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Od Redakcji

Niniejszy numer Probleméw Profesjologii zawiera prace o zroznicowanej problematyce. Na-
czelnym przestaniem prezentowanych artykutow jest idea rozwoju cztowieka w koncepcji
pracy i edukacji. Tak jak dotychczas, sg to prace o charakterze teoretycznym, prezentacja ba-
dan, rozwigzan organizacyjnych ksztaltujacych przestrzen zycia cztlowieka.

W czgsci pierwszej prezentowana jest praca J. Lenart o przemianach i profesjonalizacji
poradnictwa zawodowego oraz J. Wilsz charakteryzujaca problemy ksztattowania kapitalu
ludzkiego w organizacji. Z kolei w czgsci drugiej przedstawione sg opracowania koncepcyjne
i analizy prowadzonych badan. Interesujace sa tu propozycje M. Czajkowskiej o otwieraniu
nauki, czy tez L. Marek i A. Raczykowskiej podejmujace problematyke ksztalttowania kompe-
tencji nauczycieli — sg one istotne dla ksztattowania procesu dyskusji o szczegblnej profes;ji.
Roéwnie ciekawe sg propozycje badawcze A. Zigtek, gdyz wprowadzajg nas w problematyke
wsparcia zyciowego 0sob z niepetnosprawnosciami oraz mozliwosci doskonalenia ich aktyw-
nosci spoteczno-zawodowej. W dalszej czgsci Potrocznika prezentowane sg prace poswigcone
wielu aspektom funkcjonowania cztowieka i organizacji (np. anomii pracowniczej). Charakte-
ryzujac tre$¢ prezentowanego numeru Probleméw Profesjologii nalezy wskaza¢ na istotne pro-
blemy ksztaltowania potencjatu spoteczno-zawodowego cztowieka i organizacji, ktore uznaé
mozna za wyzwania wspotczesnosci.

Zachgcamy do wspotpracy w redagowaniu Czasopisma.

Redaktor Naczelny
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W STRONE PROFESJONALIZACJI PRAKTYKI
PORADNICTWA ZAWODOWEGO DLA DZIECI
I MLODZIEZY SZKOLNEJ
(Il RZECZYPOSPOLITA I OKRES POLSKI LUDOWEDJ)

Streszczenie

W artykule, autorka przedstawia poczatki instytucjonalnego poradnictwa zawodowego w Polsce
i czynniki, ktdre ztozyly si¢ na jego rozwoj. Ukazuje trudnosci zwiazane z ksztalceniem kadr na
potrzeby poradnictwa zawodowego. Wiele uwagi po§wigca problemom zwiazanym z organizacja
orientacji i poradnictwa zawodowego w srodowisku szkoty. [lustruje, zapoczatkowany w 20-leciu
miedzywojennym, proces alokacji orientacji i poradnictwa zawodowego w Srodowisku szkolnym.
Przywotuje rozwigzania w tym zakresie wprowadzane w okresie migdzywojennym, ktore zostaty
catkowicie zanegowane przez wtadze Polski Ludowej. W tym kontekscie prezentuje dziatania
powojennych wladz o$wiatowych majace na celu uczynienie ze szkoty osrodka udzielajacego
uczniom zasadniczego wsparcia w kwestiach wyboru zawodu. Posrednio, zwraca uwagg na fakt,
ze osoby, ktorym powierza si¢ realizacje orientacji i poradnictwa zawodowego w szkole, musza
posiada¢ odpowiednie kompetencje w tym zakresie.

Stowa kluczowe: poczatki instytucjonalnego poradnictwa zawodowego w Polsce, ksztatcenie
kadr dla poradnictwa zawodowego, poradnictwo zawodowe w $rodowisku szkoty, trudnosci
z wdrazaniem poradnictwa zawodowego w szkole.

TOWARDS PROFESSIONALIZATION OF CAREER GUIDANCE FOR SCHOOL-
CHILDREN AND TEENAGERS (IN THE PERIODS OF THE SECOND POLISH
REPUBLIC AND THE POLISH PEOPLE'S REPUBLIC)

Abstract

In this article, its author presents the beginnings of institutional career guidance in Poland and the
factors that contributed to its development. It shows difficulties associated with training staff for
the purposes of career guidance. A lot of attention has also been devoted to the problems con-
nected with the organization of orientation and career guidance in the school environment. Fur-
thermore, the article illustrates the process of introduction of orientation and career guidance to
the school environment which was initiated in the interwar period. It recalls solutions introduced
which were utterly negated by the authorities of Polish People's Republic. Remaining in this back-
ground, the author presents the activities of post-war educational authorities aimed at creating the
school a center providing students with basic support in choosing a profession. Indirectly, she
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draws attention to the fact that personnel entrusted with the implementation of orientation and
vocational guidance at school must possess appropriate competences in this field themselves.

Key words: the beginnings of institutional career guidance in Poland, training staff for career
guidance purposes, career guidance in the school environment, difficulties in implementing career
guidance at schools.

Wprowadzenie

Praca zawodowa dostosowana do potrzeb i predyspozycji jednostki w zasadniczy sposob
wplywa na jej dobrostan, daje poczucie zZyciowego spetnienia. Decyzja w tej sprawie powinna
by¢ zatem rozwazna i przemys$lana, czemu nie sprzyja jednak mtody wiek i niedostateczne do-
Swiadczenie u wigkszos$ci planujacych swoja kariere. Mlodzi ludzie czujg si¢ zagubieni, nie-
kompetentni i potrzebuja wsparcia dorostych.

W okresie poprzedzajacym rozwoj profesjonalnego doradztwa zawodowego za pomoc
w tym zakresie byli odpowiedzialni rodzice. W XVI wieku Andrzej Frycz Modrzewski apelo-
wal: ,,Kiedy rodzice poznajg juz i przejrza uzdolnienia mtodzienca, niech go skierujg na te na-

9]

uki, do ktérych — jak uwazajg — natura sama go ciagnie [...]”". Problem poradnictwa zawodo-
wego jest tak stary, jak wychowanie w rodzinie, wychowanie w spoleczenstwie, nauczanie
w szkole oraz generalnie sposobienie jednostek i grup ludzkich do samodzielnego zycia w spo-
feczenstwie. Poradnictwo od poczatku genetycznie zwiazane z gospodarka i wychowaniem
stato si¢ tez z czasem przedmiotem rozwazan teoretykow z dziedziny wychowania, filozofii,
nauki i gospodarki. Wszyscy prekursorzy poradnictwa zawodowego stawiali sobie za cel przyj-
Scie z pomocg wszystkim potrzebujacym zyciowej porady dotyczacej tego, jakg droga w zyciu
najlepiej poj$é?. Poczatek XX wieku zaowocowat juz rozwojem strategii i programéw instytu-
cjonalnego wsparcia w procesie podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych, co miato
bezposredni zwigzek z rozwojem psychologii stosowanej. Ta z gruntu korzystna zmiana niosta
jednak ze sobg wiele trudnosci, zwigzanych chociazby z ksztalceniem specjalistow w tym za-
kresie, czy takze zapewnieniem rownego dostepu do ustug doradczych.

Rozwaj psychologii i techniki stymulantem dla rozwoju poradnictwa
zawodowego

W XIX wieku w psychologii daty si¢ zauwaza¢ tendencje zmierzajace do zastosowania psy-
chologii do interpretowania i rozwigzywania zagadnien codziennego zycia z wykorzystaniem
wiedzy i badan psychologicznych. Pierwszym obszarem badawczym dla psychologow stata si¢
szkota i jej uczniowie. Zaczeto zwracaé wigksza uwage na indywidualizm dziecka, jego specy-
ficzne potrzeby, zdolnosci, zainteresowania i cechy psychofizyczne. Wywotato to potrzebe

! Cyt za: Z. Wiatrowski, Pedagogika pracy, Warszawa 2005, s. 25.
2 A. Banka, W. Trzeciak, Rozwdj mysli i profesjonalizacji poradnictwa zawodowego. Tropy, dokonania,
perspektywy, Poznan 2017, s. 23.
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wprowadzenia indywidualizacji w wychowaniu i ksztalceniu mtodego pokolenia, a w konse-
kwencji wzrost zapotrzebowania na profesjonalng pomoc psychologiczno-wychowawcza
w szkotach. Na polskim gruncie pionierami w tym zakresie byli: Aniela Szycéwna i Jan Wta-
dystaw Dawid. Prowadzone przez nich badania uwzgledniaty rézne aspekty rozwoju i funkcjo-
nowania dziecka. Wskazywaly na potrzeb¢ opracowania metod i narzedzi do ,,doktadnej dia-

gnozy psychofizycznego stanu osoby’

. Kolejnym impulsem rozwoju poradnictwa zawodo-
wego po pierwszej wojnie byt takze rozwoj mysli technicznej oraz zwiazanej z nig naukowej
organizacji pracy w relacji do szeroko rozumianej humanizacji zycia i stosunkéw miedzyludz-
kich*. Skutkiem tego by postep w konstrukcji i zastosowaniu aparaturowych narzedzi diagnozy
psychologicznej jako podstawy poradnictwa zawodowego, ale réwniez olbrzymi doplyw do
poradnictwa zawodowego ,,fachowcow” z wyksztalceniem inzynierskim®. Najsilniej zazna-
czyta si¢ rekonwersja zawodowa inzynier6w na psychologi¢ i poradnictwo zawodowe dla do-
rostych. Proces ten w Polsce byt efektem zarowno osobistych motywacji, jak i obiektywnych
warunkow braku kadr, szczegodlnie tych wyksztalconych w kierunkach psychologicznych.
Warto zatem podkresli¢, ze kadr¢ pierwszych poradni zawodowych stanowili w wigkszosci
przypadkéw absolwenci studiéw technicznych (np. inz. Bronistaw Biegeleisen-Zelazowski,
inz. Jan Wojciechowski, inz. Wactaw Hauszyld). Pierwsza placowka tego typu byta Poradnia
Zawodowa dla Chtopcow i Dziewczat zalozona w 1915 r. z inicjatywy Towarzystwa Patronat
nad Polska Mtodzieza Rzemieslnicza i Przemystowa. W 1919 roku powstaje w Lodzi Miejska
Poradnia Psychologiczna, a Panstwowy Instytut Pedagogiki Specjalnej w Warszawie urucha-
mia Laboratorium Psychopedagogiczne w celu selekcji dzieci uposledzonych umystowo do
szkolnictwa specjalnego®.

Niekontrolowany naptyw do psychotechniki 0s6b niewyksztatconych w zakresie diagnozy
i prognozy psychologicznej, spowodowat z czasem ruchy zmierzajace do ochrony zawodowej
w psychologii i poradnictwie zawodowym. Jednym z takich byt pomyst powotania zawodu
i etatu psychologa szkolnego, po raz pierwszy zgloszony przez Jozefe Joteyko’ na I Migdzyna-
rodowym Kongresie Pedologii w Brukseli. Te starania z czasem powiodly si¢, bowiem

3 J. W. Dawid, Inteligencja, wola i zdolno$é do pracy, Warszawa 1911.

4 A. Banka, W. Trzeciak, op. cit., s. 43.

5 Ibidem.

¢ J. Budkiewicz, J. Kaczkowska, Z dziejéw psychologii stosowanej w Polsce do roku 1957, Warszawa 1987,
s. 96.

7 Jézefa Joteyko (1866-1928) — najwybitniejsza posta¢ sposroéd wybitnych polskich psychologéw. Byla
pierwsza kobieta-cudzoziemka i druga po Adamie Mickiewiczu przedstawicielka Polski, ktdrej powierzono kate-
dr¢ w Collége de France. W 1918 powotata w Paryzu Polska Lige Nauczania i Wychowania. Autorka licznych
prac doswiadczalnych, m.in. nad zmgczeniem wydawanych w Paryzu i Brukseli. Od 1908 r. wyktadata psycholo-
gi¢ na uniwersytetach w Paryzu i Lyonie. Byta tez redaktorka pisma ,,Revue Psychologique” wydawanego w Bel-
gii. Wspotpracowata z takimi postaciami, jak E. Cleparéde, O. Declory, Ch. Richet, R. Buyse. Po powrocie do
Polski w 1920 r. Joteyko podjeta wyktady z psychologii ogdlnej i pedagogicznej w Instytucie Pedagogicznym
w Warszawie, wskutek odmowienia jej posady na Uniwersytecie Warszawskim. W 1926 objeta docenturg na Wy-
dziale Lekarskim Uniwersytetu Warszawskiego. Wyktadata tez w Instytucie Pedagogiki Specjalnej. Z jej inicja-
tywy powstato Koto Psychologiczne stuchaczy i absolwentow Instytutu Pedagogicznego, ktore wydawato ,,Biu-
letyn Kota Psychologicznego”, przeksztatcony w 1926 roku w ,,Polskie Archiwum Psychologii”. W roku 1926
zatozyta pierwsze Polskie Towarzystwo Psychotechniczne, ktore w 1927 roku zaczg¢to wydawac czasopismo ,,Psy-
chotechnika” (pod red. T. Klimowicza), zorganizowata tez pierwsza polska konferencj¢ psychotechniczng. Jozefa
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w 1928 r. powolano w Warszawie pierwszy etat panstwowy psychologa szkolnego w po-
wszechnej szkole eksperymentalne;j. J. Joteyko wielokrotnie podkreslata, ze dziatalnos¢ w za-
kresie poradnictwa zawodowego nie moze by¢ prowadzona przez nauczycieli. W 1937 roku
liczba psychologéw zatrudnionych w réznych szkotach w Warszawie przekroczyta liczbg czter-
dziestu®. Zadania psychologéw szkolnych, Stefan Baley, podzielit na trzy grupy, a mianowicie:
prowadzenie badan psychologicznych uczniéw, otoczenie opieka ucznidw przejawiajacych
trudnosci w nauce, zgtebianie psychiki i mozliwosci uczniow bedace podstawa do udzielania
porad w kwestii wyboru zawodu.

Poczatki ksztalcenia kadr dla potrzeb poradnictwa zawodowego

Obstugujaca poradnictwo zawodowe kadra inzynieryjna zdobywata z czasem wyksztatcenie
psychologiczne. Mozliwosci takie stwarzaty uniwersytety panstwowe, posiadajace katedry lub
zaktady psychologiczne’. Studia psychologiczne mozna byto wowczas podjaé — jak podaje
J. Pieter — w najwazniejszych osrodkach uniwersyteckich w: Warszawie, Poznaniu, Krakowie
i Lwowie oraz w Wilnie'?. Nalezy jednak zaznaczyé, ze w okresie miedzywojennym, nie otrzy-
mywano tytutu w zakresie psychologii — psychologiem stawato si¢ na podstawie dyplomu ma-
gisterskiego z filozofii w zakresie psychologii Iub tez pedagogiki ze specjalizacja w obszarze
psychologii eksperymentalnej lub wychowawczej. Nie byto takze ujednoliconego programu
studiow psychologicznych — studenci mogli samodzielnie wybieraé¢ przedmioty ksztalcenia!l.
Wazna dziatalnos¢ dla rozwoju teorii i praktyki poradnictwa zawodowego prowadzity: Za-
ktad Psychologii Do$wiadczalnej i Zaktad Psychologii Wychowawczej na Uniwersytecie im.
Jozefa Pitsudskiego w Warszawie, kierowane odpowiednio przez prof. Wtadystawa Witwic-
kiego i prof. Stefana Baleya. Staly si¢ one zalgzkiem, z ktorego wywodzili si¢ wyspecjalizo-
wani psycholodzy z pewnymi umiej¢tnosciami w zakresie poradnictwa zawodowego. Warto
jednak podkresli¢, ze na uniwersytetach studenci zdobywali jedynie wiedzg teoretyczna. Aby
zdoby¢ uprawnienia do pracy na stanowisku psychologa czy psychotechnika musieli dopetnié
ja dwuletnimi praktykami zawodowymi, realizowanymi po dziesi¢¢ godzin tygodniowo w da-
nej placowce'2. Studenci podzieleni byli na tzw. Oérodki pracy praktycznej, ktére sprawowaty
piecze nad praktykantami w okre§lonych grupach instytucji (np. Osrodek psychologéw szkol-
nych, Osrodek pracowni pedologicznych, Osrodek pracowni psychotechnicznych, czy Osrodek
szkot specjalnych)'3. Co dwa tygodnie w kazdym osrodku odbywaly si¢ posiedzenia majace na

Joteyko byta pierwszym przewodniczacym Polskiego Towarzystwa Psychotechnicznego (1926 r.). Dorobek nau-
kowy Joteyko obejmuje ponad dwiescie prac z fizjologii, psychologii eksperymentalnej oraz pedologii. Wyniki
swoich badan prezentowata tak, aby byly przydatne dla praktyki psychologicznej i pedagogicznej (A. Banka,
W. Trzeciak, op. cit., s. 45 — 46).

8 Ibidem, s. 45.

° T. Rzepa, B. Dobroczynski, Historia polskiej mysli psychologicznej, Warszawa 2009, s. 212.

10J. Pieter, Historia psychologii, Warszawa 1974, s. 399.

' R. Stachowski, 88 lat psychologii w Poznaniu. 7 maja 1919 — 7 maja 2007, http://psycholo-
gia.amu.edu.pl/2007/05/09 [15.09.2019].

12 M. Zebrowska, J. Kunicka (red.), Dziesigciolecie Zaktadu Psychologii Wychowawczej Uniwersytetu Jozefa
Pifsudskiego 1928 — 1938: sprawozdanie oprac. przez Konserwatorium przy Zaktadzie Psychologii Wychowaw-
czej, Warszawa 1938, s.11.

13 Ibidem, s. 21.
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celu uzupetnianie zdobywanego doswiadczenia praktycznego przez odpowiednio dobrane za-
gadnienia teoretyczne.

Nie byto jednak w Polsce uczelni ksztatcacej kadry, stricte dla potrzeb poradnictwa zawo-
dowego. Jeszcze w styczniu 1930 roku na Pierwszej Ogolnopolskiej Konferencji Psychotech-
nicznej Jan Wojciechowski wskazywat na brak takiej placowki. Sprawa nie zostata jednak do
wojny rozstrzygnieta, podobnie, jak propozycja wiaczenia psychotechniki do programu stu-
diow psychologicznych i pedagogicznych. Natomiast zapotrzebowanie na specjalistow w tym
zakresie bylo spore ze wzgledu na konieczno$¢ wykonywania badan selekcyjnych mtodziezy
pragnacej kontynuowac nauke w gimnazjach zawodowych (badania inteligencji oraz uzdolnien
zawodowych), szkotach zawodowych typu rzemie§lniczego i liceach zawodowych (badania
Scisle psychotechniczne, np. zrecznos$ci rak, czy wyobrazni przestrzennej itp.) oraz przy wybo-
rze kierunku ksztalcenia na poziomie studiow przysposabiajacych do okreslonego zawodu
(uzdolnienia, typ charakteru, inteligencja ogélna, zdolnosci)'4. W zwiazku z tym systematycz-
nie rosta liczba poradni. Istniaty one pod r6znymi nazwami: pracownie psychotechniczne, biura
porad, instytuty porady zawodowej, poradnie zawodowe. Powstawaly gléwnie w wigkszych
miastach, gdzie istniato zaplecze naukowe w postaci wyzszych uczelni. Wigkszos¢ personelu
stanowity kobiety — zatrudnienie me¢zczyzn z powodu niskich zarobkow byto niewielkie. Zde-
cydowana wigkszo$¢ pracownikow merytorycznych poradni miata gruntowne przygotowanie
pedagogiczne. Pierwsze porady zawodowe opieraly si¢ glownie na analizie fizycznych cech
jednostki, tj. uwzgledniano budowg ciata, wzrost, wage, itp. Nastepnie mtodziez poddawano
badaniu lekarskiemu, ktére obejmowato: wywiad dotyczacy przebytych chordb, obcigzen dzie-
dzicznych, szczepien; oceng cech anatomicznych oraz wymowy; badania specjalistyczne. Na
podstawie tych badan kandydat otrzymywat opini¢ lekarska o przydatnosci lub nieprzydatnosci
do pracy w okre$lonym zawodzie'>. Intensywny rozwdj poradni w miedzywojennej Polsce zo-
stal spowolniony przez kryzys ekonomiczny (1929-1935).

Zapotrzebowanie szkot na poradnictwo zawodowe

W 1924 r. Ministerstwo Wyznan Religijnych i O§wiecenia Publicznego wydato przepisy doty-
czace poradnictwa zawodowego dla mtodziezy szkolnej. Zardéwno Statut publicznych szkot
powszechnych, jak i szczegotowe rozporzadzenia i okolniki wskazywaty na potrzebe¢ udzielania
uczniom konczacym szkote powszechna, wskazan i przeciwwskazan przy wyborze zawodu,
z czym nauczyciele mieli wiele trudno$ci'®. Wigkszo§¢ zaktadow ksztalcenia nauczycieli nie
realizowato bowiem zagadnien zwigzanych wprost z poradnictwem zawodowym. Ksztatcenie

4 D. Gluska, L. Gorynski, Sposoby poznania dziecka. Metody badat psychologicznych, Warszawa 1937,
s. 59-60.

15 G. Wieczorek, Rozwdj i przemiany zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego w Polsce
w latach 1945-1999, Czgstochowa 2004, s. 44.

16 Okélnik MWRIOP do Kuratorjow Okregdéw Szkolnych w sprawie udzielania wskazan i przeciwwskazan
przy wyborze zawodu uczniom konczacym szkote powszechna, Dz. Urz. MWRIOP 1924, nr 10, poz. 97; Statut
publicznych szkoét powszechnych (z uwzglednieniem zmian do r. 1939). II zmienione wydanie, R. Schweitzer,
Lwow 1939; Statut publicznych szkot powszechnych siedmioletnich, Dz. Urz. MWRIOP 1933, nr 14, poz. 194.
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nauczycieli w instytucjach regularnych zaopatrywato ich jedynie w podstawy psychologii ogdl-
nej, czy tez psychologii dziecka i skoncentrowane byto gldwnie na nauce przeprowadzania ba-
dan poziomu inteligencji czy tworzenia charakterystyk indywidualnych uczniéw. Nie przygo-
towywalo ich natomiast do realizacji zadan w zakresie poradnictwa zawodowego. Wydany
w 1926 1. Program nauki w panstwowych seminariach nauczycielskich precyzowat, ze semina-
rium pozostaje nadal szkola zawodowa, przygotowujaca mtodziez do zawodu nauczyciel-
skiego, ale najwazniejsza kwalifikacja zawodowa nauczyciela powinno by¢ dobre wychowanie
1 wyksztatcenie ogolne. Stuchacz miat tez otrzymacd takie wyksztatcenie zawodowe, ktore byto
niezbgdne do profesjonalnego rozpoczecia pracy zawodowej. Miato ono takze by¢ punktem
wyjécia do dalszego zdobywania kwalifikacji'”. Podobnie Wyzsze Kursy Nauczycielskie nie
realizowaty problematyki ulatwiajacej przysztym absolwentom prac¢ z uczniami w kierunku
wyboru zawodu. Program ksztatcenia obejmowatl przedmioty pedagogiczne i nauk¢ o Polsce
wspoltczesnej oraz dodatkowo grupy przedmiotéw: humanistyczng, fizyko-matematyczng, geo-
graficzno-przyrodnicza, rysunku i robot recznych, Spiewu i wychowania fizycznego — wybrang
przez stuchaczy'®. Bardziej zaawansowang wiedze z poradnictwa zawodowego mozna byto
uzyskac jedynie w kilku instytutach, jak np. w Instytucie Pedagogicznym w Katowicach czy
w wspomnianym juz Zaktadzie Psychologii Wychowawczej Uniwersytetu Jozefa Pitsudskiego
w Warszawie. Dostep do ksztalcenia w tych placowkach byt jednakze utrudniony (bardzo wy-
sokie wymagania przy rekrutacji), co powodowato, ze tylko nieliczni mogli zdoby¢ tam kwali-
fikacje. Dlatego tez duze znaczenie w rozwoju kompetencji doradczych psychologdéw i nau-
czycieli odgrywato samoksztatcenie, jak rowniez konferencje psychologiczne i psychotech-
niczne o zasiggu ogdlnokrajowym. Stanowity one ogniska konsolidujace prace osob trudnia-
cych si¢ zagadnieniami poradnictwa z réznych kregéw (zardwno przedstawicieli wladz, ludzi
nauki, jak i praktykow) pozwalajac im na wymiane doswiadczen, rozpoznawanie gtéwnych
potrzeb i ustalanie kierunkéw dalszego dziatania.
sk osk ok

Rozwdj poradnictwa zawodowego w okresie 11 Rzeczypospolitej odbywat si¢ pod wpty-
wem roznych impulsow gospodarczych, politycznych, naukowych. Rozwijajacy si¢ przemyst
i kapitalistyczna produkcja wymagaty doptywu specjalistow i zwyktych robotnikow. Bazujac
na do$wiadczeniach krajow dobrze rozwinietych pod wzgledem gospodarczym, ze §rodowisk
naukowych poptynety inicjatywy dokonywania oceny predyspozycji ludzi do réznych zawo-
dow 1 ich selekcja. Dlatego tez najbardziej rozwineto si¢ poradnictwo o charakterze psycho-
technicznym, skierowane gtownie do kandydatow do ksztalcenia zawodowego i do pracy
w przemysle. Byto ono realizowane przez absolwentow wyzszych szkoét technicznych, ktorzy
stopniowo wzbogacali swoje kompetencje w zakresie psychologii i poradnictwa zawodowego.

17 Regulamin przyjmowania uczniéw do pafistwowych seminariow nauczycielskich (Dz. Urz. Min. WRiOP
z 1926 1., nr 10, poz. 234).

18 M. Pyter, Prawne zasady ksztalcenia nauczycieli szkét powszechnych w okresie II RP. Zagadnienia wy-
brane, ,,Studia Iuridica Lublinensia” 2016, vol. XXV, nr 3, s. 792.
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Organizacja orientacji i poradnictwa zawodowego w okresie Polski Ludowej

Po drugiej wojnie Polska znalazta si¢ w zupeknie nowej sytuacji politycznej i spoteczno-gospo-
darczej. Socjalistyczna zasada réwnos$ci wszystkich ludzi — obywateli socjalistycznego panstwa
obalita potrzebe jakiegokolwiek poradnictwa w kwestiach wyboru zawodu. Kierowano si¢ bo-
wiem zasada, ze kazdy cztowiek jednakowo dobrze poradzi sobie z kazdego rodzaju praca.
Przekonanie wtadz komunistycznych o doskonatosci ustroju socjalistycznego powodowato
ignorancje wigkszosci przepisow i norm ustalanych przez europejskie (niesowieckie) gremia,
takze w zakresie poradnictwa zawodowego. Warto podkresli¢, ze na Konferencji Ogolnej Mig-
dzynarodowej Organizacji Pracy, ktora odbyta si¢ w Genewie w 1949 roku zwrdcono uwage
na obowiazki pafnstw zwiazane z zapewnieniem ustug w zakresie poradnictwa zawodowego.

,,Celem zapewnienia skutecznej pracy stuzb poradnictwa zawodowego, wiasciwa wladza
powinna zabezpieczy¢ sobie ushugi personelu dostatecznie licznego, posiadajacego wyksztat-
cenie, do$wiadczenie i inne konieczne kwalifikacje: powinna ona zorganizowaé¢ w mozliwie
najszerszej skali i w razie potrzeby przy wspotudziale innych zainteresowanych instytucji, spe-
cjalistyczne wyszkolenie naukowe i techniczne osob udzielajacych porad”!®. Nie spotkato sie
to jednak z wlasciwg reakcjg ze strony polskich wtadz. Wprawdzie doceniono znaczenie po-
radnictwa zawodowego, ale jego realizacjg obarczono nauczycieli i szkote. Nie zamierzano na-
tomiast reaktywowac poradni zawodowych, ktore z poczatkiem 1949 roku ulegaty stopniowej
likwidacji.

Trudnos$ci nauczycieli z realizacja zadan z zakresu poradnictwa zawodowego

Po likwidacji poradni zawodowych, wszelkie dziatania zwigzane z przygotowaniem uczniow
do wyboru zawodu miaty by¢ realizowane przez nauczycieli. Zadania w tym zakresie zostaty
wyodrebnione w Okélniku Ministerstwa Oswiaty z 1952 r. Zgodnie z jego trescig szkoty pod-
stawowe byly zobowigzane do przygotowania uczniéw do wyboru odpowiedniego zawodu.
Wsrdod najwazniejszych powinnos$ci nauczycieli w tym zakresie, wskazano na potrzebg prowa-
dzenia diagnozy predyspozycji i zainteresowan uczniow oraz wspieranie ich w podjeciu wia-
Sciwej decyzji edukacyjnej i zawodowej. Oczywiscie, nauczyciele nie zostali w trakcie edukacji
przygotowani do realizacji tych trudnych i odpowiedzialnych zadan. Szczegolnie diagnoza psy-
chofizycznych predyspozycji dziecka byta zadaniem przekraczajacym mozliwos$ci przecigt-
nego nauczyciela. Wiekszo$¢ pedagogow byta zdania, ze sami nauczyciele, bez pomocy mery-
torycznej, nie bedg w stanie wypetnié cigzacych na nich obowigzkéw. Pod wplywem nacisku
srodowisk nauczycielskich, w 1958 roku, wtadze wydaty rozporzadzenia dotyczace utworzenia
dwoch typow poradni dla dzieci i mtodziezy: poradni spoteczno-wychowawczych i poradni
psychologicznych. Te ostatnie nawigzywaty do migdzywojennej tradycji i mialy przede wszyst-

19 Archiwum Akt Nowych w Warszawie, Centralny O$rodek Doskonalenia Kadr O§wiatowych w Warsza-
wie, sygn. 86, Zalecenie nr 87 Konferencji Ogolnej Migdzynarodowej Organizacji Pracy z 1949 roku dotyczgce
poradnictwa zawodowego.
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kim zapewni¢ mtodziezy pomoc w dokonaniu wlasciwego wyboru zwodu. Zatrudniaty psycho-
logoéw oraz lekarzy i podlegaly dyrekcjom okregowym szkolenia zawodowego®’. Ich tworzenie
(byly zaktadane w miastach wojewddzkich) byto bardzo utrudnione z powodu ograniczonej
liczby specjalistow. Nielicznych psychologow ksztatcity bowiem w Polsce w latach 50. XX w.
tylko cztery uniwersytety: w Warszawie, Krakowie, Toruniu i w Poznaniu.

Warunkiem zatrudnienia w poradni bylo ukonczenie studiow wyzszych z psychologii,
ewentualnie pedagogiki lub filozofii chrzescijanskiej ze specjalizacja z psychologii®!'. Pracow-
nikéw merytorycznych do poradni przyjmowat kurator w obecnosci przedstawiciela Minister-
stwa O$wiaty. Przed nieliczng grupg psychologéw — pracownikdéw poradni — pisat Franciszek
Herok — postawiono ,,szeroki zakres zagadnien zwigzanych z preorientacja zawodows i duza
iloé¢ dzieci i mlodziezy, ktorym nalezato przyj$¢ z pomocg w wyborze zawodu — powazne

22 Odpowiedniego szkolenia wymagali takze nauczyciele, ktorzy wykazywali

i trudne zadania
czesto bezradnos¢ wobec takich zadan, jak diagnoza predyspozycji i zainteresowan uczniow.
W trudnej sytuacji byli rowniez lekarze szkolni odpowiedzialni za czg§¢ procesu przygotowania
uczniow do wyboru zawodu. W sytuacji takiego nawarstwienia zadan, wtasciwa praca poradni
psychologicznych (diagnoza psychologiczna, prognoza i terapia) schodzily na plan dalszy.
W miar¢ rozwoju systemu poradnictwa zawodowego, dochodzito jednak do pewnej normaliza-
cji i wiele zadan, zwigzanych gtéwnie z orientacja zawodowa i zawodoznawstwem realizowaly
szkoty, ktorym wyznaczono rolg gléwnego ogniwa w dwczesnym systemie orientacji i porad-
nictwa zawodowego. Wskazuje na to m.in. odpowiedz Ministerstwa O$wiaty na jedno z pytan
ankiety (1962 r.) dotyczacej realizacji poradnictwa zawodowego, a mianowicie: ,,Podstawowe
zadanie poradnictwa zawodowego: przygotowanie do wyboru zawodu nalezy do obowigzkow
szkoty. Zadaniem placéwek poradnictwa zawodowego jest Sciste wspotdziatanie w tym zakre-
sie ze wszystkimi szkotami, instruowanie i szkolenie nauczycieli w dziedzinie preorientacji za-
wodowej. Preorientacja zawodowa objeta jest cata mtodziez opuszczajaca szkote podstawowa
lub $rednia, natomiast specjalistycznymi badaniami przydatno$ci zawodowej — tylko czg§¢é mto-

23, Po trudnym

dziezy, ktoéra potrzebuje dodatkowej pomocy ze strony doradcy zawodowego
dla psychologdéw i poradnictwa zawodowego okresie stalinowskim (1948-1956), takze w so-
cjalistycznej Polsce zaczgto wiazaé nadzieje z dobrze zorganizowanym poradnictwem zawo-
dowym. Miato ono zabezpiecza¢ gospodarce narodowej odpowiedni doptyw kadr do pracy
w przemysle, rowniez w zawodach deficytowych, tzn. w gornictwie, hutnictwie, budownictwie.
Przyspieszyto to rozwoj poradnictwa zawodowego, ale nie wplyneto na poprawe jego jakosci,
gléwnie w obrebie szkoly. Obarczeni odpowiedzialnosciag w tym zakresie nauczyciele, musieli
bowiem samodzielnie zdobywac niezbedne kompetencje, gdyz w programach ksztalcenia nau-

czycieli te zagadnienia nie byly uwzgledniane.

20 J. Lenart, Orientacja i poradnictwo zawodowe w Polsce w latach 1944 — 1989, Rzeszow 2013, s. 148.

2! Relacja Teresy Z., emerytowanego psychologa Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Rzeszowie
z 25 listopada 2009 r. (w posiadaniu autorki).

22 F. Herok, System poradnictwa wychowawczego i zawodowego, ,,Chowana” 1965, nr 1, s. 59.

23 Archiwum Akt Nowych w Warszawie, Ministerstwo O$wiaty, sygn. 674, Kwestionariusz — Ankieta doty-
czqca organizacji poradnictwa zawodowego z czerwca 1962 r.
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Dzialania wladz w kierunku optymalizacji szkolnego poradnictwa
zawodowego

Wiadze os§wiatowe liczyly, ze praca szkot w zakresie przygotowania uczniow do wyboru za-
wodu poprawi si¢, gdy w strukturze szkoty pojawia si¢ osoby koordynujace ten proces i odpo-
wiadajace za jego realizacje. W pierwszej kolejnosci powotano koordynatorow do spraw
orientacji zawodowej, najpierw w szkotach podstawowych (od roku szkolnego 1967/68), a na-
stepnie w liceach ogolnoksztatcagcych. W swojej pracy wychowawczej koordynatorzy korzy-
stali z szerokiego wsparcia poradni wychowawczo-zawodowych. Zakres przewidzianych dla
nich zadan byl bardzo szeroki. Jednakze w rzeczywistoéci ograniczali oni swoje dziatania do
pehienia funkcji posrednika pomigdzy szkota a poradnia w zakresie organizacji badan dla
uczniow z réznego rodzaju dysfunkcjami. Dlatego tez trudno nie zgodzi¢ si¢ ze stanowiskiem
prezentowanym wowczas przez Stefana Bascika z Uniwersytetu Jagiellonskiego, ktory w 1978
roku na sesji popularnonaukowej pos§wigconej dorobkowi poradnictwa wychowawczo-zawo-
dowego w Polsce Ludowej, stwierdzil: ,,wtadze o$wiatowe [...] wprowadzity do szkét stano-
wisko koordynatora (petnomocnika ds. orientacji zawodowej), mianowanego sposrod nauczy-
cieli na pewien okres czasu, ktéry ma by¢ tgcznikiem migdzy szkolg a poradnig, uzgadniaé
dziatalno$¢ grona pedagogicznego w zakresie orientacji zawodowej. Praktyka wskazuje jednak
jednoznacznie niktg skutecznos$¢ tego rozwigzania. Nawiasem méwiac, probe nazwania koor-
dynatora ,,doradca zawodowym” nalezy uzna¢ za wrecz szkodliwe nieporozumienie [...]7%*.
Na poczatku lat 70. XX w. (od roku szkolnego 1973/74) pojawili si¢ w szkotach pierwsi
pedagodzy szkolni, z ktérymi Ministerstwo wigzalo duze nadzieje. Zgodnie z zatoZeniami,
stanowisko to zostato stworzone dla os6b o wysokich kwalifikacjach zawodowych, bogatym
doswiadczeniu, ktore nie posiadajac dodatkowych obciazen z tytutu prowadzenia zajeé dydak-
tycznych, moglyby by¢ specjalistami w zakresie opieki i wychowania w szkole. W 1975 r.
wérdd ich zadan znalazto sig takze ,,udzielanie pomocy uczniom w prawidtowym wyborze za-

wodu i kierunku dalszego ksztalcenia™?’

. Wymogi kompetencyjne stawiane pedagogom szkol-
nym byly wysokie — wszyscy musieli posiada¢ wyzsze studia pedagogiczne. Naktadanie sig¢
jednak ich kompetencji, z kompetencjami wychowawcow klas spowodowato pewne zamiesza-
nie w szkole. Z uwagi na fakt, ze zatrudnienie pedagogdéw szkolnych byto niewielkie, wtadze
oswiatowe podjety kolejne dziatania w kierunku poprawy szkolnego poradnictwa zawodo-
wego. Kolejnym pomystem wiadz byto powotanie organizatoréw orientacji zawodowej>°
(od roku szkolnego 1981/82). Funkcj¢ t¢ powierzat dyrektor szkoly nauczycielowi, ktory byt
zobowigzany do rozwinigcia kompetencji w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowego
i pelnienia powierzonych obowigzkow przez co najmniej trzy lata. Za realizacj¢ tych zadan
organizatorom orientacji zawodowej przyznano dodatkowe uposazenie miesigczne, w wysoko-
Sci uzaleznionej od liczby uczniéw w szkole, tj.: 300 zt (100-300 ucznidow); 450 zt (301-600

24 S, Bascik, Wychowawczy charakter orientacji zawodowej, [w:] Poradnictwo wychowawczo-zawodowe,
W. Brejnak (red.), Warszawa 1980, s. 253.

25 Zarz. Min. O$w. i Wych. z 7 listopada 1975 r. w sprawie pracy nauczyciela — pedagoga szkolnego, Dz.
Urz. Min. O$w. i Wych. Z 1975 r., nr 11, poz. 112.

26 Dz. Urz. Min. O$w. i Wych. z 10 lipca 1981 r., nr 6, poz. 44.
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uczniéw) i 600 zt (powyzej 600 ucznidéw). Warto podkresli¢, ze dodatki te byty bardzo atrak-
cyjne — w szkotach duzych siggaly nawet potowy pensji nauczycielskiej. Stanowito to duza
zachete dla nauczycieli (i dyrektorow szkot) do podejmowania funkcji organizatora orientacji
zawodowej. Ich zadania precyzowato Rozporzadzenie MOiW z 1981 roku, dzielac je na trzy
grupy, tj.: w zakresie bezposredniej pracy z uczniem, z nauczycielami i z rodzicami. Podkre-
slano takze potrzebg wspotpracy z réoznymi instytucjami, w tym z rejonowa poradnig wycho-
wawczo-zawodowa.

Rozwigzanie to takze nie przyniosto oczekiwanych rezultatoéw, poniewaz w wiekszosci
szkot organizatorami zostawali dyrektorzy, ktorzy w nattoku licznych zadan w niewystarcza-
jacy sposob wywigzywali si¢ z dodatkowych obowigzkow. W odpowiedzi na t¢ sytuacje MOiW
juz w kolejnym roku pozbawito gratyfikacji finansowej organizatoré6w orientacji zawodowe;j
w szkotach liczacych ponizej 400 uczniéw?’ (byto ich najwiecej), ale nie zwolnito ich z reali-
zacji zadan. Oczywiscie, ta mato obiektywna decyzja uderzyta przede wszystkim w srodowiska
wiejskie i matomiasteczkowe, gdzie zapotrzebowanie na pomoc w zakresie orientacji i porad-
nictwa zawodowego byto najwigksze, gtdéwnie z powodu braku dostepu do specjalistycznych
ustug psychologicznych i pedagogicznych.

Aby zbada¢ efekty swoich innowacji pedagogicznych zwigzanych z optymalizacjg pracy
szkoty w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowego, w 1987 roku, MOiW zlecito Central-
nemu Osrodkowi Metodycznemu Poradnictwa Wychowawczo-Zawodowego w Warszawie
przeprowadzenie badan ankietowych w szkotach wsrdd nauczycieli — organizatorow orientacji
zawodowej. Pozwolily one poznaé¢ organizacj¢ ich pracy w zakresie przygotowania uczniow
do wyboru zawodu, najczesciej stosowane metody i zrodla wsparcia, ale takze problemy i ba-
riery, ktore napotykali w swojej dodatkowej dziatalno$ci. Analiza ankiet pozwolita na sformu-
fowanie istotnych wnioskéw. Wskazywano w nich m.in. na: wadliwe usytuowanie organiza-
cyjne w samej szkole funkcji organizatora orientacji zawodowej — dublowanie si¢ funkcji pe-
dagoga szkolnego i organizatora orientacji zawodowej; pozbawienie czgsci nauczycieli pelnia-
cych te funkcje gratyfikacji finansowej, czy tez mozliwosci skorzystania ze znizki godzin; brak
odpowiedniego przygotowania merytorycznego do pelnienia funkcji organizatora orientacji za-
wodowej: brak ksztatcenia w tym zakresie w szkotach pedagogicznych, brak mozliwosci zdo-
bycia niezbednych kompetencji na studiach podyplomowych, brak zainteresowania nadzoru
pedagogicznego ta problematyka; akcyjno$¢ dziatan organizatoréw koncentrujacych si¢ jedy-
nie na uczniach klas 6smych?®.

Kolejne badania przeprowadzone przez ten sam Osrodek dotyczyly pedagogdéw szkolnych
i ich przydatnosci w szkole. Analiza ich zadan (przeprowadzona na podstawie ankiet) — za-
réwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym — pozwolita na stwierdzenie, ze powotanie
tego stanowiska, rowniez nie wplyngto na poprawe realizacji zadan z zakresu orientacji i po-
radnictwa zawodowego. W znacznej mierze byto to spowodowane, o czym juz wspomniano,

27 Dz. Urz. Min. O$w. i Wych. z 1982 r., nr 9, poz. 82.

28 Archiwum Akt Nowych w Warszawie, Centralny O$rodek Metodyczny Poradnictwa Wychowawczo-Za-
wodowego, sygn. 25, Status nauczyciela — organizatora orientacji zawodowej — stan aktualny i propozycje roz-
wigzan.
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naktadaniem si¢ kompetencji ro6znych podmiotow, tj. organizatoréw orientacji zawodowej, wy-
chowawcow i pedagogow szkolnych. Warto takze dodaé, ze wszyscy wymienieni byli zobo-
wiazani do realizacji jeszcze wielu innych zadan, a kwestie wlasciwego poradnictwa zawodo-
wego traktowali w marginalny sposob.

Pomyst uczynienia ze szkoty kompetentnego centrum orientacji i poradnictwa zawodo-
wego okazal si¢ trudny w realizacji. Wladze oswiatowe zdawaty sobie jednak sprawe z duzej
rangi orientacji i poradnictwa zawodowego w warunkach rozwijajacej si¢ gospodarki planowe;j.
Stad tez podjety kolejne proby uaktywnienia szkolnego poradnictwa poprzez zaggszczenie sieci
poradni wychowawczo-zawodowych i jeszcze wigksze powiazanie ich dziatalnosci z praca
szkot. Rownolegle ze wzrostem liczby poradni i zatrudnionego w nich personelu pedagogicz-
nego i psychologicznego zwigkszano zatrudnienie (najpierw w szkotach podstawowych, a na-
stepnie w liceach ogdlnoksztatcacych i szkotach zawodowych) pedagogow szkolnych, na kto-
rych scedowano odpowiedzialno$¢ za orientacj¢ i poradnictwo zawodowe w szkole. Odbywata
si¢ to przy Scistej wspotpracy z poradniami wychowawczo-zawodowymi, ktore poprzez system
szkolen i konsultacji rozwijaty kompetencje pedagogéw szkolnych w zakresie poradnictwa za-
wodowego?’. Zwiekszyla sie takze dostepno$¢ pomocy metodycznych, co znacznie utatwito
pedagogom szkolnym realizacj¢ procesu przygotowania uczniéw do wyboru zawodu i szkoty.
Warto podkresli¢, ze bardzo pozytywny wplyw na rozwdj poradnictwa zawodowego w tym
okresie miat, powotany w 1977 roku, Centralny Osrodek Metodyczny Poradnictwa Wycho-
wawczo-Zawodowego w Warszawie, ktory w istotny sposob wzbogacit merytorycznie i meto-
dycznie poradnictwo zawodowe dla dzieci i mtodziezy.

Konkluzje

Wypracowanie skutecznego i wlasciwego dla szkoly wzorca poradnictwa zawodowego okazato
si¢ dla wtadz Polski Ludowej zadaniem trudnym. Z wiadomych powodow, nie chciano skorzy-
sta¢ z wypracowanych w okresie migdzywojennym rozwigzan w tym zakresie (zatrudnianie
psychologoéw szkolnych, lekarzy przeszkolonych w zakresie poradnictwa zawodowego, opieka
poradni zawodowych nad szkotami). Ignorowaly takze potrzeb¢ posiadania odpowiednich kwa-
lifikacji 1 kompetencji do realizacji zadan z orientacji i poradnictwa zawodowego. Wiele z po-
dejmowanych w tym zakresie dziatan okazywalo si¢ wigc mato skutecznymi. Miaty one bo-
wiem najczesciej charakter dorazny, mato przemyslany i nieskonsultowany ze specjalistami.

Brak na terenie szkoty 0s6b przygotowanych do realizacji orientacji i poradnictwa zawo-
dowego, ograniczona liczba pomocy metodycznych, pozbawienie nauczycieli mniejszych szkot
gratyfikacji za dodatkowa prace, ograniczone mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjali-
stow z poradni wychowawczo-zawodowych (niedostosowanie sieci poradni do rzeczywistych
potrzeb) — wszystko to spowodowato, ze te wazne oddziatywania wychowawcze nie mogty by¢
realizowane we wlasciwy sposob. Sytuacja ulegata znacznej poprawie po wiaczeniu w ten pro-
ces poradni wychowawczo-zawodowych i zwigkszeniu zatrudnienia w szkotach specjalistow
od wychowania, tj. pedagogoéw szkolnych.

2 Programy ksztalcenia pedagogdéw szkolnych w szkotach wyzszych w dalszym ciagu nie uwzgledniaty
zagadnien z zakresu orientacji i poradnictwa zawodowego.
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Streszczenie

Zaprezentowano, opracowang przez autorke artykulu, koncepcje statych indywidualnych cech
osobowosci cztowieka, poniewaz cechy te sa podstawowymi czynnikami, ktére determinuja ka-
pitat ludzki. Przedstawiono zagadnienia z zakresu zarzadzania kapitalem ludzkim organizacji,
przy rozwigzywaniu ktorych moze by¢ zastosowana koncepcja statych indywidualnych cech
osobowosci.
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INTELLECTUAL CAPITAL OF A COMPANY IN THE CONTEXT OF
WORKERS' CONSTANT INDIVIDUAL PERSONALITY TRAITS

Abstract

The concept of constant individual personality traits, which was developed by the author of the
article, was presented since such traits form fundamental elements determining human capital.
The problems of human capital management in an organization, which may be addressed with
the concept of constant individual personality traits, were presented.

Key words: constant individual personality traits, human capital, management.

Wstep — znaczenie kapitatu ludzkiego

Teoretycy i1 praktycy zajmujacy si¢ zarzadzaniem uwazaja, ze aby sprostaé wymaganiom,
jakie stawia przedsigbiorstwom wspotczesna globalna gospodarka i szybki rozw6j nowych
technologii, zrodet swej przewagi konkurencyjnej musza upatrywa¢ w zasobach ludzkich,
ktorymi powinny racjonalnie gospodarowaé. Zgodni sg rowniez co do tego, ze najwazniej-
szym zasobem pozwalajacym, by organizacja nie tylko sprawnie funkcjonowata, ale rozwijata
si¢, sg ludzie.

Specjalisci z dziedziny zarzadzania podkreslaja znaczenie kapitalu ludzkiego, zwracaja
uwage, zZe:
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— ,we wspolczesnej gospodarce za gléwne zrodto i1 sile rozwoju spoteczno-
gospodarczego uznawany jest cztowiek i jego praca™!;

»kluczowe znaczenie zasobow ludzkich dla efektywnego funkcjonowania kazdej
organizacji, niezaleznie od tego w jakim sektorze dziata, jest faktem niepodlegajacym dys-
kusji”%;

,»Sprawnos¢ przedsigbiorstw w zakresie zarzadzania wiedza idzie w parze z zada-
walajacym poziomem umiejetnoéci w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi™;

— wzrasta ,zainteresowanie ludzkimi uzdolnieniami i predyspozycjami, a takze
ludZmi szczegolnie kreatywnymi, zdolnymi do wniesienia nowych wartosci i zapewnienia
przewagi nad konkurencjg™*;

»informacja, wiedza i kapitat intelektualny pracownikow, bedace we wspotczesnej
gospodarce bogactwem strategicznym, stanowia kluczowy zasob dobrze prosperujacej fir-
my, bedacy substytutem zasobow materialnych, ktérych znaczenie niepomiernie si¢
zmniejszyto™’;

,wumyst ludzki, stanowigcy dotychczas warto$¢ glownie emocjonalng, staje si¢
najwicksza warto$cig gospodarcza, a niewykorzystanie talentow jest najwigkszym marno-
trawstwem z wszystkich mozliwych™®.

Praktycy biznesu, ze wzgledu na kluczows rol¢ kapitatu ludzkiego, zainteresowani sg
nowymi efektywniejszymi koncepcjami zarzadzania ludzmi. W kapitale ludzkim upatruja
zrodto niewykorzystanych rezerw. Jednakze, jak zauwazaja Joanna M. Moczydtowska i Karol
Kowalewski ,,bez innowacyjnosci w zarzadzaniu zasobami ludzkimi trudne bedzie efektywne
akumulowanie najbardziej wartoéciowego kapitatu organizacji — kapitatu ludzkiego™’. Po-
trzebne jest nowe podejscie do gospodarowania zasobami ludzkimi, szczegolnie w sytuacjach,
w ktorych ,,nieprzewidywalni ludzie wykorzystuja nieprzewidywalne $rodki, by wprowadzaé

nieprzewidywalne produkty przynoszace nieprzewidywalne zyski®

. Uwazam, ze nowe po-
dejécie do rozwigzywania problemoéw zarzadzania kapitatem ludzkim organizacji powinno
by¢ podejsciem systemowym, gdyz bardzo ztozone problemy wymagaja podejscia interdy-
scyplinarnego, a skuteczne ich rozwigzywanie umozliwia nauka interdyscyplinarna — cyber-

netyka. Swiadomo$é tego jest coraz bardziej powszechna, potwierdza to wypowiedz

' G. Grajdek, Motywowanie jako element procesu zarzqdzania zasobami ludzkimi w organizacji, Wyd.
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2015, s. 7.

2 K. Mroczka, Wplyw polityki zarzqdzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej na funkcjonowanie pa-
stwa, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2015, s. 110.

3 M. W. Staniewski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi a zarzqdzanie wiedzq w przedsigbiorstwie, Wyd.
VIZJA PRESS & IT, Warszawa 2008, s. 130.

4 T. Oleksyn, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w organizacji, Wydane: Wolters Kluwer S.A., Warszawa
2014, s. 196.

5 1. Wilsz, Wplyw czynnika ludzkiego na operacje dokonywane w ramach zapewnienia bezpieczeristwa in-
Sformacji w firmach, [w:] A. Nastuta (red.), Ochrona informacji niejawnych, biznesowych i danych osobowych,
materiaty XII Kongresu, Katowice 2016, s. 16.

6 J. Wilsz, Interdyscyplinarnosé¢ naukowcow funkcjq integracji w nauce, ,Zycie Szkoty Wyzszej” 1989, nr
3, R. XXXVIL, s. 58.

7 J.M. Moczydlowska, K. Kowalewski, Nowe koncepcje zarzqdzania ludzmi, Delfin, Warszawa 2014, s. 9.

8 G. Hamel, B. Breen, Zarzqdzanie jutra. Jakie jest twoje miejsce w przysztosci, Wyd. Red Horse, Lublin
2008, s. 196.
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J.M. Moczydtowskiej i K. Kowalewskiego, ktorzy uwazaja, ze ,,w naukach o zarzadzaniu
coraz intensywniej akceptuje si¢ interdyscyplinarno$¢™. Podobnego zdania jest Anna Maria
Zawadzka, ktora twierdzi, ze ,,podejscie systemowe udowodnito, Ze zrozumienie zjawisk spo-
tecznych wymaga uje¢ systemowych, czyli uwzgledniania wspotzaleznosci réznych elemen-
tow sktadajacych sie na dang rzeczywisto$¢™'?.

Podejscie systemowe do rozwigzywanych probleméw, wywodzace si¢ z teorii systemow,
ktora de facto jest jedng z teorii cybernetycznych, stosowane przy rozwigzywaniu problemow
dotyczacych zarzadzania czynnikiem ludzkim jest koniecznoscia ze wzgledu na to, ze umoz-
liwia poznanie obiektywnych praw i regut, zgodnie z ktérymi funkcjonuja systemy, rowniez
cztowiek traktowany jako system funkcjonalny. Bez wiedzy na temat funkcjonowania syste-
moéw, bez znajomosci praw rzadzacych ich zachowaniem, nie ma mozliwosci podejmowania
trafnych decyzji, skutecznie motywujacych pracownikéw do realizacji celow, ktore stawia
organizacja.

Osoby zarzadzajace zasobami ludzkimi w organizacji, by skutecznie oddziatywaé na
pracownikéw powinny umie¢ trafnie prognozowaé ich zachowania, aby to czyni¢ skutecznie
powinny dobrze zna¢ osobowos¢ pracownikow, ich cechy, by dobiera¢ oddzialywania wywo-
lujace w pracowniku zmiany, ktore beda owocowaly jego pozadanymi zachowaniami.

Nalezy zwrocié uwage, ze najnowszg generacjg zarzadzania na $wiecie jest obecnie
czwarta generacja zarzadzania, definiowana jako zarzadzanie systemowe, traktujace firme
jako syntetyczna calo$¢ powiazana z otoczeniem. Wystepuje ono w panstwach Dalekiego
Wschodu. Panstwa te dzigki zarzadzaniu czwartej generacji przoduja w migdzynarodowej
konkurencji gospodarczej. Aby sprostaé tej konkurencji menedzerowie europejscy powinni
wiedzie¢, ze do zasadniczych kierunkow, w ktorych postepuje rozwdj idei zarzadzania czwar-
tej generacji naleza: systemowe podejscie do organizacji, wrazliwo$¢ na zmiany zachodzace
W jej otoczeniu, nastawienie na klienta, oraz rozwijanie zdolnosci organizacji do ciagtego
doskonalenia procesow przy powszechnym uczestnictwie pracownikow, dzigki organizacyj-
nemu uczeniu si¢ i zarzadzaniu wiedza''.

Jak deklaruje Unia Europejska dbatos¢ o kapitat ludzki i jego rozwoj stanowi jeden
z gldwnych priorytetéw jej polityki. Nie sadzg, by poczynania w tym zakresie uczynity go-
spodarke Unii Europejskiej najbardziej konkurencyjng gospodarka na §wiecie. Uwazam tak
migdzy innymi dlatego, ze w Polsce jako panstwie cztonkowskim UE podejmowano decyzje
polityczne blokujace rozwdj naukowych metod cybernetycznych i stosowanie ich w naukach
spotecznych. Celem artykutu jest zaprezentowanie koncepcji statych indywidualnych cech
osobowosci cztowieka i przedstawienie zagadnien z zakresu zarzadzania kapitalem ludzkim,
przy rozwiazywaniu ktérych mozna wykorzystac t¢ koncepcje.

9 J.M. Moczydlowska, K. Kowalewski, op. cit, s. 76.

10 A M. Zawadzka, Wprowadzenie, [w:] AM. Zawadzka (red.), Psychologia zarzqdzania w organizacji,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 9.

' Por. J. Helman, 1. Gtazewska, Zarzqdzanie czwartej generacji, [w:] J. Baginski (red.), Menedzer jakosci.
Jakosé. Srodowisko. Bezpieczenstwo, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2000, s. 16.
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Powody niezadowalajacej efektywnosci zarzadzania zasobami ludzkimi
W organizacji

Analiza zaprezentowanych w najnowszej literaturze przedmiotu réznych nurtéw teoretycz-
nych w obszarze zarzadzania ludZzmi, pozwala mi z catym przekonaniem stwierdzi¢, ze kazdy
z nich zbyt wasko ujmuje zagadnienie czynnika ludzkiego. Zainteresowanie nowymi meto-
dami zarzadzania jest szczegdlnie duze u praktykow, gdyz dzi$ ze wzgledu na dynamiczne
zmiany dokonujace si¢ w otoczeniu organizacji, szybciej niz w przesztosci dezaktualizujg si¢
dotychczas stosowane metody zarzgdzania.

Koncepcje zarzadzania zasobami ludzkimi, zaprezentowane w réznych opracowaniach
pokazuja réznorodno$é podejs¢ do tej problematyki, ,,przedstawiaja czgsto odmienne stano-
wiska i propozycje interpretacyjne, a ranga problematyki zarzadzania zasobami ludzkimi po-
zwala sadzi¢, ze przyrost wiedzy z tego zakresu i proba jej systematyzacji beda ogromne™'? —
uwaza Maria Biatasiewicz. Z kolei Mariola Grzebyk, Agata Pierscieniak i Paulina Filip stusz-
nie zauwazaja, ze ,,bez znajomosci ludzi niemozliwe jest skuteczne oddzialywanie na nich,
trafne przewidywanie ich zachowan oraz efektywne motywowanie”'®. Dla 0s6b profesjonal-
nie zajmujacych si¢ tym zagadnieniem oczywiste jest, ze by skutecznie zarzadza¢ kapitalem
ludzkim konieczna jest znajomo$¢ zagadnien psychologicznych, pozwalajacych poznaé oso-
bowos¢ pracownikow.

Na pytanie: Czy powinno si¢ uwzglednia¢ cechy osobowosci pracownikow w procesie
zarzadzania potencjatem ludzkim? wszyscy specjalisci z dziedziny zarzadzania zasobami
ludzkimi odpowiadajg twierdzaco. Natomiast na pytanie: Czy osoby zarzadzajace zasobami
ludzkimi majg wystarczajacg wiedz¢ na temat funkcjonowania cztowieka i jego osobowosci?
twierdzaco odpowiedza wytacznie dyletanci.

Uwazam, ze profesjonalne zarzadzanie zasobami ludzkimi nie jest mozliwe bez wiedzy
na temat funkcjonowania cztowieka i jego osobowosci. Niestety takiej wiedzy nie dostarcza
wspolczesna psychologia. Kto poza mna tak uwaza? Ot6z sa o tym przekonani sami psycho-
logowie, ktorych wypowiedzi na temat stanu psychologii, podwazaja jej wartoéé naukowg'*,

Podstawowym mankamentem psychologii jest to, ze nie rozroéznia stalych cech osobo-
wosci (tzn. niezaleznych od oddziatywan otoczenia) od cech zmiennych, ktore ulegaja zmia-
nom pod wplywem oddziatywan otoczenia. Skutkiem tego jest bledne przekonanie, ze
wszystkie cechy osobowosci cztowieka mozna ksztattowac.

Problemy, ktére pojawiaja si¢ w zarzadzaniu kapitatem ludzkim sg spowodowane nieza-
dowalajacym stanem psychologii — jako nauki, z ktorej korzysta zarzadzanie.

Uwazam, ze nie mozliwe jest doskonalenie systemu zarzadzania kapitatem ludzkim or-
ganizacji bez znajomo$ci mechanizméw funkcjonowania cztowieka i jego osobowosci. Me-

12 M. Bialasiewicz, Wstgp, [w:] M. Biatasiewicz (red.), Ksztattowanie kapitatu ludzkiego w organizacji,
Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2013, s. 8.

13 M. Grzebyk, A. PierScieniak, P. Filip, Gospodarowanie kapitatem ludzkim w organizacji... w kierunku
poprawy efektywnosci pracy, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014, s. 25.

4 Migdzy innymi w artykule: J. Wilsz, Wphw czynnika..., op. cit., w rozdziale zatytutowanym: ,,Czy wie-
dza psychologiczna pozwala okresli¢ kryteria kwalifikujace osobe, jako dajaca re¢kojmi¢ zachowania tajemni-
cy?”, na stronach 19-20, zacytowatam kilkanascie opinii psychologéw na ten temat.
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chanizmy funkcjonowania cztowieka sa procesami sterowniczymi, cechy osobowosci czto-
wieka sg wlasciwo$ciami sterowniczymi — oczywiste wiec wydaje si¢ by¢ to, ze bez wiedzy
nauki $cislej o sterowaniu, jakg jest cybernetyka, nie mozna przeprowadzi¢ prawidtowej ana-
lizy tych zagadnien. To samo dotyczy okre§lania mechanizmu, ktorego efektem sg zachowa-
nia cztowieka, co wymaga znajomosci transformacji, zgodnie z ktoéra czlowiek przetwarza
odbierane bodzce w okazywane reakcje. Zarzadzanie osoba albo zespotem ludzkim wymaga
znajomosci zaleznosci okre§lonych w cybernetyce i umiejetnosci ich stosowania. Taki stan
psychologii wzbudza uzasadnione obawy, czy jest ona w stanie pomoc ludziom rozwigzywaé
problemy, ktore stwarza globalizujacy si¢ §wiat, poniewaz jako nauka empiryczna moze ba-
da¢ wyltacznie bodzce, czyli oddziatywania docierajace do cztowieka z otoczenia, w ktérym
si¢ znajduje oraz reakcje, ktorymi moga by¢ zachowania cztowieka, jego wypowiedzi, prze-
kazywane odbiorcom komunikaty itp. Psychologia nie moze bada¢ tego, czego nie mozna
zaobserwowacé, czyli procesow psychicznych, gdyz jako procesy wewngtrzne sa poza zasie-
giem obserwacji.

W cztowieku zachodzi przetwarzanie bodzcéw w reakcje. Jest to wewnetrzny proces ste-
rowniczy, ktory przebiega zgodnie z wewngetrznymi mechanizmami zachodzacymi w nim
i odpowiednio do jego struktury. Kazdy cztowiek ma indywidualng strukture i adekwatnie do
niej, zgodnie ze swa wewnetrzng transformacjg, przeksztalca oddziatywanie wejSciowe
w oddziatywanie wyjSciowe. Znajomo$¢ docierajacych do cztowieka bodzcow i jego reakcji
na te bodzce, wobec nieznajomosci transformacji zachodzacej w cztowieku, nie pozwala
okresli¢ przebiegu zachodzacych w nim procesow psychicznych. Psychologia nie zna trans-
formacji, gdyz jako wewnetrzny proces sterowniczy nie jest dostgpna dla obserwacji. Psycho-
logowie nie moga wigc powiedzie¢, jaki jest przebieg proceséw psychicznych w cztowieku.
Wypowiadane przez nich poglady na ten temat powstaja wytacznie w wyniku ich osobistych
przekonan, dywagacji czy domnieman, ktore nie wynikaja z udowodnionych naukowo zalez-
nos$ci. Proces transformacji w czlowieku, bedacy procesem sterowniczym, przebiega zgodnie
z regutami, okreslonymi w teorii systemu autonomicznego i zalezy od wszystkich cech o0so-
bowosci cztowieka, tak jak w systemie autonomicznym zalezy od wszystkich wtasciwosci
sterowniczych tego systemu, zarowno statych, jak i zmiennych.

Cybernetyka jako nauka o sterowaniu, ze $Scistoscig obowigzujacg w naukach Scistych,
uzasadnia stuszno$¢ negatywnych opinii psychologéw na temat naukowosci psychologii. Jed-
noczesnie wiedza cybernetyczna daje wglad w mechanizmy ludzkiej psychiki, gdyz zacho-
dzace w niej procesy sa procesami sterowniczymi polegajacymi na Scistym powiazaniu pro-
ceséw informacyjnych i energetycznych's.

15 Por. J. Wilsz, Wplyw czynnika..., op. cit., s. 20-21.
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Stale indywidualne cechy osobowosci czlowieka jako podstawowe
determinanty dzialan podejmowanych przez czlowieka

Funkcjonowanie czlowieka traktowanego jako szczegdlny przypadek systemu autonomiczne-
go'®, bede rozpatrywata w jego relacji z otoczeniem. Miedzy systemem autonomicznym
a otoczeniem, ktore traktujemy jako drugi system, wystepuje sprz¢zenie zwrotne, przy czym
kazde oddziatywanie jednego systemu na drugi system wywoluje w nim zmiany, ale jedno-
cze$nie zawsze w systemie, ktory powoduje zmiany w innym systemie, rowniez zachodza
zmiany — zostato to udowodnione w nauce o sterowaniu. Tak wigec w cztowieku zachodza
zmiany, zarowno wtedy, kiedy przetwarza odbierane oddziatywania, jak rowniez wtedy, gdy
sam ,,wysyta” oddziatywania do innego systemu.

Czlowiek egzystuje w otaczajgcej go rzeczywistosci, ma zdolno$¢ sterowania i zdolnos$¢
przeciwstawiania si¢ utracie zdolnosci sterowania, a jego naturalnym dazeniem jest zwicksza-
nie tych zdolno$ci, gdyz wraz z nimi wzrasta efektywno$¢ jego oddziatywania na otoczenie.
Poniewaz zwigkszenie tych zdolnos$ci nastepuje wraz z rozwojem osobowosci, to rozwoj na-
lezy réwniez uzna¢ za naturalne dazenie cztowieka. Czlowiek, pomimo zmian zachodzacych
w otoczeniu, jest zdolny do utrzymywania si¢ w rownowadze funkcjonalnej, funkcjonuje
w interesie wlasnym i jest swoim wilasnym organizatorem. Dazy do utrzymywania i maksy-
malnego przedtuzania swojej egzystencji. Pobiera informacje i energi¢ z otoczenia, przetwa-
rza je 1 przechowuje oraz oddziatuje na otoczenie w celu wprowadzenia w nim korzystnych
dla siebie zmian.

Czlowiek, tak jak system autonomiczny, dazy do réwnowagi funkcjonalnej, gdyz jej du-
ze zaklocenie trwajace dtuzszy okres czasu, moze doprowadzi¢ do dezintegracji jego struktu-
ry, a w skrajnym przypadku nawet do konca jego egzystencji. Mechanizm homeostatyczny,
dzigki ktéremu system moze likwidowaé zaktocenia rownowagi funkcjonalnej — stabilizuje
system. Funkcja regulacyjna/homeostatyczna moze by¢ realizowana dzigki sprzezeniom
zwrotnym wystepujacym mi¢dzy homeostatem i korelatorem oraz migedzy homeostatem
i akumulatorem (korelator, akumulator i homeostat s3 wewngtrznymi podsystemami systemu
autonomicznego'”).

Na skutek oddzialywan otoczenia na czlowieka w jego wewnetrznej strukturze dokonuja
si¢ zmiany. Jezeli beda one zbyt duze albo zbyt mate, cztowiek moze utraci¢ zdolnos$¢ stero-
wania. W przypadku zmian zbyt duzych bedzie postgpowat proces dezautonomizacji, zmniej-
szajacy samodzielnos$¢ cztowieka, ktéry moze doprowadzi¢ do catkowitej utraty autonomii,
a przy zmianach zbyt matych moze nastapi¢ ustanie sterowania — réwnoznaczne z koncem
egzystencji cztowieka.

Jesli potraktowaé osobowos$¢ jako zespot statych cech osobowosci, tzn. niezaleznych od
oddziatywan otoczenia oraz zespo6t cech zmiennych — zaleznych od niego, to w najbardziej

16 Tworca teorii systemoéw autonomicznych Marian Mazur, teori¢ te przedstawit w: M. Mazur, Cyberne-
tyczna teoria ukladow samodzielnych, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1966, poswiecil jej row-
niez ksiazke¢: M. Mazur, Cybernetyka i charakter, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1976.

17 Zagadnienie to omowitam w: J. Wilsz, Teoria pracy, Implikacje dla pedagogiki pracy, Oficyna Wydaw-
nicza ,,Impuls”, Krakéw 2009, w rozdziale I i II1.
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trwaty sposob zachowania i aktywno$¢ cztowieka determinuja jego state indywidualne cechy
osobowosci, pomimo tego, ze kazda reakcja/zachowanie jest rezultatem calej zintegrowanej
osobowosci oraz wplywow otoczenia.

Wedtug koncepcji statych indywidualnych cech osobowosci, pod wptywem oddziatywan
otoczenia zmianom nie ulegaja:

— state indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie funkcji intelektualnych (prze-
twarzalno$¢, odtwarzalnos¢, talent);

— state indywidualne cechy osobowosci w dziedzinie stosunkow interpersonalnych
(emisyjnos¢, tolerancja, podatno$é)'s.

Z koncepcji stalych indywidualnych cech osobowosci cztowieka wynika, ze ,,aby wszel-
kiego typu oddziatywania na cztowieka w zakresie statych indywidualnych cech osobowosci
byly skuteczne musza by¢ do tych cech dostosowane. Jedynie w zakresie cech osobowos$ci
zmiennych cztowiek jest w stanie dostosowywac si¢ do réznych sytuacji. Rozréznienie cech
osobowosci statych i zmiennych umozliwia okreslenie sytuacji, do ktorych cztowiek jest
w stanie dostosowac si¢ — co jest mozliwe tylko w odniesieniu do cech osobowos$ci zmien-
nych, oraz sytuacji, ktére nalezy do niego dostosowaé — co jest konieczne w zakresie statych
indywidualnych cech osobowosci”!’.

Od wartos$ci statych indywidualnych cech osobowos$ci w dziedzinie funkcji intelektual-
nych zalezy aktywno$¢ czlowieka — gltownie intelektualna. Cechy te okreslaja poziom
i sprawno$¢ myslenia (skutecznos$¢ przetwarzania informacji i tworzenia nowych) i dziatania
(efektywna realizacj¢ podjetych decyzji). Duze wartosci tych cech przyczyniajg si¢ do tego,
by cztowiek doskonale wykonywat skomplikowane prace umystowe, polegajace na przetwa-
rzaniu, wytwarzaniu i odtwarzaniu informacji.

Duza przetwarzalno$¢ sprzyja: wysokiej sprawnosci intelektualnej, skutecznosci prze-
prowadzania analizy i oceny zaistniatych faktow, tatwosci przetwarzania duzych ilosci infor-
macji, umiejetnosci kompleksowego podejscia do probleméw, tatwosci powstawania nowych
skojarzen — nawet z bardzo odlegtych dziedzin czyli tworczosci, kreatywnos$ci, pomystowosci
1 wyobrazni, szerokim horyzontom, tzw. inteligencji ogoélnej, wszechstronnosci, zaradnosci,
umiejetnosci radzenia sobie w nowych sytuacjach (nieprzewidzianych i skomplikowanych),
umiejetnosci logicznego myslenia i dokonywania syntezy oraz podejmowania optymalnych
decyzji, a takze skuteczno$ci wptywania na ludzi.

Duza odtwarzalno$¢ sprzyja: fatwosci zapamigtywania docierajacych informacji — nawet
bardzo szczegdélowych, juz po jednokrotnym ich ustyszeniu oraz erudycji.

Posiadanie talentu w jakiej$ dziedzinie sprzyja: entuzjazmowi i pasji, z jakimi cztowiek
zajmuje si¢ problemami z tej dziedziny, kreatywnosci, innowacyjnosci, pomystowosci 1 twor-
czosci w dziedzinie talentu, skutecznosci tworczego rozwiazywania problemoéw oraz tatwosci
przetwarzania informacji z tej dziedziny, efektywnemu wykonywaniu zawodu zwigzanego

18 Definicje tych cech podatam miedzy innymi w: G. Balt, J. Wilsz, op. cit., s. 157.

19 J. Wilsz, Przemiany edukacyjne z punktu widzenia podejscia systemowego i koncepcji statych indywidu-
alnych cech osobowosci czlowieka, [w:] T. Lewowicki, J. Wilsz, 1. Ziaziun, N. Nyczkato (red.), Ksztalcenie
zawodowe: pedagogika i psychologia, Wyd. Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Czgstochowie, Czgstochowa —
Kijow 1999, s. 77.
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z nig. Jesli wige bedziemy rozpatrywaé tworcza aktywno$¢ cztowieka i jego rozwoj w odnie-
sieniu do konkretnej dziedziny dziatalno$ci, wowczas podstawowym czynnikiem sprzyjaja-
cym im bedzie talent cztowieka w tej dziedzinie.

Na ludzka aktywno$¢ wplywaja rowniez state indywidualne cechy osobowosci w dzie-
dzinie stosunkoéw interpersonalnych.

Gtowna role w dynamice zachowan cztowieka odgrywa emisyjno$¢, od niej w najwick-
szym stopniu zalezg jego dazenia i pragnienia oraz rodzaj motywacji dziatania. W zaleznoS$ci
od warto$ci emisyjnosci cztowiek bedzie odmiennie zachowywat si¢ i inaczej angazowat
w rdzne sprawy:

— czlowiek o emisyjnosci duzej dodatniej, bedzie angazowat si¢ gtownie w te spra-
wy, ktore umozliwia mu nieskrepowane wyrazanie wlasnych uczu¢ oraz wyobrazen i nie
wymagaja od niego postuszenstwa, pracowitosci zdyscyplinowania, systematycznosci;

— czlowiek o $redniej dodatniej emisyjnosci wykaze zaangazowanie, wowczas, gdy
bedzie mogt skupic¢ na sobie uwage otoczenia oraz, gdy nie bedzie zmuszany do realizacji
zadan organizacyjnych;

— czlowiek o emisyjnosci zerowej z zaangazowaniem bedzie podejmowat te zadania,
ktére wymagajg przestrzegania zasad, utrzymywania tadu i wypelniania obowigzkéw oraz,
gdy nie bedzie zmuszany do tamania ogolnie przyjetych zasad, jak réwniez do petnienia
roli tworcy, czy wiadcy; w roli organizatora prostych przedsiewzig¢, oczywiscie jesli be-
dzie posiadat odpowiednie walory intelektualne — poradzi sobie;

— czlowiek o $redniej ujemnej emisyjnosci wykaze zaangazowanie przy organizo-
waniu uzytecznych dziatan oraz wtedy, gdy nie bedzie zmuszony do petnienia roli tworcy
1 interpretatora twdrczosci;

— czlowiek o duzej emisyjnosci ujemnej, wykaze zaangazowanie, gdy bedzie mogt
dzigki temu zdobywac nieograniczona moc socjologiczna, znajdujaca si¢ w otoczeniu, oraz
gdy nie bedzie musiat pelnié roli tworcy, interpretatora i wykonawcy.

Zachowania, zakres podejmowanych dziatan i aktywno$¢ cztowieka zalezy od jego tole-
rancji 1 podatnosci. Ludzie o duzej tolerancji dobrowolnie podejmuja szeroki zakres dziatan,
przejawiana przez nich aktywno$¢ jest wiasng aktywnoscia, moze wigc przejawiac si¢ w niej
ich kreatywnos¢. Dziatania podejmowane w zakresie podatnos$ci, a wigc pod przymusem mo-
ga mie¢ jedynie charakter odtwoérczy. Ludzie o malej tolerancji dobrowolnie bgdg si¢ anga-
zowali w bardzo niewiele spraw, dlatego nie nalezy oczekiwac, ze wykaza wigksza aktyw-
nos¢, nawet wowczas, gdy beda mieli duza podatno$é i zastosuje si¢ wobec nich presje czy
przymus.

Uwazam, ze wiedza na temat statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka jest
niezbgdna osobie zarzadzajacym kapitatem ludzkim organizacji, gdyz znajac wartosci tych
cech pracownika jest w stanie dobiera¢ oddziatywania uruchamiajace jego aktywnos¢ wilasna.
Znajomos$¢ tych jego cech daje osobie zarzadzajacej mozliwo$¢ przewidywania zachowan
pracownika i wywierania na niego zamierzonego wptywu, powodujacego, ze bedzie pode;j-
mowat korzystne dla firmy dziatania, ktore bedg satysfakcjonujace dla tego pracownika.
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Zarzadzanie uwzgledniajace wartosci stalych indywidualnych
cech osobowosci pracownika

Zaprezentowana w artykule koncepcja stalych indywidualnych cech osobowosci moze byé
zastosowana w zarzadzaniu zasobami ludzkim przy rozwigzywaniu w zasadzie wszystkich
probleméw dotyczacych cztowieka uczestniczacego w procesie pracy?’. Sa to miedzy innymi:
— analiza stanowisk pracy oraz ocena zawoddéw ze wzgledu na pozadane wartoSci
statych indywidualnych cech osobowosci pracownika, dobor kadr kierowniczych oraz za-
gadnienia osobowosci zawodowej pracownika;
— funkcjonowanie zawodowe pracownikéw (aktywnos¢, przedsiebiorczosé, komuni-
kowanie si¢ w procesie pracy);
—  wybdr dla pracownika wtasciwych ro6l zawodowych;
— adaptacja pracownika do wymagan stanowiska pracy;
— humanizacja pracy, podmiotowos$¢ pracownika w procesie pracy;
— zarzadzanie rozwojem pracownikow;
— zarzadzanie relacjami interpersonalnymi i konfliktami interpersonalnymi.
Wymienione wyzej zagadnienia i wiele innych waznych w procesie zarzadzania kapita-

tem ludzkim oméwitam w monografii zatytutowanej ,, Teoria pracy”?!.

Zakonczenie

Koncepcja statych indywidualnych cech osobowosci cztowieka pozwoli na dalsza optymali-
zacj¢ zarzadzania zasobami ludzkimi/kapitalem intelektualnym/talentami itp. Pozwoli tez na
okreslenie barier psychologicznych tkwigcych w kadrze zarzadzajacej oraz w pracownikach,
dzigki czemu mozliwe bedzie rowniez zarzadzac tymi barierami, w celu minimalizowania ich
negatywnych skutkéw. Koncepcja ta moze pomée podejmowac trafne decyzje w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi i podejmowa¢ dziatania pozwalajace realizowac cele i zadania tego zarza-
dzania. Bardzo przydatna moze okazaé¢ si¢ w procesie motywowania, podejmowania decyzji,
w procesie komunikowania si¢, réwniez ze wzgledu na prowadzone negocjacje, jak tez kie-
rowanie rozwojem wlasnym oraz pracownikow. Uwazam, Ze na szczeg6lng uwage zashuguje
zarzadzanie talentami, ze wzglgdu na wspotczesng gospodarke Oparta na Kreatywnosci,
ktéra bazuje na ludziach oraz zarzadzanie karierami pracownikow, ktore wymaga trafnego
okreslenia wartosci statych indywidualnych cech osobowos$ci pracownika i wskazania putapu,
jaki moze osiagna¢ w procesie rozwoju zawodowego.

20'W wigkszosci opublikowanych przeze mnie artykutow, przedstawitam mozliwe zastosowania koncepcji
statych indywidualnych cech osobowosci, przy rozwiazywaniu w zasadzie wszystkich probleméw dotyczacych
cztowieka funkcjonujacego w procesie pracy. Na stronie internetowej https://www.jolantawilsz.pl w linku
»Dziatalno§¢ naukowa” na drugiej podstronie: ,,Wykaz publikacji i konferencji” zamiescitam spis 300 moich
opublikowanych artykutow.

2], Wilsz, Teoria pracy, Implikacje dla pedagogiki pracy, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakoéw 2009.
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Streszczenie

Artykut zawiera informacje dotyczace zagadnien otwartego dostepu, postulatow otwartej nauki
oraz polityki otwartosci. Omoéwiono dokumenty i inicjatywy wspierajace rozwdj otwartej nauki
w Polsce i na $wiecie. Kluczowa kwestia artykutu koncentruje si¢ na celach i zatozeniach Planu
S oraz problematyce otwartych danych badawczych. Zwrocono uwage na korzysci ptynace
z otwierania danych badawczych: ograniczenie kosztéw powielania badan, zwigkszenie wydaj-
nosci badan i widocznosci dorobku naukowego, co wplywa na stopien oddziatywan badan
i wzrost liczby cytowan.

Stowa kluczowe: otwarty dostep, otwarta nauka, Plan S, Koalicja S, otwarte dane badawcze,
zasady fair.

SHARING THE RESEARCHES RESULTS. OPEN ACCESS TO SCIENTIFIC
PUBLICATIONS AND RESEARCH DATA

Abstract

The article describes the main aspects of the Open Access, the requirements of Open Science and
concept of openness policy. It discusses documents and initiatives which support open science
both in the Poland as in the world. The main intention of this publication is to present the objec-
tives and assumptions of Plan S and open data researches issues. The article also presents the
advantages of better availability of such research data, among others: the optimization of research
costs through deduplication, research efficiency and visibility increase which influence the impact
factor and citation number of publications.

Key words: Open Access, open science, Plan S, Coalitio S, open research data, fair data.

Wstep

Intensywny rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych spowodowat wiele przeksztat-
cen w funkcjonowaniu spoteczenstwa wiedzy, a co za tym idzie otworzyt nowe mozliwosci dla
$wiata naukowego i dziatalno$ci naukowej. Publikowanie w Internecie przyspiesza i intensyfi-
kuje procesy komunikacji, dyskusji, przekazywania wiedzy i wtdrnego wykorzystywania pu-
blikacji naukowych. Zmiany nast¢pujace w komunikacji naukowej, rozwdj technologiczny oraz
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sama idea otwartos$ci, zapoczatkowana w latach 90. XX wieku przez Ruch Open Access i kon-
tynuowana do dzi$, wszystko to doprowadzito do rozwiniecia si¢ modeli otwartego dostepu'.

Warto podkreslié¢, ze otwarte zasoby nauki stanowig jeden z elementow szerszego pojgcia
otwartej nauki (open science), ktdra przyjeto si¢ traktowac jako otwarty dostgp do publikacji
naukowych, otwarte dane (open data), otwarte zrodta (open sources), otwarte modele wspot-
pracy naukowej. Podstawg otwartego dostgpu jest publiczne prezentowanie swoich osiagnigé
oraz korzystanie z dorobku innych badaczy bez ograniczen finansowych, prawnych czy tech-
nicznych oraz bezptatny, swobodny dostep do literatury i badan naukowych, pelnych tresci re-
cenzowanych publikacji naukowych (np. artykulow, monografii, doktoratow, recenzowanych pu-
blikacji konferencyjnych), podrgcznikdow i materiatéw edukacyjnych, jak rowniez bibliograficz-
nych, bibliograficzno-abstraktowych i katalogowych baz danych. Otwarta nauka jest pojeciem
szerszym — obejmuje oprocz dostepu do recenzowanych publikacji czy danych badawczych,
takze postulaty nauki obywatelskiej (Citizen Science), w tym: otwierania laboratoriow m.in. dla
ucznidow, wiaczania nienaukowcow (np. wolontariuszy) w projekty badawcze i wigkszego za-
angazowania naukowcow w dziatania na rzecz informowania spoteczenstwa o badaniach nau-
kowych?.

Polityka otwartego dostepu

Gloéwnym zadaniem otwartego dostepu jest znoszenie barier ekonomicznych, prawnych i tech-
nologicznych w dostepie do wiedzy i tworzenie takich rozwigzan w tych obszarach, ktore po-
zwalaja go osiggna¢, a tym samym realizacja idei otwarto$ci i transparentno$ci w nauce oraz
popularyzowanie nowych rozwiazan w komunikacji naukowej z wykorzystaniem nowocze-
snych technologii informacyjnych’.

Coraz wiecej naukowcow docenia korzysSci z otwartego udostepniania swoich publikacji
i danych. Do wprowadzenia zmiany systemowej potrzebne sg jednak dzialania odgérne. Z tego
powodu liczne instytucje naukowe na §wiecie decyduja si¢ na wprowadzenie tzw. polityk
otwartosci* (open access policies). Cze$¢ polityk otwartoéci uwzglednia jedynie zalecenia
1 wskazowki, podczas gdy inne zawieraja wyrazne zobowigzania, wynikajace z relacji faczacej
dang instytucj¢ z badaczem. Uczelnie naktadaja obowiazki na swoich pracownikow, a instytu-
cje finansujace badania w umowach grantowych wprowadzaja postanowienia, na mocy kto-
rych beneficjenci zgadzaja si¢ przyjac na siebie zobowigzanie do otwartego udostgpniania wy-
nikéw uzyskanych w ramach projektu’.

' K. Siewicz, Otwarty dostep do publikacji naukowych, kwestie prawne, Wydaw. Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Warszawa 2012, s. 7.

2 Otwarty dostep do publikacji naukowych, https://www.gov.pl/web/nauka/otwarty-dostep-do-publika-
cji-naukowych [23.11.2019].

3 Open Access, Encyklopedia ksigzki. T. 2, K-Z, A. Zbikowska-Migon, M. Skalska-Zlat (red.), Wydaw.
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2017, s. 299.

4 Polityka otwarto$ci to dokument regulujacy kwestie zwigzane z otwartym udostepnianiem wynikow badan
prowadzonych w instytucjach naukowych i/lub finansowanych przez powotane do tego agencje i fundacje. Zob.
Polityki otwartosci w Polsce, http://koed.org.pl/wp-content/uploads/2019/10/Polityki-otwartos%CC%8 1 ci-w-Pol-
sce-d%C5%82uz%CC%87szy-tekst-na-strone%CC%A8-KOED.pdf [18.11.2019].

5 Otwarta nauka, https://koed.org.pl/pl/otwarta-nauka/ [21.11.2019].
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Upowszechnianie otwartego dostgpu do publikacji i wynikoéw badan naukowych jest ogol-
noswiatowym trendem, ktory nasila si¢ wraz z rozwojem technologii informacyjno-komunika-
cyjnych oraz znajduje swoje odzwierciedlenie w dziataniach na szczeblu lokalnym i krajowym
prowadzonych w Polsce. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przyjeto w dn. 23 paz-
dziernika 2015 r. polityke otwartego dostepu zawarta w dokumencie pt. ,,Kierunki rozwoju

76 Dokument ma cha-

otwartego dostgpu do publikacji i wynikow badan naukowych w Polsce
rakter zalecen dotyczacych wprowadzania otwartego dostepu przez podmioty finansujace ba-
dania (NCN, NCBR, MNiSW), jednostki naukowe, uczelnie oraz wydawcéw, w tym wydaw-
cOw czasopism naukowych. Przedstawiona w nim polityka otwartego dostgpu opiera si¢ na
zasadach: 1) otwartosci; 2) rownolegtych drdg; 3) szybkiego dostepu; 4) maksymalizacji jako-
$ci tresci oraz 5) maksymalizacji korzysci. Tworzenie polityk instytucjonalnych zawierajacych
réwniez procedury gromadzenia, przetwarzania i udostgpniania danych badawczych ma z za-
tozenia nalezeé¢ do uczelnianych petnomocnikéw do spraw otwartego dostepu’.

Postulaty otwartej nauki sg rOwniez zawarte w najwigkszym w historii programie finanso-
wania badan naukowych i innowacji w Unii Europejskiej ,,Horyzont 2020”. W jego specyfika-
cji pojawit si¢ wymog otwartego rozpowszechniania, wypracowanych przez uczestnikow, wy-
nikoéw badan w Internecie. Badacz publikujacy w otwartym dostgpie zezwala odbiorcy nie tylko
na zapoznanie si¢ z zawarto$cig dokumentu, ale rdwniez na kopiowanie, wykorzystywanie,
rozpowszechnianie, przenoszenie i pokazywanie pracy publicznie, na tworzenie i rozpowszech-
nianie utwor6w zaleznych dla wszelkiego rodzaju odpowiedzialnego uzycia, pod warunkiem
oznaczenia utworu w sposob okreslony przez tworce. Wyjatki dotycza jedynie ochrony praw
whasnosci intelektualnej, bezpieczenstwa i uzasadnionych udziatéw®. W ramach programu Ho-
ryzont 2020 realizowany jest ponadto projekt pilotazowy w zakresie otwartych danych — Open Re-
search Data Pilot. Jednym z zalecen rekomendowanych przez Komisj¢ Europejska jest tworzenie
przez badaczy tzw. planu zarzadzania danymi (Data Management Plan). Plan ten powinien powstaé¢
na etapie przygotowania projektu badawczego, a jego celem jest stwierdzenie: a) czy (jakie) dane
badawcze beda efektem projektu naukowego; 2) czy dane te beda otwarte, 3) kto bedzie wiascicie-
lem tych danych, kto bedzie nimi zarzadzat, kto i w jaki sposob zapewni ich trwatos¢, integralno$c
i bezpieczenstwo’.

Wprowadzenie polityki otwartoSci wigze si¢ z szeregiem korzysci dla wdrazajacych je in-
stytucji: usprawnia zarzadzanie wiedzg i ewaluacje¢, utatwia promocj¢ dorobku naukowego in-
stytucji, a takze przyczynia si¢ do wigkszej transparentno$ci i odpowiedzialnosci za dziatania
finansowane ze $rodkow publicznych. Przeglad dziatan zwigzanych z wprowadzeniem polityki

¢ Zob. Kierunki rozwoju otwartego dostepu do publikacji i wynikéw badan naukowych w Polsce,
https:// www.gov.pl/documents/1068557/1069061/20180413 Kierunki_rozwoju_OD_wersja_ostateczna.pdf
[20.11.2019].

7 Ibidem, s. 4-5, 12.

8 Horizon 2020 w skrécie. Program ramowy UE w zakresie bada# naukowych i innowacji, s.26.
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/sites/horizon2020/files/H2020_PL_KI0213413PLN.pdf
[23.11.2019].

0 Raport nt. realizacji polityki otwartego dostepu do publikacji naukowych w latach 2015-2017, s. 17.
https://20180413 Raport nt polityki OA w_latach 2015-2017_ost.pdf. [20.11.2019].
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otwartego dostgpu do publikacji naukowych w latach 2015-2017 wskazat podstawowe pro-
blemy i bariery rozwoju otwartego dostepu w Polsce. Sg to przede wszystkim:

a) Brak krajowego repozytorium, ktore umozliwiloby deponowanie publikacji
w otwartym dostgpie.

b) Niska swiadomos$¢ potrzeb dziatan na rzecz otwartego dostgpu, w tym przyjmowa-
nia polityk otwartos$ci przez jednostki naukowe i uczelnie. Tylko okoto 20% respon-
dentéw ankiety MNiSW zadeklarowato wdrozenie w swojej instytucji polityki
otwartego dostepu.

¢) Brak instrumentéw stabilnego finansowania otwartego dostgpu w Polsce. Niewy-
starczajace Srodki na utrzymanie repozytoridw, utrzymanie otwartych czasopism,
dzialania informacyjne i edukacyjne.

d) Oddolno$¢ i rozproszonos¢ dziatan w zakresie otwartego dostgpu.

e) Publikowanie w otwartym dostepie nie jest premiowane w ewaluacji jednostek na-
ukowych ani w ocenie naukowcow przez jednostke macierzysta.

Za dziatania priorytetowe wynikajace z raportu uznano m. in.: 1) Stworzenie repozytorium
krajowego. 2) Podjecie decyzji w sprawie finansowania otwartego dostgpu (uruchomienie przy-
w zakresie otwartego dostepu. 4) Analiza do$wiadczen zwigzanych z wykorzystaniem licencji
Springer Open Choice i dgzenie do wigkszego uwzgledniania otwartego dostgpu w ramach Wirtu-
alnej Biblioteki Nauki. 5) Podjecie dziatan wspierajacych otwieranie danych badawczych'®.

Plan S — cele, zalozenia

Ogloszony na poczatku wrzesnia 2018 roku Plan S to inicjatywa przyjeta przez 16 instytucji
i fundacji finansujgcych badania naukowe, w tym Narodowe Centrum Nauki, wystepujacych
jako Koalicja S. Projekt ten konkretyzuje zatozenia dokumentu Amsterdam Call for Action
Open Science'! z roku 2016 i wspierany jest przez Komisje Europejska i Europejska Rade ds.
Badan Naukowych (European Research Council). Nadrzednym celem Koalicji jest udostepnia-
nie w sposob otwarty publikacji, powstalych w ramach grantéw, przyznanych przez krajowe
i europejskie rady ds. badan naukowych i organy finansujace. Wedle zatozen Planu S od 2021
roku wszystkie publikacje badawcze powstate w wyniku finansowania ze §rodkow publicznych
powinny by¢ publikowane w czasopismach lub na platformach $cisle spetniajacych kryteria
otwartego dostepu.

Plan S zaktada natychmiastowe udostgpnianie publikacji naukowych na wolnych licen-
cjach pozwalajacych na ponowne wykorzystanie tre§ci w dowolnym celu, takze komercyjnym.
Zalecane sg licencje Creative Commons, a wymagang licencja dla artykutéw naukowych —

19 1hidem, s. 3.
1 Zob. Amsterdam Call for Action on Open Science, https://www.government.nl/documents/re-
ports/2016/04/04/amsterdam-call-for-action-on-open-science
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zgodnie z postawieniami Deklaracji Berlinskiej jest CC BY 4.0 (Uznanie autorstwa)'. Publi-
kacje maja by¢ dostgpne w czasopismach i na platformach zgodnych z wytycznymi, czyli m.in.
zapewniajacych mozliwo$¢ czytania i pobierania tresci bez zadnych przeszkod, zarejestrowa-
nych w DOAIJ (Directory of Open Access Journals), pozwalajacych autorom na korzystanie
z wolnych licencji, gwarantujacych rzetelny proces recenzowania, zgodny ze standardami
etycznymi COPE (Committee on Publication Ethics)'>.

Wdrazanie planu S wymaga okresu przejsciowego, w czasie ktorego akceptowane bedzie
publikowanie w otwartym dostgpie w czasopismach opartych na subskrypcji (hybrydowych) —
na przyktad dzigki programowi Springer Open Choice, finansowanemu przez MNiSW. Od li-
stopada 2018 r. ICM prowadzit negocjacje z wydawnictwami Elsevier, Springer Nature, Wiley,
Science i Clarivate, dla ktorych dotychczasowe licencje krajowe obowiazywaty do konca roku
2018. W przypadku wszystkich wydawnictw udato si¢ wynegocjowaé satysfakcjonujace oferty
na rok 2019. W szczegolnosci, w przypadku czasopism Springer ustalono nowa umowg trans-
formacyjna tzw. ,,read&publish” na lata 2019-2021, pozwalajaca doprowadzi¢ do realizacji
Planu S. Podobna transformacja planowana jest z wydawnictwem Wiley od roku 2020'4, W ra-
mach licencji krajowej Elsevier 2019-2021 od 2 wrze$nia 2019 dziata program pilotazowy pu-
blikowania otwartego dla polskich autoréw korespondencyjnych. Program zostal podzielony
na dwie czg$ci: A i B. Program A obejmuje publikacje okreslonej liczby artykutow otwartych,
ktore zostang w catosci sfinansowane z krajowej optaty licencyjnej: 500 artykutow w roku
2019, 1000 artykutéw w roku 2020 i 1500 artykutéw w roku 202 1. Natomiast Program B obej-
muje publikacje¢ dowolnej liczby dalszych artykuldw otwartych za optata ponoszong przez in-
stytucje, w ktorej afiliowany jest autor, z wykorzystaniem znizki w stosunku do cennika stan-
dardowego (30% w roku 2019, 20% w roku 2020 i 10% w roku 2021). Elsevier udostepnit do
programu 1777 czasopism hybrydowych oraz gold open access'®. Ponadto istnieje mozliwo$é
dalszej selekcji czasopism do programow A i B w roku 2020. Po wyczerpaniu puli 500 artyku-
16w przed koncem roku 2019, program A zostanie wytaczony, a program B zostanie wlaczony
na okres do konca roku. Program (A i B) jest przeznaczony dla autoréw korespondencyjnych
afiliowanych w instytucjach objetych licencja'®.

12 Uznanie autorstwa 4.0 — Licencja ta pozwala na kopiowanie, zmienianie, rozprowadzanie, przedstawianie
i wykonywanie utworu jedynie pod warunkiem oznaczenia autorstwa. Jest to licencja gwarantujaca najszersze
swobody licencjobiorcy. Zob. Creative Commons Polska — Poznaj licencje: https://creativecommons.pl/poznaj-
licencje-creative-commons/

13 Plan S: zasady i implementacja, https://www.coalition-s.org/addendum-to-the-coalition-s-guidance-on-
the-implementation-of-plan-s/principles-and-implementation/ [20.11.2019].

4 Komunikat z 15 lutego 2019 o negocjacjach licencji krajowych, https://wbn.icm.edu.pl/komunikaty/
[25.11.2019].

15 Gold open access oznacza publikowanie artykuléw w otwartych czasopismach, co zwykle wiaze si¢ z ko-
nieczno$cia pokrycia przez autora kosztow redakcyjnych.

16" Pilotazowy program publikowania otwartego Elsevier, https://wbn.icm.edu.pl/licencje/#elsevier oa
[22.11.2019].
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Otwarte dane badawcze

Temat danych badawczych jest postrzegany jako znacznie bardziej skomplikowany w stosunku do
problematyki otwartego dostepu do publikacji. Przyjmuje si¢, ze pierwszym kompleksowo przed-
stawionym pojeciem danych badawczych: ,,zarejestrowane materiaty o charakterze faktograficz-
nym, powszechnie uznawane przez spoteczno$¢ naukowa za niezbgdne do oceny wynikow ba-
dan naukowych”, postuzyta si¢ w 1999 r. amerykanska jednostka rzadowa Office of Management
and Budget. Komisja Europejska definiuje dane badawcze jako: ,,informacje, w szczegdlnosci
fakty, liczby, zebrane do analizy i uwazane za podstawe¢ do dalszego wnioskowania, dyskusji lub
obliczen”!”. Danymi badawczymi moga by¢: dane liczbowe, dokumenty tekstowe, notatki, kwe-
stionariusze, nagrania audio i wideo, fotografie, oprogramowanie, wyniki symulacji kompute-
rowych, protokoty laboratoryjne, opisy metodologiczne itp.

Otwarte dane badawcze to dane, uzyskane w procesie badawczym i uzyte w pracy nauko-
wej, do ktorych kazdy ma bezptatny dostgp. Otwarto$¢é oznacza mozliwo$¢ swobodnego wy-
korzystania, modyfikowania, kopiowania, formatowania i fgczenia danych w celu wykorzysta-
nia ich w nowych badaniach, zgodnie z poszanowaniem prawa i praw autorskich. Udostepnia-
nie tresci i danych wymaga stworzenia otwartej, publicznej infrastruktury do ich przechowy-
wania, umozliwiajacej przeszukiwanie czy taczenie ze soba roznorodnych zrodet oraz zapew-
niajacej odpowiednig strukture oraz opis zawartych w niej tresci i danych!'®, Otwarte dane sg
gromadzone i udoste¢pniane w repozytoriach danych badawczych. Ich efektywne przeszukiwa-
nie moze by¢ wykonane w zasobach Registry of Research Data Repositories'?. Repozytoriami
ogoblnodostepnymi sa m.in.: Zenodo, figshare, RePod Repozytorium Otwartych danych.

Wspomniany wczesniej dokument Amsterdam Call for Action on Open Science z roku
2016 za standardowe podejécie (default approach) uznaje zapewnienie: a) otwartego dostepu
do publikacji oraz b) otwartosci danych badawczych powstajacych w wyniku badan finanso-
wanych ze srodkéw publicznych. Oznacza to, ze tylko w uzasadnionych, wyjatkowych sytua-
cjach dane badawcze powinny by¢ zamykane (np. dane dotyczace bezpieczenstwa i obronnosci,
dane o potencjale komercyjnym). Oprocz rekomendowanej zasady: otwarte jak to najbardziej
mozliwe, zamkniete jak (jesli) to konieczne®®, Komisja Europejska zaleca stosowanie tzw. zasad
FAIR. Okreslajg one szereg atrybutdw, jakie musi posiada¢ opublikowany zbior danych:

a) mozliwy do znalezienia w otwartych repozytoriach lub publicznym Internecie, przy
uzyciu trwatych indentyfikatoréw (Findable);

b) dostepny dla kazdego bez wprowadzania barier technicznych lub prawnych (Accessi-
ble);

17 M. Rozniakowska-Klosinska, Otwarte dane badawcze, ,Biuletyn EBIB”, nr 6 (183)/2018, s.2.
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/668 [20.11.2019].

18 J. Hofmokl, A. Tarkowski, B. Bednarek-Michalska, K. Siewicz, J. Szprot, Przewodnik po otwartej nauce,
Warszawa 2009, https://otwartanauka.pl/images/PDFs/przewodnik-po-otwartej-nauce.pdf [25.11.2019].

19 Zob. Registry of Research Data Repositories, https://www.re3data.org

20 Ang. as open as possible as closed as necessary
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¢) interoperacyjny, co oznacza konieczno$é stosowania standardowych formatow me-
tadanych, tak aby mogty one zosta¢ bez problemu powigzane z innymi danymi (In-
teroperable);
d) mozliwy do ponownego wykorzystania, wraz z dokumentacja zawierajaca informa-
cje o jego pochodzeniu i przetwarzaniu (Reusable)?!.
Stosowanie zasad FAIR jest rowniez wielokrotnie podkreslone w Wytycznych NCN dla wnio-
skodawcow do uzupelnienia planu zarzgdzania danymi w projekcie badawczym. Pojawiajg si¢
tam pytania: Z jakiego repozytorium beda Panstwo korzystaé?, Czy przestrzega ono zasad
FAIR Data?, Jakie zasoby zostang przeznaczone na cele zarzadzania danymi i zagwarantowanie
przestrzegania zasad FAIR? 2.

Zakonczenie

Otwarty dostep do publikacji naukowych i otwarte dane badawcze to dwa istotne filary otwartej
nauki, a budowanie otwartych zasobow nauki oraz powszechny i bezptatny dostep do aktualne;j
wiedzy stanowi jeden z fundamentéw funkcjonowania i rozwoju demokratycznego spoteczen-
stwa. Zasoby publikowane w otwartym modelu sg dzi$ znaczgcym zrédtem informacji nauko-
wej ze wszystkich dziedzin nauki, dlatego tak wazne jest zrozumienie korzysci ptynacych
z otwartej nauki. Sg to m.in.: a) ograniczenie kosztow powielania badan oraz zwigkszenie ich
wydajnosci, a co za tym idzie potencjalnie szybsze odkrycia i przyspieszenie postgpu nauko-
wego; b) zwigkszenie widocznos$ci dorobku naukowego, ktory wplywa na stopien oddziatywa-
nia badan i wzrost liczby cytowan. Mozliwos$¢ weryfikacji i odtworzenia danych badawczych
i ich ponownego wykorzystania wspomaga podniesienie jakosci pozniejszych badan. Ponadto
otwieranie dostgpu do danych badawczych wptywa na zwigkszenie prawdopodobienstwa na-
wigzywania kontaktow z innymi grantodawcami i naukowcami, rowniez spoza bazowej dzie-
dziny. Warto wspiera¢ wszystkie dziatania i inicjatywy zmierzajace do upowszechniania nauki,
a takze kultury i edukacji oraz zapobiegajgce cyfrowemu wykluczeniu.
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Abstract

The complexity of the professional role of the teacher-educator and his or her engagement in
a multitude of relationships with subjects of education and the conditions of their occupational
tasks present special requirements for people practicing this profession. Moreover, the variety of
space and contexts in which a teacher operates combined with the rapidly changing occupation-
al environment demand versatile skills to perform teacher’s duties in a responsible manner.
Evaluation is one of occupational competences of a teacher. The area of evaluation of a profes-
sional teacher determines teacher’s participation in the evaluation process, a process that com-
prises not only procedures for designing of the evaluation object and examination methodology,
but also implies a broad system of social interactions between participants of the process at all
stages. Evaluation is always a diagnostic and assessment process which encompasses elements
of measurement, judgement and decision-making. Therefore, the article discusses and elaborates
on the responsibleness as an element of professional competences of a teacher as regards the
evaluation of teaching (from point of view of content and executors of teacher’s responsible-
ness).

Key words: teacher's professional competences, evaluation, responsibility.

ODPOWIEDZIALNOSC JAKO ELEMENT PROFESJONALNYCH KOMPETENCJI
NAUCZYCIELA W ZAKRESIE EWALUACJI PRACY EDUKACYJNEJ

Streszczenie

Ztozonos¢ roli zawodowej nauczyciela-wychowawcy oraz jej uwiktanie w wielo§¢ zwiazkow
z warunkami zycia podmiotéw edukacji warunkami wypetniania zadan zawodowych rodzi
szczego6lne wymagania wobec osob wykonujacych ten zawdd. Zrdznicowanie plaszczyzn i kon-
tekstow funkcjonowania nauczyciela w polaczeniu z dynamika zdarzen w toku petnienia przez
niego roli zawodowej zwraca uwage na wielowymiarowos¢ dyspozycji, ktore warunkuja odpo-
wiedzialng realizacje spoczywajacych na nim obowiazkow. Jednym z rodzajow zawodowych
kompetencji nauczyciela sa jego kompetencje ewaluacyjne. Przez ewaluacyjne pole aktywnosci
zawodowej nauczyciela nalezy rozumie¢ obszar wyznaczajacy zakres uczestnictwa nauczyciela
w szeroko ujmowanym procesie ewaluacyjnym, ktory zawiera nie tylko procedury projektowa-
nia przedmiotu ewaluacji i metodologi¢ dziatan badawczych, ale implikuje szerzej pojety sys-
tem oddzialywan spotecznych pomigdzy uczestnikami procesu we wszystkich jego fazach.
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Ewaluacja to zawsze proces diagnostyczno-oceniajacy, zawierajacy w sobie elementy pomiaru,
osadu i decyzji. Stad tez w tekécie zostaly podjgte i rozwinigte watki odpowiedzialnosci jako
elementu profesjonalnych kompetencji nauczyciela w zakresie ewaluacji pracy edukacyjnej
(w aspekcie tresci i egzekutoréw odpowiedzialnosci nauczycielskiej).

Stowa kluczowe: profesjonalne kompetencje nauczyciela, ewaluacja, odpowiedzialno$¢.

Introduction

The study of responsibleness as an element of professional competences of a teacher seems to
be particularly important. Reliable professional performance of tasks requires from a teacher
responsibility towards a student-disciple and other parties to the education process, as well as
tasks to be implemented and the teacher him/herself. Education understood as “a general set
of measures influencing an individual or a group in supporting development and using of abil-
ities so that students become conscious and creative members of the society, nation, cultural
and global community to the highest level possible, capable of active self-fulfilment, and cre-

ating their own, unique and permanent identity”!

is the function of goals, tasks and methods
for implementation that necessitate responsible engagement of all stakeholders. Failure to
apply an ethical approach to the implementation of educational tasks deprives the personality
development process of its (inalienable) moral character and turns it to a sort of an adiaphora.

The above statement results from a deep conviction that regardless models or approaches
to education in given political, social and cultural conditions, being an educator has always
been a kind of moral obligation and task that requires continuous choices to be made (chiefly
of moral nature). The idea once expressed by Tadeusz Kotarbinski is still valid, since he said
that a pedagogue and a teacher need to develop moral greatness. Education has always been
a set of activities undertaken by a subject (teacher) towards other subjects (students) within
a unique relationship (between subjects) filled with personal and social values and developed
based on the axiological sphere of both subjects and the axiological normative system of the
society. Equally important for the profession of a teacher is the legal, administrative, and pro-
fessional responsibility regulated by the law. The responsibleness of a teacher-professional is
loosely linked to his/her readiness to be subjected to evaluation. The professional (specialist
in a given field) is expected to present immaculate high standards. At the same time, a teacher
is perceived as a factor influencing changes. Hence, educational tasks vested in them are
complex and performed in exceptionally complex and ever changing conditions (social, cul-
tural and local conditions of classroom) and require critical thinking, engagement and respon-
sibility. The professionalism of a teacher is an expression of his/her efficiency and skills, but
primarily it needs to meet high cognitive, merit-based and ethical standards?.

Evaluation is an integral component of the education process implemented by teachers
(diagnosis and assessment of results). Evaluation referred to as the educational evaluation is
a methodological description of educational objects and/or estimation of their qualities or val-

! Z. Kwiecifiski, Socjopatologia edukacji, Olecko1995, p. 13.
2 H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Warszawa 2008, p. 167.
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ues®. The evaluation method is linked with the work of a teacher, who as an educator, also
becomes an evaluator of his/her and students work. Evaluation is always a diagnostic and as-
sessment process which encompasses elements of measurement, judgement and decision-
making. Each of evaluation activities requires critical thinking and accountability of the eval-
uator. Therefore, an important element of teacher’s evaluation competences is professional
responsibleness embedded in social role and mission. That responsibleness is expressed in the
observation of legal and administrative laws which determine teacher’s professional behav-
iour in relation to educational and social tasks and, corresponding to it, moral responsibility in
every effort made (e.g. reflecting on and planning educational activities) and every act of
a teacher towards students, other educational subjects, and teachers themselves.

Professional competences of a teacher —changes and potential
for development

The contemporary school needs a teacher who is aware of their own professionalism and ex-
pertise in education, and implements their occupational tasks in a conscientious and responsi-
ble manner. School, students and parents need a teacher fitted with tools and skills supporting
creative and far-reaching implementation of their occupational duties. Those tools and skills
include professional, specialist knowledge (in teaching) and pedagogical knowledge (about
rearing) needed to fulfil the task of a teacher. The same applies to the capability of critical
thinking and pondering on facts, phenomena and processes which the teacher initiates, organ-
ises and evaluates®.

The complexity of the professional teacher-educator and engagement in a multitude of
relationships with subjects of education (students, parents) and conditions of their occupation-
al tasks (social relations at school, school infrastructure, socio-cultural conditions in school
environment) present special requirements for people exercising this profession. Moreover,
the variety of space and context in which a teacher operates combined with the rapidly chang-
ing occupational environment demand versatile skills to perform teacher’s duties in a respon-
sible manner. Any attempt of a static description of teacher’s competences would be an over-
simplification. Professional competences of a teacher need to be described with clear refer-
ence to those multi-dimensional relations between him/her and continuous changes during the
practical operation of a teacher”.

A proper (and interesting) point of view for defining teacher’s professionalism seems to
be emancipative reasoning®. While referring to it, the function of a teacher-educator can be

3Cf H. Mizerek, Ewaluacja edukacyjna w obliczu pytan o terazniejszos¢ i zmiang. Szkic do portretu szans
niewykorzystanych, ,Forum Os$wiatowe”, 2018, nr 1; S. Jaskula, Pedagogika ewaluacji, ,,Terazniejszosc-
Cziowiek-Edukacja”, 2013, nr 4, p. 46-47.

4 Cf. M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i zrédta zawodowej refleksji nauczyciela, Torun 1997, p. 10.

5 The category of teacher’s professional competences needs to be defined and described more precisely.
Mere technological approach to teacher’s occupational qualifications is rightly criticised as it refers to the struc-
ture of competences — specific occupational activities of a rather static structure, Cf. H. Kwiatkowska, Pedeuto-
logia, Warszawa 2008, p. 34-36.

¢ Cf. M. Czerepaniak-Walczak, Pedagogika emancypacyjna, Gdansk 2006, p. 132-133.



48 LIDIA MAREK

expressed thorough a continuous critical thinking, which is a precondition for truly educative
situations that can be understood by a student, situations which can lead to real long-term
changes in personality and social relations. With this theoretical approach, teacher’s abilities
and skills are filled with competences used for generating, evaluating and verifying own opin-
ions, positions, ideas and assessments, which also contribute to innovative solutions at work
and bold elimination of stereotypes in thinking and teaching practice. Openness, self-reliance,
critical thinking and creativity are determining factors for teacher’s skills and abilities ex-
pressed in professional, responsible and reflective occupational practice. Such a teacher is
continuously ‘on the way’ and ‘in the making’ to reach occupational maturity. The teacher is
aware of a very important truth, namely that “no one has been born to be a teacher on Tuesday
afternoon at four. No one is born as a teacher, or destined to become one. We grow to become
teachers and educators ourselves and develop continuously as teachers through the practice

and reflection on that practice”’

. The teacher consciously participates in the process of his/her
own changes and those of other subjects of educational work organised and implemented by
the teacher. This requires continuous effort, search, and self-development as a teacher to be
able to create and perform in situations related to the occupational role in a conscious manner.
The role cannot be re-enacted by imitating others, since it impoverishes and limits it. There-
fore, it is worth trying to discover one’s potential and opportunities to improve the quality of
life for oneself and other subjects of the education process.

Teacher’s occupational competences reflect skills and self-awareness in occupational
arena. Moreover, those skills are dynamic and create new opportunities for development
which help to revise teacher’s reactions to various situations, adjust behaviour and words used
to be consistent with current needs and circumstances. Those features of competences are
particularly important in the case of teachers, since the teacher continuously deals with vari-
ous unknown and unique situations which require critical thinking, as well as adequate as-
sessment and informed decisions.

In a complex and multi-faceted category of competences and in the context of teacher’s
professionalism, it is possible to distinguish certain common structural elements. However, it
should be emphasised that the structure is dynamic rather than static. Professional competenc-
es of a teacher integrate critical thinking, ability to behave in an adequate manner in various
educational situations, as well as awareness of the need and consequences of teacher’s behav-
iour. Thus, the teacher needs to assume responsibility for his/her decisions and actions® in the
occupational arena. The dynamics of the structure is expressed in the potential for change of
each correlate, which form a function rather than a set of elements. A change in the status of
particular elements result in a new condition for all competences. While pointing to basic
components of the said property of a teacher, one should clearly highlight integrity, comple-
mentary nature and the need of coexistence. Each of those components can be described in

7 P. Freire, as cited in: M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i zrédla (Aspects and sources) ..., op. cit., p. 9.
8 Cf. M. Czerepaniak-Walczak, Pedagogika emancypacyjna (Emancipative pedagogy), GWP, Gdansk
2006, p.128-129.
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greater detail and be a subject of a separate assessment, both by the subject (self-assessment)
and by other people’.

The category of teacher’s professional competences has become a subject of interest of
anumber of theoreticians, researchers and organisers of the educational practice. The most
frequently referred to groups of competences include: merit-based competence (applicable to
general and specific issues of given subject — teacher is expert and advisor in field of
knowledge), didactic and methodological competences (applicable to teacher and student
workspace, teaching and learning methods and techniques, as well as teacher work organisa-
tion — teacher is methodologist and didactic advisor), student’s development competences
(applicable to implementation of teacher’s tasks that influence student’s development, atti-
tudes and student’s axiological sphere — teacher is advisor as regards development and life).
While concentrating our attention on didactic and methodological competences, we may dis-
cover the presence of a specific group of control and evaluation competences that result from
the teacher’s role of an organiser of his/her own and student’s work and the assuming of re-
sponsibility for this important aspect of education.

Evaluation by a teacher and responsibleness

Evaluation is one of occupational competences of a teacher. It is understood as a special ca-
pability of a subject demonstrated through the ability to present suitable behaviour in the area
of evaluation at a level determined by social standards while being aware of the need and con-
sequences of such a behaviour and responsibility for it'’. The area of evaluation of a profes-
sional teacher determines teacher’s participation in the evaluation process, a process which
comprises not only procedures for designing of the evaluation object and examination meth-
odology, but also implies a broad system of social interactions between participants of the
process at all stages, including:

- preliminary diagnosis of expectations and needs of all participants of the process,

- planning of basic evaluation goals and forms,

- designing of areas, key questions, criteria, and evaluation methods,

- generating and analysing of data,

- developing various reports and disseminating of evaluation findings''.

The definition and structure of teacher’s evaluation competences indicates that the analy-
sis of teacher’s responsibleness is particularly important. The responsibleness is a universal,
basic and holistic component of culture and professional competences of teachers'2.

Teacher’s responsibleness is rightly perceived as a peculiar obligation'3. It is based on
conscious, planned or unconscious, but always present insight into the cognitive and personal-

® M. Czerepaniak-Walczak, Kompetencja: stowo kluczowe czy “wytrych” w edukacji?, “Neodidagmata”,
1999, nr XXVI, p. 61.

10 Cf. M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i zrédla zawodowej refleksji ..., op. cit., p. 31.

' Cf. L. Korporowicz, Ewaluacja i spoleczernstwo, [In:] E. Hatas (ed.), Rozumienie zmian spotecznych,
Lublin, p. 34.

12 Cf. Z. Kwiecifiski, Odpowiedzialnosé¢ jako sktadnik kompetencji pedagogicznych, ,,Terazniejszo$¢-
Cziowiek-Edukacja”, 1998, nr 1, p. 9.
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ity structure of a student. The insight applies to a specific group of people involved in the pro-
cess of intensive development, people susceptible to changes. “This mere fact implies manda-
tory care and responsibility for the way we deal with such a mental component”'4. A teacher
has a specific socializing and educating power based on knowledge, experience, social status
and personal authority. That power enables him or her to inspire and co-organise student’s
internal, psycho-emotional and moral development. The power may, however, have a nega-
tive impact and lead to limiting, hampering, distorting or even destroying of the student’s del-
icate personality structure.

Teacher’s evaluation competences also determine two possibilities in the area concerned.
The high level of those competences translates into efficiency of a teacher in helping students
to succeed in learning, whereas a low level of competences makes the teacher ineffective, and
then the evaluation process is used as a form of repression against a student who is doomed to
fail and encounter iniquity. This particular area of teacher’s activity involves a major risk of
moving away from supporting students in actions that hamper student’s development or pro-
voke adverse attitude to the teacher.

While examining teacher’s evaluation competences and responsibility, it is important to
discuss the role of executors of teacher’s responsibleness. Firstly, the teacher is responsible
towards him/herself. He/she is the executor of that responsibility for self-evaluation. In this
context, the teacher is accountable for the development of their own occupational skills during
and after evaluation, for enriching pedagogical experience through drawing and using conclu-
sions from control and assessment made. Therefore, this narrowest range of responsibleness is
linked with self-awareness of a teacher as an evaluator of his or her own and other people’s
achievements, including self-reflection on the self-evaluation and moral assessment. Such
responsibleness refers to the psychological issue of the locus of control — internal or external
control in the consciousness of an individual. A truly responsible teacher considers him or
herself as a creator of control and evaluation activities accompanied by evaluation (as well as
education in general) as moral in nature. Thus, it requires an ethical perspective to judge
(think) about baseline objectives, values, and functions (deep moral venture — borrowed from
Sharon Strom by D. B. Golebniak'?).

As regards evaluation, the second dimension of teacher responsibleness includes social
responsibleness executed by other people. There, the teacher is answerable for evaluation to
students, their parents, and direct and indirect superiors. The scope of the responsibleness is
much broader than the said responsibleness. In this particular instance, the teacher is account-
able for the entire organisation of the evaluation process, from determining of the evaluation
object and criteria, through evaluation itself to the utilisation of results. He or she is answera-
ble to direct addressees of the evaluation of behaviour and attainment in the process of educa-
tion and rearing (teacher’s superiors, students, parents).

Blbidem.

14 Ibidem.

15 Cf. D. B. Gofebniak, Etyczny wymiar edukacji nauczycieli, [In:] U. Ostrowska (ed.), Edukacja przetomu
wiekow wobec kwestii aksjologicznych, Olsztyn 2001, p. 167-169.
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In the social dimension, teacher’s responsibility of an evaluator contains an important as-
pect, namely accountability for the evaluation and the implementation of its, for example,
formative (improvement), conclusive (selection, certification, or reporting), psychological,
and socio-political functions (motivation and awareness raising among subject of evaluation).
While fulfilling the psychological function of evaluation, the teacher is answerable directly to
students. Then, evaluation is used to shape awareness of specific activities and promote de-
sired behaviour among subjects of evaluation. Thus, evaluation may become a factor promot-
ing change and supporting student’s activity.

Teacher’s responsibleness is the most far-reaching in its historical context, since it is
considered as accountability for the past and the future. While considering evaluation by
a teacher, accountability for the future and future generations seems to be particularly im-
portant. However, historical responsibleness of a teacher can hardly be defined. In this partic-
ular case, the teacher is primarily responsible for the appropriate use of evaluation results to
reform the education and meet future requirements and challenges.

Conclusion

Responsibleness as a context for considering evaluation competences of a teacher leads to
questions about chances and ways of establishing certain standards for fundamental skills of
the professional-evaluator. One of those questions refers to a relevant level of teacher’s re-
sponsibleness and its level necessary to perform both control and evaluation. Shaping and
developing of responsibleness as a personality trait is a major task in educating an enlightened
self-developed and mature teacher-professional. Competences comprise specific personal
abilities (as previously highlighted in article), which clearly points to specific potentiality, and
possibility of continuous, multi-factor development. Areas and factors contributing to the de-
velopment of teacher’s professional competences also include those related to higher educa-
tion. This, however, requires to view academic education as a process oriented towards versa-
tile development of its subjects, not only occupational one, but also stimulating aspirations
and capability of further post-university/lifelong learning. Such education (process of sub-
ject’s and world formation) fits immanently into the process of learning, which in the case of
the professional teacher education means much more than the development of new compe-
tences, or traditional (closed in time and space) self-development of a subject. Such learning
includes features of metanoia, and it becomes of process of new thinking about oneself and
elements of life, a process of some sort of re-creation and transgression. According to P. Sen-
ge, “Real learning gets to the heart of what it means to be human. Through learning we re-
create ourselves. Through learning we become able to do something we never were able to do.
Through learning we reperceive the world and our relation to it. Through learning we extend
our capacity to create, to be part of the generative process of life”!®. Such a process of learn-
ing leads to independent development of skills necessary to meet new challenges and imple-

16 P, Senge, Pigta dyscyplina, Warszawa 2000, p. 26.
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ment tasks that stimulate the professional activity of a subject. It supports critical reflection,
self-fulfilment and the shaping of teacher’s open, dynamic and adequate personal identity.
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PROGRAMOWANIE I ROBOTYKA W NOWEJ
PODSTAWIE PROGRAMOWEJ WOBEC
(NIE) KOMPETENCJI NAUCZYCIELI INFORMATYKI

Streszczenie

Artykut zawiera zagadnienia i rozwazania zwigzane z programowaniem i robotyka w nowej Pod-
stawie programowej w kontekscie kompetencji, a raczej ich braku, wérdéd nauczycieli informa-
tyki. Porusza takie zagadnienia jak: 1) (nie)kompetencje informatyczne nauczycieli, 2) rozwaza-
nia dotyczace nowej Podstawy programowej z informatyki, 3) przemiany w Podstawie progra-
mowej dotyczace ksztalcenia informatycznego w szkole podstawowej, 4) Podstawa programowa
z informatyki (ustgpujaca i nowa) a realizowane tresci z programowania i robotyki w szkole pod-
stawowej, 5) przygotowanie nauczycieli w zakresie programowania i robotyki, 6) narzedzia i po-
moce wspomagajace nauke programowania dla uczniéw i nauczycieli. Nauczyciele informatyki
w szkole podstawowej potrzebuja wsparcia w przygotowaniu si¢ do prawidtowe;j realizacji nowej
Podstawy programowej z informatyki.

Stowa kluczowe: nauka programowania, kompetencje nauczycieli informatyki, uczen, eduka-
cja, nowa Podstawa programowa z informatyki.

PROGRAMMING AND ROBOTICS IN THE NEW CORE CURRICULUM
IN THE FACE OF (NON) COMPETENCES OF IT TEACHERS

Absctract

The article contains issues and considerations related to programming and robotics in the new
Core Curriculum in the context of competences, or rather their lack, among IT teachers. It ad-
dresses issues such as: 1) (un) IT competences of teachers, 2) considerations regarding the new
Core Curriculum in Computer Science, 3) changes in the Core Curriculum regarding IT education
in primary school, 4) Curriculum in Computer Science (retiring and new) and implemented pro-
gramming and robotics content in primary school, 5) preparation of teachers in programming and
robotics 6) tools and aids supporting learning of programming for students and teachers. IT teach-
ers at primary school need support in preparing for the proper implementation of the new Core
Curriculum in Information Technology.

Key words: programming science, competence of computer science teachers, student, education,
new curriculum in computer science.
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Wprowadzenie

Przygotowana 14 Iutego 2017 r. nowa Podstawa programowa ksztalcenia ogdlnego wprowa-
dzita fundamentalne zmiany do procesu ksztalcenia informatycznego. Zajecia komputerowe'
od I etapu edukacji zastapione zostaty blokiem edukacja informatyczna?, natomiast na II etapie
edukacji przedmiotem informatyka®. W ramach edukacji informatycznej kluczowa kompeten-
cja jest umiejetno$¢ programowania oraz kreatywne myslenie i rozwigzywanie problemow.
W konsekwencji nastgpita potrzeba odpowiedniego przygotowania nauczycieli w tym zakresie.
Informatyka w szkole stanowi coraz bardziej ztozony element a najbardziej istotna jest tutaj
rola nauczyciela, jego przygotowanie na wprowadzone zmiany. Pojawiajace si¢ trudnosci, wy-
nikajace z braku odpowiednich kompetencji w realizacji tych tresci na poziomie edukacji weze-
snoszkolnej, powoduja nieche¢ wdrazania przez nauczycieli zagadnien z programowania. Aby
zrealizowacé tre§ci nowej Podstawy programowe;j z informatyki nauczyciel powinien w niewiel-
kim stopniu posiada¢ kompetencje programisty, ,,nie powinien z lgkiem i ogromem obaw wpro-
wadzaé nowoczesnych technologii, innowacji czy nauki programowania”* do procesu eduka-
cyjnego. Nauka podstaw programowania stata si¢ elementem ksztatcenia na lekcjach informa-
tyki. W ostatnich latach obserwujemy ogromny postep naukowo-technologiczny, a dynamiczny
rozwdj TIK zmienit styl Zycia spoleczenstwa’. Jak zauwaza L.W Zacher postep ten spowodo-
wat eliminacje¢ tradycyjnej formy edukacji, czy tez podtrzymywania komunikacji miedzyludz-
kiej®. Od razu nasuwa si¢ mysl S. Paperta: nie mozna dopuscié, by to komputer programowat
zachowanie i postgpowanie dziecka, to dziecku powinno si¢ umozliwi¢ programowanie kom-
putera’. Pomimo, Ze tempo i skala zmian jest rewolucyjna to wnioski i rozwazania S. Paperta
pozostaty ponadczasowe. Programowanie od lat odgrywato szczegodlna rolg, z czasem nastapito
odejscie od algorytmiki i programowania na rzecz programow uzytkowych, a tym samym po-
wroét do encyklopedyzmu dydaktycznego. Podejsécie takie zaczeto ksztattowac bierna postawe

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogdlnego w poszczegélnych typach szkoét (Dz. U. z 2009 r., nr 4,
poz. 17), [w:] Internetowy System Aktow Prawnych, http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDeta-
ils.xsp?id=WDU20090040017 [22.11.2019].

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogolnego dla szkoty podstawowej, w tym
dla uczniow z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztalcenia ogdlnego
dla branzowej szkoty I stopnia, ksztatcenia ogolnego dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztat-
cenia ogolnego dla szkoty policealnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 356), [w:] Internetowy System Aktéw Prawnych,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170000356 [22.11.2019].

3 Ibidem, (Dz. U. z 2017 r., poz. 356), [w:] Internetowy System Aktow Prawnych,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170000356 [22.11.2019].

4 E. Wieczor, M. Kutyta, Rozwijanie zespotowosci i kreatywnosci u uczniow szkét podstawowych na przy-
kladzie programowania metodq projektu, Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Toruniu, Torun, 2019, s. 30.

3 E. Baron-Polanczyk, My i Oni. Uczniowie wobec nowych trendéw ICT, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Gora, 2018, s. 50.

¢ U. Ordon, K. Serwatko, Kompetencje informatyczne w samoocenie nauczycieli edukacji przedszkolnej
i wezesnoszkolnej, ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2016, nr 3/17/2016, s. 152.

7 B. Kuzminska-Sot$nia, K. Ziebakowska-Cecot, Przygotowanie przysztych nauczycieli do wdrazania nauki
programowania w edukacji elementarnej, ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2017, nr 3/21/2017, s. 146.
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dzieci, dla ktorych algorytmika zaczeta stanowié trudnoéé®. Obecnie w $wietle reform eduka-
cyjnych, elementem ksztatcenia informatycznego ma by¢ umiejetno$é programowania. Jako
trzeci jezyk przysztosci jezyk programowania, tuz po jezyku angielskim, moze skutecznie za-
hamowac cyfrowy analfabetyzm — jest trochg¢ jak gra komputerowa, w ktorej uzyskujemy po-
ziom mistrza. Bardziej ekscytujaca staje si¢, gdy napotykamy trudno$ci, bo woéwczas musimy
sig skupié¢ na rozwigzaniu problemu’. Nie podlega watpliwosci, Zze innowacyjne narzedzia dy-
daktyczne zdynamizowaly pracg nauczyciela informatyki oraz ucznia. W konsekwencji tego
rozwoju znacznie poprawi¢ powinna si¢ skuteczno$¢ nauczania oraz powinien zwigkszy¢ si¢
poziom satysfakcji i motywacji uczniow. Niestety wielu nauczycieli informatyki nie jest odpo-
wiednio przygotowanych na nowe zmiany Podstawy programowej. Daje si¢ to zauwazy¢
w praktyce, na podstawie wlasnego doswiadczenia w pracy dydaktycznej nauczyciela. Pomimo
ukonczenia studidow podyplomowych mianem nauczyciela informatyki nazywa si¢ osoby, ktore
nie ukonczyly studiéw informatycznych, tudziez nie posiadajg nawet tytutu zawodowego tech-
nika tych nauk. Czgsto nie posiadaja rowniez zadnego przygotowania (wiedzy i umiejg¢tnosci)
w dziedzinie programowania czy tresci, ktorych zgodnie z nowa Podstawa programowa obec-
nie nauczaja uczniéw. Czy szkota i nauczyciele na pewno byli przygotowani na tak rewolucyjne
zmiany?

(Nie)kompetencje informatyczne nauczycieli

Wspotczesny §wiat otwiera wcigz wiele nowych mozliwosci, a nauczyciel staje si¢ ,,mniej po-
trzebny”. Coraz czg¢$ciej kompetencje zawodowe nauczycieli nie nadazajg za umiejgtnosciami
uczniéw'?. Charakterystyczna cecha obecnych czasow sa stale rosngce wymagania wobec 0sob
uczacych si¢ w zakresie wykorzystywania nowych mediéw. Bardzo wyraznie zauwazamy ten-
dencje statych rosnacych wymagan w przypadku poczynan edukacyjnych w szczegolnosci wo-
bec nauczycieli. Problematyke dotyczaca zawodu i pracy nauczyciela podejmuja m.in. tacy
uczeni jak: J.W. Dawid, W. Okon, T. Lewowicki, B. Drézka, Z. Kwiecinski, H. Kwiatkowska,
B. Golegbniak, M. Czerepaniak-Walczak, S. Szuman. Nauczyciel to zawod ztozony i przygoto-
wanie si¢ do tego zawodu musi by¢ wielostronne, staranne, profesjonalne i sensowne, a przede
wszystkim roztozone w czasie. Zawod nauczyciela jest najstarszym zawodem Swiata. Od wielu
lat jest przedmiotem zainteresowan filozofow, psychologéw, pedagogdéw'!. Na przestrzeni wie-
kéw zmienito si¢ znaczenie i1 podejscie do zawodu nauczyciela — nadal odgrywa on bardzo
wazng role, ale na przestrzeni kilkunastu lat obserwujemy rozbieznos$ci pomiedzy idealnym
wzorcem nauczyciela a rzeczywisto$cig edukacyjng. Bez watpliwosci elementarnym warun-
kiem edukacyjnego profesjonalizmu jest wyksztatcenie oraz stale doskonalenie zawodowe.

8 Ibidem, s. 146.

9 R. Preus, Programowanie w szkole podstawowej, ,Kujawsko-Pomorski Przeglad O$wiatowy UczMy
2018, [w:] https://www.cen.bydgoszcz.pl/images/Aktualnosci/Rok 2018-2019/pa%C5%BCdziernik 2018/ar-
tyku%C5%82y/Robert Preus Programowanie w_szkole podstawowej.pdf [22.11.2019].

10°U. Ordon, K. Serwatko, Kompetencje informatyczne..., op. cit., s. 153.

K. Zegnatek, E. Gutkowska-Wyrzykowska, Nauczyciel — misja czy zawéd?, . Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoty Humanitas. Pedagogika 13”2006, s. 173.

1)
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Osoba i zawdd nauczyciela, jego kwalifikacje i autorytet, ktory odgrywa znaczaca role w pro-
cesie nauczania i uczenia si¢. Nauczyciel jest organizatorem swojej pracy, kierownikiem wia-
snej lekeji i opiekunem catego procesu nauczania i uczenia sig'?. Od pedagogdw-nauczycieli
wymaga si¢ umiejetnosci efektywnego przekazywania wiedzy, ksztaltowania osobowosci oraz
rozwijania zdolnosci interpersonalnych uczniow. Waznym elementem kompetencji zawodo-
wych wspéltczesnego nauczyciela sa kompetencje informatyczne'®. Okreslenie kompetencje
pochodzi od tacinskiego stowa competentia i oznacza odpowiedzialnos$¢, uprawnienie do dzia-
fania, zgodno$¢. Termin ten oznacza przygotowanie cztowieka do wykonywania czynno$ci
i zadan na okre$lonym poziomie, utozsamia si¢ z kwalifikacjami pracownika'4. Zdaniem
B. Siemienieckiego, nauczyciel ,,przestaje by¢ centralng postacig procesu ksztalcenia. Staje si¢

15 0d nauczyciela oczekuje sie ksztatcenia dosto-

on konsumentem, animatorem tego procesu
sowanego do wymogow spoteczenstwa, nie tyle coraz wigkszego przygotowania merytorycz-
nego, co posiadania wigkszej ilosci kompetencji. Trudno jest okresli¢ kompetencje informa-
tyczne nauczyciela chcacego prowadzi¢ zajecia z programowania. Nauczyciel oprocz umiejet-
nosci obstugi komputera, programéw multimedialnych, powinien w niewielkim stopniu cha-
rakteryzowac si¢: umiejetnoscia analitycznego myslenia, otwartoscia na wiedze, checia roz-
woju, samodzielno$cig w rozwigzywaniu problemow, umiej¢tnoscia przyznawania si¢ do btedu
lub niewiedzy, komunikatywnoécia, cierpliwoscia, kreatywnoécig oraz dbatoscig o szczegoty'®.
W literaturze dotyczacej kompetencji nauczycieli pojawia si¢ wiele definicji ,,kompetencji”,
a w rozwazaniach nad zawodem nauczycielskim to wyrazenie jest coraz czgsciej stosowane.
Charakterystyczng cechg kompetencji jest podmiotowy charakter — sg wtasnoScig okre§lonej
osoby. Atrybutem kompetencji jest dynamika ukazujaca si¢ w dziataniu w relacji cztowieka
z rzeczywistos$cig. W odniesieniu do opisywania kwalifikacji okreslonych zawodow odkryto
szczegolng atrakcyjno$é i celowo$é stosowania tego terminu'’. Najtrafniejsza wydaje sie defi-
nicja kompetencji jako harmonijnej kompozycji wiedzy, sprawnos$ci, rozumienia oraz pragnie-
nia zrobienia czego$ dobrze'®. Skupiajac si¢ na kompetencjach nauczycieli, wyrdznia sig naste-
pujacy podzial: 1) kompetencje merytoryczne — dotyczace zagadnien nauczanego przedmiotu,
nauczyciel jako ekspert i doradca przedmiotowy; 2) kompetencje dydaktyczno-metodyczne —
dotyczace warsztatu nauczyciela i ucznia, metod i technik nauczania i uczenia sig; 3) kompe-
tencje wychowawcze — dotyczace sposobow oddziatywania na uczniéw np. umiejetnosci ko-
munikacyjne, sposobu rozwigzywania probleméw wychowawczych!®. M. Dudzikowa stwier-
dza, ze kompetencja w nauce nabiera charakteru swoistego paradygmatu, majacego znaczenie
»~empiryczne, eksplikacyjne i predyktywne, szczegdlnie noSnego przy rozpatrywaniu zjawiska

12 B. Suchodolski, Pedagogika, PWN, Warszawa, 1980, s. 698.

13U. Ordon, K. Serwatko, Kompetencje informatyczne..., op. cit., s. 153.

4'W. Strykowski, J. Strykowska-Nowakowska, Kompetencje medialno-informatyczne przysztych nauczy-
cieli, ,,Lubelski Rocznik Pedagogiczny” 2017, T. XXXVI, z. 4-2017, s. 34.

15 B. Siemieniecki, Technologia informacyjna w polskiej szkole. Stan i zadania, Wydawnictwo Adam Mar-
szalek, Torun, 2017, s. 133.

16 E. Wieczor, M. Kutyta, Rozwijanie zespolowosci..., op. cit., s. 30.

7'W. Strykowski, Kompetencje Wspétczesnego Nauczyciela, ,Neodidagmata 27/28”, 2005, s. 17.

18 M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i zrédia profesjonalnej refleksji nauczyciela, Torun, 1997, s. 88.

19 M. Taraszkiewicz, Jak uczyé jeszcze lepiej! Szkota petna ludzi, Arka, Poznan, 2001, s. 175.
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podmiotowosci cztowieka i jego adaptacji w réznych okresach cyklu zycia czy, mowigc najo-
golniej — funkcjonowaniu w rozmaitych dziedzinach Zycia indywidualnego i zbiorowego™?’.
We wspoétczesnym jezyku kompetencja czgsto petni rolg ,,stowa-klucza” stajac si¢ atrakcyjnym
w opisywaniu, projektowaniu i wyjasnianiu wielu aspektow ludzkiej dziatalnosci?!. S. Dylak
natomiast méwi o kompetencjach nauczycielskich jako o zbiorze wiedzy, umiejg¢tnosei, dyspo-
zycji oraz podstaw i wartosci niezbednych do skutecznej realizacji zadan?>. Podejmuje on tez
jedna z wielu prob klasyfikacji kompetencji zawodowych nauczyciela, ktory jako kryterium
podziatu stosuje profil zawodowy nauczyciela. Autor wyrdznia trzy grupy kompetencji zawo-
dowych nauczyciela: 1) kompetencje bazowe — pozwalajace nauczycielowi na porozumiewanie
si¢ z dzie¢mi i wspolpracownikami, przyswajanie i przestrzegania okre§lonych zasad etycznych
i tym podobne; 2) kompetencje konieczne — bez ktorych osoba sprawujaca zawod nauczyciela
nie moglaby pracowacé, konstruktywnie; 3) kompetencje pozadane — ktére moga, lecz nie musza
si¢ znajdowaé w profilu zawodowym danego nauczyciela, cho¢ z pewnych wzgledéw ich po-
siadanie moze byé¢ pomocne®. Z uwagi na fakt, ze kompetencje informatyczne ksztattuje si¢
juz na poziomie edukacji wczesnoszkolnej, konieczny stat si¢ wymog posiadania takowych
kompetencji przez nauczycieli przedszkoli oraz klas I-III. Warunkuja one efektywne wykorzy-
stywanie TIK w edukacji i umozliwiaja sprawne prowadzenie zaje¢ lekcyjnych. Kompetencje
informatyczne, zdaniem B. Majkut-Czarnoty, obejmuja umiejetnosci wykorzystania komputera
oraz innego sprzgtu technicznego, poshugiwanie si¢ Internetem, opracowywanie autorskich pro-
gramow informatycznych i udostgpnianie ich w sieci, jak rowniez umiejetno$¢ wykorzystania
nowoczesnych technologii w procesie planowania, projektowania i realizowania wlasnego roz-
woju?*. U. Ordon z Akademii im. Jana Dtugosza w Czestochowie przeprowadzita badania son-
dazowe dotyczace kompetencji informatycznych nauczycieli przedszkoli oraz klas I-11I zatrud-
nionych w placéwkach wojewddztwa $laskiego. Badani to w 100% kobiety, nauczycielki po-
siadajace nastgpujace stopnie awansu zawodowego: nauczycielki dyplomowane 56,3%, nau-
czycielki mianowane 43,7%. Kompetencje informatyczno-medialne w $wietle uzyskanych wy-
nikoéw oceniane sa jako dobre przez 57,4% badanych, natomiast 22,4% respondentek dostrzega
pewne braki w tym zakresie. Uzyskane wyniki wskazuja, ze proces przygotowania zawodo-
wego nauczycieli w tym obszarze powinien sta¢ si¢ przedmiotem badan, na podstawie ktorych
bedzie mozliwo$¢ systematycznego wdrazania programow naprawczych. Pozadana jest moder-
nizacja programow przygotowania zawodowego nauczycieli. Nalezy uruchomi¢ mechanizmy
podnoszace poziom kompetencji informatyczno-medialnych. Niewystarczajacy poziom tych
kompetencji stanowi barier¢ ograniczajacg wdrazanie nowoczesnych technologii i srodkow
przekazu wiedzy do procesu edukacyjnego?.

20 B, Baron-Polanczyk, Multimedialne Materialy Dydaktyczne, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielono-
gorskiego, Zielona Gora, 2007, s. 17.

2! Ibidem, s. 17.

2 Ibidem, s. 18.

23 Ibidem, s. 23.

24U. Ordon, K. Serwatko, Kompetencje informatyczne..., op. cit., s. 154.

3 Ibidem, s. 154-155.
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Rozwazania dotyczace nowej Podstawy programowej z informatyki

Pojawienie si¢ komputerow spowodowato powstanie nowej dziedziny naukowej zwanej infor-
matyka. M. Systo twierdzi, ze informatyka to dziedzina nauki zajmujaca si¢ w gtdéwnej mierze
projektowaniem, realizacja, ewaluacjg, wykorzystaniem i utrzymywaniem systemow przetwa-
rzania informacji, z uwzglednieniem sprzetu, oprogramowania, aspektow organizacyjnych
i ludzkich oraz konsekwencji przemystowych, handlowych, publicznych i politycznych?. Al-
ternatywna definicje znajdziemy z kolei w podreczniku technologii informacyjne;j: ,,Informa-
tyka zajmuje si¢ przetwarzaniem informacji przy uzyciu komputerow. Obejmuje ona mi¢dzy
innymi: teorie: jezykow programowania, systemow operacyjnych, sieci teleinformatycznych,
zasady dzialania i konstrukcji komputerow, podstawy uzytkowania i programowania elektro-
nicznych maszyn cyfrowych™?. Interpretujac szczegdtowo pojecie informatyka, mozna ustali¢,
ze jest dyscypling nauk Scistych pozostajacych w $cistej relacji z matematyka i logika, ponie-
waz dostarcza ona informatyce podstaw teoretycznych. Fundamentem wyksztalcenia jest nauka
w szkole podstawowej. Nowa Podstawa ksztatcenia ogolnego dla szkoly podstawowej zostata
podpisana przez Minister Edukacji Ann¢ Zalewska w dniu 14 lutego 2017, a obowigzuje od
1 wrzesnia 2017 r. Juz od pierwszej klasy szkoty podstawowej daje ogromne mozliwosci w za-
kresie rozwijania umiejetnosci programowania. Najwazniejszym kierunkiem zmian, w nowej
Podstawie programowej, sg: spiralny uktad tresci, korelacja przedmiotowa, TIK w Podstawie
programowej innych przedmiotow, wprowadzenie nauki programowania, praca zespotowa i re-
alizacja projektow edukacyjnych?®. Od najmlodszych lat ma staé si¢ czgscig zaje¢ informatycz-
nych, wptywac na sposob nauczania innych przedmiotow, shuzy¢ wiasciwemu rozumieniu po-
je¢ informatycznych i metod informatyki. Zaznacza sig¢, ze ,,ma wspomagac ksztatcenie takich
umiejetnosci jak: logiczne myslenie, precyzyjne prezentowanie mysli i pomystow, sprzyjac do-
brej organizacji pracy, budowaé kompetencje potrzebne do pracy zespotowe;j i efektywnej rea-
lizacji projektow””. Podstawowym zadaniem szkoly jest alfabetyzacja w zakresie czytania,
pisania i rachowania, ktora wymaga dzisiaj poszerzenia o alfabetyzacje w zakresie mys$lenia
komputacyjnego (computational thinking), czyli konieczno$¢ potozenia nacisku na ksztatce-
nie umiejgtnosci rozwigzywania problemow z roznych dziedzin, ze §wiadomym wykorzysta-
niem metod i narzgdzi wywodzacych si¢ z informatyki oraz na lepsze zrozumienie, jakie sg
obecne mozliwosci technologii, komputeréw i ich zastosowan®’. Jak przekonuje M. Systo, eks-
pert MEN, ,,uczac programowania, ksztalcimy aktywnego i §wiadomego uczestnika $wiata

26 M. Systo, Technologia informacyjna w edukacji, Stowarzyszenie Nauczycieli Technologii Informacyjnej,
[w:] http://www.snti.pl/snti/files/ti_w_edukacji.pdf, s. 4 [24.11.2019].

2TW. Wrotek, Informatyka Europejczyka. Technologia informacyjna, Helion, Gliwice, 2006, s. 18.

28 R. Preus, Programowanie w szkole podstawowej, ,,Kujawsko-Pomorski Przeglad O$wiatowy UczMy”
2018, [w:] https://www.cen.bydgoszcz.pl/images/Aktualnosci/Rok 2018-2019/pa%C5%BCdziernik 2018/ar-
tyku%C5%82y/Robert Preus Programowanie w_szkole podstawowej.pdf [24.11.2019].

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej..., op. cit.

30 Podstawa programowa z informatyki — Szkota podstawowa, [w:] https://archiwum.men.gov.pl/wp-con-
tent/uploads/2016/11/podstawa-programowa-z-informatyki-szkola-podstawowa.pdf [26.11.2019].



Programowanie i robotyka w nowej podstawie programowe;... 59

wspotczesnych medidow, a nie wytacznie biernego odbiorce tresci serwowanych przez wyszu-

kiwarki’3!

. Autor przekonuje rowniez, ze wlasnie programowanie, tworzenie algorytmow, roz-
wigzywanie problemow za pomoca komputera, sprzyja ,,mysleniu komputacyjnemu”, ktore jest
zwigzane z tworzeniem, a to wymaga postuzenia si¢ abstrakcja, przetwarzaniem informacji
i wieloma innymi narzedziami oraz metodami informatycznymi?. Jak uwaza M. Systo rozwoj
umiejetnosci programowania powinien znalez¢ si¢ w konteks$cie rozwoju myslenia komputa-
cyjnego, w szczegdlnosci myslenia logicznego, heurystycznego, algorytmicznego, kreatywno-
$ci oraz poszukiwania innowacyjnych rozwigzan3?. Poczatkowo termin ten odnosit si¢ do my-
Slenia w taki sposob, jak informatyk. Aktualnie myslenie komputacyjne jest ,,mysleniem
i wnioskowaniem o rozwigzywaniu probleméw metodami wywodzacymi sie z informatyki3*.
Jest zbiorem praktyk, ktérych zrodto lezy w informatyce, ale sa przeznaczone do stosowania
w réznych dziedzinach aktywnosci czlowieka, daleko poza informatyka. Rozwdj myslenia
komputacyjnego moze mie¢ znaczenie dla realizacji tresci programowych z innych przedmio-
tow niz informatyka®>. Ze schematu obrazujacego myslenie komputacyjne wynika, ze w jego
sktad wchodzi myslenie logarytmiczne, myslenie redukeyjne i mys$lenie rekurencyjne (Rys. 1).
Jest to ztozona umiejetnosé, ktora nauczyciele powinni doskonali¢ w sobie, jak réwniez w swo-
ich uczniach. Nalezy zauwazy¢, ze myslenie komputacyjne ksztattuje: zaufanie i pewnos$¢ w ra-
dzeniu sobie ze ztozonymi problemami; nieustgpliwo$¢é w pracy z trudnymi problemami; tole-
rancj¢ dla niejednoznacznosci i niejasno$ci; zdolno$¢ do pracy z problemami otwartymi, dla
ktoérych nie ma rozwiazan; zdolnoé¢ do wspotpracy dla osiagniccia wspolnego celu®.

Technologia
informacyjna

Myslenie
komputacyjne

Wykracza poza
informatyke

Rys. 1. Schemat obrazujacy myslenie komputacyjne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: M. Systo, Jak mysle¢ komputacyjnie, ,Informatyka w edukacji XV
2018, s. 6.

3UK. Palys, Jezyk komputeréw jest dziecinnie prosty — wystarczy Godzina Kodowania, [w:] http://nate-
mat.pl/163635,jezyk-komputerow-jest-dziecinnie-prosty-wystarczy-godzina-kodowania [27.11.2019].

32 M. Systo, Myslenie komputacyjne. Nowe spojrzenie na kompetencje informatyczne, ,,Informatyka w edu-
kacji XI” 2014, s. 5.

3 M. Systo, Jak mysleé komputacyjnie, ,,Informatyka w edukacji XV 2018, s. 6.

34 E. Wieczér, M. Kutyla, Rozwijanie zespotowosci..., op. cit., s. 26.

335 Ibidem, s. 26.

3¢ M. Systo, Jak mysle¢ komputacyjnie..., op. cit., s. 6.
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Informatyka (computer science), jako dziedzina wiedzy integruje si¢ z niemal wszystkimi
innymi dziedzinami, wraz z technologiami, ktore wspiera staje si¢ ich nicodtagcznym elemen-
tem. Wczesny kontakt ucznia w szkole z informatyka powinien wzbudzi¢ zainteresowanie in-
formatyka, nie powinien opiera¢ si¢ jedynie na mato atrakcyjnym przekazie®’. Oczekuje sie, ze
uczniowie beda przygotowani do podjgcia wyzwan jakie stawia przed nimi spoteczenstwo 2.0.
Dotychczasowe umiejetnosci sg nadal potrzebne, ale nie sg juz wystarczajace w obecnych cza-
sach, gdy informatyka wyposazona w nowe narzgdzia stala si¢ ,,jezykiem” powszechnym nie-

mal w kazdej dziedzinie’®.

Przemiany w Podstawie programowej dotyczgce ksztalcenia
informatycznego w szkole podstawowej

Do 2015 roku zostat opracowany projekt Podstawy programowej przez Rade ds. Informatyzacji
Edukacji. Pilotaz nauki programowania wdrazany byt od 1 wrze$nia 2016 roku, natomiast je-
sienig 2016 roku rozpoczely si¢ prace Zespolu ds. Podstawy programowej z Informatyki.
W dniu 14 lutego 2017 zatwierdzona zostata nowa Podstawa programowa z informatyki dla
szkoly podstawowej, ktora obowigzuje od dnia 1 wrze$nia 2017 roku’’. Nowa podstawa, wska-
zujaca na ksztalcenie w szkole podstawowej, wyrdznia dwa etapy edukacyjne. Nauka trwa
osiem lat, w obrebie ktorej zostal wyodrebniony nastepujacy podzial: 1) Pierwszy (I) etap edu-
kacyjny — edukacja wczesnoszkolna obejmuje klasy I-III szkoty podstawowej. W obszarze
pierwszego etapu edukacyjnego zmienione zostato nazewnictwo przedmiotu z ,,zajeé kompu-
terowych” na ,,edukacje informatyczng”. W dalszym ciagu jest realizowana przez 1 godzing
tygodniowo; 2) Drugi (II) etap edukacyjny obejmuje klasy IV—VIII szkoty podstawowej, nazwa
przedmiotu zostata zmieniona z ,,zaje¢ komputerowych” na ,,informatyke”. Nadal jest to
(tylko!) 1 godzina realizacji zaje¢ tygodniowo. Podziat ten zobrazowany zostat na Rysunku 2.

I etap edukacyjny I-111

*edukacja informatyczna
1 godzina tygodniowo

II etap edukacyjny IV-VIII

einformatyka
1 godzina tygodniowo

Rys. 2. Podzial na etapy edukacyjne ksztalcenia informatycznego wg nowej Podstawy programowej

Zrodto: opracowanie wiasne.

37 Podstawa programowa ksztalcenia ogélnego z komentarzem — szkota podstawowa, informatyka, [w:]
https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2017/05/informatyka-pp-z-komentarzem.-szkola-podstawowa-
1.pdf [26.11.2019].

3 Ibidem, s. 7.

3 M. Kordylewski, Nowa Podstawa Programowa z informatyki, Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Ko-
ninie, materiat z konferencji, [w:] https://cdnkonin.pl/materialy/konferencje 04 2017/informatyka.pdf
[28.11.2019].
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W ustepujacej (2017/2018%°) Podstawie programowej ksztalcenie byto podzielone na dwa
etapy edukacyjne. Nauka trwata szes¢ lat, po ktorej uczniowie kontynuowali nauke w trzylet-
nim gimnazjum. Pierwszy (I) etap edukacyjny (edukacja wczesnoszkolna) obejmowat klasy
I-II szkoly podstawowej. W obszarze pierwszego etapu edukacyjnego byty to ,,zajecia kom-
puterowe”, realizowane 1 godzing tygodniowo. Drugi etap edukacyjny (II) obejmowat klasy
IV—VI szkoty podstawowej. W zakresie drugiego etapu edukacyjnego byly to ,,zajecia kompu-
terowe”, realizowane 1 godzing tygodniowo w ramach trzyletniej nauki na tym etapie eduka-
cyjnym. Gimnazjum obejmowato klasy I-III, w ktérym zmienito si¢ nazewnictwo przedmiotu
na ,,informatyka”, a nauka nadal realizowana byta tylko 1 godzing tygodniowo. Podzial ten
obrazuje Rysunek 3.

I etap edukacyjny I-I1I

* zajecia komputerowe
1 godzina tygodniowo

II etap edukacyjny IV-VI

* zajecia komputerowe
1 godzina tygodniowo

T

einformatyka
1 godzina tygodniowo

Rys. 3. Podzial na etapy edukacyjne ksztalcenia informatycznego wg starej Podstawy programowej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Podstawa programowa z informatyki (ustepujaca i nowa) a realizowane
tresci z programowania i robotyki w szkole podstawowej

W nowej podstawie programowej, opracowanej przez Zespot MEN ds. podstawy programowej
z informatyki, nastapita zmiana organizacyjna polegajaca na ujednoliceniu nazewnictwa przed-
miotu poprzez wprowadzenie w edukacji wczesnoszkolnej nazwy ,.edukacja informatyczna”
z kolei nazwy ,,informatyka” dla zajg¢ prowadzonych na kolejnych etapach edukacyjnych.
W siatce godzin zaplanowano na realizacj¢ tego przedmiotu po jednej godzinie w kazdej klasie,

poczynajac od klasy pierwszej, a konczac na klasie 6smej w szkole podstawowe;j*!.

40 Ostatni rocznik, ktéry realizowat ustgpujaca Podstawe programowa z informatyki w szkole podstawowe;.
W roku szkolnym 2019/2020 nastapito ,,wygaszenie” gimnazjow.
41 Podstawa programowa ksztalcenia ogdlnego z komentarzem, op. cit. [26.11.2019].
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Tab. 1. Poréwnanie celow aktualnej i ustepujacej Podstawy programowej

Aktualna Podstawa programowa

Ustepujaca Podstawa programowa

Rozumienie, analizowanie i rozwiazywanie
probleméw na bazie logicznego i abstrakcyj-
nego myslenia, myslenia algorytmicznego i
sposobéw reprezentowania informacji,
Programowanie i rozwiazywanie problemow
z wykorzystaniem komputera oraz innych
urzadzen cyfrowych: ukladanie i programo-
wanie algorytméw, organizowanie, wyszuki-
wanie i udostepnianie informacji, postugiwa-
nie si¢ aplikacjami komputerowymi,
Postugiwanie si¢ komputerem, urzadzeniami cy-
frowymi i sieciami komputerowymi, w tym zna-
jomo$¢ zasad dziatania urzadzen cyfrowych i
sieci komputerowych oraz wykonywania obli-
czen i programow,

Rozwijanie kompetencji spotecznych, takich jak
komunikacja i wspotpraca w grupie, w tym

w $rodowiskach wirtualnych, udzial w projek-
tach zespotowych oraz zarzadzanie projektami,
Przestrzeganie prawa i zasad bezpieczenstwa,
Respektowanie prywatnosci informacji i ochrony
danych, praw wlasnosci intelektualnej, etykiety
w komunikacji i norm wspolizycia spotecznego,
ocena zagrozen zwigzanych z technologia i ich
uwzglednienie dla bezpieczenstwa swojego i in-
nych*.

Bezpieczne postugiwanie si¢ komputerem i jego
oprogramowaniem, $wiadomos$¢ zagrozen i ogra-
niczen zwiazanych z wykorzystaniem komputera
i Internetu,

Komunikowanie si¢ za pomoca komputera

i technologii informacyjno-komunikacyjnych,
Wyszukiwanie i wykorzystywanie informacji

z roznych zrodet, opracowywanie za pomoca
komputera rysunkow, motywow, tekstow, ani-
macji, prezentacji multimedialnych i danych
liczbowych,

Rozwiazywanie problemoéw i podejmowanie
decyzji z wykorzystaniem komputera,
Wykorzystywanie komputera do poszerzania
wiedzy i umiejg¢tnosci z réznych dziedzin,

a takze do rozwijania zainteresowan®’.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego z komentarzem — szkota
podstawowa, informatyka, [w:] https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2017/05/informatyka.-pp-z-komen-
tarzem.-szkola-podstawowa-1.pdf.

W dotychczasowej podstawie programowej zaje¢ komputerowych funkcjonowat zapis do-
tyczacy rozwiazywania probleméw i podejmowania decyzji z wykorzystaniem komputera,
ujety jako cel gléwny, jednak nie poruszano w nim kwestii programowania. Nowa podstawa
programowa wprowadza nauke programowania od najmtodszych lat. Umiejetno$¢ programo-
wania moze by¢ realizowana z wykorzystaniem aplikacji uzytkowych czy w wizualnym jezyku
programowania. Nowoscig w wykazie celdw jest poszerzenie zapisu dotychczasowej Podstawy
programowej dotyczacego bezpieczenstwa o zagadnienia zwigzane z przestrzeganiem prawa.
Respektowanie prywatnosci informacji, ochrona danych i praw wilasnosci intelektualnej oraz
bezpiecznego poruszania si¢ w cyberprzestrzeni®®,

42 Ibidem.
43 Ibidem.
4 Ibidem.
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Tab. 2. Porownanie realizowanych tresci ustepujacej Podstawy programowej i nowej Podstawy progra-
mowej

I etap edukacyjny Realizowane tresci
Ustepujaca podstawa — I-111 brak
Nowa podstawa — I-I11 - rozwigzywanie problemow (myslenie algorytmiczne, algoryt-
mika),

- programowanie wizualne,
- sterowanie urzadzeniami (robotyka),
- bezpieczefistwo i aspekty prawne*’

1I etap edukacyjny Realizowane tresci
Ustepujaca podstawa — IV-VI brak
Nowa podstawa — [V-VI - rozwigzywanie problemow (myslenie algorytmiczne, algoryt-
mika),

- programowanie wizualne,
- sterowanie urzadzeniami (robotyka),
- bezpieczenstwo, aspekty prawne*®

II etap edukacyjny Realizowane tresci
Ustepujaca postawa — Gimnazjum - rozwigzywanie problemow (myslenie algorytmiczne, algoryt-
mika),
- bezpieczenstwo, aspekty prawne
Nowa podstawa — VII-VIII - rozwigzywanie problemow (myslenie algorytmiczne, algoryt-
mika),

- programowanie wizualne,

- sterowanie urzadzeniami (robotyka),
- bezpieczenstwo, aspekty prawne,

- programowanie tekstowe*’

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: A. Kwiatkowska, Konferencje regionalne programu Erasmus+, In-
formatyka i programowanie w nowej Podstawie programowej, [w:] https://erasmusplus.org.pl/wp-content/uplo-
ads/2019/03/1.-Informatyka programowanie-w-Podstawie-programowe;j.-dr-Anna-B.-Kwiatkowska.pdf

Autorzy nowej Podstawy programowej potozyli nacisk na samodzielno$¢ w programowa-
niu, piszac: ,,Uczen programuje: proste sytuacje lub historyjki wedhug pomystéw wilasnych
1 pomystow opracowanych wspdlnie z innymi uczniami, pojedyncze polecenia, a takze ich se-
kwencje sterujace obiektem na ekranie™®. To dzigki samodzielnoéci w kreowaniu wiasnych
pomystow daje najmtodszym niesamowita szans¢ tworczego myslenia. W kolejnym etapie edu-
kacyjnym IV-VIII rozwijane jest podejscie algorytmiczne poprzez rozwiazywanie problemow,
wykorzystujac wiedze z innych przedmiotéw np.: ,liczenie $redniej, znajdowanie elementu
w zbiorze nieuporzadkowanym lub uporzadkowanym, znalezienie elementu najmniejszego
i najwigkszego oraz wyrdzniaja podstawowe kroki w algorytmicznym rozwiazywaniu pro-

blemu™

. Na tym etapie uczniowie powinni znaé i postugiwaé si¢ pojeciami takimi jak np.
algorytm, a proste algorytmy zapisa¢ w wizualnym jezyku programowania. Do nauki wizual-

nego jezyka programowania mozna wykorzysta¢ srodowisko: Scratch, Baltie, Blockly Games.

45 A. Kwiatkowska, Konferencje regionalne programu Erasmus+, Informatyka i programowanie w nowej
Podstawie programowej, [w:] https://erasmusplus.org.pl/wp-content/uploads/2019/03/1.-Informatyka programo-
wanie-w-Podstawie-programowe;j.-dr-Anna-B.-Kwiatkowska.pdf [28.11.2019].

4 Ihidem.

47 Ibidem.

48 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j..., op. cit.

4 Ibidem, s. 175-176.
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Uczen musi mie¢ mozliwos¢ testowania swojego rozwigzania na podstawie kodu zrédtowego.
Zgodnie z rozporzadzeniem Podstawy programowej uczen: ,,projektuje, tworzy i zapisuje w wi-
zualnym jezyku programowania prosty program sterujacy (...) obiektem na ekranie kompu-
tera”>®. W nowej Podstawie programowej znalazt si¢ réwniez zapis dotyczacy spiralnego
uktadu tresci ksztatcenia, a dotychczas spiralnos¢ wymagata na kazdym etapie umiejg¢tnosci
zdobytych wczeéniej i rozszerzato si¢ je o umiejetnosci nowe. W nowej Podstawie programo-
wej spiralno$¢ wymaga od ucznia stawiania coraz trudniejszych pytan, dokonywania na nowo
interpretacji, rozwigzywania zadan wymagajacych coraz bardziej ztozonych operacji umysto-
wych. Pojawia si¢ rowniez zmiana metodyki nauczania — nauczanie przez rozwigzywanie pro-
blemoéw z réznych dziedzin zycia, myS$lenie komputacyjne we wszystkich dziedzinach. Spi-
ralny uktad tresci ksztatcenia wymaga, by uczniowie nie tracac z pola widzenia gtéwnego pro-
blemu wyjsciowego, stopniowo wzbogacali zakres dotychczasowych umiejgtnosci. Jednocze-
$nie nowe tresci sg interpretowane, analizowane z punktu widzenia problemu wyj$ciowego,
pehiac role przewodnika. Pozwala to nie tylko na zwigkszenie zasobu umiejgtnosci, ale przy-
bliza ucznia do zrozumienia idei przewodnie;j>'.

Tab. 3. Realizowane treSci programowania i robotyki na danym etapie edukacyjnym

Etap edukacyjny Realizowane tresci
Klasy I-1IT - intuicyjne pojecie algorytmu,
- liniowa kolejnos¢,
- sekwencje polecen,
- symulacja i wizualizacja dziatan algorytmicznych,
- sterowanie istotg na ekranie
Klasy IV-VI - bardziej formalne podejscie do algorytmiki, warunki,
- proste programy w jezyku wizualnym,
- sterowanie robotem na ekranie i w rzeczywistosci
Klasy VII-VIII - rozne metody rozwigzywania problemow,
- konkretne algorytmy,
- wizualny i tekstowy jezyk programowania

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: A. Kwiatkowska, Konferencje regionalne programu Erasmus+, In-
formatyka i programowanie w nowej Podstawie programowej, [w:] https://erasmusplus.org.pl/wp-content/uplo-
ads/2019/03/1.-Informatyka_programowanie-w-Podstawie-programowej.-dr-Anna-B.-Kwiatkowska.pdf

Analizujac dane z tabeli 3, pod katem realizowanych tresci z programowania i robotyki,
na pierwszym etapie edukacyjnym (klasy I-III) uczniowie rozpoczynajac nauke programowa-
nia poznajg nazewnictwo i znacznie poj¢¢ z zakresu algorytmiki i programowania (kolejno$é
czynnosci, sekwencja zdarzen polecenie, algorytm). W oparciu o wizualny jezyk programowa-
nia stawiajg ,,pierwsze kroki” w rozwiazywaniu zadan zgodnie z zasadami algorytmicznego
mys$lenia i tworzg proste programy sterujace obiektem na ekranie. Uczniowie klas czwartych

30 Ibidem, s. 176; R. Preus, Programowanie w szkole podstawowej, ,,Kujawsko-Pomorski Przeglad O$wia-
towy UczMy”, 2018, [w:] https://www.cen.bydgoszcz.pl/images/Aktualnosci/Rok 2018-2019/pa%C5%BCdzier-
nik 2018/artyku%C5%82y/Robert_Preus Programowanie w_szkole podstawowej.pdf [28.11.2019].

SI'M. Kordylewski, Nowa Podstawa Programowa z informatyki, Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Ko-
ninie, material z konferencji, [w:] https://cdnkonin.pl/materialy/konferencje 04 2017/informatyka.pdf
[28.11.2019].
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kontynuuja rozwijanie myslenia algorytmicznego: 1) poszerzajg zdobyta wiedzg i umiejetnosci
programistyczne; 2) tworza i zapisuja w jezyku wizualnym rozwiazania; 3) potrafig napisac
prosty program sterujacy robotem; 4) sa w stanie dokona¢ modyfikacji w kodzie programu. Na
poziomie klas VII-VIII zaleca si¢ stopniowe wprowadzanie programowania z wykorzystaniem
tekstowych jezykow programowania np. Phyton, C++, na przyktadzie konkretnych algoryt-

mow>2.

Przygotowanie nauczycieli w zakresie programowania i robotyki

Wraz z przeprowadzong reforma systemu o$wiaty oraz wdrozeniem nowej Podstawy progra-
mowej z informatyki do szkoty podstawowej nauczyciele, w szczegdlnosci nauczyciele eduka-
cji wezesnoszkolnej, stajg przed obowigzkiem nauki programowania wg zakresu tre§ci progra-
mowych®?. Powotam si¢ na badania przeprowadzone przez B. Kuzmifiska-Sol$nia, ktorych ce-
lem bylo ustalenie co mysla nauczyciele na temat wdrozenia do Podstawy programowej inicja-
tywy nauki programowania. Przedmiotem badan byto zebranie opinii ankietowanych na temat
wprowadzenia nauki programowania i robotyki dla najmtodszych, oceny ich przygotowania
oraz potrzeby doskonalenia w tym zakresie”*. Jak wynika z samooceny respondentéw na temat
ich przygotowania do nauki programowania w edukacji elementarnej, tylko 5,6% ankietowa-
nych okreslito je jako bardzo dobre, 18,5% jako dobre i prawie co czwarta czgs¢ badanych
(24,0%) jako wystarczajace. Natomiast ponad potowa badanych (51,9%) ocenita swoje umie-
jetnosci w zakresie programowania jako dostateczne, niewystarczajace lub nie miata zdania na
ten temat. Niepokojacy jest rowniez fakt, Ze co trzecia osoba (35,0%) wyrazita potrzebe dosko-
nalenia swoich umiej¢tno$ci informatycznych (w tym zaledwie 11,0% w zakresie programo-
wania)>. Warto zauwazy¢, ze pytania ankietowe dotyczyly rowniez znajomosci poznanych
srodowisk programistycznych. Prawie wszystkie respondentki (91,0%) wskazatly program Bal-
tie, co piata osoba (20,0%) wskazata na Lego Komeniusz, niespetna 9,0% badanych wskazato
na Lego Mindstorms oraz Scratch. Powyzsze badania wskazuja na brak wiedzy wsrod nauczy-
cieli w zakresie programowania. Ankietowane byly pytane réwniez o trudnosci wystepujace
podczas nauki programowania wsrdd dzieci i nauczycieli. Po stronie dzieci wskazywano na
zagadnienia informatyczne, a co piaty badany (22,0%) wskazywat na trudnosci wynikajace
z nieodpowiedniego nauczania przez dorostych. Dzieje si¢ tak szczegdlnie wtedy, gdy przy-
czyna problemu z naukg programowania wystepuje po stronie nauczyciela z powodu jego braku
przygotowania merytorycznego i informatycznego. Przygotowanie w zakresie nauki programo-
wania respondentki oceniaja przerdznie. Ponad potowa (52,0%) ocenita je jako dostateczne,
niewystarczajace. Pomimo tego wyniku zaledwie 35,0% badanych wyrazito potrzebe doskona-

32 R. Dwulit, Rozwigzywanie probleméw z wykorzystaniem komputera, ,,Uczy¢ lepiej” 2017/2018, nr 1/2017-
2018, s. 15-16.

3 B. Kuzminska-Sot$nia, Nauka programowania/kodowania w edukacji najmlodszych, ,,Dydaktyka Infor-
matyki” 2018, nr 13(2018), s. 125.

54 Ibidem, s.125.

55 Ibidem, s. 126.
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lenia umiejetnos$ci informatycznych, a niespetna 11,0% w zakresie programowania. Wyniki ba-
dan moga $wiadczy¢ o przyzwyczajeniu z korzystania z gotowych rozwiazan TIK w edukacji.
Obecnym wyzwaniem jest doksztatcanie si¢ na potrzeby aktualnego poziomu technologicznego
jak i zmiany podstawy programowe;j z informatyki*®. Niejednego nauczyciela nurtuje pytanie:
naucza¢ programowania czy kodowania? Interesujace poglady przestawit B. Soukup (tworca
Baltiego), ktory uwaza ze w ostatnich latach na §wiecie, jak i w Polsce, zaczyna by¢ dotkliwie
odczuwalny brak dobrych programistow. Niektore uczelnie i instytucje probuja zachecaé ludzi
do nauki programowania, tworzone sa rézne projekty zachecajace do tej inicjatywy. Niestety
zamiast nauki programowania w wigkszo$ci nauka sprowadza si¢ do nauki kodowania — dla
komputeréw>’. Potrzebujemy programistow a nie koderéw. Programowanie jest pojeciem szer-
szym, natomiast kodowanie jest czeScig programowania. Programowanie jest procesem ztozo-
nym z kilku etapéw. B. Soukup, uwaza ze réznica migdzy programistg a koderem jest taka jak
miedzy pisarzem i thumaczem®®. Programowanie to dziatanie, ktérego wynikiem jest program.
Tworca Baltiego przedstawia proby zdefiniowania okreslen zwigzanych z programowaniem.
,»1 tak proponuje nazywac:

- programowanie = rozwigzywanie probleméw

- programista = osoba rozwigzujaca problemy (np. kierownik, prawnik, programista kom-

puteréw)
- kodowanie = zapis rozwiagzanego problemu do konkretnego jezyka lub innej formy
w zaleznoéci od wykonawey i danej sytuacji”®.

Autor podkresla, ze nauka kodowania zamiast nauki programowania nie przyniesie pozadanych
efektow dla gospodarki®®. Natomiast ograniczenie nauki programowania do nauki kodowania
w ostatnich latach spowodowato poglebiajacy si¢ problem dobrych programistow. Dzisiejsze
realia wymagaja, by nowe pokolenia z biernych odbiorcow staty si¢ tworcami. Zadanie wy-
ksztatcenia w nich kompetencji spoczywa na nauczycielach. Swiadomy byt tego juz S. Papert:
»Zapewne dzieciom mozliwosci programowania zachowania pojazdéw, robotow, dinozaurow
i innych whasnorecznie zaprojektowanych konstrukcji utworzyto nowa absorbujaca perspek-
tywe; wiele z tych dzieci, ktore byly niezbyt zainteresowane programowaniem graficznym, za-
ciekawilo to nowe spojrzenie. Zarazem wiele struktur programu, ktére w dawnym kontekscie
nie byly wychwytywane automatycznie, tez wydaly si¢ dzieciom oczywiste. Nalezy z tego
wnioskowac, ze konstrukcje LEGO sg lepsze od nauki programowania niz grafiki, ale ze r6z-
norodno$¢ data wielu dzieciom wiecej mozliwosci powiazania wiekszej ilosci poje¢”S!. Trwa-
jace od wielu lat badania przyczynity si¢ do powstania wielu narzgdzi umozliwiajgcych nauke

6 B. Kuzmifiska-Sol$nia, K. Ziebakowska-Cecot, Przygotowanie przysztych nauczycieli do wdrazania pro-
gramowania w edukacji elementarnej, ,,Edukacja-Technika-Informatyka” 2017, nr 3/21/2017, s. 148.

S7K. Mikulski, Programowanie czy kodowanie — co wybraé?, ,,Kujawsko Pomorski Przeglad O$wiatowy
UczMy” 2018, nr 3(25), s. 47.

38 B. Soukup, [za:] K. Mikulski, Programowanie czy kodowanie — co wybra¢?, ,,Kujawsko Pomorski Prze-
glad Oswiatowy UczMy” 2018, nr 3(25), s. 47.

% K. Mikulski, Programowanie czy kodowanie..., op. cit, s. 47-48.

0 Ibidem, s. 48.

ol Ibidem, s. 49.



Programowanie i robotyka w nowej podstawie programowe;... 67

programowania oraz kodowania. ,,Niezaleznie od tego czy chcesz odkry¢ sekrety wszech-
Swiata, czy po prostu osiagna¢ sukces zawodowy w XXI w., podstawy programowania bgda Ci
niezbedne” — pisze S. Hawking®?.

Narzedzia i pomoce wspomagajace nauke programowania dla uczniow
i nauczycieli

Na zajeciach informatycznych w szkole warto jest skorzysta¢ z aplikacji i dostgpnych rozwig-
zan dla uczniéw i nauczycieli. Korzystanie z pomocy metodycznych utatwia nauczycielom pro-
wadzenie lekcji rozwijajacych mys$lenie komputacyjne wérdd uczniéw. Nauka programowania
nie moze obej$¢ sie bez wykorzystania komputera i nowych technologii. Przekaz jest wowczas
atrakcyjny poprzez odziatywanie wielokanatowe®’. Godne uwagi sa nastepujace rozwiazania:

- Pixblocks https://pixblocks.com

- BlocklyGames https://blockly.games

- Godzina Kodowania https://code.org

- ScottieGo https://scottiego.com/pl

- Zaprogramuj robota Lego https://www.lego.com/pl-pl

- MadewithCode https://www.madewithcode.com/home

- Godzina Kodu z NCLab! https://hoc.nclab.com/karel/pl

- Scratch https://scratch.mit.edu

- Scratchlr https://www.scratchjr.org

- Khanacademy https://pl.khanacademy.org
Zaproponowane narzedzia majg w przewazajacej wickszosci forme graficzng lub tekstowo-gra-
ficzng. Dzigki nim uczniowie i nauczyciele moga przyswoi¢ wiedz¢ oraz rozwingé umiejetnosci
praktyczne poprzez zabawe, wspierajac kreatywnos$¢ poprzez mozliwos$¢ tworzenia wlasnych
gier 1 historyjek. Narzedzia dostosowane sg do kazdego poziomu zaawansowania informatycz-
nego, posiadaja przyjazny i intuicyjny interfejs. Umozliwiaja edukacje programistyczna osobie
w kazdym wieku. Jako nauczyciel informatyki z sze$cioletnim stazem uwazam, ze sg to naj-
prostsze narze¢dzia do nauki programowania blokowego. Programowanie odbywa si¢ w intui-
cyjny sposob formuly drag-and-drop (przeciagnij i upus$é) natomiast instrukcje majg postaé
kolorowych bloczkéw lub klockéw, réznigcych sie ikonami lub napisami®. ,, Taka forma in-
strukcji utatwia programowanie nie tylko poprzez atrakcyjna forme, eliminuje bowiem btedy
sktadni, bardzo czesto pojawiajace si¢ przy nauce programowania w jezykach tekstowych. Nie-
ktore srodowiska eliminuja takze czgsciowo btedy logiczne samego algorytmu — bloczki przy-

2965

kleja si¢ do siebie tworzac program tylko jesli potaczenie to ma sens™>. Wymienione przyktady

62§, Hawking [za:] K. Mikulski, Programowanie czy kodowanie — co wybraé?, ,,Kujawsko Pomorski Prze-
glad Oswiatowy UczMy” 2018, nr 3(25), s. 50.

8 E. Wieczér, M. Kutyla, Rozwijanie zespotowosci, op. cit., s. 30.

¢ Dlaczego warto uczy¢ dzieci programowania? https://www.robocamp.pl/pl/dlaczego-warto-uczyc-dzieci-
programowania [12.12.2019].

%5 Ibidem.
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narzedzi pomogg poprzedzi¢ wprowadzenie do procesu ksztatcenia wlasciwych srodowisk pro-
gramowania i zainteresowanie nauka programowania od najmtodszych lat. Na rynku dostgpna
jest robwniez nieograniczona ilo$¢ robotéw edukacyjnych, ktore mozna wykorzysta¢ do zajeé
w szkole. Najbardziej popularne roboty do nauki programowania to: OzoBot, Photon,
Dash&Dot, Lofi Robo, Lego WeDo oraz mBot. Wszystkie z tych robotow oferuje inne funkcje
i mozliwosci. Potencjal wdrazania programowania w szkole jest olbrzymi, wiele pomocy dy-
daktycznych i narzedzi pozwala stopniowo wprowadza¢ dzieci i nauczycieli w §wiat progra-
mowania. Niestety, aby w odpowiedni sposéb odbywaty si¢ lekcje wdrozeniowe do nauki pro-

gramowania potrzebny jest nalezycie przygotowany nauczyciel®®.

Zakonczenie

Programowanie jako element nauczania realizowanego zgodnie z nowa Podstawa programowa,
wymaga od nauczycieli doskonalenia i odpowiedniego przygotowania merytorycznego w tym
zakresie 1 obszarze wiedzy. Wprowadzone do Podstawy programowej nowe tresci szczegdlnie
dotyczg algorytmiki i programowania. Tresci te staly si¢ nowos$cig i wyzwaniem dla nauczy-
cieli. Niemniej jednak stowo ,,programowanie” u wielu nauczycieli powoduje niepokoj, a obo-
wigzek wprowadzenia elementdw programowania w swojej pracy z dzie¢mi dodatkowo ten lek
poteguje. Ministerstwo Edukacji Narodowej dostrzeglo drzemiacy potencjat w nauce progra-
mowania, ktory ma wptyw na rozwdj i dalsza edukacje ucznidéw. Nauczyciel powinien miec
wiedz¢ merytoryczng znaczaco wykraczajaca poza zakres wiedzy wskazanej przez Podstawe
programowa, a takze umie¢ wykorzystaé r6znorodne metody pracy, porownywac zapisy algo-
rytmoéw w roznych postaciach i wreszcie mobilizowa¢ uczniéw do stosowania poznanych al-
gorytmoéw przy rozwigzywaniu problemoéw pokrewnych. Przed technologicznymi wyzwaniami
stoi mtodziez, a od edukacji informatycznej oczekuje si¢, ze uczniowie beda przygotowani do
podjecia obowigzkow jakie stawia przed nimi XXI wiek®”. W perspektywie zmian wdrozonych
do nowej Podstawy programowe;j z informatyki oczekuje si¢ wzrostu liczby studentéw kierun-
kéw informatycznych, a przez co zaspokojenie oczekiwan rynku pracy. Warto jest inwestowac
w ludzi ,,programistow” i nauczycieli, ktorzy zaszczepia od najmtodszych lat ,,mod¢” na kodo-
wanie, wtedy nasz stabo rozwinigty rynek, ktory jest spragniony nowoczesnych technologii
z pewnoscig szybko si¢ rozwinie.
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ORGANIZACYJNO-PRAWNE UWARUNKOWANIA
WSPARCIA DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Streszczenie

W artykule przedstawiono istote i potrzebe wsparcia 0sob z niepetnosprawnoscig na drodze ich
zycia. Wskazano, ze w celu dostosowania wsparcia do indywidualnych potrzeb 0sob z niepet-
nosprawnoscig konieczne jest wprowadzenie elementow doskonalacych system pomocy. Zapre-
zentowano obowigzujace rozwigzania ustawodawcze, ktdre maja na celu wsparcie oraz zinte-
growanie 0sOb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin ze $rodowiskiem. Celem szczegdlnym jest
wyréwnywanie szans w zyciu spolecznym i zawodowym osob z niepetnosprawnoscia. Dodat-
kowo omoéwiono znaczenie wsparcia aktywnosci zawodowej i zatrudnienia na rynku pracy.
Podjeto probe oceny czynnikéw decydujacych o skutecznos$é systemu przy uwzglednieniu
wdrazanych programéw pomocowych, dofinansowan, §wiadczen oraz zadan organizacji i insty-
tucji wspierajacych osoby niepetnosprawne w zyciu spotecznym i zawodowym. Przedstawiono
znaczenie integracji, wsparcia rodzinnego, wsparcia otoczenia, jak rOwniez przystosowanie sys-
temu do potrzeby osob niepetnosprawnych. Wsrod przedstawionych czynnikéw odnoszacych
si¢ do 0sob z niepelnosprawnoscia przedstawiono znaczenie przygotowania, doskonalenia za-
wodowego i przystosowania zawodowego do otwartego rynku pracy. Szczegodlne znaczenie ma
takze spoleczny odbidér niepetnosprawnosci, ktory, odpowiednio uksztattowany, moze wptynac
na zmniejszenie problemu funkcjonowania 0séb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym i za-
wodowym. Osoby z niepetnosprawnoscia w rézny sposob odczuwaja potrzebe bezpieczenstwa,
niezaleznosci czy dostgpnosci do infrastruktury spotecznej. To zréznicowanie zalezne jest to od
wsparcia rodzin 0sob niepelnosprawnych, ich opiekunéw oraz instytucji i organizacji pomoco-
wych, w tym §wiadczacych ustugi w obszarze rehabilitacji i aktywnosci zawodowe;.

Stowa kluczowe: przygotowanie zawodowe, ksztalcenie zawodowe, aktywno$¢ zawodowa,
wsparcie, rynek pracy.

ORGANIZATIONAL AND LEGAL CONDITIONS OF SUPPORT FOR PEOPLE WITH
DISABILITIES

Abstract

The paper presents the essence and needs of support in the lives of people with disabilities. It
shows that in order to adapt support to the individual needs of people with disabilities it is nec-
essary to introduce elements improving the aid system. It indicates the tasks and importance of
factors of the system supporting people with disabilities individually and in the social and pro-
fessional environment. The paper proposes solutions to improve the system of equalisation of
opportunities in social and professional life of disabled people. The importance of supporting
professional activity and employment in the labour market was discussed. An attempt was made
to assess the factors determining the effectiveness of the system, taking into account the imple-
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mented aid programmes, grants, benefits and tasks of organisations and institutions supporting
people with disabilities in social and professional life. The importance of integration, family
support, support of the environment as well as adaptation of the system to the needs of people
with disabilities was presented. Among the listed factors relating to people with disabilities, the
importance of preparation, professional development and adaptation to the open labour market
was presented. The social perception of disability is also of particular importance, which, if
properly shaped, can reduce the problem of functioning of people with disabilities in social and
professional life. People with disabilities show differing levels of need for safety, independence
or accessibility to social infrastructure. This diversity depends on the support of families of peo-
ple with disabilities, their carers and aid institutions and organisations, including those provid-
ing education, rehabilitation and vocational activity services.

Key words: professional preparation, education professional, professional activity, labor mar-
ket, vocational training, essence and needs of support in the lives of people with disabilities.

Organizacyjno-prawne warunki wsparcia oséb z niepelnosprawnoscia

Wsparcie osob niepelnosprawnych, zgodnie z zatozeniami polityki spolecznej, traktowane
jest jako fundamentalny wyznacznik osiggania przez nie niezaleznosci' w zyciu codziennym.
Gloéwnym celem wsparcia zatozonego w dokumentach polityki spotecznej wobec 0séb z nie-
petnosprawnoscia jest tworzenie warunkéw do wyréownywania szans we wszystkich dziedzi-
nach zycia spotecznego, w ktorych funkcjonuja oraz umozliwienie im pelnej integracji ze
spoteczenstwem?. Ustawa o pomocy spotecznej wyznacza zasady pomocy i zakres wspierania
0s6b z niepetnosprawnoscig i ich rodzin, zmierzajac tym samym do zaspokojenia ich potrzeb
wynikajacych z rodzaju niepetnosprawnoéci®. Rodzaj niepelnosprawnosci oznaczony jest we-
dtug kodu, ktéry okresla symbol przyczyny niepelnosprawnosci ustalonej w Rozporzadzeniu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie orzekania o niepelnosprawnosci
1 stopniu niepetnosprawnosci. Symbole przyczyn niepetnosprawnosci wyrdzniajg 11 rodzajow
niepelnosprawno$ci oznaczonych jako: uposledzenie umystowe, choroby psychiczne, zabu-
rzenia glosu, mowy i choroby stuchu, choroby narzadu wzroku, upo$ledzenie narzadu ruchu,
epilepsja, choroby uktadu oddechowego i krazenia, choroby uktadu pokarmowego, choroby
uktadu moczowo-plciowego, choroby neurologiczne i inne, w tym schorzenia: endokrynolo-
giczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby zakazne i odzwierzgce, zeszpecenia,
choroby uktadu krwiotwérczego®. Wedhug standardow w zakresie kwalifikowania, osoby nie-
petnosprawne, ze wzgledu na skutki naruszenia sprawnos$ci organizmu, otrzymuja orzeczenie
o niepetnosprawnosci, ktore okresla przyczyny niepetnosprawnosci (nie wigcej niz trzy) oraz

' W. Dykcik, Cigglosé postgpowych zmian w kulturze, etyce, polityce i prawie w zaspokojeniu potrzeb 0séb
niepetnosprawnych, [w:] H. Ochonczenko, A. Nowicka (red.), Potrzeby osob niepetnosprawnych w warunkach
globalnych przemian spoteczno-politycznych, Oficyna Wydawnicza "Impuls", Krakoéw 2006, s. 21.

2 A. Kurzynowski, Osoby niepelnosprawne w polityce spofecznej, [w:] J. Mikulski, J. Auleytner (red.), Po-
lityka spoteczna wobec 0sob niepetnosprawnych. Droga do integracji, WSzP TWP, Warszawa 1996, s. 21.

3 Ustawa z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej, Dz. U.2016.930, art. 2.

4 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003r. w sprawie orze-
kania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci Dz. U.03.139.1328 (Dz.U. z dnia 8 sierpnia 2003 r.)
Na podstawie art. 6¢ ust. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776, z p6zn. zm. 2).
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stopnief niepetnosprawnos$ci’, uprawiajacy do otrzymania wsparcia i pomocy spotecznej.
Podziat wyglada nastepujgco:

— znaczny stopien niepetnosprawnosci i konieczno$¢ udzielania pomocy w czynnosciach
samoobstugowych, w prowadzeniu gospodarstwa domowego, konieczno$¢ wspotdzia-
fania w procesie leczenia, rehabilitacji, edukacji, w tym réwniez w petnieniu rol spo-
tecznych,

— umiarkowany stopien niepelnosprawnos$ci, oznaczajacy czasowg pomoc w petnieniu
ol spotecznych, polegajaca na udzieleniu wsparcia w czynnosciach samoobstugo-
wych, w prowadzeniu gospodarstwa domowego, a takze na wspotdziataniu w procesie
leczenia, rehabilitacji, edukacji oraz w pelnieniu r6l spotecznych,

— lekki stopien niepetnosprawnosci, ktory istotnie obniza zdolnosci do wykonywania
pracy i ogranicza pehienie r6l spotecznych, wymagajacy pomocy spolecznej i wspar-
cia poprzez przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze lub $rodki techniczne®.

W orzeczeniu o stopniu niepelnosprawnosci zawarte sg rowniez wskazania dotyczace,
migdzy innymi: odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia, uczestnictwa w terapii zajeciowe;j
oraz korzystania z systemu wsparcia $rodowiskowego’. Szczegdélowe zasady wydania orze-
czenia o niepetnosprawnosci reguluje Rozporzadzenie z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orze-

kania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci®

oraz Ustawa z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych.
W mysl przepiséw dane orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci przechowywane sg w Elek-
tronicznym Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci (EKS-

MOoNY’.

5 Ibidem.

¢ Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003r. w sprawie orze-
kania o niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, op. cit.

7 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetno-
sprawnych (Dz. U. z 201 1r. nr 127, poz. 721 z pozn. zm.

8 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 15 lipca 2003r. w sprawie orze-
kania o niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, op. cit.

9 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetno-
sprawnych, op. cit.
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Rys. 1. Zadania wspierajace wybranych jednostek samorzadu terytorialnego oraz organéw administracji
rzadowej na rzecz os6b niepelnosprawnych
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz.U 1997 r., Nr 127, poz. 776 oraz Dz.U. z 2018 r. poz. 511,
1000,1076, 1925, 2192, 2354), prawo.sejm.gov.pl/ [10.11.2019].
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zadan ustalonych Ustawa o pomocy spotecznej'® i Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spo-
lecznej oraz o zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych.

Wybrane zadania ustawowe jednostek samorzadu terytorialnego oraz organéw admini-
stracji rzadowej przedstawione zostaly na rysunku 1, z ktérego jasno wynika, ze skuteczno$¢
podejmowanych przez samorzady terytorialne dzialan pomocowych zalezy od opracowanej
strategii rozwigzywania problemow spotecznych oso6b niepetnosprawnych. Samorzady teryto-
rialne wspieraja lokalnie osoby z niepelnosprawnos$cia migdzy innymi poprzez integracje ze
srodowiskiem, prowadzac specjalistyczne poradnictwo, przyznajac pomoc pieni¢zna oraz
podejmujac inne dziatania wynikajace z potrzeb oséb z niepetosprawnoscia'!. W celu uta-
twienia osobom z niepetnosprawnoscia uzyskania oraz utrzymania odpowiedniego zatrudnie-
nia i awansu zawodowego samorzady terytorialne opracowuja programy dziatan w zakresie
rehabilitacji spotecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania, a takze w zakresie przestrze-
gania praw tych os6b'2. Ponadto samorzady wspdlpracujg z organizacjami pozarzagdowymi
i fundacjami dziatajacymi na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig w zakresie rehabilitacji spo-
lecznej i zawodowej, dofinansowujac miedzy innymi:

— w zakresie zdan rehabilitacji zawodowej: dziatalno$¢ gospodarcza, uzyskanie dosto-
sowanego zatrudnienia, udzial w szkoleniach, korzystanie z przywilejow pracowni-
czych'3, ponadto korzystanie z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego
i posrednictwa pracy, przygotowanie zawodowe z uwzglednieniem perspektyw za-
trudnienia'4,

— w zakresie zadan rehabilitacji spotecznej: mozliwo$¢ uczestnictwa w realizowanej
warsztatowo terapii zajeciowej!”, rozwijanie psychofizycznych sprawnosci oraz pod-
stawowych 1 specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, umozliwiajacych uczest-
nictwo w szkoleniu zawodowym lub podjecie pracy, ponadto wyrabianie zaradnosci
osobistej poprzez pobudzanie aktywnoS$ci spotecznej i rozwijanie umiej¢tnosci samo-
dzielnego wypetniania rol spotecznych!'é.

— likwidacjg¢ barier architektonicznych i komunikacyjnych, przy uwzglednieniu indywi-
dualnych potrzeb 0séb niepelnosprawnych oraz uczestnictwo ich wraz z opiekunami
w turnusach rehabilitacyjnych, realizujac skierowane do nich zadania w obszarze spor-
tu, kultury, rekreacji i turystyki'”.

10 Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, Dz. U.2016.930, art. 16.1.

! Ibidem.

12 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowe;j i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepel-
nosprawnych. Dz.U 1997 Nr 127 poz. 776, op. cit.

3 R. Grzywacz, System orzekania o niepetnosprawnosci w Polsce, [w:] J. Borek, M. Olszewska (red.,) 4k-
tywizacja zawodowa 0sob z orzeczong niepetnosprawnoscig, Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny
w Radomiu, Radom 2015, s. 22.

14 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych. Dz.U 1997 Nr 127 poz. 776, op. cit.

5 R. Grzywacz, op. cit.

16 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowe;j i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepel-
nosprawnych. Dz.U 1997 Nr 127 poz. 776, op. cit.

\7 Ibidem.
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Lokalny system wsparcia spolecznego osob z niepetnosprawnoscia wspomagany jest za-
daniami Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. O$rodek
Pomocy Spotecznej, zgodnie z Ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, realizu-
je zadania pomocowe gminy poprzez skoordynowanie z nimi zadan wlasnych w obszarach:

— rozwigzywania probleméw spotecznych, ze szczegbélnym uwzglgdnieniem programow
pomocy spotecznej, profilaktyki i innych, ktorych celem jest integracja spoteczna oséb
niepelnosprawnych i ich rodzin,

— udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz przyznania i wyptacania zasitkow
okresowych, celowych w celu umozliwienia osobom niepelnosprawnym i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych,

— organizowania i §wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, a takze
podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z rozezna-
nych potrzeb 0sob niepetnosprawnych's.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie realizuje zadania wlasne i zadania pomocowe
powiatu, wspomagajac osoby niepetnosprawne poprzez:

— prowadzenie specjalistycznego poradnictwa oraz przyznanie pomocy pieni¢znej na
usamodzielnienie, jak réwniez na kontynuowanie nauki osobom opuszczajagcym cato-
dobowe placowki opiekunczo-wychowawcze, specjalne osrodki szkolno-wycho-
wawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe os$rodki socjoterapii lub mto-
dziezowe os$rodki wychowawcze,

— pomoc w integracji ze srodowiskiem, jak i podejmowanie innych dzialan wynikaja-
cych z rozeznanych potrzeb osob niepetnosprawnych, w tym przez tworzenie i reali-
zacje programow wspierajacych i pomocowych19,

— pomoc z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudniania osob niepet-
nosprawnych, realizujac ja migdzy innymi dzigki:

o orzekaniu o niepetnosprawnosci i o stopniu niepelnosprawnosci,

e opracowywaniu i realizacji programow dziatan na rzecz tych oséb
w zakresie rehabilitacji spotecznej oraz rehabilitacji zawodowe;j i zatrudniania,

e podejmowaniu czynnos$ci zmierzajacych do ograniczania skutkéw niepetno-
sprawnosci oraz dzicki wspotpracy z dzialajagcymi w tym zakresie fundacjami
i organizacjami pozarzadowymi?’.

Dofinansowanie powyzszych zadan odbywa si¢ wedlug standardéw prawno-
organizacyjnych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON),
w ktorych okre§lono mozliwosci wsparcia finansowego na realizacj¢ zadan nie tylko przez
powiaty, ale rowniez przez podmioty, fundacje i organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz
tych osob. W s$wietle przepisow Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych

18 Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, Nr 202,
poz.1551, Nr 219, poz. 1706, Nr 221, poz.1738, Dz. U. z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 229, Nr 81, poz.
527, Nr 125, poz.842).

19 Ibidem.

20 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepel-
nosprawnych. Dz.U 1997 Nr 127 poz. 776, op. cit.
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jest funduszem celowym, ktory udziela wsparcia w postaci pozyczek lub dotacji na realiza-
cje?!:

— dziatan stuzacych wyrownywaniu réznic migdzy regionami w zakresie rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej osob niepelnosprawnych, wykonywanych przez fundacje i or-
ganizacje pozarzadowe

— programow na rzecz oso6b niepetnosprawnych oraz zadan wynikajacych z programéw
rzagdowych, w tym ukierunkowanych na zapobieganie wykluczeniu spotecznemu tych
0sob, a takze na pomoc rodzinom o0sob niepelnosprawnych i innych zadan z zakresu
rehabilitacji spotecznej i zawodowej*.

Osoby z niepetnosprawno$cia moga rowniez ubiegac si¢ o dofinansowane z Panstwowe-
go Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych zadan z zakresu rehabilitacji spoteczne;j,
zawodowej oraz zadan zwigkszajacych aktywno$¢ na rynku pracy. Proponowane wsparcie
finansowe dotyczy migdzy innymi likwidacji barier architektonicznych i urbanistycznych,
dofinansowania szkolen i przekwalifikowania, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przed-
mioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze oraz likwidacji barier transportowych i w komuni-
kowaniu si¢?’. Otrzymane dofinansowanie odgrywa wazng role w zyciu oséb z niepetno-
sprawnoscig, zardwno w aspekcie spotecznym jak i zawodowym. Zapewnia rdwniez realiza-
cje podstawowych potrzeb oraz zwicksza szanse na zatrudnienie, samozatrudnienie i aktyw-
no$¢ na rynku pracy.

Zakonczenie

Analiza opisanych rozwigzan organizacyjno-prawnych pozwala dostrzec, ze proponowane
zdania wspierajace cechuje jednorodno$¢ rozumiana jako mozliwo$é¢ identyfikacji potrzeb
0s6b niepelnosprawnych. Samorzady terytorialne oraz organy administracji rzadowej monito-
rujg problemy 0s6b z niepetnosprawnoscia i opracowujg programy pomocowe. Osoby z nie-
petnosprawnosciag mogg korzystac¢ z ustawowego wsparcia i pomocy w zakresie zadan z reha-
bilitacji spotecznej i zawodowej na podstawie wymaganych dokumentéw. Utrudniony dostep
do rozwigzan systemowych moga mie¢ osoby z niepelnosprawnos$cig, ktére wymagaja pomo-
cy innych. W takiej sytuacji nie sg one zdolne do ubiegania si¢ o dofinansowanie zadan po-
mocowych. Nie korzystaja tym samym z przystugujacego im wsparcia, co wynika gtownie
z braku wiedzy na ten temat oraz z problemow ze sprostaniem wymaganiom formalnym.
Wskazuje to na potrzeb¢ doskonalenia systemu pomocy spotecznej w obszarze ustug wspiera-
jacych osoby niepetnosprawne i ich rodziny, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwiazywania
problemow zycia codziennego i integracji spotecznej. Niezbedne wydaje si¢ wypracowanie
systemu wsparcia 0sob z niepetnosprawno$cia poprzez wspotprace pomigdzy samorzadami
lokalnymi, pracodawcami oraz spolecznosciag lokalng, jak réwniez przystosowanie systemu

2 Ibidem.

22 Ibidem.

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002r. w sprawie okreslenia ro-
dzajow zadan powiatu, ktore moga by¢ finansowane ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (Dz. U nr 96.6372, poz. 861).
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rehabilitacji 1 otwarcie go na specjalne potrzeby tych os6b. Wdrozenie zmian i doskonalenia
rehabilitacji spotecznej i zawodowej umozliwi osobom z niepetnosprawnoscia przygotowanie
oraz przystosowanie do zycia spotecznego i zawodowego. Szczegodlne znaczenie ma takze
spoleczny odbior niepetnosprawnosci, ktory odpowiednio promowany w kampaniach spo-
tecznych w $rodowisku lokalny, moze wplyna¢ na system indywidualnej dostepnosci oséb
z niepetnosprawnoscig do rynku pracy i zycia spotecznego w Srodowisku. Moze rowniez
przyczyni¢ si¢ do zaspokojenia podstawowych potrzeb 0séb z niepetnosprawnos$cig i ich ro-
dzin.
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MOZLIWOSCI DOSKONALENIA AKTYWNOSCI
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Streszczenie

Artykut przedstawia propozycje zadan doskonalacych obszary edukacyjno-zawodowe
w systemie edukacji i na rynku pracy. W artykule wskazano, ze w procesie przygotowania
zawodowego o0sOb z niepelnosprawnoscia nalezatloby uwzgledni¢ potrzebg utworzenia
kompleksowego systemu specjalistycznego, ktory zwigkszylby wskaznik zatrudnienia
i aktywnosci zawodowej na otwartym rynku pracy. Wskazuje, ze wprowadzenie zmian oraz
doskonalenie obecnych rozwigzan w zakresie zatrudnienia i rehabilitacji zawodowe]j oznacza
wigkszy udzial osob niepelnosprawnych w zyciu zawodowym, jak i spolecznym. Aktywnos¢
zawodowa 0s6b niepetnosprawnych rozwigzuje podstawowe problemy $rodowiskowe,
integracj¢ 1 odbior niepetnosprawnosci w zyciu spoleczno-zawodowym. Zaprezentowane
w artykule zagadnienia przedstawiaja rozwigzania doskonalace system wsparcia 0s6b
z niepelnosprawnoscia, a takze potrzebg przystosowania systemu edukacji zawodowej do
otwartego i elastycznego rynku pracy. W artykule wskazano na dysfunkcje systemu w zakresie
przygotowania zawodowego osOb z niepetlnosprawnos$cig oraz potrzebe wspdlpracy wielu
podmiotow lub utworzenia o$rodka wsparcia, ktory na zasadzie zadan pomocowych wspieratby
osoby z niepelnosprawnoscia w procesie edukacji, rehabilitacji zawodowej, zatrudnienia
i aktywnosci na rynku.

Stowa kluczowe: aktywno$¢ zawodowa, praca zawodowa, zatrudnienie, doskonalenie zawodo-
we.

POSSIBILITIES OF IMPROVING SOCIAL AND PROFESSIONAL ACTIVITY
OF PEOPLE WITH DISABILITIES

Abstract

The article addresses the problems related to vocational preparation, which is the crucial factor
of professional activity of people with disabilities. It shows that professional activity of disabled
people depends upon qualifications obtained during the process of vocational preparation, and
in particular upon skills and professional interests. It also depends on commitment and motiva-
tion for work as well as cooperation of disabled people and the community. The article suggests
tasks improving educational and vocational areas in the education system and in the labour
market. It is also shown that in the process of vocational preparation of people with disabilities,
the need to create a comprehensive specialist system, which would increase the rate of employ-
ment and professional activity in the open labour market should be taken into account. It is
pointed out that introducing changes and improving existing solutions in terms of employment



80 ANNA ZIETEK

and vocational rehabilitation means a larger participation of disabled people in working and so-
cial life. Professional activity of disabled people solves basic community-related problems such
as integration and reception of disability in working and social life. Theoretical issues presented
in the article show solutions improving the system of support of people with disabilities as well
as the need to adjust education system to the open and flexible labour market. It is important to
improve the process of vocational training as it will make the situation of disabled people better
thanks to acquired knowledge and skills, which are in demand in the local labour market. It will
make it easier for people with disabilities to find a job, stay in the structure of employment and
increase their motivation for professional development and active job searching. The article
points out a dysfunction of the system in terms of employment of disabled people in the adjust-
ed labour market. It also indicates the need for cooperation of several entities or to create a sup-
port centre, which will offer assistance, and therefore, increase the number of employed disa-
bled people in the open labour market, and on the other hand, enhance their motivation for pro-
fessional development and active job searching.

Key words: people with disabilities, integration, vocational education, needs of people with
disabilities, labour market.

Przygotowanie zawodowe, praca zawodowa i aktywno$¢ na rynku pracy

Przeprowadzona analiza procesu przygotowania zawodowego, pracy zawodowej i aktywno$ci
0s0b z niepetnosprawnoscia na rynku pracy w czgsci teoretycznej i w zgromadzonym mate-
riale badawczym' ukazata szereg probleméw w zakresie edukacji i pracy zawodowej. Pro-
blem niedostosowana szkolnictwa zawodowego, zdecydowana wigkszo§¢ badanych oséb
z niepetnosprawnoscia, nauczycieli, dyrektoréw szkot oraz pracodawcow okresla jako jeden
z waznych czynnikow potrzeby zmian i doskonalenia systemu edukacji, szczegolnie w obsza-
rze powigzania ksztalcenia zawodowego z doradztwem zawodowym i rynkiem pracy.

Wyniki diagnozy przygotowania zawodowego 0s6b z niepelnosprawnoscia ukazujg po-
trzebg zmian w procesie edukacji, aby lepiej przygotowa¢ mtodziez do radzenia sobie na ryn-
ku pracy. Analiza wynikoéw przeprowadzonych badan wskazata, ze odpowiednie przygotowa-
nie zawodowe obejmuje wiele aspektow zycia zawodowego i pozazawodowego — przede
wszystkim w powiazaniu z rynkiem pracy stwarza mozliwo$ci rozwiagzania waznych proble-
mow indywidualnych i spotecznych 0sob z niepetnosprawnoscia, wzmacniajac przy tym inte-
gracje¢ spoteczng, niezalezno$¢ i rowno$¢ na rynku pracy. Dodatkowo wyzwala che¢é pracy
w zawodzie, identyfikacje z zawodem i wypracowanie kompetencji wiasciwych dla oséb
z niepetnosprawnoscia. Ponadto pozwala na wspdlpracg z otoczeniem spoteczno-zawodo-
wym, ktore zapewnia przede wszystkim poczucie przydatnosci, checi zycia i aktywne wig-
czenie w uczestnictwo proponowanych dziatan. To poczucie przydatnosci pozwala, bez
wzgledu na indywidualne utrudnienia, realizowa¢ przede wszystkim siebie i by¢ przydatnym.
Sa to warto$ci, ktére powinny, dla organizatoréw i realizatorow procesu przygotowania za-
wodowego, zatrudnienia i aktywno$ci zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia, stanowic

! Badania aktywno$ci zawodowej 0s6b z niepetnosprawno$ciami dotyczyly absolwentow szkot branzo-
wych I stopnia, szkot i technikow. Badania przeprowadzono zgodnie z przyjetym planem badan. Ogoétem prze-
badano 355 osdb.
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szczegblne wyzwania. Przygotowanie zawodowe w powigzaniu z rynkiem pracy powinno
przeciwdziata¢ nieréwnos$ciom, wyksztalci¢ umieje¢tnosci zawodowe, zapewni¢ zdobycie
wiedzy i do$wiadczenia potrzebnego do zatrudnienia, a przede wszystkim zwigkszy¢ moty-
wacje do integracji i aktywnoS$ci 0s6b z niepetnosprawnoscia. W rezultacie proces przygoto-
wania zawodowego wplynie na rozwo6j mozliwosci poprzez doskonalenie dzialan utatwiaja-
cych edukacje, zatrudnianie i aktywnos$¢ zawodows 1 zaspokoi potrzeby samorealizacji 0sob
niepetnosprawnych.

Opierajac si¢ na wynikach badan dotyczacych przygotowania zawodowego 0sob z nie-

petnosprawnoscia do pracy nalezy wskazaé, ze:

— system edukacji zapewnia osobom o specjalnych potrzebach edukacyjnych i specjal-
nych potrzebach rozwojowych podejmowanie edukacji zawodowej i nabywanie kwa-
lifikacji zawodowych w szkotach i placowkach ogdlnych, specjalnych i integracyj-
nych,

— w systemie edukacji zapewnione jest wsparcie specjalistow, a w szczegdlnosci dorad-
cow zawodowych, ktorzy realizuja zadania rehabilitacji zawodowej i spotecznej,
a w szczegolnos$ci zadania skierowane na zaspakajanie specjalnych potrzeb o0sob
z niepelnosprawnoscia,

— wystepuje mozliwo§¢ pracy zawodowej 0sdb z niepelnosprawnoscig konczacych
edukacje zawodowa, jednakze badania i analizy rozwigzan prawno-organizacyjnych
i przebiegu procesu przygotowania do pracy oraz oceny mtodziezy o specjalnych po-
trzebach edukacyjnych, absolwentéw z niepetnosprawnosciami, jak i kadry pedago-
gicznej, dyrektoréw szkot, pracownikéw kuratorium, pracodawcow, wskazuja, ze ten
problem jest ztozony i wymaga wielu zmian.

Waznymi zadaniami doskonalagcymi lub zmieniajacymi proces przygotowania zawodo-

wego powinny by¢:

— dziatania zwigkszajace indywidualizacj¢ procesu edukacji, zmierzajac tym samym do
zwickszenia umiejetnosci uczestnictwa 0sob z niepetnosprawnoscia w rynku pracy,

— przynajmniej raz w roku przeprowadzanie wewngtrznych audytow tresci ksztatcenia
zawodowego 1 dostosowanie tresci ksztalcenia zawodowego do indywidualnego pro-
gramu 0s6b o specjalnych potrzebach edukacyjnych, z uwzglednieniem potrzeb lo-
kalnych pracodawcow,

— dziatania systemowe dotyczace powigzania edukacji zawodowej z lokalnym rynkiem
pracodawcow, w taki sposob, aby obie strony miaty wptyw na ksztaltowanie tresci
programow nauczania,

— zwigkszona dostepnosé do ustug edukacyjnych, rynku pracy i §rodowiska lokalnego.

Waznym zadaniem jest wprowadzenie zmian, rozszerzenie lub doskonalenie w zakresie:

— programdw nauczania, w ich realizacji i ich podziatu na programy nauczania podsta-
wowe, realizowane obligatoryjnie i specjalistyczne, realizowane w ostatnim roku na-
uki i dostosowane do indywidualnych potrzeb osob z niepelnosprawnoscia i potrze-
bami lokalnego rynku pracy,
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— rozszerzenia liczby zawodow ksztatcenia specjalnego w ramach klasyfikacji zawo-
dow szkolnictwa zawodowego,

— wlaczenia do procesu ksztalcenia zawodowego obowigzku opracowania indywidual-
nych plandéw rozwoju zawodowego 0sob z niepetnosprawnoscia, z uwzglednieniem
profilu osobistego i zawodowego,

— obligatoryjne wiaczenie do procesu ksztatcenia zawodowego przedmiotu zwigzanego
z aktywnym poszukiwaniem pracy, dokumentami aplikacyjnymi, integracja spotecz-
ng, oceng wlasnych mozliwosci zawodowych i osobowych, rozwijaniem zdolnosci je-
zykowych i zdalnosci technicznych-informatycznych.

Zmiany powyzsze moga zwickszy¢ szanse na bardziej elastyczne reagowanie na potrze-

by zaktadoéw pracy i indywidualne potrzeby osob niepelnosprawnych. Wydaje si¢ dos¢ istotne
wprowadzenie obligatoryjnej wspotpracy doradcow zawodowych z lokalnym rynkiem pracy
iprzy wspdlpracy z pracodawca opracowanie indywidualnych planéw rozwojowych
z uwzglednieniem mozliwosci zawodowych ucznidow niepelnosprawnych i ich kompetencji
potrzebnych na rynku. Wazne jest rowniez opracowanie i zatwierdzenie programéw specjali-
stycznych (z wybranej specjalizacji) w porozumieniu z pracodawcg z lokalnego rynku pracy.
Program z danej specjalizacji, opracowany w odniesieniu do diagnozy rynku pracy i potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, powinien by¢ realizowany w obligatoryjnie utworzonych warsz-
tatach ksztatcenia specjalistycznego na terenie szkoty lub na terenie zakladéw pracy w ra-
mach uméw patronackich.
Propozycje edukacji zawodowej dostosowanej do oséb z niepelnosprawnoscig z uwzgled-
nieniem patronackich warsztatow ksztalcenia specjalistycznego zastala przedstawiona ponizej
(rysunek 1). Dodatkowo w edukacji zawodowej nalezy uwzgledni¢ nastgpujace zmiany, ktore
w istoty sposob moga wplynaé na poprawe stanu przygotowania i doskonalenia zawodowego
0s6b z niepetnosprawnoscia, tj.

— polaczenie celow i tresci przedmiotu przedsigbiorczo$¢ z zagadnieniami lokalnego
rynku pracy oraz z integracji, pracy w grupie, negocjacji, motywacji i komunikacji,
ktére powinny by¢ prowadzone we wspotpracy z pracodawcami i na terenie zakladow
pracy,

— opracowanie elastycznego programu, ktérego celem bytoby wspieranie aktywnosci
edukacyjno-zawodowej 0s6b z niepetnosprawnos$cia w ramach drozno$ci systemu
edukacji, czyli przechodzenia przemiennego ze szkoty specjalnej, integracyjnej do
ogolnodostgpnej i odwrotnie. Ze wzgledu na szczegdlny status ucznia o specjalnych
potrzebach edukacyjnych i specjalnych potrzebach rozwojowych takie rozwigzanie
pozwolitoby na bardziej mobilne podejscie do edukacji integracyjnej. Ta propozycja
znajduje rozwigzanie wsrod wielu teoretykow i praktykow ksztalcenia zawodowego
mlodziezy niepetnosprawnej (Maciarz 1987; Gorniewicz 2002; Otrebski 1999),

— wprowadzenie do programu nauczania dodatkowego przedmiotu z zakresu doradztwa
zawodowego, ktory poprzez realizacj¢ zatozonych celéw i treSci nauczania umozli-
witby osobom z niepelnosprawnos$cia petng aktywnos¢ zawodowa i zatrudnienie na
otwartym rynku pracy. Doradca zawodowy w ramach tresci programowych doskona-
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litby indywidualne programy rozwojowe 0s6b z niepelnosprawnoscia, przy wspotpra-
cy z pracodawcami lokalnego rynku pracy.
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zasadzie wspotpracy partnerskiej)

Aktywnosc

zawodowa
AN J

Rys. 1. Edukacja zawodowa dostosowana do os6b niepelnosprawnych z uwzglednieniem patronackich
warsztatéw Kksztalcenia specjalistycznego

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Europejskie Modele Aktywizacji Zawodowej Os6b z Niepetno-
sprawnoscig Intelektualna, Trener pracy jako sposob na zwigkszenie zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
Polskie Forum Osob Niepetnosprawnych, Warszawa 2007.

Przeprowadzone badania i uzyskana na podstawie badan ocena procesu przygotowania
zawodowego wskazuje na potrzebe doskonalenia i skorelowania zaje¢é teoretycznych z zaje-
ciami praktycznymi w powiazaniu z rynkiem pracy i wprowadzenie zajgé specjalistycznych
realizowanych przy wspoétudziale pracodawcéw lub na terenie zakladow pracy. Badania
wskazaty, Ze proces przygotowania i doskonalenia zawodowego wymaga wsparcia ze strony
doradcow zawodowych oraz specjalistow z instytucji i organizacji wsparcia psychologiczne-
go, rehabilitacyjnego, zawodowego. Realizacja tresci programowych w procesie przygotowa-
nia i doskonalenia zawodowego szczegblnej kategorii 0s6b z niepetnosprawnoscia wigzg si¢
z czynnikami natury organizacyjnej. Przede wszystkim nalezy zwréci¢ uwage, ze szkoty po-
nadpodstawowe, organizacje, instytucie przygotowujace do zawodu lub przekwalifikowania
zawodowego sg w wigkszo$ci niedostosowane i niedostgpne dla 0séb ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. Powoduje to, Ze nie zawsze osoby z niepelnosprawnoscig mogg realizo-
wac ksztalcenie i doskonalenie zawodowe zgodnie z zainteresowaniami i mozliwoSciami.
Zarbéwno przeprowadzone badania, jak i literatura w tym zakresie wskazuja na potrzebe do-
stosowania architektonicznego®. Przepisy prawa budowlanego w zasadzie reguluja wymaga-

2 Zob. J. Borek, E. Borek, Instytucje polskiego systemu aktywizacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych,
[w:] J. Borek, M. Olszewski, (red.), Aktywizacja zawodowa 0sob z orzeczong niepetnosprawnosciq, Uniwersytet
Technologiczno-Humanistyczny, Radom 2015; K.M. Czarnecki, Profesjologia. Nauka o profesjonalnym rozwo-
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nia dostosowania obiektow do wilasciwosci psychofizycznych osdb z niepelnosprawnoscia.
Jednakze badania pokazuja, ze szkoly, instytucje i organizacje ksztalcaco-szkolace,
a w szczegolnosci zaktady pracy powinna by¢ bardziej dostgpne. Wazne jest rowniez utwo-
rzenie zewnetrznych o$rodkoéw kariery oraz wsparcia psychologicznego. Ich zadaniem po-
winno by¢ przede wszystkim tworzenie wsparcia pracy szkoty, rodzicow, zaktadow pracy
1 0s6b z niepetnosprawnoscia. Szerzej niz dotychczas powinna by¢ realizowana pomoc psy-
chologiczna, spoleczna, trenerow pracy i doradcéw zawodowych. Proces edukacyjny mto-
dziezy niepetnosprawnej bedzie efektywny jesli wszystkie ogniwa tego procesu bgdg wspot-
pracowaé na jego rzecz. Wydaje sig, ze potrzebne sg starania by wypracowac zasady opraco-
wania indywidualnych planéw rozwoju zawodowego 0sdb niepetnosprawnych i obligatoryj-
nego stosowania ich w systemie edukacji, jak i pracy zawodowej. Osoby z niepetnosprawno-
$cia, bedac podmiotem pracy szkoty i zaktadéw pracy, powinny mie¢ mozliwos¢ realizowania
siebie, jaki i swojego rozwoju zawodowego.

Materiat badawczy ukazuje problemy zwiazane z przygotowaniem osob z niepetno-
sprawno$ciag do pracy. Wskazuje, ze aktywno$¢ zawodowa 0sdb z niepetnosprawnosciami
zalezy od kompetencji uzyskanych w procesie przygotowania zawodowego, a w szczegdlno-
Sci od umiejetnoscei 1 zainteresowan zawodowych. Zalezy rdwniez od zaangazowania zawo-
dowego, a takze od motywacji do pracy i wspolpracy 0so6b z niepetnosprawnosciami ze $ro-
dowiskiem. Z przeprowadzonych badan wynika, ze ze wzgledu na niedostosowanie i niedo-
stepnos¢ szkoét ponadpodstawowych nalezatoby lepiej, i w sposob szczegblny, organizowaé
proces przygotowania zawodowego do okreslenia si¢ zawodowego i wyboru zawodu przez
osoby z niepelnosprawno$ciami. Ponadto, z analizy dokumentéw prawnych dotyczacych kla-
syfikacji i specjalnosci zawodow szkolnictwa zawodowego, wynika, Ze zbyt mata jest liczba
zawodow przeznaczonych wyltacznie dla os6b o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Proces
przygotowania zawodowego 0sob z niepelnosprawnoscia obejmuje zarowno ksztalcenie teo-
retyczne, jak i praktyczne, ktdre oceniane jest przez praktykow w sposob zroznicowany.
W zakresie ksztatcenia praktycznego, ksztatcenie powinno by¢ bardziej nowoczesne, z lep-
szym oprzyrzadowaniem informatycznym, z uwzglednieniem tresci ksztatcenia odpowiadaja-
cym rynkowi pracy. Wymaga zatem wzmocnienia o nowe elementy i dziatania. Wprowadze-
nie rozwigzan w obszarze pomocy i dostepnosci oraz wsparcia opartego na indywidualnych
potrzebach o0séb z niepetnosprawnos$cia zwickszy bez watpienia zatrudnienie i aktywno$¢ na
rynku pracy.

Jju czlowieka, Wyzsza Szkota Humanitas, Sosnowiec 2016; A. Barczynski, Realne bariery wstrzymujgce aktywi-
zacje zawodowq niepetnosprawnych, [w:] Spoteczne korzysci zatrudniania osob niepetnosprawnych, Materialy
konferencyjne, Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna, Warszawa 2008.
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Wsparcie oparte na indywidualnych potrzebach oséb niepetnosprawnych J
* Wsparcie finansowe (podziat Wsparcie prawne (ustanowie-

_( System instytucjonal- $rodkéw finansowych, fundu- nie dokumentéw prawnych

ny 2} szy na Swiadczenie ustug lub dotyczacych wsparcia)

A\ pomoc)
|
J
. v

System lokalny Wsparcie instytucjonalne: wsparcie pracownikéw instytucji,

— organizacji, fundacji, stowarzyszen i innych

Wsparcie rodzin oséb niepetnosprawnych / prawnych opieku-
noéw/ rodzin zastepczych

Wsparcie os6b niepetnosprawnych

Obszar wsparcia - edu-
kacja

W zakresie oferowanej pomocy/ realizacji ustug dotyczacych m.

. edukacji nastawionej na kompetencje, nie na wiedze

. indywidualizacji programéw nauczania

. specjalnych rozwigzania edukacyjne w szkotach ogodlnych i w zakresie
metod, $rodkéw, wyposazenia dydaktyczno - technicznego

. indywidualne podejscie do osoby

. doskonalenie doradztwa zawodowego

. wsparcie dla dzieci przebywajacych poza domem

J

Obszar wsparcia - za-
trudnienie

W zakresie oferowanej pomocy/ realizacji ustug dotyczacych m.

. doskonalenia poziomu umiejetnosci i kompetencji zawodowych

. zdefiniowanie celéw zawodowych przez osoby niepetnosprawne

. wsparcia zatrudnienia na otwartym rynku pracy, zatrudnienia chro-
nionego,

. wsparcia aktywnosci zawodowej w zwyktym $rodowisku pracy, przy-
stosowanym $rodowisku pracy, srodowisku pracy chronionej

. poszukiwania pracy,

J

Obszar wsparcia - sys-
tem pomocy spotecz-
nej i dziennego cen-
trum aktywnosci

W zakresie oferowanej pomocy/realizacji ustug dotyczacych m.

in.:

. wsparcia dziennego w ramach pomocy spotecznej

. wsparcia domu w czynnoséciach codziennych

. wsparcia prawne, organizacyjne rodziny osdb niepetnosprawnych

. organizacji indywidualnych ustug do potrzeb os6b niepetnospraw-
nych

. ustanowienia przedstawiciela sprawujacego opieke, reprezentuja-
cego osobe niepetnosprawng

. przydzielenia asystowanie pomocnego w réznych sytuacjach
zyciowych - zawodowych - osobistych

. wsparcia o charakterze indywidualnym

. wsparcia w zakresie mozliwosci rozrywki, rekreacji

. wsparcie w zakresie rozwigzan mieszkaniowych: mieszkalnictwa
chronionego, indywidualnego, grupowego zamieszkania

. pomocy personelu w zakresie wsparcia mieszkaniowego

. wigczenia w zycie spotecznej aktywnosci

. koncentracja na kompetencje }

Rys. 2. Koncepcja spolecznego podejscia do indywidualnego wsparcia os6b niepelnosprawnych - komplek-

sowy system indywidualnej dostepnosci

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Europejskie Modele Aktywizacji Zawodowej Os6b z Niepetno-
sprawnoscig Intelektualna, Trener pracy jako sposob na zwigkszenie zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
Polskie Forum Osob Niepetnosprawnych, Warszawa 2007.
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Zaproponowana koncepcja spotecznego podejscia do indywidualnego wsparcia 0sob nie-
pelnosprawnych (rysunek 2) ukazuje schematyczne rozwigzania majace na celu wyréwnanie
szans w zyciu spotecznymi i zawodowym 0s6b z niepetnosprawnosciami. Proponuje wpro-
wadzenie zadan z zakresu dostgpnosci i aktywizacji zawodowej poprzez wspotprace i wspar-
cie obszaru edukacji, zatrudnienia i systemu pomocy spotecznej. W tym konteksScie niezbedne
wydaje si¢ wypracowanie systemu wsparcia 0sdb z niepetnosprawnoscia poprzez wspotprace
pomigdzy samorzadami lokalnymi, pracodawcami, jednostkami ksztatcacymi oraz spoteczno-
Scig lokalna, jak rowniez przystosowanie systemu edukacji i otwarcie go na specjalne potrze-
by tych oséb. Wdrozenie zmian i doskonalenie edukacji zawodowej umozliwi osobom z nie-
petnosprawnosciag przygotowanie oraz przystosowanie do pracy zawodowej i Zycia spolecz-
nego. Konsekwencja proponowanej pomocy lub wsparcia w realizacji ustug, ktore zostaty
schematycznie ukazane na rysunku nr 2, musi by¢ zawsze indywidualizacja skierowana na
potrzeby i oczekiwania 0sdb niepelnosprawnych. Osoby z niepelnosprawno$cia w rdézny spo-
sob odczuwaja potrzebe bezpieczenstwa, przynaleznosci, uznania i niezaleznosci. To zr6zni-
cowanie zalezne jest od wsparcia finansowego, instytucjonalnego skierowanego dla rodziny
i opiekunow o0s6b z niepelnosprawnoscia, oso6b niepetnosprawnych oraz specjalistow wspiera-
jacych proces przygotowania zawodowego, zatrudnienia i aktywnos$ci spotecznej i zawodo-
wej. Szczegdlne znaczenie ma takze spoleczny odbior niepelnosprawnosci, ktéry odpowied-
nio promowany w kampaniach spotecznych, moze wptyng¢ na system indywidualnej dostep-
nosci 0s6b z niepetnosprawnoscia do rynku pracy i zycia spolecznego w srodowisku. Moze
réwniez przyczyni¢ si¢ do zaspokojenia podstawowych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
i ich rodzin.

Przedstawione rozwiazania moga stanowi¢ podstawe do doskonalenia proponowanych
zadan aktywizujacych osoby z niepetnosprawno$cia na rynku edukacji i pracy. Wymaga to
dodatkowo dostosowania zadan do probleméw zycia codziennego oséb z niepelnosprawno-
$cig 1 probleméw Srodowiska lokalnego. Osoby z niepelnosprawnoscia, ze wzgledu na ogra-
niczenia wynikajace z rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci, czgsto nie potrafiag korzysta¢ ze
wsparcia. Swiadomo$¢ istnienia utrudnien w rozwigzaniu probleméw zglaszanych w instytu-
cjach, czy w organizacjach pomocowych powoduje postaweg wycofania. Wskazuje to na po-
trzebe uelastyczniania form wsparcia, poprzez podejmowanie decyzji z punktu widzenia za-
spokojenia lokalnych potrzeb 1 oczekiwan o0s6b niepetnosprawnych 1 ich rodzin.
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Wazne jest rozszerzenie ustawowych zadan pomocowych w zakresie wspierania aktyw-
nosci zawodowej i zatrudniania osob niepetnosprawnych na rynku migdzynarodowym,
w oparciu o indywidualny plan rozwoju zawodowego. Wspieranie osob z niepelnosprawno-
Scig, w podstawowych czynno$ciach zycia spotecznego i zawodowego, odpowiednio dobra-
nym systemem pomocowo-zadaniowym zintegruje oraz wyréwna ich szanse w zyciu. Wypra-
cowanie nowych zadan oraz doskonalenie obecnych kierunkéw wsparcia wzmocni integralng
czes$¢ zycia spotecznego i zawodowego 0s6b z niepelnosprawnoscig. Z jednej strony zaspokoi
potrzeby i1 oczekiwania os6b niepetnosprawnych, z drugiej zwickszy aktywnos$¢ zawodowa
w srodowisku pracy, ktora, jak wynika z przeprowadzonych badan wtasnych, wymaga wpro-
wadzenia dodatkowych zadan doskonalacych.

Zakonczenie

Przeprowadzona diagnoza procesu zatrudnienia i aktywno$ci zawodowej 0so6b z niepelno-
sprawnos$cig wskazata potrzebe wprowadzenia elastycznych rozwigzan w zakresie przygoto-
wania zawodowego 0sob z niepetnosprawnoscig do rynku pracy, pracy zawodowej i proble-
moéw aktywnosci zawodowej 1 wsparcia spoleczno-zawodowego. W tym zakresie wyniki ba-
dan korelujg z wynikami prezentowanymi w literaturze przedmiotu, ktére wskazuja na po-
trzebg utworzenie modelu powigzania edukacji i rynku pracy. Taki model, poprzez dziatania
elastyczne, wspierajace i integracyjne, zwiekszytby pozytywny odbidr oséb z niepetnospraw-
noscia oraz poprawitby nastawienie osob niepetnosprawnych do edukacji, zycia w spoteczen-
stwie 1 aktywnoS$ci na rynku pracy. Zarowno literatura przedmiotu, jak i badania wlasne po-
zwalaja na zaproponowanie modelu doskonalagcego proces zatrudnienia i aktywnosci osob
niepetnosprawnych. Przedstawione na rysunku 3 rozwigzania doskonalace, ukazujg znaczenie
wspolpracy w realizacji zadan przygotowania do pracy, zatrudnienia, pracy zawodowej i inte-
gracji w Srodowisku lokalnym. Szczegdlnie waznym zadaniem, w proponowanych obszarach,
jest wspotpraca i wsparcie, ktore przyczyni si¢ do:

— ksztalcenia zawodowego, dostosowanego do potrzeb i mozliwosci 0séb z niepeno-
sprawnoscig oraz ksztalcenia praktycznego opartego o kompetencje zawodowe wyni-
kajace z potrzeb rynku pracy i odpowiednie do niepetnosprawnosci,

— uelastycznienia systemu wspierajacego osoby z niepelnosprawnos$cia na rynku pracy
w ramach wspoélpracy instytucji i organizacji pomocowych §wiadczacych ushugi dla
0s0b niepetnosprawnych,

— doskonalenia systemu pomocowego, ktory zapewni wiedz¢ na temat wsparcia, do-
stepnosci do wsparcia 0sob z niepetnosprawnoscig i ich rodzin,

— indywidualizacji potrzeb os6b niepelnosprawnych, zwigkszajacych motywacje do
wlaczenia spotecznego, uczestnictwa w zyciu spotecznym i1 zawodowym oraz rozwi-
jania w zawodzie i szukania pracy,

— doskonalenia innych dzialan wspierajacych zadania zwickszajace aktywnoSci zawo-
dowej 0sob niepetnosprawnych i zatrudnienie na rynku pracy.
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Istotnym elementem w zaproponowanym modelu doskonalagcym proces zatrudnienia
i aktywnosci 0s6b niepetnosprawnych jest wspotpraca stron zainteresowanych i integracja
lokalna. W obecnym rozwigzaniu systemowym, osoby z niepetlnosprawnoscia otrzymuja
wsparcie spoteczno-zawodowe, jednak najczesciej jest ono zwigzane z rozwigzaniem proble-
moéw zycia osobistego (dofinansowania). W sytuacji probleméw na rynku pracy, integracji
zawodowej 1 wlaczenia do zycia spotecznego i zawodowego otrzymuja niewielkie wsparcie
z instytucji 1 organizacji pomocowych dziatajacych na rynku lokalnym. Wydaje si¢ zatem
sluszne wprowadzenie rozwigzan doskonalgcych, ktére zdecydowanie zwigkszg mozliwosé
pomocy w szukaniu zatrudnienia, wsparcie zatrudnienia 0s6b z niepetlnosprawnos$cia oraz
integracji i wlaczenie do spofecznosci lokalnej. Takie podejscie jest tym bardziej wazne, ze
opracowanie wspolnych zasad i uelastycznienie procesu przygotowania zawodowego z ryn-
kiem pracy zwigkszy poziom §wiadomos$ci indywidualnych problemow osob niepetnospraw-
nych i podniesie efekt doskonalacy proces zatrudnienia i aktywnosci zawodowe;.
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Streszczenie

Przeprowadzone badania pilotazowe miaty na celu uzyskanie odpowiedzi na pytanie proble-
mowe: jakie dziatania podejmowane przez dyrektora warunkuja budowanie kultury organizacyj-
nej przedszkola? Szczegdtowo chodzito o poznanie znaczenia stymulowania rozwoju zawodo-
wego nauczycieli, ich kreatywnosci, dbalosci o sprawy socjalne nauczycieli oraz wielosci dodat-
kowych zaje¢ (ustug edukacyjnych) dla budowania kultury organizacyjnej przedszkola.

Stowa kluczowe: dyrektor, nauczyciel, kultura organizacyjna, przedszkole, doskonalenie zawo-
dowe, kreatywnosc.

THE ORGANIZATIONAL CULTURE OF KINDERGARTEN IN THE OPINION OF
KINDERGARTEN TEACHERS

Abstract

The pilot study was aimed at answering the problem question: what actions undertaken by the
director determine the building culture of the kindergarten? In detail, it was about learning the
importance of stimulating the professional development of teachers, their creativity, care for
teachers social affairs, and the multitude of additional activities (educational services) for building
the preschool's organizational culture.

Key words: director, teacher, organizational culture, kindergarten, professional improvement,
creativity.

Wprowadzenie

Polska edukacja, podobnie jak ta realizowana w wielu krajach europejskich na wszystkich po-
ziomach ksztatcenia, w chwili obecnej przechodzi okres wielkich zmian oraz intensywnego
rozwoju. Rozwoj ten spowodowany jest wieloma czynnikami, miedzy innymi: wyréwnywa-



94 MALGORZATA PIETRZYCKA, WOIJCIECH WALAT

niem poziomu edukacji do migdzynarodowych standardéow, intensywnymi przemianami spo-
fecznymi i ekonomicznymi. Przemiany te wywotuja potrzebg §wiadczenia wysokiej jakosci
ustug edukacyjnych przez placéwki oswiatowe, w tym przedszkola. Wspodtczesnie trudno jest
obejs¢ si¢ bez technologii informacyjnych w praktycznie kazdej dziedzinie nauki, czy w pracy.
Przeniknety one do placowek oswiatowych i stanowig istotny element w edukacji dzieci oraz
sg glownym narzgdziem marketingowym w bardzo ztozonym sektorze edukacyjnym — coraz
mocniej wpisuja si¢ w kulturg organizacji placowki.

Teoretyczne zalozenia kultury organizacyjnej dyrektora przedszkola

Pojecie ,.kultura organizacji” najczesciej kojarzy si¢ z korporacjami. Zazwyczaj obserwowac
mozna zjawisko dresscode oraz zasady 1 normy zachowania. Przedszkole jako placowka edu-
kacyjna na pozor daleka jest od korporacyjnych zasad, niemniej jednak po gigbszej refleksji
aktualnego stanu wiedzy na temat kultury organizacji, mozna doj$¢ do wniosku, ze — jak pisze
A. Jankowska — kultura korporacji powinna istnie¢ w kazdej placowce. W jej ramach bowiem
okreslone sq najwazniejsze idee i wizja. Ona wytycza sposob postgpowania, droge rozwoju
pracownikéw i wychowankow (dotyka wiec réwniez dziatar zewnetrznych)'. Najwazniejsza
w tych wszystkich rozwazaniach jest jednostka, cztowiek: dyrektor, nauczyciel, wychowanek,
rodzic. Dla nauczycieli i dyrektoréw jest to kariera zawodowa, rozwdj dzieci, ich edukacja,
ksztalcenie, rozwijanie pasji, zainteresowan, odkrywanie uzdolnien, a dla rodzicow sukces wy-
chowania dziecka, satysfakcja ze wspierania rozwoju wlasnego potomstwa i spetnienie roli
spotecznej jako rodzica.

W kazdej organizacji ludzie przyczyniaja si¢ do tworzenia struktur kultury, jej sukcesow
i porazek. Kultura organizacyjna to suigeneris klimat, idee, tradycje, warto$ci, postawy, sym-
bole, rytuaty, zachowania wymyslone, rozwinigte lub odkryte przez dana grupe czy spotecz-
nos¢. Niejednokrotnie spotykamy si¢ w literaturze z réznymi spojrzeniami na kulture organi-
zacyjna. Swiadczy¢ to moze o tym, ze kultura organizacyjna jest pojeciem, ktore wcigz mozna
badac, ktora ciaggle ulega zmianom i jest ksztaltowana przez r6zne warunki zewnetrzne. Wedtug

M.J. Hatch, , kultura nie jest pojedynczym przekonaniem lub zalozeniem’”>

. Dotyczy ona zatem
ludzi zyjacych w organizacji, stanowi ona o tozsamos$ci grupy i ma wptyw na ich cztonkow.
Kultura organizacyjna instytucji jest tym, czym w wypadku cztowieka osobowo$¢. Trudno zna-
lez¢ w literaturze przedmiotu wyczerpujacy opis kultury szkoty, a jeszcze trudniej kultury
przedszkola i jej dyrektora. Dyrektor przedszkola powinien cechowac si¢ charyzma, posiada¢
swoje wizje tworzenia kultury organizacyjnej, ktore z kolei powinien przekazywac radzie pe-
dagogicznej i rodzicom, by tworzy¢ w placowce jakos¢ edukacji, majaca na celu wszechstronny
rozwoj podopiecznych.

' A. Jankowska, Placéwka rewelacyjna. Zarzqdzanie wizerunkiem placéwki edukacyjnej, CEBP 24.12 Sp.
7 0.0., Krakow 2014.
2 M.J. Hatch, Teoria organizacji, Wydawnictwa Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 216.
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Rola dyrektora w budowaniu kultury organizacyjnej dyrektora przedszkola

W praktyce zarzadzania zasadnicza kwestig jest to, czy kultura organizacyjna przedszkola jest
niepisanym porozumieniem pomig¢dzy dyrektorem, nauczycielami, rodzicami by dawa¢ szanse
na efektywng edukacje dzieci w wieku przedszkolnym. Od kultury organizacyjnej przedszkola
wymaga si¢, aby preferowane wartosci edukacyjne i wychowawcze byly przekazywane przez
wszystkich nauczycieli. Kazde przedszkole jest odmienng, indywidualng placowka, charakte-
ryzuje si¢ odmiennymi warto$ciami, podlega uwarunkowaniom i wptywom lokalnego $rodo-
wiska. Wiele placowek przedszkolnych funkcjonuje na bazie zastanych warunkéw, z uwzgled-
nieniem lokalizacji. Zauwaza sig, ze w dzisiejszych czasach istnieje duze zapotrzebowanie na
nauczycieli kreatywnych, tworczych, innowacyjnych, proponujacych wlasne pomysty i wspot-
pracujacych na rzecz efektywnej edukacji i wychowania dziecka w przedszkolu. Niekwestio-
nowanym jest, ze nauczyciele wykonujacy swoj zawod z powolaniem, pasja — profesjonalisci
maja duzy wklad w budowaniu kultury organizacyjnej przedszkola.

Obowiazki nauczyciela ,,majg by¢ glgboko zakorzenione w jego psychice. Samo przygo-
towanie do zawodu i petna z nim identyfikacja nie sg proste i mozliwe do zweryfikowania
w ustalonym trybie administracyjnym. Jest to bardziej odkrywanie swoich potencjalnych moz-
liwoséci, swojego powolania i mierzenia si¢ z powinnosciami, ktorych ten zawod wymaga™.
Kwesti¢ celowosci obowigzkow nauczyciela zdaje si¢ potwierdza¢ przywolana przez wyzej
wymienionego autora teza, ze kazdy nauczyciel powinien otworzy¢ si¢ na potrzeby dziecka,
stosowa¢ indywidualizacje ksztalcenia, a budowanie systemu wychowania winno oprzec¢ si¢ na
mitosci, bo ,,dar serca to najwazniejszy dar, jaki moze otrzymaé dziecko™.

Aktualne powinnosci nauczyciela to:

— godnos¢ i postepowanie w zyciu codziennym, bycie osobowym (i osobliwym) wzorem dla
uczniow,

— niezmienna w tym zawodzie, bieglo$§¢ metodyczna, niedopuszczanie do dziatan rutyno-
wych — podchodzenie do kazdego dnia pracy, kazdej lekcji tak, jakby to byty pierwsze —
wyjatkowo przeprowadzone — zajecia dostosowane do potrzeb i mozliwosci uczniow?,

— rozwijanie osobowosci i aktywnosci whasnej uczniow?®.

Wymienione powyzej powinnosci nauczyciela stanowity impuls do poszukiwania odpo-
wiedzi na problem szczegdtowy i podjecia decyzji o realizacji badan nad zagadnieniem: jakie
jest znaczenie cech osobowych w relacjach dyrektor — nauczyciel w budowaniu kultury orga-
nizacyjnej? Dyrektor profesjonalny, menadzer, demokrata, to z pewnoscia taka osobowos¢,
ktora za cel stawia sobie wspotprace nie tylko z rada pedagogiczna, ale rowniez z radg rodzicow
i rodzicami.

3 M. Kuzin, W. Walat, (red), Piérem i sercem. Pamietniki nauczycieli, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszow 2017, s. 10.

“Ibidem, s. 9.

SIbidem, s. 13.

Ibidem, s. 16.
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Bezsprzecznym faktem dziatalno$ci wychowawczo-dydaktycznej przedszkola, jako orga-
nizacji, jest przede wszystkim poznanie dziecka. Jak twierdzi A. Klim-Klimaszewska, ,,pozna-
nie to nie jest mozliwe w oderwaniu od podstawowego srodowiska wychowawczego jakim jest
rodzina. Zaréwno rodzice, jak i nauczyciele sg osobami znaczacymi dla dziecka. Dlatego tez
tylko ich wspodtdziatanie umozliwia tworzenie jednego, niesprzecznego systemu wychowaw-
czego”’. Koordynowanie pracy miedzy nauczycielami a rodzicami to niezwykle wazna cze$¢
dziatalno$ci dyrektora, jako osoby zarzadzajacej przedszkolem, zmierzajacej do tworzenia wy-
sokiej jakosci pracy edukacyjnej z dzieckiem w wieku 3-6 lat. Osoba dyrektora winna posiadaé
autorytet i prestiz w $rodowisku, ktore wspottworzy, gdyz takie przymioty i cechy osobowe
daja szanse na budowanie kultury organizacyjnej dyrektora przedszkola.

Wspoltpraca dyrektora z radg rodzicow jest bardzo istotnym elementem, majacym wplyw
na funkcjonowanie przedszkola. Dyrektor wspotpracujacy z rodzicami poznaje ich potrzeby
w obszarze wsparcia edukacyjnego i wychowawczego dzieci, zaznajamia rodzicéw z pracg dy-
daktyczno-wychowawcza przedszkola, podnosi kulture pedagogiczng rodzicow, oddziatuje na
ich postawy rodzicielskie, przez co zyskuje partnerow do wspolpracy na rzecz rozwoju pla-
cowki, pomoc rodzicow w ulepszaniu warunkow pracy i funkcjonowania przedszkola.

Majac na uwadze sprawne funkcjonowanie przedszkola nie sposéb poming¢ obszaru jakim
jest wspotpraca ze srodowiskiem, w ktérym bardzo istotna jest wspolpraca dyrektora z samo-
rzadem terytorialnym. Podajac za A. Klim-Klimaszewska ,,pelna organizacja Srodowiska

przedszkolnego wymaga wspotpracy ze srodowiskiem spotecznym™®

. Duze znaczenie, majace
wplyw na sukces edukacyjny przedszkola, maja niewatpliwie posiadane srodki finansowe,
ktoére w znacznej mierze pochodzg z budzetu organu prowadzacego. Istnieje tutaj niezwykle
powigzanie pomiedzy cechami osobowymi dyrektora, jego umiej¢tnosciami menadzerskimi,
ktére pozwalaja mu na takg koordynacj¢ wspotpracy z samorzadem terytorialnym, by przed-

szkole mogto funkcjonowaé sprawnie, wypetniajgc swoje podstawowe cele i zadania.

Rola dyrektora w budowaniu kultury organizacyjnej przedszkola, zdaniem
nauczycieli, w §wietle wynikéw badan sondazowych

Aby przekonac sig, jaka jest aktualna opinia nauczycieli na temat roli dyrektora w budowaniu
kultury organizacyjnej przedszkola, przeprowadzono badania sondazowe, w ktorych wzigto
udziat 30 nauczycieli z przedszkola publicznego w miescie powiatowym. Nauczyciele objeci
badaniami to pedagodzy posiadajacy wyksztatcenie:
—  wyzsze zawodowe — 8 0s6b (7 nauczycieli kontynuuje wyksztatcenie na studiach magister-
skich);
—  wyzsze magisterskie — 22 osoby.

Wsrdd nauczycieli objetych badaniami byto:
— 6 nauczycieli stazystow;

7 A. Klim-Klimaszewska, Pedagogika przedszkolna. Nowa podstawa programowa, Instytut Wydawniczy
ERICA, Warszawa 2012, s. 103.
8 Ibidem, s. 107.
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— 6 nauczycieli kontraktowych;
— 3 nauczycieli mianowanych;
— 15 nauczycieli dyplomowanych.
Kadra pedagogiczna objeta badaniami to kobiety w zr6znicowanym wieku:
— do 30 lat — 7 nauczycielek,
—  31-40 lat — 7 nauczycielek,
—  41-50 lat — 8 nauczycielek,
—  51-60 lat — 8 nauczycielek.

Na podstawie uzyskanych wynikow badan mozna uzna¢, ze dyrektor w pelni wykorzystuje
kwalifikacje i umieje¢tnosci kadry pedagogicznej do podnoszenia jako$ci pracy przedszkola
(100% odpowiedzi), co wskazuje na wysoki poziom wspdtpracy pomiedzy dyrektorem i nau-
czycielami. Zdaniem grona pedagogicznego, dyrektor wspiera nauczycieli w doskonaleniu
kwalifikacji zawodowych (93,3% odpowiedzi), co daje pedagogom szans¢ na rozwoj ich wie-
dzy i umiejetnoscei, ktore moga przektadac si¢ bezposrednio na budowanie kultury organizacyj-
nej przedszkola. W badanej placowce wedtug opinii pedagogdw, co potwierdza 93,3% bada-
nych, nauczyciele starajg si¢ ulepszac¢ swoja pracg. Dyrektor, zdaniem badanych (73,4% odpo-
wiedzi), motywuje nauczycieli do pracy, co niewatpliwie podnosi jako$¢ pracy przedszkola,
$wiadczy o pozytywnych relacjach pracowniczych pomiedzy dyrektorem i nauczycielami, a za-
tem ma wktad w budowanie kultury organizacyjnej przedszkola.

Badania sondazowe pokazuja, ze kadra pedagogiczna wykazuje si¢ kreatywnoscia i pra-
cuje tworczymi metodami (95,4% odpowiedzi), co moze $wiadczy¢ o wysokim poziomie pasji,
kompetencji i umiejetnosci zawodowych wérdd nauczycieli w badanej placowce. Ponadto dy-
rektor zapewnia wysoki poziom ustug edukacyjnych wychowankom, oferujac szeroka oferte
zaje¢ poza podstawg programowa wychowania przedszkolnego, co w opinii potwierdza 90%
badanych nauczycieli. Z kolei 100% badanych nauczycieli potwierdza, ze dyrektor jest zwo-
lennikiem budowania tradycji i rytuatdéw w placowce, co niewatpliwe, jest waznym elementem
kultury organizacyjnej przedszkola.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna oceni¢, ze w przedszkolu panuje dobry
klimat i atmosfera w$rod kadry pracowniczej, a dziatalno$¢ dyrektora w tym obszarze potwier-
dza 74% badanych. Dyrektor dba o sprawy socjalne pracownikow (87% odpowiedzi), co do-
kumentuje wysoki poziom kultury organizacyjnej przedszkola w obszarze kierowania pla-
cowka.

Oceniajac uzyskane wyniki badan sondazowych, mozna stwierdzi¢, ze pomimo duzych
r6znic wiekowych pomiedzy nauczycielami, ré6znic w do§wiadczeniu zawodowym oraz w po-
siadanych stopniach awansu zawodowego, w wigkszo$ci zadawanych pytan uzyskano wysokie
wyniki (od 70% do 100%). Z opinii nauczycieli mozna wnioskowaé, ze maja oni wysokie wy-
magania wobec roli, jaka winien spetnia¢ dyrektor w obszarze budowania kultury organizacyj-
nej przedszkola (klimatu, idei, tradycji, warto$ci, postaw, symboli), ale sa rownoczes$nie §wia-
domi swojej roli jakg wypelniaja wobec edukacji wychowankéw; rozumieja i cenig rolg samo-
rozwoju, doskonalenia umiejetnosci i kompetencji zawodowych, kreatywnosci i podnoszenia
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jakos$ci pracy. Mozna wywnioskowaé rowniez, ze w tej placowce na wysokim poziomie funk-
cjonuje wspolpraca pomigdzy dyrektorem i nauczycielami, co stanowi istotny element budo-
wania kultury organizacyjnej przedszkola.

Podsumowanie

Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy uznac, na podstawie opinii wyrazanych przez nau-

czycieli, ze:

1) kultura organizacyjna przedszkola jest niepisanym porozumieniem pomi¢dzy dyrektorem
1 nauczycielami;

2) o kulturze organizacyjnej przedszkola §wiadcza preferowane przez dyrektora i nauczycieli
warto$ci edukacyjne, wychowawcze, pracownicze;

3) nauczyciele wykonujacy zawod z pasja, zaangazowaniem oraz we wspotpracy z dyrekto-
rem maja niewatpliwie duzy wktad w budowanie kultury organizacyjnej przedszkola.
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PROFESSIONAL PERFECTION AS AN IMPORTANT
ASPECT OF SEN TEACHERS’ WORK

Abstract

Perfection is a very important area in professional work. Developing acquired skills and
knowledge is relevant so that an employee could not only fulfil the tasks correctly, but also ac-
quire professional competences. Perfection in professional teachers” work is extremely signifi-
cant. This is not only a basic task resulting from the educational regulations, but also the necessity
to follow the changes in the fast developing world. Professional perfection is extremely meaning-
ful in SEN teachers’ work. This group of teachers works with handicapped people and therefore
they have to tackle the challenge. The study concerns the professional perfection topic and SEN
teachers’ tasks. Moreover, the study presents regulations concerning professional perfection of
teachers and the issue of professional perfection in SEN teachers’ work.

Key words: Professional perfection, SEN teacher, qualifications, professional competence.

DOSKONALENIE ZAWODOWE JAKO WAZNY ASPEKT PRACY PEDAGOGOW
SPECJALNYCH

Streszczenie

Doskonalenie jest bardzo waznym obszarem w pracy zawodowej. Rozwijanie posiadanych umie-
jetnosci 1 wzbogacanie wiedzy sa niezbedne, aby pracownik nie tylko prawidlowo wykonywat
powierzone zadania, ale rowniez nabywal kompetencje zawodowe. Kluczowe znaczenie ma do-
skonalenie w pracy zawodowej nauczyciela. Jest to nie tylko podstawowe zadanie wynikajace
z przepisdw prawa o§wiatowego, ale rowniez konieczno$¢ podazania za zmianami w szybko roz-
wijajacym si¢ §wiecie. Szczegolnie istotne znaczenie ma doskonalenie zawodowe w pracy peda-
goga specjalnego. Ta grupa nauczycieli pracuje bowiem z osobami z niepelnosprawnosciami, a to
stawia przed nimi koniecznos¢ sprostania wielu wyzwaniom.

W opracowaniu podjeto rozwazania na temat doskonalenia zawodowego i zadan pedagogdw spe-
cjalnych, dokonano przegladu przepiséw prawa dotyczacych doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli oraz poruszono kwesti¢ doskonalenia zawodowego w pracy pedagogow specjalnych.

Stowa kluczowe: doskonalenie zawodowe, pedagog specjalny, kwalifikacje, kompetencje za-
wodowe.
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Introduction

Work of a present teacher is very challenging. The tasks which require specific competence
include daily educational and pedagogical noninfluence, conducting supportive activities,
searching for effective solutions of educational, pedagogical as well as tuteral problems con-
cerning the students and the school itself. Working with handicapped pupils is particularly chal-
lenging. These pupils need support due to inability to meet educational and curricular require-
ments. SEN teachers work with this group of pupils. They are teachers with deep and compre-
hensive knowledge and specific skills. They are able to work with the individuals with partic-
ular educational needs'. Developing professional competences that enable effective work with
handicapped students requires constant professional perfection. This is an important aspect in
SEN teachers’ work because not only it is regulated by the law, but also enables effective ac-
tions with handicapped students. This article considers teachers’ professional perfection as an
action having an impact on effective work with students as well as an obligation resulting from
the regulations. The other part of the study focuses on the role and tasks of SEN teachers as
well as it emphasises the meaning of professional perfection in their work with handicapped
students.

Considerence concerning a teacher’s professional perfection

Due to the pace of cultural, social and economic changes in our country, the school is faced
with a new set of tasks. It results from the necessity to prepare the young generation to an active
life in the 21th society. Without the appropriate teachers’ preparation, the achievement of high
school results will not be possible. The awareness of the quality changes need in teachers’ work
leads to the analysis of the actual professional competence of the people who professionally
deal with education as well as directions of changes necessary in this area. What is also im-
portant is all the actions which directly and indirectly aid the modernisation and the develop-
ment of a teacher’s professional competence®. You can view the teacher’s work out of three
different standpoints. The first one refers to the category like, the mission, the vocation, the
ethos. The second one: professionalism, the art of profession, the craft. The third one concerns
the categories of fertileness, creativity, dialogue and reflexivity. The ethos viewpoint may go
back to National Committee of Education. Then, Grzegorz Piramowicz, the priest, wrote “You
teachers, make your young minds love the country and the king. Hate and contempt for the
treason, moderation in happiness, stability in cases, remind them of their fathers’ mistakes and
failures , resulting from disagreement, anarchy and being above the law, this shall be etched in

!'S. Olszewski, Obraz profesji pedagoga specjalnego (na podstawie definicji pedagogdéw specjalnych), ,,Nie-
petnosprawnos¢. Dyskursy pedagogiki specjalnej” 2017, nr 27, s. 92-93.

2 T. Pilch, Spory o szkole. Pomiedzy tradycja a wyzwaniami wspotczesnosci, Wyd. Akademickie Zak, War-
szawa 1999, s.159; J. Rutkowiak, Edukacyjna swiadomos¢ nauczycieli, intelektualizacja pracy nauczycielskiej
Jjako wyzwanie czasow transformacji, [w:] J. Rutkowiak (red.), Odmiany myslenia o edukacji, Wyd. Oficyna Wy-
dawnicza Impuls, Krakow 1995, s.315-317



Doskonalenie zawodowe jako wazny aspekt pracy pedagogow specjalnych 101

their hearts to be aware of them and when mature serve the country’

. The 19th century national
literature, interwar pedagogy, the period of the II World War and after war restoration refer to
these ideals. Another teacher model in the social awareness is a professional model; an effective
implementer of educational and pedagogical tasks, who basing on his or her own competence
and abilities organises the educational and pedagogical process in order to achieve the aims.
Finally, the third standpoint, which assumes that, the teacher’s profession is featured with a very
high level of work quality individualisation®. The quality of the educational processes, despite
the same curriculum, is incredibly varied and depends on the used forms, methods and teacher’s
creativity. Beginning with the routine realising of a content to amazing, rich forms of messages,
from masked teacher’s indifference to significant, shaping of intelectual and emotional engage-
ment. There are assumptions which are the value of this standpoint, and they may be defined
in the oposition frame: domination vs. partnership; message vs. dialogue; life preparation ped-
agogy vs. student activity triggering strategy’. This standpoint indicates teachers as reflective
practitioners. What are the conclusions resulting from these divigations in terms of teachers’
education and perfection? The idea of one-sided education, with a little amount of practice
ought to be changed into full students’ participation in work, their own initiative and activity in
the practical, cognitive as well as axiological area. Therefore, the contents concerning cognition
should be respected in the university curriculums through unaided problem solving, experienc-
ing values from various cultural areas and actions changing the reality. This combination of
emotions with cognitive and practical sphere ought to include general as well as specialised
education. The teacher’s first contact with the class and the student should be good before start-
ing work. This is the priority. This practice function means that, apart from determining the
truth of acquired theory, the practice should, first and foremost, be a source and inspiration of
pedagogical cognitive process®. Graduating from the university, gaining professional qualifica-
tions do not fulfil competence character the teacher ought to possess. Therefore, continuing
vocational process is significant and teachers’ perfection is or should be sine qua non condition
of the education system reform. Teachers’ perfection is not only crucial due to efficiency train-
ing enhancement, but also due to the necessity to fulfil children’s needs. Being aware of the
fact, that the person who ‘carries torch of education’ should be able to actively and effectively
solve methodical and substantive issues as well as search for the arguments in favour of open
and stable humanistic attitude, means that perfecion is essential for the development of teaching
profession. Teachers’ perfection itself, beginning with methodical patterns, critical reflection
over one’s own work, knowledge, self-control as well as innovation, stimulates the teacher’s
development.

3 B. Zulinska, Ku zmartwychwstaniu (zagadnienia pedagogiczne), Wyd. Trenton, Lublin 1950, s. 118.

4 J. Kordaszewski, Trudno$é pracy nauczyciela (w $wietle nauki o pracy), [w:] B. Suchodolski (red.), Nau-
czyciel i mlodziez. Tradycja — sytuacja - perspektywy, Wyd. Ossolineum, Wroctaw 1986, s. 342.

5 R. Ossowski, System ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, Wyd. WSP, Bydgoszcz 1994, s. 12.

¢ H. Kwiatkowska, Nowa organizacja w ksztalceniu nauczycieli, Wyd. PWN, Warszawa 1988, s. 339.
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Professional perfection in educational regulations

Professional perfection is an important aspect in teacher’s work. On the 1st of September, 2018,
the Art’.6 (Teacher’s Card policy) was changed, which determines basic obligations imposed
on a pedagogist. To the end of the 2017/2018 school year, these regulations stated that, a teacher
is obliged to: (1) fulfil the tasks connected with his or her position and basic school’s functions:
didactic, educational and protective, including tasks connected with ensuring students’ protec-
tion during activities organised by school/kindergarten, (2) support each and every student in
their development, (3) aim at full personal development, (4) educate students to love the Home-
land and respect the Polish Constitution, in the atmosphere of freedom of mind and respect of
each and every human being, (5) take care of students” moral and civil attidudes in accordance
with democracy, peace and friendship among people of different races, nations and world view.
Art.6 introduced a new regulations of 3a point ordering teacher’s professional perfection ac-
cording to the school’s needs®. The change was introduced by the policy concerning educational
tasks funding’. In order to determine the lawmaker’s intentions, when he or she introduced
anew duty for teachers, it is possible to reference to the justification of the mentioned act. It
says, ‘according to the teachers’ work evaluation, what is assessed is the level of duties accom-
plishment stated in Art.6 of the Teacher’s Card Regulations. Taking into account the necessity
of systematical teacher’s perfection and assurance so that it would be in accordance with the
school’s needs, it is suggested clarifying of the regulation by unambiguous definition that
a teacher is obliged to gain professional perfection according to the school’s needs'’. This jus-
tification is rather laconic, and its content is a reference to the regulation Art.6a.le, also intro-
duced in Teacher ‘s Card policy through the regulation concerning educational tasks funding
dating from the 1st of September, 2018. According to this regulation, the criteria of teacher’s
work evaluation concern the level of duties accomplishment stated, among others, in Art.6 and
include all areas of school activity respectively to the level of professional promotion. Summing
up, the lawmaker imposed the obligation of professional perfection and also pointed out that
the accomplishment of this duty is subject to evaluation. The evaluation duty of a teacher out
of the range of professional perfection was included in a new regulation concerning detailed
criteria and the mode of evaluation of teachers’ work, the extent of the information included in
the work evaluation card, the group and means of appointing of the evaluating group and ap-
pellant demeanour!!. Referring to 2.1.8 of these regulations, the criteria of intern teacher’s work
evaluation include, among others: knowledge broadening and skill perfection connected with

7 Art. oznacza artykut

8 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta nauczyciela (Dz. U. z 2018 r. poz. 967), [w:]
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170002198/U/D20172198L;.pdf [10.10.2018].

9 Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan o$wiatowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2203),
[w:] http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170002203/U/D20172203L;j.pdf [10.10.2018].

10 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta nauczyciela (Dz. U. z 2018 r. poz. 967).

11 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych kryteriow
i trybu dokonywania oceny pracy nauczycieli, zakresu informacji zawartych w karcie oceny pracy, sktadu i spo-
sobu powolywania zespolu oceniajacego oraz trybu postgpowania odwotawczego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1133),
[w:] http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001133/0/D20181133.pdf [11.10.2018].
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performed work, in the professional perfection frame. The point 3.1.4 of the regulations implies
that the criteria contract teacher work evaluation include taking advantage of knowledge and
skills acquired during professional perfection. In case of designate teacher evaluation, accord-
ing to 4.1.4 of these legal regulations, a teacher is evaluated in accordance with using acquired
knowledge and skills to perfect his or her own work as well as school work. The previous
regulations concerning the criteria and the mode of teacher’s work evaluation, pointed only in
2.7.3, that only the headmaster evaluated teacher’s performance regarding, among others,
teacher’s activity in the field of professional perfection. Present regualtion evaluates not only
mentioned activity, but also taking advantage of the knowledge in order to work at school. Thus,
it may be observed that, up to now, a teacher was assessed exclusively for the intention to
perfect, however, currently should be assessed for the abilty to use the acquired skills. The types
of perfection are to be applied so as to improve daily school functioning. The Teacher’s Card
Regulations in Art.70a.1 and Art.3.1 determines the rules of ring-fencing the financial means
for professional perfection funding. The note Art.70a.1 predicts ring-fencing in the budgets of
the authorities running the establishments, means for professional perfection funding at 1% of
scheduled yearly means aimed at teachers’ salaries. These means may be used to fund, among
others, methodical counseling, schoolings and trainings, methodical and subject workshops,
seminars, briefing conferences and many other forms of professional perfection for teachers.
These means may as well cover the expenses for the training taken by universities and places
dealing with teacher’s training. Moreover, these means may pay for perfecting and qualifying
courses, seminars and other forms of professional perfection for teachers, appointed by a head-
master. The authority of a given unit of territorial local government, in the budget regulations,
divides the means aimed at teachers’ professional perfection. According to the 6.1 regulations
concerning the way of means division for teachers’ professional perfection support, the head-
master determines yearly school needs in the field of professional perfection, considering (1)
results and conclusions of inner and outer evaluation, (2) tasks connected with curriculum ac-
complishment, (3) the requirements towards school stated in the regulations concerning peda-
gogical supervision, (4) teachers’ applications concerning professional perfection forms of
funding. Basing on the content of the 6.2 regulations concerning the way of funding division
for teachers’ professional perfection support, the leading authority makes a yearly budget plan
of teachers’ professional perfection funding, regarding, among others, school headmasters con-
clusions. Till the 30th of November of a given year, headmasters send the applications to the
leading authority aiming at teachers’ professional perfection for the following budget year.
Headmaster’s applications should include school’s needs in the field of teachers’ professional
perfection. Depending on acquired means, teachers receive funding for individual forms od
education, or not. Getting professional perfection funding is not obligatory. The obligation of
teacher’s professional perfection influences the disciplinary responsibility, the teacher bears.
Based on Art.75.1 of the Teacher’s Card Regulations, teachers bear the disciplinary responsi-
bility for duty breach in the field of perfection. The mentioned regulations do not state that
a teacher bears disciplinary punishment in every case, if they do not educate themselves. The
disciplinary responsibilty is implemented in case of blatant violation of perfection duty, for



104 REGINA KORZENIOWSKA, RENATA SOCHA

instance, when a teacher applies for a given form of perfection, and then, despite being granted
this form, does not participate in the classes. It must be remembered that, the effective teachers’
professional perfection must not be forced. It must be agreed with the standpoints of Maria
Janukowicz and Grazyna Mitkowska, that what is important in teachers’ environment is awak-
ening the belief concerning the necessity of self-perfection, self-accomplishment or self-edu-
cation as well as seeking the ways of professional development, which aim at the actions
pointed at teachers themselves'2. Only the change of teachers’ attitude, the increase of the level
of “pedagogical awareness”, SEN teachers’ well-being may influence fruitful professional per-
fection, not only deepening knowledge, but also critical reflection skill development.

SEN teachers and their tasks

SEN teacher is a person who works with handicapped people, for example, the blind, the dim-
sighted, the deaf, the hard of hearing, the disabled, the autistic, people with disordes with autis-
tic spectrum, the retarded. SEN teacher should have exceptional qualifications and wide
knowledge which includes various areas of pedagogy and should have special skills, creativity
and huge intuition'?. Maria Grzegorzewska adds that, this is a free individual, socialised, rich
inside, with one’s own hierarchy of values, but also responsible, creative, searching, interested
in human'4. However, Wtadystaw Dycik points out that this profession ‘distinguishes itself
among other professions beacause of various subject character of its humanistic influence, as
teacher tutor participates in key narratives and social roles of facilitator, guide and interpreter
as well as complex children’s emotions and difficult parents’ reactions and mentally burdening
situations and tasks'>. SEN teacher is a special profession and a person who does this profession
ought to have appropriate education and preparation.

The education of SEN teachers is conducted basing on the standards of the education preparing
to teacher’s profession'®. Current studying possibilities for people who want to work with hand-
icapped individuals are: bachelor’s and master's degree that concern 1) preparation to teach the
first subject (running a class) including obligatory preparation in the field of: substantive to
teach the subject (run a class), psychological, pedagogical and didactive and 2) facultative prep-
aration in the field of special pedagogy. There is also a possibility of three-term postgradual
education for people who are already prepared to be teachers. The accomplishment of the

12 M. Janukowicz, G. Milkowska G. (1994), Konsekwencja ,, wypalania si¢” nauczycieli, a ich doskonalenie,
[w:] Z. Jasinski (red.), Niektore aspekty porownawcze edukacji nauczycielskiej, Wyd. WSP, Opole 1994.

13 M. Zaorska, Rola i miejsce pedagoga specjalnego w kreowaniu dzialalnosci edukacyjno-terapeutycznej,
~Acta Universitatis Nicolai Copernici. Pedagogika” 2012, nr XXVIII, s.16.

14 8. Sadowska, Kim powinien by¢ pedagog specjalny: granice wzorca w kontekscie potrzeb zmiany spotecz-
nej i horyzont ,,odpowiedzi” rozbieznych, ,Niepelnosprawnos¢. Dyskursy pedagogiki specjalnej” 2016, Nr 23,
s. 37.

5'W. Dykcik, Tendencje rozwoju pedagogiki specjalnej: osiggnigcia naukowe i praktyka (z perspektywy 50-
lecia pracy pedagogicznej z osobami z niepetnosprawnoscig), Wyd. PTP, Poznan 2010, s. 143.

16 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 w sprawie standardow
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, Dz. U z 2012 poz. 131, [w:]
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20120000131/0/D20120131.pdf [09.10.2018].
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preparation module in the field of special pedagogy plays a key part in professional education.
It includes: psychological and pedagogical special preparation, special didactic and practice.
When speaking about teachers’ qualifications, it is necessary to reference to education law reg-
ulations!”. They state that, the qualifications crucial to be a teacher concern a person who has:
(1) a master's degree, in the field in accordance with a taught subject or run classes and is
pedagogically prepared or (2) a master's degree in the field of which education results concern-
ing knowledge and skills include the contents of a taught subject or run classes, stated in the
curriculum for this subject at the appropriate educational level, and is pedagogically prepared,
or (3) a master's degree, different field and a postgraduate degree in the field of taught subject
or run classes and is pedagogically prepared. However, a university or postgraduate person who
accomplished special pedagogy module acquires qualifications to work with handicapped peo-
ple if he or she has qualifications to be a school teacher at the same time. Public schools,
teaching handicapped students, employ teachers with qualifications in the field of special ped-
agogy in order to coorganize education of these students's. When considering the character of
handicapped people functioning, it is necessary to state that, the qualifications themselves are
not enough so as to take efficient actions. SEN teacher competence conditions the efficiency of
these influences. What we call competence is qualifications enriched with professional and life
experience, which enables to be effective while fulfilling the given tasks'®. Stefan M. Kwiat-
kowski states that, as distinct from the professional qualifications which a teacher gets at uni-
versity, the competence you get in daily action, while creating meaningful educational mi-
crosystem. Undoubtedly, work with disabilities requires special competence. SEN teacher
should have substantive and interdisciplinary preparation, inner qualifications and deep ethical

and moral awareness>’

as well as wide professional competence and specific features of char-
acter thanks to which he or she can efficiently accomplish the given tasks and deal with chal-
lenges?'. SEN teachers’ tasks are, among others, helping handicapped people accomplish life
tasks and paricipation in social life, diagnosis and recognition of special educational needs,
choice of teaching and education forms and methods, choice of cooperation strategies with par-
ents, offering psychological and pedagogical help, conducting integrated actions and classes
stated in individual educational and therapeutic curriculum, accomplishment of rehabilitation

classes for handicapped children and youth; coorganizing education including handicapped

17 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 w sprawie szczegétowych kwalifi-
kacji wymaganych od nauczycieli, Dz. U. z 2017, poz. 1575, [w:] http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/dow-
nload.xsp/WDU20170001575/0/D20171575.pdf [09.10.2018].

18 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 w sprawie warunkoéw organizacji
ksztalcenia wychowania i opieki dla dzieci i miodziezy niepelnosprawnych, Dz. U. z 2017, poz. 1578, [w:]
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170001578/0/D20171578.pdf [09.10.2018].

9'S. M. Kwiatkowski S. M. (2008), Oczekiwania spoleczne wobec nauczycieli — w kierunku szlachetnej
utopii, [w:] B. Muchacka, M. Szymanski (red.), Nauczyciel w swiecie wspotczesnym, Wyd. Impuls, Krakow 2008,
s. 28.

20 M. Kupisiewicz, Pedagog specjalny — czlowiek o wyjqtkowych predyspozycjach osobowosciowych, profe-
sjonalista posiadajgcy rozlegl, interdyscyplinarng wiedze i umiejetnosci, ,,Studia z teorii wychowania” 2016, nr
4(17),s.176-1717.

21 M. Wolan-Nowakowska, Znaczenie kompetencji spotecznych w pracy pedagoga specjalnego, ,,Lubelski
Rocznik Pedagogiczny” 2016, nr XXXV, s. 154.
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children and youth in the educational process??. A SEN teacher is a professional, who knows
and understands very well complexity and character of handicapped people’s functioning?’.
Besides, work with this group requires not only conveying knowledge, but also supporting stu-
dents with disabilities, building relations, recognising their problems and needs®*. SEN teacher
is supposed to accomplish the tasks and have creative attitude towards every action in the con-
ducted educational and therapeutic process?. It may be assumed that, SEN teacher is a profes-
sional who systematically improves knowledge and skills, open to handicapped people’s needs.

The meaning of professional perfection at SEN teachers’ work

Perfection should be an important area at SEN teachers’ work. The organisation of handicapped
students’ education requires systematical knowledge upgrade and workshop perfection. Aniela
Korzon?® states that, work with handicapped children and youth requires constant knowledge
and skills perfection and Stawomir Olszewski adds that, a SEN teacher should aim at self-de-
velopment and represent constant will to learn®’. Out of the research over the role of profes-
sional perfection at SEN teachers” work at public shools conducted in February and March,
2018 among 64 SEN teachers from Dolnoslaskie and Lubuskie provinces®, it may be concluded
that, it is an important area of SEN teachers’ professional activity. The examined teachers work
with handicapped students (Table 1) and declare the will to improve in various disability areas
(Table 2).

22 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — Rynek pracy —Rejestry i bazy —Klasyfikacja zawodow
i specjalnosci -Wyszukiwarka opisow zawodow, [w:] http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfika-
cja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow//-/klasyfikacja zawodow/zawod/235919? jobclas-
sificationportlet WAR_nnkportlet backUrl=http%3A%2F%2Fpsz.praca.gov.pl%2Frynek-pracy%2Fbazy-da-
nych%2Fklasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci%2Fwyszukiwarka-opisow-zawodow%2F%2F-%2Fklasyfika-
cja_zawodow%?2Flitera%2FP, [22.10.2018].

23 M. Kupisiewicz, Pedagog specjalny — cztowiek o wyjgtkowych predyspozycjach osobowosciowych, profe-
sjonalista posiadajqcy rozlegt, interdyscyplinarng wiedze i umiejetnosci, s.177.

24 A. Krause, Teoretyczne i empiryczne problemy pedagogiki specjalnej. Zarys obszaréw badawczych, ,\Nie-
pelnosprawno$é. Potrocznik Naukowy” 2009, Nr 1, s. 21.

%5 M. Zaorska, Rola i miejsce pedagoga specjalnego w kreowaniu dziatalnosci edukacyjno-terapeutycznej,
s.15.

%6 A, Korzon, Opinie nauczycieli o przygotowaniu do zawodu na studiach pedagogicznych, [w:] J. Wycze-
sany, H. Kosgtka (red.), System ksztalcenia pedagogow specjalnych. Cigglos¢ i mozliwos¢ zmian, Wyd. WSP,
Krakow 1996, s. 128-136, s. 133-134.

7S, Olszewski, Obraz profesji pedagoga specjalnego (na podstawie definicji pedagogdw specjalnych), s. 95.

28 nieopublikowane badania dotyczace znaczenia doskonalenia zawodowego w opinii pedagogéw specjal-
nych pracujacych w szkotach ogélnodostepnych przeprowadzone metoda ankiety z dodatkowymi pytaniami
otwartymi.
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Table 1. Types of students’ disabilities, working with SEN teachers
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Source: own research

Table 2. Types of disabilities, SEN teachers declare the will to master
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Source: own research

SEN teachers prefer various forms of perfection, among others, courses, self-developing work-
shops, pedagogical board training, e-learning (Table 3), through which they improve their
knowledge and action organisation with handicapped students (Table 4).

Table 3. SEN teachers’ professional perfection forms
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Source: own research
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Table 4. SEN teachers’ professional perfection topic range
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Analysing presented research extract, it may be concluded that, professional perfection is an
important aspect in examined SEN teachers’ evaluation. The preferred perfection forms are
courses, workshops and self-development, thanks to which the teachers want to widen their
knowledge and acquire new skills to work with handicapped students.

Conclusions

Professional perfection accompanies every profession, however, in case of people working with
handicapped individuals it acquires significance. Perfection is for SEN teachers not only the
order stated in the educational regulations, but also, and perhaps, first and foremost, the way to
develop their own professional skills and the possibility to seek efficient solutions to work with
handicapped students.

The presented study requires further research concerning the subject of the role and needs in
the field of professional perfection of SEN teachers, especially in the area of implementing the
integrated education and other challenges in the field of working with handicapped students.
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Streszczenie

W artykule poruszony zostal problem z zakresu badania zaleznosci pomig¢dzy zatrudnieniem,
a wynagrodzeniem w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce, oraz proba przeprowadzenia prognozo-
wania zatrudnienia w tysigcach na 2020 rok. Badania rozpoczeto od analizy danych rozpatrywa-
nych dwoch szeregow czasowych pierwotnych dotyczacych zatrudnienia i wynagrodzenia w uje-
ciu dynamicznym. Do zbadania zaleznosci postuzyt wykonany model regres;ji wielorakiej. Szereg
czasowy zatrudnienia w tys. zostal poddany prognozowaniu z wykorzystaniem modelu ARIMA.

Stowa kluczowe: prognozowanie, wynagrodzenia.

FORECASTING OF LEVEL OF EMPLOYMENT IN THE ENTERPRISE SECTOR
IN POLAND FOR 2020

Abstract

In this article the authors raise the issue regarding the study of the relationship between employ-
ment and salary in the enterprise sector in Poland, and an attempt to conduct the forecasting of
employment in thousands for 2020. The research was initiated with the analysis of data of two
original time series concerning employment and salary under examination dynamically. In order
to study the relationship, the constructed multiple regression model was applied. The employment
time series in thousands was forecast with the application of ARIMA model.

Key words: forecasting, salary.
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Wstep

Przestanka podjecia badan byt brak w literaturze analiz poréwnawczych danych dotyczacych
wplywu kwoty wynagrodzen na wielko$¢ zatrudnienia w sektorze przedsicbiorstw w Polsce,
oraz prognozowanie wielko$ci zatrudniania na przysztosé.

Celem artykutu jest zbadanie zalezno$ci pomigdzy zatrudnieniem a wynagrodzeniem
w sektorze przedsigbiorstw w Polsce w ujgciu dynamicznym, oraz prognozowanie rozpatrywa-
nego szeregu czasowego pierwotnego dotyczycacego wielkosci zatrudnienia na siedem przy-
sztych okresow (2020 rok). Przedmiotem badan sa wielkosci zatrudnienia i wynagrodzenia
w sektorze przedsigbiorstw w Polsce w ujeciu dynamicznym. Podmiotem badan jest za$ sektor
przedsigbiorstw w Polsce.

W artykule zastosowano metody badawcze w postaci analizy literatury przedmiotu, ktora
dotyczy zagadnien zwigzanych z wynagrodzeniem i zatrudnieniem w sektorze przedsigbiorstw
w Polsce i prognozowaniem. Do prognozowania wykorzystano, na podstawie przeprowadzonej
analizy 1 oceny danych dotyczacych szeregu czasowego pierwotnego zatrudniania w sektorze
przedsigbiorstw, model ARIMA. Powstaje on poprzez potaczenie modelu autoregres;ji, Sredniej
ruchome;j i zastosowanie roznicowania. Krytyczna analiza literatury pozawala na stwierdzenie,
ze modele ARIMA uznawane sg za najdoktadniejsza metode do prognozowania szeregow cza-
sowych z trendem i wahaniami sezonowymi.

Do obrébki danych uzyto programu komputerowego Statistica. Wykorzystano wykresy
kwartylowe, autokorelacje, autokorelacj¢ czastkowa, histogramy oraz regresj¢ wieloraka. Zbu-
dowano model zero-jedynkowy regresji wielorakiej, ktory pozwolit na oceng wptywu stawki
wynagrodzen na liczbg zatrudnionych w sektorze przedsigbiorstw w Polsce ujeciu dynamicz-
nym.

Analiza literatury przedmiotu badan

Jednym z istotnych kosztow uktadu rodzajowego, ustalanych na ré6znym poziomie przez pra-
codawcow, sg wynagrodzenia. W literaturze przedmiotu przyjmuje si¢ je jako przypadajace na
rzecz pracownikow wszelkiego rodzaju ptace wyplacane gotéwka, przelewane na konta osobi-
ste, badz $wiadczone w naturze'. Regulowane sa w ustalonych przedziatach czasowych, np.
tygodniowo, miesigcznie, lub inny sposob okreslony w umowie.

Z przeprowadzonej analizy literatury wynika, ze w Wielkiej Brytanii w latach 1997-2009
zwigkszenie plac powodowato w wiekszosci przypadkow wzrost zatrudnienia w réznych gate-
ziach gospodarki. Sytuacja ta miata miejsce w trakcie obserwowanego wzrostu gospodarczego,
ktorego przejawem byly wzrosty: ptac, kwalifikacji, produktu krajowego brutto i inne?.

Wspomniane powyzej badania i sytuacja gospodarcza w Wielkiej Brytanii w przesztosci
staly si¢ przestanka do wykonania analiz w Polsce dotyczacych zbadania zalezno$ci pomiedzy
zatrudnieniem, a wynagrodzeniem w sektorze przedsigbiorstw w ujeciu dynamicznym w latach

!'I. Olchowicz, Podstawy rachunkowosci — wykiad, Difin SA, Warszawa 2009, s. 297.
2D. Begg i in., Mikroekonomia, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2014, s. 406-407.
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2010-2019. Wzrost gospodarczy i aspekty mu towarzyszace w Wielkiej Brytanii w latach 1997-
2009 zaobserwowaé mozna w Polsce po wejsciu do Unii Europejskiej. Co wigcej, niezwykle
interesujagcym zagadnieniem jest proba przeprowadzenia prognozowania wielkosci zatrudnie-
nia na przysztos¢ (na 2020 rok), ktora zaprezentowano w artykule.

Zdaniem P. Dittmanna, ,,prognozowanie jest oparte na prawidlowosciach charakteryzuja-
cych prognozowane zjawisko, lub wystgpujacych migdzy nimi a innymi zjawiskami w prze-
sztosci lub zaktadanymi w przysztosci™. Budowa modelu prognozowania przebiega w sposob
sekwencyjny. Istotna jest poprawna analiza i ocena posiadanych danych pod katem wykrycia
prawidtowoéci w nich wystepujacych*. Z punktu widzenia artykulu do prognozowania uzyto
na podstawie przeprowadzonej oceny wykonanej analizy szeregu czasowego pierwotnego mo-
delu ARIMA?,

Badanie zaleznosci

Na rysunku 1 zestawiono dane dotyczace zatrudnienia w tysigcach osob i wynagrodzenia w zt
w sektorze przedsigbiorstw w Polsce w latach 2010-2019.
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Rys. 1. Zestawienie na wykresie liniowym danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach i wynagrodzenia
w zt w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z strony internetowej: https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy/wyrownania-sezonowe-przecietne-
zatrudnienie-i-przecietne-miesieczne-wynagrodzenie,20,4.html [14.05.2019].

Obserwacja wzrokowa rysunku 1 pozwala na stwierdzenie, ze oba analizowane szeregi
czasowe danych pierwotnych wykazuja trend rosnacy. Dla celéw badawczych osobno oba sze-
regi w tabeli 1 poddano analizie wariancji. Przeprowadzona analiza wariancji danych pierwot-
nych jednoznacznie wskazuje na istotno$¢ badanej wariancji.

3 P. Dittmann, E. Szabela-Pasierbifiska, 1. Dittmann, A. Szpulak, Prognozowanie w zarzqdzaniu sprzedazq
i finansami przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Nieoczywiste i Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 21.

4 B. Kozicki, T. Wascinski, M. Brzezinski, J. Tomaszewski, Zastosowanie prognozy do planowania przy-
chodow przedsigbiorstwa, Gospodarka Materialowa i Logistyka, 2018, nr 5, s. 332-334; B. Kozicki, T. Wascinski,
M. Brzezinski, A. Lisowska, Cost forecast in a shipping company, ,,Transport Means” 2018, s. 1235-1241;
B. Kozicki, Metodyka prognozowania zysku w przedsigbiorstwie, ,,Systemy Logistyczne Wojsk”, 2018, 2(49),
DOI: 10.5604/01.3001.0012.7142, s. 38-157; B. Kozicki, T. Wascinski, A. Lisowska, Selection of optimal foreca-
sting method for a CPI inflation measure in Poland, Wyd. Katedra Zarzadzania Jako$cia i Wiedza WE UMCS
Lublin 2018, s. 565-574.

5S. Makridakis, S.C. Wheelwright, Forecasting methods for management 4" ed., John Wiley and Sons, New
York, Chichester, Brisbane, Toronto, Singapore 1985, s. 115.
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Tab. 1. Analiza wariancji zatrudnienia i wynagrodzenia w tys. w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce

Wyszczegdlnienie SS df MS SS df MS F p
Zatrudnienie 2920097 | 9 | 3244553 50085,00 | 27 | 1855,000 174,9085 0,000000
Wynagrodzenie 7679418 | 9 | 853268,7 114104,8 | 27 | 4226,104 201,9043 0,000000

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z strony internetowej: https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy/wyrownania-sezonowe-przecietne-
zatrudnienie-i-przecietne-miesieczne-wynagrodzenie,20,4.html [14.05.2019].

Kolejnym etapem analizy bylto nakreslenie skategoryzowanych wykresow ramka — wasy

wraz z danymi surowymi na rysunkach 2 i 3.
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Rys. 2. Skategoryzowany wykres ramka-wasy danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sektorze
przedsiebiorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zrodto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 3. Skategoryzowany wykres ramka-wasy danych dotyczacych wynagrodzenia w zt w sektorze przed-
sigbiorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zrodto: jak dla rysunku 1.

Obserwacja wzrokowa rysunku 2 pozwala na stwierdzenie, ze najwigkszy rozstep miedzy-
kwartylowy w danych dotyczacych zatrudnienia w tys. 0sob w sektorze przedsigbiorstw w Pol-
sce w analizowanym okresie w ujeciu dynamicznym byt w nastgpujacych latach: 2010, 2017
12018. W przypadku wynagrodzenia w zt (rysunek 3) najwigkszy rozstep migdzykwartylowy
przypada na lata 2017 i 2018. Interesujacym aspektem jest rowniez zblizona tendencja rosnaca
trendu obu obserwowanych szeregéw czasowych w ujeciu dynamicznym.

Nastepnie w tabelach 2 i 3 przeprowadzono analiz¢ §rednich arytmetycznych i odchylen
standardowych analizowanych danych pierwotnych. Z analizy przeprowadzonej w tych tabe-
lach wynika, Ze $rednia arytmetyczna zatrudnienia w tysigcach w ujeciu dynamicznym wynosi
5696,216, a odchylenie standardowe 287,2369. Natomiast w przypadku szeregu czasowego



Prognozowanie wielkosci zatrudnienia... 115

dotyczacego wynagrodzenia w zt Srednia arytmetyczna to 4067,864, natomiast odchylenie stan-
dardowe 465,2814.

Tab. 2. Analiza odchylen standardowych i $Srednich arytmetycznych zatrudnienia
w tysiacach w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce

Lata Srednia arytrr}etyczna zatrud- | Liczba przypad.k(')w za- | Odchylenie stqndgrdowe zatrud-
nienia trudnienia nienia
2010 5373,250 4 61,9913
2011 5541,750 4 24,4728
2012 5547,250 4 12,7377
2013 5496,000 4 8,1240
2014 5528,500 4 17,5973
2015 5604,000 4 44,0681
2016 5760,000 4 46,7832
2017 6020,250 4 64,6239
2018 6229,500 4 58,3809
2019 6358,000 1 0,0000
Ogotem 5696,216 37 287,2369

Zrédto: jak dla tabeli 1.

Tab. 3. Analiza odchylen standardowych i Srednich arytmetycznych wynagrodzenia
w zt w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce

Lata Srednia arytmetycfzna wynagrodze- | Liczba przypadk.(')w wy- | Odchylenie standar.dowe wyna-
nia nagrodzenia grodzenia
2010 3427,038 4 49,0344
2011 3603,310 4 57,5849
2012 3730,323 4 26,6719
2013 3840,823 4 49,9224
2014 3982,800 4 42,4070
2015 4118,760 4 46,8599
2016 4278,000 4 52,0516
2017 4529,958 4 106,8009
2018 4852,055 4 104,8851
2019 5058,690 1 0,0000
Ogotem 4067,864 37 465,2814

Zrédto: jak dla tabeli 1.

Nastepnie dla celow badawczych zestawiono na rysunkach 4 1 5 $rednie arytmetyczne i od-

chylenia standardowe dwodch analizowanych szeregéw czasowych tacznie.
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Rys. 4. Zestawienie na wykresie liniowym $rednich arytmetycznych danych dotyczacych zatrudnienia
w tysiacach i wynagrodzenia w zt w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zrodto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 5. Zestawienie na wykresie liniowym odchylen standardowych danych dotyczacych zatrudnienia
w tysigcach i wynagrodzenia w zI w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zrodto: jak dla rysunku 1.

Z obserwacji wzrokowej rysunku 4 wynika, ze analizowane $rednie arytmetyczne dwdch
szeregow czasowych wykazuja zblizony trend rosngcy. Natomiast w przypadku zestawienia
odchylen standardowych widoczna jest tendencja rosnaca nieregularna.

Kolejnym etapem analizy, byto zbadanie jaki wplyw na zmiang wielko$ci wynagrodzenia
ma zatrudnienie w analizowanym ujg¢ciu dynamicznym. W tym celu zbudowano model regresji
wielorakiej ztozony z czterech predyktorow: zatrudnienia, t, t* i Int. Istotne predyktory zesta-
wiono w tabeli 4.

Tab. 4. Zero-jedynkowy model regresji wielorakiej

R=,99738698 R"2=,99478080 Popraw. R2=,99430632
N=37 Btad std. estymacji: 35,108
b* Bt std. b Bt std. t(33) p
W. wolny 2130,912 393,8533 5,41042 0,000005
zatrudnienie 0,140260 0,044449 0,227 0,0720 3,15556 0,003409
"2 0,702246 0,051204 0,770 0,0562 13,71473 0,000000
Int 0,192232 0,021778 103,107 11,6807 8,82708 0,000000

Zrédto: jak dla tabeli 1.

Zbudowany model regresji wielorakiej jest dobrze dopasowany. Swiadczy o tym skorygo-
wany R2, ktory wynidst 0,99. Obserwacja wzrokowa danych zebranych w tabeli 5 pozwala na
stwierdzenie, ze w analizowanych szeregach czasowych w ujeciu dynamicznym wraz ze
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wzrostem o 1 zt wynagrodzenia, wzrasta $rednio zatrudnienie w sektorze przedsi¢biorstw o 227
pracownikow.

Nastepnie dla celéw badawczych zbadano zbudowany model regresji wielorakiej poprzez
wykonanie analizy reszt modelu. W tym celu wykorzystano nastepujace narzedzia badawcze:
wykres liniowy wartosci przewidywanych i obserwowanych (rysunek 6), wykres liniowy reszt
modelu (rysunek 7), histogram (rysunek 8), wykres normalnosci z testem Shapiro-Wilka (rysu-
nek 9), autokorelacja (rysunek 10) i autokorelacja czastkowa (rysunek 11).
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Rys. 6. Wykres liniowy warto$ci przewidywanych i obserwowanych reszt modelu regresji wielorakiej
Zrodto: jak dla rysunku 1.

Na rysunku 6 widoczne jest dobre dopasowanie wartosci przewidywanych i obserwowa-
nych. Reszty modelu sg zarowno dodatnie i ujemne o dhugich wasach (rysunek 7). Swiadczyé
to moze o istnieniu zalezno$ci w resztach zbudowanego modelu.

Reszta
o

2010 2010 2011 2012 2013 2013 2014 2015 2016 2016 2017 2018 2019

Rys. 7. Wykres liniowy reszt modelu regresji wielorakiej
Zroédto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 8. Histogram reszt modelu regresji wielorakiej
Zroédto: jak dla rysunku 1.
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Oczekiwana normalna

-2,0

Reszta: SW-W =0,9594; p =0,1937

wanego modelu.

Opdzn Kor.

14,724
2 +,499
3 +,331
4 4,112
5  -,027
6 -,204
7 -,271
8  -,344
9 -,386
10 -,389
11 -,412
12 -,379
13 -,323
14  -,237
15 -,147

Opdzn Kor.

1 +,724
2 -,054
3 -,022
4 -,224
5 -,018
6 -,244
7 +,061
8 -,197
9 -,017
10 -,161
11 -,100
12 -,123
13 -,024
14 -,061
15 -,044
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Warto$¢ obserw ow ana
Rys. 9. Wykres normalnosci i test Shapiro-Wilka reszt modelu regresji wielorakiej
Zroédto: jak dla rysunku 1.
Rozktad reszt (rysunki 8 i 9) jest normalny. Nakre$lone na rysunku 9 kwantyle nachodza
na nakre$long prosta. Test Shapiro-Wilka potwierdza normalno$¢ analizowanych reszt zbudo-
S.E T T T Q p
,1579 121,01 ,0000
,1557 131,27 ;0000
,1535 135,93 ;0000
,1512 = 136,47 ,0000
»1489 g 136,51 ,0000
,1466 = 138,44 ,0000
L1442 = 131,97 ;0000
,1418 147,84 ;0000
,1393 155,51 ,0000
,1368 163,59 ,0000
L1342 173,01 ;0000
;1316 181,30 ,0000
11290 187,55 ;0000
11262 [ 191,08 ;0000
»1235 [ 192,51 ;0000
: . : 0
-1,0 05 0,0 0,5 1,0
Rys. 10. Autokorelacja reszt modelu regresji wielorakiej
Zroédto: jak dla rysunku 1.
Autokorelacja na rysunku 10 wskazuje na istnienie zaleznosci w analizowanych resztach
zbudowanego modelu. Potwierdza to rowniez pvatue.
S.E
,1644 =
,1644
,1644 ]
,1644
,1644 [
,1644 E——
,1644 =
»1644 [E—
,1644 0
1644 [E—
,1644 1
1644 [—
1644 0
,1644 ]
,1644 [
-1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0

— P. ufnosci

Rys. 11. Autokorelacja czastkowa reszt modelu regresji wielorakiej
Zrodto: jak dla rysunku 1.
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Pierwsze opdznienie autokorelacji czastkowej potwierdza istnienie zalezno$ci w resztach
zbudowanego modelu regresji wielorakiej. Dopasowanie modelu regresji wiclorakiej (tab. 4)
i przeprowadzona ocena analizy (rysunki 6-10) reszt wskazuje na jego poprawne wykonanie.
Dalszym etapem badania byto przeprowadzenie prognozowania szeregu czasowego zatrudnie-
nia w tysigcach na rok 2020.

Prognozowanie

Badania rozpoczgto od analizy i oceny szeregu czasowego pierwotnego. Pierwszg czynnoscia
byto nakreslenie wykresu liniowego danych dotyczacych zatrudnienia w tys. w sektorze przed-
siebiorstw w Polsce w latach 2010-2019 na rysunku 12.
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Rys. 12. Wykres liniowy danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sektorze przedsigbiorstw w Pol-
sce w latach 2010-2019
Zroédto: jak dla rysunku 1.

Na rysunku 12 widoczny jest trend rosngcy (linia czerwona) zatrudnienia w tys. w sektorze
przedsigbiorstw  w Polsce w latach 2010-2019. Trend zostal opisany funkcja
Y=5247,1171+23,6368*x.

Kolejnym etapem analizy byto zbadanie zalezno$ci w rozpatrywanym szeregu czasowym
pierwotnym. Do tego celu uzyto dwoch narzgdzi badawczych: autokorelacji (rysunek 13) i au-
tokorelacji czastkowej (rysunek 14). Zastosowanie autokorelacji (rysunek 13) i autokorelacji
czastkowej (rysunek 14) jednoznacznie wskazuje, ze analizowany szereg jest niestacjonarny.
Widoczne s3 w nim zaleznoSci.

Opézn Kor. S.E Q P

1 +,889 ,1579 31,70 ,0000
2 +,783 ,1557 56,94 ,0000
3 +,675 ,1535 76,29 ,0000
1 4,571 .1512 90,54 . 0000
5 +,474 ,1489 100,7 0,000
6 +,383 ,1466 107,5 0,000
7 +,297 ,1442 111,7 0,000
8 +,218 ,1418 e 114,1 0,000
9 +,139,1393 ] 115,1 0,000
10 +,087 ,1368 [ 115,5 0,000
11 +,037 ,1342 ] 115,5 0,000
12 -,012 ,1316 I 115,5,0000
13 -,057 ,1290 O] 115,7 ,0000
14 -,098 ,1262 1 116,3 ,0000
15 -,130 ,1238 I [ I %17,4 ,0000

-1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0

— P. ufnosci

Rys. 13. Autokorelacja danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sektorze przedsi¢gbiorstw w Polsce
w latach 2010-2019
Zroédto: jak dla rysunku 1.
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Opdzn Kor. S.E

1 +,889 ,1644 |
2 -,040 ,1644 B

3 -,063 ,1644 |

4 -,048 ,1644 =

5 -,033 ,1644 B

6 -,037 ,1644 B

7 -,040 ,1644 B

8 -,033 ,1644 B

9 -,065 ,1644 =

10 +,062 ,1644 =

11 -,042 ,1644 =

12 -,050 ,1644 OJ

13 -,034 ,1644 B

14 -,036 ,1644 [l

15 -,004 ,1644 |

0
0,0 0,5 1,0

Rys. 14. Autokorelacja czastkowa danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sektorze przedsie-
biorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zroédto: jak dla rysunku 1.

Dalszym etapem analizy byto zbadanie rozktadu rozpatrywanego szeregu czasowego za-
trudnienia w tys. w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2010-2019. W tym celu uzyto
nastgpujacych narzgdzi badawczych: histogram (rysunek 15) i wykres normalno$ci z testem
Shapiro-Wilka (rysunek 16).
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Rys. 15. Histogram danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sektorze przedsi¢biorstw w Polsce

_ wlatach 2010-2019

Zroédto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 16. Wykres normalnosci z testem Shapiro-Wilka dla danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach
w sektorze przedsiebiorstw w Polsce w latach 2010-2019
Zroédto: jak dla rysunku 1.
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Obserwacja rysunkow 15 i1 16 pozwala na stwierdzenie, ze rozktad analizowanych danych
nie jest stacjonarny. Oceng przeprowadzonej analizy szeregu czasowego pierwotnego jest to,
ze istnieje w nim trend. Tym samym przyjeto, ze w skutek krytycznej analizy literatury do pro-
gnozowania zostang wykorzystane modele typu ARIMA. Doswiadczenie wlasne pozwala na
stwierdzenie, ze sprowadzenie do stacjonarnosci wymaga przeprowadzenia réznicowania
pierwszego stopnia analizowanego szeregu czasowego pierwotnego.

Obserwacja autokorelacji (rysunek 13) i autokorelacji czastkowej (rysunek 14) stata si¢
przestanka do zbudowania modelu typu ARIMA (1,1,0). Modelem tym wykonano prognozo-
wanie na siedem przysztych okreséw. Wyniki prognozowania zestawiono na rysunku 17 i w

tabeli 5.
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Rys. 17. Prognozowanie modelem ARIAM (1,1,0) danych dotyczacych zatrudnienia w tysiacach w sekto-
rze przedsi¢biorstw w Polsce na 2020 rok
Zroédto: jak dla rysunku 1.

Tab. 5. Prognozowanie modelem ARIAM (1,1,0) danych dotyczacych zatrudnienia w tys. w sektorze
przedsiebiorstw w Polsce na 2020 rok

ARIMA (1,1,0)
Nr obserwacji
Prognoza Prognoza dolna Prognoza goérna
2019 — II kwartat 6406,377 6358,749 6454,004
2019 — I kwartat 6444,124 6346,873 6541,374
2019 — IV kwartat 6473,577 6323,894 6623,260
2020 — I kwartat 6496,558 6294,041 6699,075
2020 — IT kwartat 6514,490 6260,031 6768,949
2020 — III kwartat 6528,481 6223,654 6833,309
2020- IV kwartat 6539,398 6186,109 6892,688

Zrédto: jak dla tabeli 1.

Obserwacja wzrokowa rysunku 17 i tabeli 5 wskazuje, Ze otrzymane wyniki prognozowa-
nia wykazuja dalszg tendencj¢ rosngca. W czwartym kwartale 2020 roku zatrudnienie w sekto-
rze przedsigbiorstw w Polsce powinno wynie$¢ 6 539 398.

Nastepnie dla celdéw badawczych wykonano analize i oceng reszt prognozy przeprowadzo-
nej modelem ARIMA. Do tego celu uzyto nastepujacych narzedzi badawczych: autokorelacji
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(rysunek 18), autokorelacji czastkowej (rysunek 19), histogramu (rysunek 20) i wykresu nor-

malnosci (rysunek 21).

Opbézn Kor. S.E 0 JS)
1 -,407 ,1600 6,49 ,0109
2 4,135 ,1577 7,22 ,0270
3 4,074 ,1553 7,45 ,0588
4 -,057 ,1529 B 7,59 ,1078
5 +,150 ,1505 = 8,58 ,1268
6 -,062 ,1481 = 8,76 ,1877
7 -,069 ,1456 = 8,99 ,2537
8 +,072 ,1431 = 9,24 ,3224
9 -,027 ,1405 f 9,28 ,4120
10 -,060 ,1379 = 9,47 ,4886
1 -,019 ,1352 0 9,49 ,5772
12 -,012 ,1325 l 9,49 ,6603
13 +,004 ,1297 I 9,49 ,7346
14 +,020 ,1268 1 9,52 ,7964
15 -,055 ,1239 [l 9,72 ,8370
0 0
Rys. 18. Autokorelacja reszt prognozy modelem ARIMA (1,1,0)
Zroédto: jak dla rysunku 1.
Opdzn Kor. S.E
1 -,407 ,1667 B
2 -,037 ,1667 E
3 +,140 ,1667
4 +,034 ,1667 B
5  +,144 ,1667
6 +,046 ,1667 =
7 -,122 ,1667 =
8 -,044 ,1667 =
9  +,012 ,1667 [
10 -,076 ,1667 ]
11 -,089 ,1667 (|
12 -,016 ,1667 0
13 +,011 ,1667 [
14  +,044 ,1667 J
15 -,000 ,1667 |
0
Rys. 19. Autokorelacja czastkowa reszt prognozy modelem ARIMA (1,1,0)
Zrodto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 20. Histogram reszt prognozy modelem ARIMA (1,1,0)
Zrodto: jak dla rysunku 1.
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Rys. 21. Wykres normalnosci reszt prognozy modelem ARIMA (1,1,0)
Zrodto: jak dla rysunku 1.

Przeprowadzona na rysunkach 18-21 analiza reszt prognozy wskazuje, ze w resztach ist-
nieje zjawisko biatego szumu (rysunki 18-19), a ich rozktad jest zblizony do normalnego (ry-
sunki 20-21). Tym samym przyjgto, ze wykonane prognozowanie jest poprawne.

Zakonczenie

Cel gtowny pracy zostat osiggnicty. Zbadano zaleznosci pomigdzy wynagrodzeniami w zt a za-
trudnieniem w tysigcach pracownikéw. Efektem przeprowadzonych badan jest zaobserwowa-
nie zaleznosci w ujgciu dynamicznym pomigdzy wynagrodzeniem a wielkoscig zatrudnienia w
sektorze przedsigbiorstw w Polsce. Ustalono, ze srednio w badanym okresie wraz ze wzrostem
wynagrodzenia o 1zt wzrasta zatrudnienie o 227 pracownikow.

W rozpatrywanym przedziale czasowym dla obu analizowanych szeregdw czasowych
pierwotnych (zatrudnienia i wynagrodzenia) istnieje trend rosnacy. Stato si¢ to przestanka do
wykonania prognozowania modelem ARIMA zatrudnienia na 2020 rok w sektorze przedsig-
biorstw w Polsce. Srednie zatrudnienie w 2020 roku w tym sektorze w Polsce wyniesie okoto
6 519 730 i bedzie wyzsze od 2019 roku o 1,55% i 0 4,66% od 2018 roku.

Uzyskane wyniki z analizy i oceny danych dotyczacych $redniego wynagrodzenia w Pol-
sce w zt 1 zatrudnienia w sektorze przedsicbiorstw w tysigcach w ujeciu dynamicznym sg nie-
zwykle istotne z punktu widzenia gtownych probleméw makroekonomicznych i mikroekono-
micznych, gdyz pozwalaja podja¢ wiele decyzji zwiazanych z planowaniem dotyczacym sta-
néw osobowych w zarzadzanych podmiotach.
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PROBLEM ANOMII PRACOWNICZEJ
— WYBRANE ASPEKTY

Streszczenie

Wspolczesna, spoteczna przestrzen charakteryzuje si¢ niespotykana dotychczas elastyczno$cia
interpretacji norm, wzoré6w zachowan, niejednoznaczng analiza warto$ci wyznaczajacych spo-
ecznie aprobowane cele podejmowanych dziatan. Spoleczny $wiat znalazt si¢ w stanie perma-
nentnej anomii, ktéra opanowata jego wigkszo$¢ wymiarow. Nalezy jednak zdecydowanie
stwierdzié, Zze nie mozna pozostawa¢ biernym wobec jawnych naduzyé w miejscu pracy, a za-
chowania patologiczne nie moga by¢ dalej tolerowane przez spoleczenstwo.

Anomia pracownicza! jest jednym z tych problemdw, ktorych skala i dynamika stale rosna.
Organizacje, ktore doswiadczaja zjawiska anomii nie maja spdjnej metody jej kontrolowania,
w wigkszosci przypadkow nie posiadaja planu obejmujacego kompleksowego i skoordynowa-
nego dziatania, ktorego celem byloby rozwigzywanie probleméw zwigzanych z nieuczciwymi
zachowaniami pracownikow. Podstawa efektywnego przeciwdzialania anomii pracowniczej
i pomocy organizacjom juz nig dotknigtych jest wlasciwe rozpoznanie problemu i wieloaspek-
towa diagnoza tego zjawiska spotecznego. W konteks$cie zarzadzania przedsigbiorstwem ano-
mi¢ pracowniczg nalezy rozumie¢ jako systematyczne wystgpowanie u pracownikow lub cze-
$ciej w grupach pracowniczych zachowan doprowadzajacych organizacje do wymiernych strat
finansowych?. Wedtug badan Polskich Pracodawcow RP gtowng bariere wzrostu wydajnosci
i jakosci pracy w Polsce stanowi dziedziczona spolecznie po realnym socjalizmie anomia pra-
cownicza, ktora blokuje powstanie etosu pracowniczego i wynikajacej z niej samokontroli®.

Stowa kluczowe: anomia, anomia pracownicza, organizacja, zarzadzanie.

! Badania nad anomig pracownicza w Polsce zapoczatkowal Marek Kosewski: Wartosé, godnosé i wladza,
Vizia Press&IT, Warszawa 2008. Wieloaspektowa diagnozg¢ tego zjawiska spotecznego zawiera ksiazka
Oszustwa i nieuczciwo$¢ w organizacjach. Problem anomii pracowniczej — diagnoza, kontrola i przeciw-
dzialanie. Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013.

2 D. Ambroziak, M. Maj, Oszustwa i nieuczciwo$¢ w organizacjach. Problem anomii pracowniczej —
diagnoza, kontrola i przeciwdziatanie, Warszawa 2013, Oficyna a Wolters Kluwer business, s. 13.

3 M. Kosewski, Triada wspétzaleznosci: jakosé — samokontrola — etos pracowniczy. Raport. Skala oszustw
i kradziezy w  firmach, https://www.pracodawcyrp.pl/aktualnosci/art,980,anomia-pracownicza-to-problem-
spoleczny.html [3.03.2019].
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THE PROBLEM OF EMPLOYEE ANOMY - SELECTED ASPECTS
Abstract

Contemporary social space is characterized by unprecedented elasticity of interpretation of
norms, patterns of behavior, ambiguous analysis of values defining socially approved goals of
undertaken activities. The social world has found itself in a state of permanent anomie that has
mastered most of its dimensions. However, it should be firmly stated that one can not remain
passive in the face of overt abuse in the workplace, and pathological behaviors can not be toler-
ated further by society.

Labor anomia is one of those problems whose scale and dynamics are constantly growing.
Organizations that experience the phenomenon of anomie do not have a consistent method of
controlling it, in most cases do not have a plan involving comprehensive and coordinated action,
the purpose of which would be to solve problems related to dishonest behavior of employees.
The basis for the effective prevention of employee anomie and the help of organizations already
affected by it is a proper diagnosis of the problem and a multi-aspect diagnosis of this social
phenomenon. In the context of business management, an employee's anomie should be under-
stood as a systematic occurrence of behaviors in employees or more often in employee groups
that bring the organization to measurable financial losses. According to the research of Polish
Employers of the Republic of Poland, the main obstacle to the growth of productivity and quali-
ty of work in Poland is the social anomia that is socially inherited after real socialism, which
blocks the creation of the employee ethos and the resulting self-control.

Key words: anomy, work anomie, organization, management.

Wstep

We wstepie do raportu Anomia pracownicza w Polsce 2012. Raport, Skala oszustw
i kradziezy w firmach autorzy podkre§laja, ze transformacja ustrojowa w krajach Europy
Srodkowej dokonana po 1989 roku wprowadzita nowy tad — pafstwo demokratyczne. Wyra-
zem tego byly zmiany obowigzujacych konstytucji w tych krajach, ktére wprowadzity zasady
wolnej gospodarki rynkowej*. Zdaniem Marka Kosewskiego, Polska nalezac do kregu kultu-
rowego Europy Srodkowej przez lata doswiadczata realnego socjalizmu, na ktérego podtozu
wyksztalcita sie ,,anomia sovietica’”. Praca przestala by¢ warto$cia autoteliczna zostata po-
zbawiona swojego moralnego znaczenia, stala si¢ warto§cig instrumentalng i stuzyla przede
wszystkim do zaspokajania potrzeb, a takze stanowita narzgdzie kontroli spotecznej. Skut-
kiem takiej sytuacji bylo wyksztatcenie si¢ szeregu patologicznych nawykoéw zwiazanych
z kulturg zarzadzania i $wiadomoscia spoteczng pracownikow i pracodawcow. Powszechne
bylo przyzwolenie spoleczne dla kradziezy i oszustw w zakladzie pracy, wykorzystywania
urzadzen i surowcow zaktadu do prywatnej dziatalnosci. Zdaniem Pracodawcow RP, pomimo
panowania w Polsce od ponad ¢wieréwiecza ustroju wolnorynkowego, patologiczne zacho-
wania pozostaja obecne, a wrgcz sg zdecydowanie bardziej powszechne. Szybkie tempo
zmian warunkéw spoteczno-ekonomicznych nie pociaga za sobg zauwazalnych zmian postaw

4 Ibidem, s. 3.
5 M. Kosewski, Triada wspéizaleznosci..., dz. cyt.
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uczestnikow rynku pracy. Wydaje si¢, ze anomia pracownicza jest zjawiskiem dziedziczonym
z pokolenia na pokolenie. Wprawdzie ewoluuje i przybiera coraz to nowe formy, ale wcigz
trwa’.

W artykule podjeto probe charakterystyki anomii pracowniczej, wskazania jej zrodet,
atakze zaprezentowano niewielki fragment wynikow badan wiasnych przeprowadzonych
wsrod pracownikéw z terenu wojewodztwa lubuskiego.

Anomia pracownicza — zarys problematyki

»Anomia pracownicza to niepisana spotecznie umowa, ktéra zezwala na zachowania nieucz-
ciwe wobec pracodawcy — osoby zatrudnione majg poczucie, ze w jakiej$§ konkretnej sytuacji

mozna zachowa¢ si¢ nierzetelnie, niemoralnie i nieetycznie™’

. Anomia pracownicza to sytua-
cja, w ktorej wartosci, choc¢ istnieja, nie sg przestrzegane, a pracownicy majg poczucie, ze
istnieja wiarygodne usprawiedliwienia, ktére pozwalaja oszukiwaé pracodawce®. Anomia
pracownicza to takie zachowaniem pracownika, ktoéry w sytuacji pokusy kreuje usprawiedli-
wienia i ulega tejze pokusie, realizujac korzysci wynikajace z okolicznosci®. Istota zjawiska
jest to, iz pracownik oszukujacy pracodawce jest przekonany, ze nie robi nic ztego.
Diagnozujac anomi¢ pracowniczg nalezy zwrdcic¢ szczegbdlng uwage na procesy psycho-
logiczne i specyficzne okolicznosci. Kombinacja tych czynnikow moze w sprzyjajacych wa-
runkach wywota¢ dziatanie mechanizméw psychologicznych, umozliwiajacych dokonanie
czyndéw moralnie nagannych bez wyrzutow sumienia i bez poczucia winy ze strony pracow-
nika. Kradzieze i naduzycia pracownicze s3 waznym i bardzo powszechnym problemem, kto-
ry przektada si¢ na realne straty finansowe kazdej organizacji, a takze prowadzi do spadku
efektywnosci i zaangazowania pracownikow. Przede wszystkim ludzie kradng wtedy, kiedy
sg wielokrotnie wystawiani na sytuacje pokusy, ktérg mozna zdefiniowa¢ za Markiem Ko-
sewskim jako sytuacje w ktorej osiggniecie jakiej$ korzysci jest sprzeczne z osobiScie znacza-
ca wartoécia'®. Pozostawanie w sytuacji pokusy skutkuje u pracownika wystapieniem konflik-
tu pomiedzy dazeniem do zachowania godnosci i zgodnos$ci z wlasnym systemem norm i za-
sad etycznych a z drugiej strony z pragnieniem uzyskania w zaistniatej sytuacji wiasnych ko-
rzy$ci. Korzysci wchodzac w konflikt z cenionymi warto$ciami mogg tworzy¢ rézne rodzaje
sytuacji pokusy (m.in. pokusa pieni¢gdzy, awansu, pozbycia si¢ wspolpracownika). Jezeli or-
ganizacja funkcjonuje nieprawidtowo i nie ma nadzoru i kontroli zewngtrznej, ktéra kontrolu-
je zjawisko anomii pracowniczej to pozostaje jeszcze inna forma autokontroli pracownika —
sumienie!!. Sytuacja czynu niezgodnego z wyznawanymi warto$ciami powoduje u jednostki

¢ J. Bielinski, Miedzy anomiq a fatalizmem. Regulacja spoleczna w Polsce w okresie zmiany systemowej,
Krakow 2013, Zaktad Wydawniczy NOMOS, s. 17-21.

7 M. Maj, Czym jest anomia pracownicza? Raport. Skala oszustw i kradziezy w firmach,
www.pracodawcyrp.pl/aktualnosci/art,980,anomia-pracownicza-to-problem-spoleczny.html [4.05.2019].

8 D. Ambroziak, M. Maj, Oszustwa i nieuczciwosé..., dz. cyt., s. 18.

% A. Zuber., Moralnie naganne korzysci, ,,Personel i Zarzadzanie” 2009, nr 6, s. 57-59.

10 M. Kosewski, Wartosé, godnosé i wladza, dz. cyt., s. 10-15.

' P, Nowodzinski, Anomia strategiczna — proba konceptualizacji, ,,Studia i Prace WNEiZ US”, 2015,
nr 39, t. 4,s.223-234.
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dyskomfort. Do jego zredukowania stosowane sa usprawiedliwienia. Rozr6zniamy dwa ich
rodzaje: racjonalizacje i usprawiedliwienia uzgadniane spotecznie. Racjonalizacje — lub ina-
czej samousprawiedliwienia — polegaja na wewngtrznym ttumaczeniu przez pracownika niee-
tycznego i nagannego zachowania wobec swojego systemu aksjonormatywnego (wszyscy tak
robig, nikomu nic ztego nie zrobitem, kazdy na moim miejscu tez wykorzystatby takg sytua-
cj¢). Mechanizm racjonalizacji polega na poszukiwaniu obiektywnych, w poczuciu jednostki,
argumentow usprawiedliwiajacych podjeta decyzje i zminimalizowaniu dyskomfortu psy-
chicznego'?. Wysitek wlozony w budowanie samousprawiedliwien bedzie tym wigkszy, im
naruszone zachowaniem warto$ci sg wazniejsze dla poczucia wlasnej godnosSci. Skutecznosé¢
tego rozwigzania nie jest najczesciej satysfakcjonujaca dla pracownika dlatego tez musi on
siggac po usprawiedliwienia uzgadniane spotecznie.

Usprawiedliwienia czerpiag swoja wiarygodno$¢ z procesu spotecznego ich uzgadniania.
Sa tworem tego procesu, stanowiacego swoista sekwencje interakcji spotecznych, w ktorych
uczestnicy uzgadniajg znaczenia przypisywane pewnym prostym przekonaniom odnoszacym
si¢ do konkretnej, na ogdt wspolnie doswiadczanej sytuacji pokusy, nadajac im przez to duza
zdolno$¢ redukcji wyrzutow sumienia. Wiarygodno$¢ usprawiedliwien powstaje w spolecz-
nym procesie poddajacym si¢ empirycznemu ogladowi. Usprawiedliwiajagcymi sg czesto naj-
blizsi z rodziny, przyjaciele i koledzy w pracy'>.

Anomia pracownicza szybko przenosi si¢ ze stosunkowo niskich na coraz wyzsze po-
ziomy zachowan nieetycznych. Nieuczciwe praktyki dotycza najcze$ciej okradania praco-
dawcy z produktow, pozorowania pracy, uzywania mienia pracodawcy do celéw prywatnych,
wczesniejszego wychodzenia z pracy, zatatwiania prywatnych spraw podczas godzin pracy,
wynoszenia z pracy dobrego sprzetu i spisywanie go na straty w czasie remanentu, po§wiad-
czania nieprawdy w raportach, analizach itp., wykorzystywania kart rabatowych statych klien-
tow celem wynoszenia pienigdzy z kasy pracodawcy, robienia prywatnych zakupoéw na koszt
klientow pracodawcy, korzystania z samochodu firmowego w sprawach prywatnych.

W tej sytuacji nalezatoby postawié pytanie, czy opisane wyzej zachowania anomijne
mozna zlikwidowa¢ zaostrzajac kary, czy tez wprowadzajac coraz to nowoczes$niejsze narze-
dzia kontroli? Odpowiedz brzmi: nie. Zatozenie, na ktorym opiera si¢ ta odpowiedz, wynika
z obserwacji, ze ludzie z obawy przed karg sg w stanie przeciwstawi¢ si¢ pokusie. Nie jest to
zachowanie uczciwe, a jedynie podyktowane strachem ograniczenie si¢ przed skorzystaniem
z okazji. Wysoka punitywno$¢ i natezenie zewngtrznej kontroli zachowan prowadza do tego,
ze anomia przyjmuje posta¢ ukryta. Ludzie nie zachowuja si¢ wowczas godnie — uczciwie,
przyjaznie, moralnie — lecz tylko tchorzliwie, Igkliwie. Przestrzegaja norm i zasad postgpo-

wania tylko ze strachu, a nie z przekonania'*,

12 E. Wigcek-Janka, Psychologia gier symulacyjnych, ,,Prace Naukowe Instytutu Organizacji i Zarzadzania
Politechniki Wroctawskiej. Studia i Materiaty”, 2004, nr 75, s. 312-313.

13 M. Kosewski, Wartosé¢, godnosé i wladza, dz. cyt., s. 16.

4 M. Kosewski, Uklady. Dlaczego porzqdni ludzie czasem kradng, a zlodzieje ujmujq sie honorem, Vizja
Press, Warszawa 2007, s. 23-29.
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Pochlebneporownania:

majg pokazaé, ze inni robig jeszcze
sorzej

Kredyt moralny:

polega w gldwne) micrze na
OP ACZTLYITL rOZLImieniu
sprawiedliwogci. Ktog, komu
wyrzadzono krzywde (realng lub
fikcyjna), czuje sig bardziej
uprawornocniony do siggania po

korzyseé.

Brak afiary:
sens redukcji dyskomfortin
psychicmego polega tu na wskazaniu,
ze zadna konkretnaosoba z tego
powodu niecietpi,

Polgpienie ofiary:

metoda polegana pokazaniurémych
(realnych lub fik cyjnych) nicmoralnych
preyuiolow ofiary

Zaprzeczenie odpowiedzialnosci:
to usprawiedliwienie p olega na
wskazaniu, ze odpowiedzialnosc za
jego zachowanie ponosijakas blizej
niezidentyfikowana sita wyzsza

Manipulacje normami:
kiedy méwimy o wartosciach lub
moralnosci, to mowiny rowniez
o0 zachowaniach, ktére
uwazamy za zgodne z wartosciami
czy z moralnoscig. Jednak s3 to
pojeciadosé ogdlne, co daje
mozliwoi¢ manipulowanianimi tym,
ktorzy chea siggnac po korzyse.
Wy odrebnionotu dwie najczestsze

manipulacje:

«..Ja to jeszcze nic, tamei na gorze — oni to dopierokradna™

eskarca na log: _mialem w zy ciu bardzo ciezko, to teraz

mi sie nalezy cog dobrego od losu™,

ssprawiedliwe wvrownanie: . mnie okradli, toi ja moge
iy ch okrase™ , . nalezy nn sig za Lo, co i i aobili™

= .Jak to panstwowe, to znaczy ., ze niczyje, wiec mozna
brac” lub ..banku nie mozna skrzywdzic — oszustwa
kredy lowego lub kradziezy nawel nie zauwazy...”.

= wtej firmie prezes tez na pewno kradnie™.  wykiwac
ogzugtato tyllko zashuga. 7.

«_tak mnie zdenerwowali. ze po prostu musialem to
zrobi€” lub . w te) konkretne) sytuacjinie nualem

wyjscia”

ezawezanie znaczenia wartogci: . Jklamaé nie wolno
tylkowobec swoich™.

euzywanie norm przy pisanych do innego standardu:
..moze to bylonie do konca sprawiedliwie, ale za to
Jjakie odwazne”.

Rys. 1. Typy usprawiedliwien uzgodnionych spolecznie
Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie D. Ambroziak, M. Maj, Oszustwa i nieuczciwos¢ w organizacjach.
Problem anomii pracowniczej — diagnoza, kontrola i przeciwdzialanie. Oficyna a Wolters Kluwer business,

Warszawa 2013.

Anomia ukryta ujawni si¢ przy pierwszej okazji, gdy jednostki uznaja, ze juz nic im za to nie

grozi. Istot¢ anomii stanowig bowiem procesy psychologiczne i spoleczne dochodzace do glosu

w sytuacjach pokusy, za§ zachowanie naruszajace wartosci jest tylko wskaznikiem jej istnienia i naj-

wazniejszym objawem. Anomia w takim rozumieniu tego terminu jest zaburzeniem lub zanikiem

wewnetrznego glosu jednostki (sumienia) oraz sterowania godno$ciowego wychodzacego z grupy

spotecznej, do ktorej ona przynalezy. Nadzor i kontrola zewnetrzna jednostki lub grupy nie likwiduje
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anomii, lecz tylko czyni ja na czas kontroli uspiona. Kontrola zewngtrzna zachowania pracownikow,
materialne karanie i nagradzanie ich zachowania nie likwiduje anomii, nie uczy zasad, norm i wartosci
ludzi dorostych, a jedynie tworzy w organizacji pozorny tad i przejrzysto$¢ dla dziatan jednostko-
wych®®, Jednocze$nie nalezy pamietac, ze odwotanie si¢ do technik godno$ciowych nie moze by¢ sto-
sowane zamiast, lecz obok kontroli zewngtrznej. Synergia tych dwoch czynnikow moze ksztattowaé
zachowania zgodne z prawem, moralnoscia i etyka zawodowa. Uruchomienie w pracy motywu godno-
Sciowego, najlepiej takiego wyrastajacego z autonomii, jest istotg zarzadzania godnosciowego. Opiera
si¢ ono na powiazaniach miedzy wykonywana praca a indywidualnie cenionymi i deklarowanymi
warto$ciami, dzigki czemu wykonywane obowiazki, nie tylko przynosza materialne efekty pracy, ale
takze stuza zaspokojeniu potrzeby godnosci wiasnej. Podejscie to z pozytywnym skutkiem odbija si¢

na jakosci pracy, przynoszac wigksza satysfakcje i samokontrole!®.

Analiza wynikow badan wlasnych

Celem badan, ktorych wyniki zostaty przedstawione w niniejszym artykule, byto udzielenie

odpowiedzi na nastgpujace pytania badawcze:

1. Jakich zachowan anomijnych dopuszczaja si¢ pracownicy?

2. Jakie sa gtowne motywy zachowan anomijnych?

3. Czy istnieja roznice migdzy pracujacymi kobietami i mezczyznami ze wzgledu na psy-
chospoteczne motywy zachowan anomijnych?

4. Jakie s3 najczestsze usprawiedliwienia pracownikdéw dopuszczajacych si¢ zachowan
anomijnych?

Metoda badania i narzedzie badawcze, metoda doboru préby
i charakterystyka zbiorowosci probne;j

Badania przeprowadzono metoda kwestionariuszowa, technika badawcza byt indywidualny
wywiad bezposredni, przebiegajacy z wykorzystaniem standaryzowanego kwestionariusza
wywiadu jako narzgdzia badawczego.

W badaniach zastosowano celowy dobor proby ze wzgledu na wysokie koszty realizacji
proby losowej. Proba badawcza sktada si¢ z 300 0s6b pracujacych, z ktoérymi przeprowadzo-
no wywiady na terenie Zielonej Gory (200 osob), Stubice (50 o0séb) i Migdzyrzecz (50 0sob).
Wybdr Zielonej Gory wynika z faktu petnienia przez to miasto funkcji stolicy wojewodztwa.
Pozostale dwa osrodki zostaly dobrane ze wzgledu na skrajne wskazniki bezrobocia na ich
terenie: jeden z najnizszych w wojewodztwie w przypadku Swiebodzina i jeden z najwyz-
szych — w przypadku Migdzyrzecza. Ponadto znaczenie mial poziom uprzemystowienia
iliczba zakltadéw pracy na terenach objetych badaniami. Lacznie zbadano 146 mezczyzn
i 154 kobiet. Proporcje kobiet i mezczyzn w poszczegdlnych miastach byly bardzo zblizone
(tab. 1).

5 M. Kosewski, Moralnos¢ a wiladza — dlaczego moina rzqdzié lud?mi niegodnymi metodami,

http://www .kontrateksty.pl/index.php?action=show&type=news&newsgroup=34&id=1652 [29.03.2019].
16 http://www.iakg.pl/blog/281-zarzadzanie-godnosciowe-eb [28.03.2019].
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Tab. 1. Struktura proby wedlug miasta i plei
Miasto
Wyszczegolnienie Ogotem
Zielona Gora Stubice Migdzyrzecz
N 98 24 24 146
Megzczyzna
% 49,0 48,0 48,0 48,7
Pte¢
N 102 26 26 154
Kobieta
% 51,0 52,0 52,0 51,3
N 200 50 50 300
Ogobtem
% 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tab. 2. Struktura préby wedlug miasta i wyksztalcenia
Miasto
Wyszczegolnienie Ogoélem
Zielona Gora Stubice Migdzyrzec
N 25 8 20 53
Podstawowe
% 12,5 16,0 40,0 17,7
N 58 19 19 96
Zawodowe
Poziom wy- % 29,0 38,0 38,0 32,0
ksztatcenia N 8’5 19 11 115
Srednie
% 42,5 38,0 22,0 38,3
N 32 4 0 36
Wyzsze
% 16,0 8,0 0 12,0
N 200 50 50 300
Ogoétem
% 100,0 100,0 100,0% 100,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

Srednia wieku z badanej probie to 36,6 lat. Najmtodszy respondent miat 18 lat, najstarszy
— 77 lata. W probie (tab. 2) znalazto si¢ najwigcej os6b z wyksztatceniem $rednim (38,5%)
oraz zawodowym (32,1%), znacznie mniej z wyksztalceniem podstawowym (17,4%) lub
wyzszym (12%).

62,2% zbadanych pracownikow to malzonkowie, 25,3% — kawalerowie lub panny, 5% —
osoby rozwiedzione, 1% — pozostajace w separacji, 4,3% — wdowy lub wdowcy, 2% — osoby
kohabitujace.

Sytuacja finansowa

Osoby pracujace najczes$ciej wlasng sytuacje finansowa oceniaja jako przecigtng (43%) lub
dobra (30%), rzadziej — jako zla (15,3%). Bardzo rzadko — jako bardzo zta (6,7%) lub bardzo
dobra (3,3%). Trzeba jednak pamigtal, iz tego typu oceny ksztattuja si¢ nie tylko w oparciu
o kryteria obiektywne, ale takze (a moze gltdwnie) w zalezno$ci od grupy, z ktdra jednostka
si¢ porownuje. Na gruncie teorii grup odniesienia (w tym przypadku chodzi o grupy odniesie-
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nia poréwnawczego) mozna moéwi¢ o poczuciu wzglednego uprzywilejowania lub poczuciu
wzglednego uposledzenia, w zaleznos$ci od tego, czy jednostka porownuje si¢ z grupg ,,usytu-
owang” wyzej, czy nizej pod jakim$ wzglgdem.

Ogolnie biorac pracujace kobiety oceniaja lepiej swoja sytuacj¢ finansowa niz pracujacy

mezezyzni (tab. 3). Jako bardzo dobra lub dobra swoja sytuacje finansowa ocenia 27,4%
mezezyzn 1 39,6% kobieta, za$ jako ztg Iub bardzo zta — 27,4% mezezyzn i 16,9% kobiet.

Tab. 3. Ocena wlasnej sytuacji finansowej wedlug plci

Ple¢
Wyszczegdlnienie Ogoblem
Megzczyzna Kobieta
N 3 7 10
Bardzo dobra
% 2,1 4,5 33
N 37 54 91
Dobra
% 25,3 35,1 30,3
N 62 67 129
. Przecigtna
Ocena wtlasnej % 42,5 435 43,0
sytuacji finanso-
wej N 26 20 46
Zta
% 17,8 13,0 15,3
N 14 6 20
Bardzo zta
% 9,6 3,9 6,8
Trudno powie- N 4 0 4
dzie¢ % 2,7 0 13
N 146 154 300
Ogoétem
% 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujagc motywy nieuczciwych zachowan pracownikéw trzy najwyzsze wskazania
otrzymaty motywy odnoszace si¢ do docenienia pracownika przez pracodawceg oraz powodow
finansowych. Rzadziej wskazywano na motyw odnoszacy si¢ do sprzyjajacej okazji (10,7%),
a takze do solidarno$ci grupowej (10,3%). Zestawiajac otrzymane wyniki z deklarowang
przez respondentéw oceng wiasnej sytuacji finansowej (tab. 4), mozna wnioskowac, ze mo-
tyw finansowy nie jest gtdéwng determinantg zachowan anomijnych, a raczej brak uznania
pracownikow w oczach pracodawcy. Najczgsciej zachowan anomijnych dopuszczaja si¢ pra-
cownicy o przecigtnej (33,7%) oraz o dobrej (23,4%), znacznie rzadziej o ztej (14,3%)
i bardzo ztej (14%) sytuacji finansowej. Interesujace, ze zachowan nieuczciwych dopuszczaja
si¢ takze pracownicy, ktorzy zadeklarowali bardzo dobra sytuacj¢ materialng (7,3%).
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Tab. 4. Dokonywanie zachowan anomijnych a ocena wlasnej sytuacji finansowej

Ocena wlasnej sytuacji finansowej
Wyszczegdlnienie io.| Ogotem
Bardzo Dobra Przecictna Zia Bardzo Trudno'p9w1e
dobra zla dzie¢
Zachowania | N 22 70 101 43 42 22 300
anomiyne % 7,3 23,4 33,7 14,3 14,0 7,3 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tab. 5. Motywy zachowan anomijnych wedlug plci

Pte¢
Wyszczegolnienie Ogotem
Megzczyzna Kobieta
N 53 65 118
Pracodawca nie docenia mnie nalezycie
% 36,3 42,2 39,3
N 20 19 39
Moja rodzina musi jakos zy¢
% 13,7 12,3 13,0
Za mato mi placa, wigc muszg¢ sobie wy- N 20 35 55
Dlaczego do- rownaé )
puszczasz si¢ % 13,7 228 18,3
zachgyvaﬁ ano- N 19 13 32
mijnych? Tylko gtupi by nie skorzystat
% 13,0 8,4 10,7
Wszyscy tak robig i nie chcg odstawac od N 18 13 31
grupy % 12,3 8,4 10,3
N 16 9 25
Nikt nie zbiednieje
% 11,0 59 8.4
N 146 154 300
Ogoélem
% 100,0 100,0 100,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

Bardzo ciekawe wyniki uzyskano w kwestii rodzaju zachowan nieuczciwych, ktérych
dopuszczajg si¢ badani pracownicy (tab. 5). Pracujace kobiety (64,7%) znacznie cze$ciej niz
pracujacy mezczyzni (44,5%) deklaruja wykorzystywanie stuzbowego sprzetu do spraw pry-
watnych. Zastanawiajace jest to, ze odwrotna sytuacja zachodzi w odniesieniu do kradziezy
drobnego sprzetu biurowego, do ktorej przyznaje si¢ 24% mezczyzn i 15,3% kobiet. W sytua-
cji pozostatych nieuczciwych zachowan wyzsze wskazniki uzyskali mezczyzni jedynie plot-
kowanie w czasie pracy czesciej deklarowaty kobiety (15,3%) niz mezezyzni (7,5%).
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Tab. 6. Rodzaj zachowan anomijnych wedlug plci

Ple¢
Wyszczegolnienie Ogoétem
Megzczyzna Kobieta
Korzystanie ze stuzbowego telefonu, N 65 50 115
sprzetu itp. w sprawach prywatnych % 445 32,5 38,3
Wynoszenie z pracy toneréw, papieru, N 35 58 93
dtugopisow itp. % 24,0 37,7 31,0
N 14 16 30
Przedtuzanie przerw w pracy
% 9,6 10,4 10,0
Jakich zachowan N 1 3 4
anomlJnych do-. Plotkowanie w czasie pracy
puszczasz si¢ naj- A 7.6 8.4 8,0
czeseiej?
N 10 8 18
Nieefektywna praca
% 6,8 52 6,0%
Wykonywanie czynnosci niezwigza- N 7 7 14
nych z pracg % 438 45 4,7
Zawyzanie kosztow w rozliczeniu N 4 2 6
delegacji A 2.7 1,3 2,0
N 146 154 300
Ogoélem
% 100 100 100

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wigkszos¢ badanych dostrzega zwiazek zachodzacy pomigdzy wielkoscia firmy
awystgpowaniem zachowan anomijnych (tab. 7). Badani pracownicy sa zdania, ze zdecydo-
wanie latwiej jest dopusci¢ si¢ zachowan nieuczciwych w przedsigbiorstwie duzym zatrudnia-
jacym powyzej 250 pracownikow (46,7%). Znacznie mniej wskazan otrzymaty firmy $rednie
(24,3%) 1 mate (20,7%).

Tab.7. Zachowania anomijne a wielko$¢ przedsi¢biorstwa liczona liczba pracownikéw

o Wielko$¢ przedsigbiorstwa
Wyszczegolnienie Ogotem
duze (> 250) $rednie (< 250) mate (<50) mikro (< 10)
Zachowania ano- N 140 73 62 25 300
mijne % 46,7 243 20,7 8,3 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizie poddano réwniez §wiadomo$¢ badanych dotyczaca oszukiwania pracodawcoOw
(tab. 8). Pracownicy, ktorzy wykazali si¢ najwigkszym poziomem u$wiadomienia legitymo-
wali si¢ wyksztalceniem zawodowym (42,5%), rzadziej pracownicy ze $rednim (27,5%)
i podstawowym (20%), a najmniejszy stopien $wiadomosci deklarowali badani z wyksztal-
ceniem wyzszym (10%).
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Tab. 8. Swiadomo$¢ okradania pracodawcy wedlug wyksztalcenia badanych
Swiadomo$¢ okradania pracodawcy
Wyszczegolnienie Ogotem
Tak Nie Trudno powiedzie¢
N 8 25 20 53
Podstawowe
% 20,0 13,7 25,6 17,7
N 17 58 21 96
Zawodowe
Poziom wy- % 42,5 31,9 27,0 32,0
ksztalcenia N 11 85 19 115
Srednie
% 27,5 46,7 24,4 38,3
N 4 14 18 36
Wyzsze
% 10,0 7,7% 23,0 12,0
N 40 182 78 300
Ogobtem
% 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizie poddano réwniez $§wiadomos$¢ okradania pracodawcy badanych w odniesieniu

do reprezentowanej kategorii zawodowe;j (tab. 9). Ankietowani, ktorzy najczgsciej deklarowa-

li, ze zdaja sobie sprawe z oszustw w pracy nalezeli do kategorii wysocy urzednicy panstwo-

wi, czlonkowie organow przedstawicielskich, kadry kierowniczej przedsigbiorstw i orga-

nizacji (21,7%), oraz do kategorii pracownicy ustug osobistych i placowek handlowych

(19,6%), rzadziej specjalisci i przedstawiciele wolnych zawodow (16,5%) natomiast naj-

mniejszg Swiadomoscig wykazali si¢ technicy i specjali§ci Sredniego szczebla (4,1%).

Tab. 9. Swiadomo$é okradania pracodawcy wedlug kategorii zawodowych

Swiadomo$¢ okradania pracodawcy
Wyszczegdlnienie _ Ogoélem
Tak Nie Trl{dno' po
wiedzie¢
N 11 15 4 30
Wojskowi

% 11,3 10,5 10,0% 10,0

Wysocy urzgdnicy panstwowi, N 21 14 2 47

cztonkowie organow przedstawi-
cielskic.h, kadra kierowtl.iczel. .przed- % 21,7 9.8 5,0 15,6
sigbiorstw i organizacji
| | d N 16 25 4 45
: Specjalisci, wolne zawody
Kategorie % | 165 175 10,0 15.0
zawodowe

Technicy i specjalisci sredniego N 4 14 8 26
szezebla % 41 9.8 20,0 8,7

N 14 21 3 48

Urzednicy

% 14,4 14,6 7,5 16,0

Pracownicy ustug osobistych N 19 35 11 05
i placowek handlowych % 19,6 24,5 27,5 21,7
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Swiadomo$¢ okradania pracodawcy
Wyszczegdlnienie _ Ogoélem
Tak Nie Trqdno' po
wiedzie¢
Robotnicy zatrudnieni przy obstudze N 12 19 8 39
maszyn, robotnicy tasmowi, kierow-
cy % 12,4 13,3 20,0 13,0
N 97 143 40 300
Ogodtem
% 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zjawisko anomii bylo i jest i bedzie towarzyszy¢ kazdej organizacji. Anomii nie mozna
wyeliminowac, ale mozna ja kontrolowaé. Wydaje sie, ze posiadanie wiedzy z zakresu anomii
pracowniczej jest wrecz obowigzkowe na poziomie zarzadu oraz menedzerdw wyzszego
i Sredniego szczebla. Nadzor i kontrola zewnetrzna jednostki lub grupy nie likwiduje anomii,
lecz tylko czyni ja na czas kontroli u$piong. Kontrola zewngtrzna zachowania pracownikow,
materialne karanie i nagradzanie ich zachowania nie likwiduje anomii, nie uczy zasad, norm
i warto$ci ludzi dorostych, a jedynie tworzy w organizacji pozorny tad i przejrzystos¢ dla
dziatan jednostkowych!”.

Podsumowanie

Problem naduzy¢ jest niewatpliwie tematem trudnym i mato popularnym, ale nalezy go po-
dejmowac po to, by budowac zdrowa atmosfere w miejscu pracy, oparta na wzajemnej uczci-
wosci 1 szacunku. Presja, okazja i racjonalizacja te trzy elementy sg przyczyng nagminnego,
jak sie okazuje, oszukiwania pracodawcoéw przez pracownikéw. Nagminnego, bowiem we-
dtug raportu przygotowanego przez firm¢ Euler Hermes i Pracodawcéw RP — kwestia anomii
dotyczy az 78% pracodawcow w Polsce. Co wigcej, jak podkreslaja autorzy liczba ta jest
mocno zanizona.

W kazdej organizacji mozna znalez¢ przejawy zachowan anomijnych. Oznacza to, iz
zawsze wystepuje pewien bazowy poziom anomii pracowniczej, wynikajacy z bezwtadu da-
nej organizacji. To, co jest wazne w prawidtowym funkcjonowaniu organizacji, to odpowied-
nie zdiagnozowanie wlasnego bazowego poziomu anomii, precyzyjne okreslenie jej skali
i umiejetne przeciwdziatanie'® Skutecznosé kontroli zewnetrznej bez dziatan charakterystycz-
nych dla zarzadzania przez warto$ci bgdzie pozorna i w konsekwencji doprowadzi do anomii
ukrytej.

Brak kontroli instytucjonalnej powoduje stan, w ktorym jedynym czynnikiem regulujg-
cym zachowania pracownikow jest bilans leku przed karg i maksymalizacji osobistego zysku.
Sukces finansowy staje si¢ gldéwnym celem kulturowym. W tym aspekcie strategiczne zarza-

17 M. Kosewski, Moralnosé a wiadza..., dz. cyt.

¥ D. Ambroziak, M. Maj, Anomia pracownicza — a po HR ju? tylko prokurator,
http://www .kadry.abc.com.pl/artykuly/anomia-pracownicza-a-po-hr-juz-tylko-prokurator,60845.html
[28.04.2019].
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dzanie przez wartosci pozwala ustali¢ konkretne cele i precyzyjne kryteria, ktérymi beda po-
shugiwac si¢ pracownicy podejmujgc decyzje o sposobach dziatania. Takie podejscie bedzie
miato istotny wplyw na zmniejszenie mozliwosci wystapienia anomii pracowniczej. Pracow-
nicy winni wspdtpracowac ze soba — jednoczac si¢ wokot takich wartosci, jak odpowiedzial-
no$é, zaangazowanie i wspdtpraca. Praca powinna ponownie zyska¢ moralne i godno$ciowe
znaczenie dla pracownika, a nie stanowi¢ jedynie technicznej czynnos$ci przynoszacej korzy-
Sci finansowe. Marek Kosewski podkresla takze wielki wpltyw grupy: nowy pracownik musi
przyja¢ narzucone przez nig reguly gry, w innym bowiem przypadku jest odrzucany. Aby
walczy¢ ze zjawiskiem anomii, trzeba doprowadzi¢ do tego, by praca znéw zaczgta byc¢ ta-
czona z poczuciem godnos$ci i samorealizacji'®. Wyeliminowanie zjawiska okradania danej
firmy to jedna z technik dziatania zarzadczego, dlatego to od menedzeréw zalezy, jak duzy
bedzie to problem dla konkretnego przedsigbiorstwa.

Bibliografia

Ambroziak D., Kosewski M., Kierowanie zespotami poprzez motyw godnosci wlasnej, ,,Personel Plus”, 10/2012.
Ambroziak D., Maj M., Oszustwa i nieuczciwos¢ w organizacjach. Problem anomii pracowniczej — diagnoza,
kontrola i przeciwdziatanie. Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013.

Ambroziak D., Maj M., Anomia pracownicza - a po HR juz tylko  prokurator,
http://www.kadry.abc.com.pl/artykuly/anomia-pracownicza-a-po-hr-juz-tylko-prokurator,60845.html
[28.04.2019].

Kosewski M., Moralnos¢ a wladza — dlaczego mozna rzqdzi¢ ludzmi  niegodnymi  metodami,

http://www .kontrateksty.pl/index.php?action=show&type=news&newsgroup=34&id=1652 [29.04.2019].

Kosewski M., Uktady. Dlaczego porzgdni ludzie czasem kradng, a ztodzieje ujmujq si¢ honorem, Vizja Press,
Warsaw 2007.

Kosewski M., Triada wspéizaleznosci: jakos¢ — samokontrola — etos pracowniczy, [w:] Anomia pracownicza
w Polsce 2012. Raport Skala oszustw i kradziezy w firmach,
www.pracodawcyrp.pl/aktualnosci/art,980,anomia-pracownicza-to-problem-spoleczny.html [4.01.2017].

Kosewski M., Wartosé, godnosé i wltadza, Vizja &Press IT, Warszawa 2008.

Maj M., Czym jest anomia pracownicza? [w: ]| Raport. Skala oszustw i kradziezy w firmach,
www.pracodawcyrp.pl/aktualnosci/art,980,anomia-pracownicza-to-problem-spoleczny.html [4.05.2019].

Nowodzinski P., Anomia strategiczna — proba konceptualizacji, ,,Studia i Prace WNEiZ US”, 2015, nr 39, t. 4.

Wigcek-Janka E., Psychologia gier symulacyjnych, ,Prace Naukowe Instytutu Organizacji i Zarzadzania
Politechniki Wroctawskiej” 2004, nr 75.

Zuber A., Moralnie naganne korzysci, ,,Personel i Zarzadzanie” 2009, nr 6.

19 M. Kosewski, Moralnosé¢ a wladza..., dz. cyt.






IV. KOMUNIKATY,
INFORMACIJE






UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI . POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 2/2019

Izabella Kust

ORCID: 0000-0003-2153-2404
Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie

REPORT
30th YOUNG PEDAGOGUES SUMMER SCHOOL
Educational Research Traps
KATOWICE — WISLA, 12-16 September 2016".

30th Young Pedagogues Summer School (YPSS) under the auspices of the Polish Academy of
Sciences was organised on 12-16 September 2016 in Katowice (the first day) and Wista (the
following days). The jubilee edition was organised by the Committee of Pedagogical Sciences
of the Polish Academy of Sciences, the Faculty of Pedagogy and Psychology at the University
of Silesia and the city of Katowice. Since 23 years, prof. Maria Dudzikowa has been holding
the post of the Head of the YPSS.

The jubilee edition of the YPSS was devoted to the process of designing and conducting
scientific research, including the traps that the researcher may encounter during such process.
Therefore, it was organised under the title “Educational Research Traps™.

The opening of the YPSS took place on 12 September 2016. It started with a ceremony
held at the International Conference Centre in Katowice. The participants of the YPSS were
welcomed by prof. Stanistaw Juszczyk, Dean of the Faculty of Pedagogy and Psychology at the
University of Silesia and His Magnificence, prof. Andrzej Kowalczyk, Rector of the University.
The next speaker was prof. Bogustaw Sliwerski, President of the Committee on Pedagogical
Sciences of the Polish Academy of Sciences and Waldemar Bojarun,Vice-president of Kato-
wice who spoke on behalf of Marcin Krupa PhD, President of Katowice.

Prof. Maria Dudzikowa, welcoming the YPSS participants and guests expressed her satis-
faction that the 30-year achievements of the YPSS are a lasting contribution to the development
of the academic staff in Poland, as well as to the quality of scientific achievements. At the end,
prof. Maria Dudzikowa sketched the problems of the 30th Young Pedagogues Summer School.

! Polskojezyczna wersja Sprawozdania XXX Letniej Szkoty Miodych Pedagogéw: Pufapki badan nad edu-
kacjg Katowice — Wista, 12 - 16 wrzesnia 2016 r. jest publikowana w: Chowanna T.I (50) 2018, ISSN 0137-706X,
s. 335-339.
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Then, dr hab. Ewa Bochno presented the YPSS in a historical perspective, reminding im-
portant events and scholars invited to the School, as well as humorous situations and events
sometimes inspired by young participants. She also discussed the anniversary book edited by
herself and A. Korzeniecka-Bondar PhD. The book was published under the title Naukowa
wspolnota uczgcych sig. XXX — lecie Letniej Szkoty Mtodych Pedagogow przy KNP PAN [Aca-
demic community of learners. 30 years of Young Pedagogues Summer School at the Committee
on Pedagogical Sciences of the Polish Academy of Sciences].

Marta Krasuska-Betiuk PhD informed the participants about another issue of Zeszyty Nau-
kowe Mtodych Pedagogow entitled “O poszukiwaniu, poznawaniu i tworzeniu samego siebie”
[’About searching, learning and creating ourselves™].

Another point of the programme, which emphasised the special character of the event, was
giving honour to the scholars who were exceptionally dedicated to the creation and continuation
of the Young Pedagogues Summer School.

e The statuette commemorating the 30th anniversary of the YPSS was given to prof. Ma-
ria Dudzikowa

e Medals for many years of involvement in the activities of the YPSS were given to: prof.
Maria Czerepaniak-Walczak, prof. Zenon Gajdzica, prof. Bogustaw Sliwerski and late
prof. Elzbieta Tarkowska (the Medal was given to a person who represented her family).

e The honourable mentions were given to the following scholars: prof. Henryka Kwiat-
kowska, prof. Stefan M. Kwiatkowski, prof. Zbigniew Kwiecinski, prof. Tadeusz
Lewowicki, prof. Wiestawa Limont, prof. Aleksander Nalaskowski, prof. Jerzy Niki-
torowicz, prof. Eugenia Potulicka, prof. Lech Witkowski.

What is more, the award called Strzafy w 30 was granted to dr hab. Ewa Bochno, dr hab.
Przemystaw Grzybowski, Alicja Korzeniecka-Bondar PhD, dr hab. Matgorzata Makiewicz,
while Strzaly w 10 was granted to Dorota Bis PhD, Katarzyna Braun PhD, dr hab. Justyna
Dobrotowicz, rev. Marek Jezioranski PhD, Marta Krasuska-Betiuk PhD, dr hab. Piotr Mikie-
wicz, Edyta Nieduziak PhD, Zofia Remiszewska PhD, Jolanta Sajdera PhD, Katarzyna Szorc
PhD, Bozena Totwinska PhD, dr hab. Monika Wisniewska-Kin, dr hab. Alina Wrébel, Alek-
sander Cywinski MA.

The tradition of the YPSS is that the organisers, who are the hosts of the School in
a particular year, transmit the insignia of the School to the Organiser of the next edition. They
are transmitted in a solemn atmosphere at the inaugural meeting opening the YPSS. This was
also the case during the ceremony in Katowice when prof. Stanistaw Juszczak — Dean of the
Faculty of Pedagogy and Psychology handed over the insignia of the YPSS to the Organiser of
the next edition of the School —rev. prof. Jan Niewgglowski, Dean of the Faculty of Pedagogical
Sciences.

After that event — according to the programme — prof. Tadeusz Stawek presented
a paper entitled Nie bedzie zysku, gdzie nie ma radosci. Edukacja, jednostka, wspolnota [There
will be no gain if there is no joy. Education, individual, community].

The concert of a jazz band called Caffee Experiment ended the jubilee ceremony opening
the 30th Young Pedagogues Summer School in Katowice.
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Then, the participants of the School were invited to visit the Faculty of Pedagogy and Psy-
chology at the University of Silesia, where prof. Stanistaw Juszczak, Dean of the Faculty as
well as dr hab. Ewa Szadzinska, Director of the Institute of Pedagogy and prof. Ewa Syrek,
Head of Department of Social Pedagogy presented the history and recent achievements of the
Faculty.

During the visit to the Faculty, the participants of the YPSS participated in
a presentation of the paper by prof. Ewa Wysocka, working for the University of Silesia, enti-
tled Dzis prawdziwej miodziezy juz nie ma??? Bunt aksjologiczny czy egocentryczny
w procesie ,, stawania si¢”’ w ponowoczesnym swiecie [Have the real youth disappeared in the
modern world? Axiological or egocentric rebellion in the process of “standing up to” in the
postmodern world].

At the end, the miners’ orchestra gave a concert which included musical compositions of
composers of the Silesian region.

A trip to Nikiszowiec — the historic district of Katowice — has broadened the knowledge of
the young scholars about the rich mining tradition and the Zimbardo Centre.

The last point of the programme scheduled for that day was the meeting entitled Sam na
sam — spotkanie mtodych uczestnikow Letniej Szkoly z prof. Marig Dudzikowq i Samorzqdem
XXX LSMP[Face to face — meeting of young participants of the Summer School with prof. Ma-
ria Dudzikowa and the Management of the 30th YPSS].

The next days of the jubilee YPSS were filled with lectures delivered by the professors,
their consultations, methodological seminars and presentations carried out by young peda-
gogues.

According to the programme of the YPSS, the following papers were presented:
Wiarygodnos¢ praktyki badawczej w warunkach korporatyzacji nauki [ Credibility of research
practice in the conditions of corporatisation of science] — prof. Jacek Piekarski (University of
Lodz),

Fenomen nieredukowalnosci teorii i praktyki pedagogicznej [Phenomenon of irreducibility of
pedagogical theory and practice] — prof. Jarostaw Gara (The Maria Grzegorzewska Univer-
sity),

Jak badacé to, o czym nie wiemy? O problemach badan jakosciowych [How to study something
that we don 't know? The issues concerning qualitative research] — prof. Danuta Urbaniak-Zajac
(University of Lodz),

Elementy teorii statystyki kwalitatywnej oraz przyktady zastosowan w humanistyce| Elements of
the theory of qualitative statistics and examples of applications in the humanities]
— prof. Andrzej Goéralski (The Maria Grzegorzewska University),

Dlaczego teoria ma znaczenie — z perspektywy fanatyka konsekwentnego stosowania teorii em-
piryeznych [Why theory matters — the perspective of a fanatic of the consistent application of
empirical theories] — dr hab. Piotr Mikiewicz (University of Lower Silesia),

Zrédla i konsekwencja uproszczen w badaniach w dzialaniu [Sources and consequences of sim-
Pplification in research in functioning]— prof. Maria Czerepaniak-Walczak (University of Szcze-
cin),
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Analiza i interpretacja jako etapu procesu badawczego w naukach spolecznych [Analysis and
interpretation as a stage of a research process in social sciences] — prof. Krzysztof Rubacha
(Nicolaus Copernicus University in Torun),

Putapki w badaniach dyskursu dziecigcego i jak je omijac [Traps in children’s discourse re-
search and how to avoid them] — dr hab. Monika Wisniewska-Kin (University of Gdansk),
Kategoria intencjonalnosci jako przedmiot analizy w moich teoretycznych zmaganiach [The
category of intentionality as the object of the analysis in my theoretical struggles]
— dr hab. Alina Wrébel (University of Lodz),

Putapki metodologiczne w badaniach Swiata 0sob z niepetnosprawnoscig [Methodological
traps in the study of the world of people with disabilities] — prof. Zenon Gajdzica (University
of Silesia),

Sztuka i poznanie romantyczna utopia, szarlataneria czy koniecznos¢? [Art and cognition ro-
mantic utopia, charlatanism or necessity?] — prof. Katarzyna Krason (University of Silesia),
Putapki w badaniach eksperymentalnych [Traps in experimental research] — prof. Wiestawa
Limont (Nicolaus Copernicus University in Torun),

Putapki w badaniach eksperymentalnych i jak je pomijac. Z doswiadczen wiasnych i cudzych
[Traps in experimental research and how to avoid them. Basing on own experiences and expe-
riences of others] — dr hab. Matgorzata Makiewicz (University of Szczecin),

Bledy metodologiczne w awansowych publikacjach pedagogow [Methodological errors in the
publications of pedagogues connected with promotion] — prof. Bogustaw Sliwerski (University
of Lodz),

Niektore pulapki i jak je omija¢ w nabywaniu naukowego habitusu [Certain traps and how to
avoid them in acquiring a scientific habitus] — dr hab. Ewa Bochno (University of Zielona
Gora),

Putapki w analizach dyskursu prasowego. Z doswiadczen wiasnych i cudzych [Traps in press
discourse analyses. Basing on own experiences and experiences of others] — dr hab. Justyna
Dobrotowicz (Nicolaus Copernicus University in Torun).

The tradition of the YPSS are the morning (optional) coffee/tea meetings with prof. Maria
Dudzikowa. During this edition of the School, young people having master’s or doctor’s degree
also broadened their knowledge due to prof. Dudzikowa.

The evening consultations with masters created another opportunity to enrich and improve
the scientific knowledge. The participants of the YPSS deepened their methodological
knowledge during the methodological seminars conducted by prof. Stanistaw Juszczak and rev.
prof. Jan Nieweglowski. Whereas, dr hab. Przemystaw Grzybowski (Kazimierz Wielki Univer-
sity) conducted workshops entitled Nieobecni nie majq... czytelnikow. Upowszechnianie
dorobku naukowego w Internecie [Absentees do not have...readers. Dissemination of scientific
achievements on the Internet].

Gielda p(roznosci) czyli wystgpienia Mlodych polgczone z dyskusjq [The stock market of
diversity (vanity), i.e. presentations of the Youth combined with the discussion] constituted
a valuable lesson for the participants of the YPSS.
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During the Jubilee School, the participants received — as in the previous years — sets of
books.

In addition, during the YPSS, there was also time for leisure events such as yoga work-
shops conducted by Ewa Gawlik PhD (University of Silesia), relaxation workshops conducted
by Edyta Nieduzial PhD (University of Wroctaw) and artistic workshops — W KAZDYM
WIEKU Foundation. The participants of the YPSS also took part in a boat trip on the Vistula
river which was combined with a meeting with the Master.

The culmination of several days of intensive work was a solemn dinner, during which prof.
Maria Dudzikowa received sincere thanks for 26 years of work for YPSS. The words of grati-
tude were also sent to the Organising Committee that organised the 30th YPSS. Furthermore,
young pedagogues, whose papers received the highest recognition, were awarded: mgr Konrad
Pasikowski (in the MA category) and Magdalena Betz (in the PhD category).

Stawomir Pasikowski PhD and Jolanta Sajder PhD received the awards called Nagroda
Tworczy Szum i Tworczy Szumek for their contribution to inspiring discussions.

The comedy night was a special attraction of the evening. During the School, the partici-
pants of the YPSS prepared — under the artistic guidance of Aleksandra Cywinska MA and
Iwona Murawska MA — a short performance. They presented it, as every year, during the sol-
emn dinner. The comedy night was entitled Magiczny wieczor, czyli o rzeczach istotnie waznych
i pozornie wazniejszych. Dissertacione in solo et una voce pedagogenis [A magical night —
about the things that are truly important and seemingly more important. Dissertacione in solo
et una voce pedagogenis].

At the end, in a solemn atmosphere, Kinga Krawiecka PhD, Secretary of the 30th Young
Pedagogues Summer School, received the “kociatka” [translator’s note: “kociatka” is an item
similar to a large spoon which is a symbol guaranteeing the successful organisation of the next
edition of the YPSS].

On the morning of 17 September, the participants of the 30th Young Pedagogues Summer
School departed for their academic cities with valuable comments, remarks and suggestions of
the Masters.

The papers presented during the YPSS will be published in the 21st Zeszyt Naukowy Forum
Milodych Pedagogéw under the auspices of the Committee on Pedagogical Sciences of the
Polish Academy of Sciences as well as in Rocznik Pedagogiczny.

The next 31st edition of the Young Pedagogues Summer School will be held from 11 to 16 Sep-
tember 2017 at the Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw. Problemy z wiasnym lub cudzym
warsztatem pisarstwa naukowego [Problems with own and other people’s technique of scientific writ-
ing] will constitute the subject of the following edition of the YPSS.






ZASADY PRZYGOTOWANIA MATERIALOW DO PUBLIKACJI
W POLROCZNIKU ,,PROBLEMY PROFESJOLOGII”

Prosimy o dostarczenie artykutow: w wersji elektronicznej na adres:
problemy-profesjologii@uz.zgora.pl

Artykuly prezentowane sg w pigciu rozdziatach. Objetos¢ tekstu nie powinna
przekraczac:

ARTYKULY I ROZPRAWY - 14 stron

KONCEPCIJE I ANALIZY — 10 stron

KOMUNIKATY I DONIESIENIA Z BADAN - 10 stron
DOSWIADCZENIA ZAGRANICZNE — 14 stron
RECENZJE/INNE - 6 stron

(Jezeli tekst ma przekroczy¢ podang liczbe stron, nalezy to uzgadniaé¢ z wydawca).
Warunkiem przyjecia artykuhu jest wypetnienie oraz przestanie na adres pocztowy
Redakcji oryginatu deklaracji dotyczacej oryginalnosci i rzetelno$ci publikacji

naukowej (o$wiadczenie autora/wspotautorow).

NORMY EDYTORSKIE

1. Artykul powinien by¢ napisany w edytorze tekstu Microsoft Word (format .doc lub
.docx) z zachowaniem nastepujacych regul:

format (rozmiar papieru) — A4,

marginesy: lewy, prawy, dolny, gérny — 2,5 cm,

czcionka — Times New Roman 12 pkt.,

interlinia (odstep migdzy wierszami) — 1,5,

akapit (wcigcie pierwszego wiersza) — 0,7 cm (bez odstgpu miedzy akapitami),

tekst wyjustowany (bez dzielenia wyrazow),

dopuszczalne wyroznienia w tekscie — kursywa i/lub pogrubienie (bez podkreslania),
wypunktowanie — dopuszczalny znak ,,—”,

tytul tabeli (nad tabelg) — Times New Roman 10 pkt., wyréwnany do lewej, (Tab. 1.),
tekst w tabeli — Times New Roman 10 pkt., wyréwnany do lewej (bez kolorow

1 cieniowania),

styl tabeli — prosty (siatka),

tytul rysunku (pod rysunkiem) — Times New Roman 10 pkt., wysrodkowany, (Rys. 1.),
elementy graficzne — czarno-biate,

zrédto (pod tabela — wyrdwnane do lewej; pod rysunkiem — wysrodkowane) — Times
New Roman 10 pkt.,

poszczegodlne elementy artykutu oddzielone pustym wierszem.

2. Uklad artykulu

Imie i nazwisko autora/autorow — wyréwnane do lewej;
Nazwa jednostki (afiliacja) — wyréwnana do lewej;
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Dane kontaktowe — adres do korespondencji, e-mail, nr telefonu — wyré6wnany do
lewe;;

Tytul artykulu — Times New Roman 12 pkt., pogrubiony, wysrodkowany;
Streszczenie w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep miedzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Tytul artykulu w jezyku angielskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, pogrubiony, wyréwnany do lewej;

Streszczenie w jezyku angielskim (Abstract) — Times New Roman 10 pkt., odstep
migdzy wierszami 1,0, pogrubiony, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku angielskim (Key words) — Times New Roman 10 pkt.,
odstep migdzy wierszami 1,0, wyjustowane;

Wstep — tekst wyjustowany;

Czes¢ glowna z podzialem na sekcje — tekst wyjustowany; tytuty sekcji/nazwy
rozdziatéw, pogrubione (w razie potrzeby ponumerowane);

Zakonczenie — tekst wyjustowany;

Bibliografia — tekst wyréwnany do lewej, wysunigcie 0,7 cm. Bibliografia powinna
obejmowac catos§¢ literatury uwzglednionej w przypisach i by¢é zamieszczona na
koncu artykutu. Bibliografia powinna by¢ utozona alfabetycznie wedlug nazwisk
autoré6w poszczegolnych pozycji. Elementy zapisu nalezy oddzieli¢ przecinkami.
Kazda pozycja powinna zawiera¢ nazwisko i inicjat imienia autora, petny tytut dzieta,
ewentualnie — inicjal imienia i nazwisko redaktora pracy zbiorowej, miejsce i rok
wydania; w przypadku pracy bedacej czeScia wigkszej catosci (pracy zbiorowej) —
réwniez tytut dzieta, z ktorego pochodzi; w przypadku pracy bedacej artykutem
zamieszczonym w czasopismie — tytut czasopisma w cudzystowach, rok jego wydania

1 kolejny numer.

Cytaty w tekScie powinny by¢ w cudzystowach.

3. Zasady sporzadzania przypisow

Przypisy powinny by¢ umieszczone u dotu strony i ponumerowane w sposob ciagly w catym
artykule. Nalezy je zapisa¢ czcionka Times New Roman 10 pkt., wyréowna¢ do lewe;j,
zastosowac¢ interlinie 1,0. Pozycje cytowane w artykule nalezy zapiaé w przypisach wedlug

nastepujacego wzoru:

przypis prosty’,

przypis z artykutu w pracy zbiorowej pod redakcja?,

przypisy z czasopisma®,

tacifiska nomenklatura powotywania sie na tg sama, co wyzej pozycje?,
tacinska nomenklatura powotywania si¢ na dzieto juz wczesniej cytowane®,
dane ze stron internetowych6,
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1. A. Klementowska, Poradnictwo zawodowe w gimnazjum wiejskim w wymiarze
srodowiskowym (studium przypadku), Wyd. PTP, [IBNP UZ, Zielona Gora 2014,

s. 35.

2. E. Baron-Polanczyk, Wspieranie nauczycieli w stosowaniu ICT wobec ich oczekiwan
(raport z badan), [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (red.),
Problemy rozwoju cztowieka. Teoria i praktyka edukacyjna, Wyd. PTP, IIBNP UZ,
Zielona Goéra 2013, s. 85.

3. B. Pietrulewicz, Profesjologia w kontekscie nauk o pracy. Problemy teorii i praktyki,
»Problemy Profesjologii” 2013, nr 1, s. 13-16.

4. Ibidem, s. 66.

Z. Wolk, op. cit, s. 270.

6. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, www.nauka.gov.pl [10.05.2014].

lub:
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (Dz. U. 1991, Nr 95, poz.
425). Tekst ujednolicony (z aktualnymi zmianami), [w:] Internetowy System Aktow
Prawnych, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19910950425%20
[30.03.2014].

lub:
1. Greiner, Priorytety poradnictwa zawodowego w krajach Unii Europejskiej, [W:]
Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej,
http://www.koweziu.edu.pl/edukator/ [10.02.2011].

(9]

POZOSTALE INFORMACJE DLA AUTOROW

1. Do oceny kazdej publikacji powoluje si¢ co najmniej dwoch niezaleznych recenzentéw

spoza osrodka i jednostki wydajacej czasopismo.

2. Nadestany do redakcji tekst/artykut jest wstepnie oceniany (pod wzgledem formalnym)
przez Komitet Redakcyjny czasopisma (w razie uwag odestany jest do autora w celu
poprawy), nastepnie kierowany do Redaktora Tematycznego i Rady Naukowej
czasopisma, ktéra podejmuje decyzj¢ dotyczaca przestania tekstu do dwoch niezaleznych
recenzentow (w razie uwag Redakcja odsylta artykut do ewentualnej poprawy). Nadestane
do Redakcji recenzje stanowia podstawe do kwalifikowania tekstu do przygotowania
redakcyjnego i druku. Zasady recenzowania prac zgloszonych do opublikowania w czaso-
pis$mie naukowym ,,Problemy Profesjologii” zostaly opisane na stronie www.problemy-

profesjologii.uz.zgora.pl.

3. Redakcja zastrzega sobie prawo:
— dokonywania skrotow i zmian wskazanych w tekscie przez recenzentow bez

porozumienia z Autorem;

— odsytania do Autora artykutu nie spetniajacego wskazanych przez Redakcj¢ norm
edytorskich;

— nie dopuszczenia do druku artykutu w przypadku nie dostarczenia o§wiadczenia
autora/wspotautorow.
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4. Autorzy otrzymuja egzemplarz autorski czasopisma.
5. Autorzy nie otrzymuja wynagrodzenia za publikowane teksty.

PROCEDURY ZABEZPIECZAJACE
ORYGINALNOSC PUBLIKACJI NAUKOWYCH

Dowodem etycznej postawy pracownika naukowego oraz najwyzszych standardow
redakcyjnych powinna by¢ jawno$¢ informacji o podmiotach przyczyniajacych si¢ do
powstania publikacji (wktad merytoryczny, rzeczowy, finansowy etc.), co jest przejawem nie
tylko dobrych obyczajow, ale takze spotecznej odpowiedzialnosci.

Z ,ghostwriting” mamy do czynienia wowczas, gdy kto§ wniost istotny wktad
w powstanie publikacji, bez ujawnienia swojego udziatu jako jeden z autoréw lub bez
wymienienia jego roli w podzigkowaniach zamieszczonych w publikacji.

Z ,guest authorship” (,honorary authorship”) mamy do czynienia wowczas, gdy
udziat autora jest znikomy lub w ogdle nie mial miejsca, a pomimo to jest auto-
rem/wspotautorem publikacji.

Stad tez:

1. Redakcja wymaga od autoréow publikacji ujawnienia wkladu poszczegélnych autoréw
w powstanie publikacji (z podaniem ich afiliacji oraz kontrybucji, tj. informacji kto jest
autorem koncepcji, zalozen, metod, protokotu itp. wykorzystywanych przy przygotowaniu
publikacji), przy czym gldwna odpowiedzialno$¢ ponosi autor zgtaszajacy manuskrypt.

2. Redakcja informuje, ze wszelkie wykryte przejawy nierzetelnosci naukowej beda
demaskowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich podmiotéw (instytucje
zatrudniajace autorow, towarzystwa naukowe, stowarzyszenia edytorow naukowych itp.).

3. Redakcja dokumentuje wszelkie przejawy nierzetelno$ci naukowej, zwlaszcza tamania
i naruszania zasad etyki obowigzujacych w nauce.

4. Autor jest zobowigzany do zlozenia deklaracji dotyczacej oryginalnosci i rzetelno$ci
publikacji naukowe;.





