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Od Redakgji

Przekazujemy w Panstwa rece kolejny numer potrocznika ,,Problemy Profesjologii”. Trady-
cyjnie juz proponujemy naszym Czytelnikom artykuty po§wiecone szeroko pojetym proble-
mom nauk o pracy, w tym ogoélnego i zawodowego rozwoju cztowieka, stanowigce wynik
zaréwno studiéw teoretycznych, jak i badan empirycznych. Omawiane zagadnienia przedsta-
wiane sa przez reprezentantow roznych srodowisk naukowych oraz praktykoéw, zardwno
z kraju, jak i zagranicy.

W wydaniu znalazly si¢ artykuly i rozprawy poruszajace wybrane aspekty alfabetyzacji
wizualnej, ktore sa rezultatem realizacji Projektu TICASS (Technologies of Imaging in Com-
munication, Art, and Social Sciences) oraz etyke zawodu w mysli prakseologicznej. Prezen-
towane koncepcje i analizy dotycza przemian zawodow (w tym pedagogicznych) implikowa-
nych zmianami zachodzacymi na rynku pracy. Rynek ten pozostaje pod silnym wptywem ICT
(Information and Communication Technologies), ktorego rezultatem jest m.in. upowszech-
nienie nowego modelu kariery opartego na elastycznych formach zatrudnienia. Analizie pod-
dano takze profesjonalng aktywno$é cztowieka w konteks$cie przygotowania ergonomicznego
i bezpieczenstwa pracy. Prezentujemy roéwniez istotne dla procesu badan profesjologicznych
powotanie ogélnopolskiego Seminarium Profesjologicznego. Komunikaty i doniesienia z ba-
dan poruszaja sfere wyboru drogi edukacyjno-zawodowej (aktywnoS$ci uczniéw i czynnikow
determinujacych) oraz oczekiwan kompetencyjnych studentow. Zaprezentowano takze role
i zadania doradcy zawodowego, problemy zawodowe polskich emigrantdéw oraz wybrane
przejawy aktywnosci edukacyjnej i zawodowej 0sob z niepetnosprawnosciami. Przedstawione
doswiadczenia zagraniczne dotyczg fachowego przygotowania nauczycieli w Republice Cze-
skiej oraz transformacji relacji spoteczno-zawodowych w warunkach innowacyjnej gospodar-
ki Ukrainy. Ponadto numer zawiera dwie recenzje ksiazek.

Zywimy nadzieje, ze publikacje spotkaja sie z Panstwa zyczliwym zainteresowaniem
oraz stang si¢ inspiracja do dalszych badan i owocnych dyskusji. Szczegdlne podzigkowania
kierujemy do Autorow za nadestanie wynikow wilasnych poszukiwan badawczych oraz Re-
cenzentdw za cenne opinie. Dzigkujemy za owocng wspotprace i zaangazowanie. Zapraszamy
do odwiedzania strony internetowej Redakcji (http://www.problemy-profesjologii.uz.zgora.
pl), na ktorej dostepna jest elektroniczna wersja aktualnego numeru czasopisma oraz nume-
row archiwalnych. Zyczymy ciekawej lektury.

Redakcja Problemow Profesjologii
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LEARNING THE WORLD THROUGH READING
SIGNS AND IMAGES; EMANCIPATORY
PERSPECTIVE!

Abstact

This text deals with the problem of visual literacy as an immanent multimodality of lifelong
learning. The key issue, taken in the article, focuses on a narrow section of the subject matter of
visual literacy, namely its importance in the process of individual and collective emancipation,
implementation of the principles of social justice and respect for human rights. As an important
condition for achieving that aim is the respect of validity claims in communication within the
meaning of Jiirgen Habermas.

Key words: visual literacy, emancipation, lifelong learning, visual communication, validity
claims.

UCZENIE SIE SWIATA POPRZEZ CZYTANIE ZNAKOW I OBRAZOW;
PERSPEKTYWA EMANCYPACYJNA

Streszczenie

W tekscie podjeta jest problematyka alfabetyzacji wizualnej jako immanentnej wielomodalnosci
uczenia si¢ przez cate zycie. Kluczowa kwestia podj¢ta w artykule koncentruje si¢ na waskiej
czesci problematyki tej postaci alfabetyzacji, a mianowicie na jej znaczeniu W procesie
emancypacji indywidualnej i zbiorowej, wdrazaniu zasad sprawiedliwosci spotecznej i posza-
nowania praw cztowieka. Waznym warunkiem osiagnigcia tego celu jest poszanowanie roszczen
dotyczacych waznosci w komunikacji w rozumieniu Jiirgena Habermasa.

Stowa kluczowe: alfabetyzacja wizualna, emancypacja, edukacja calozyciowa, komunikacja
wizualna, roszczenia waznosci.

Introduction

Nobody today doubts that education is a key factor in individual satisfaction and collective
well-being. This truism helps to understand why formal education is focused on three ,,R” -
Reading-wRiting-aRythmetic. Universal literacy is focused mainly on the skills of reading and

! This text is a part of research project TICASS (MSCA-H2020-RISE, No 734602).
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writing words describing our worlds of life. It is the foundation and means of liberation, the
emancipation of the subject to exercise the rights and fields of freedom. Numerous works (not
only written by educationists) prove its importance. Thus, literacy is, without doubt, one of the
most important social and political challenges. This is the fundament of respect of human rights,
freedom and justice.

At the same time less attention in institutional education devotes to reading signs and
images that fill the everyday space of human existence. Images and signs accompany people
»from the beginning”, both in philo- and ontogenetic perspective. Images and signs are earlier
information than letters. Their reading and understanding is the condition of a sense of
individual and collective security. Some of them inform about the situation in which we find
ourselves, help us make appropriate, adequate decisions and behaviors. Others warn of danger,
arouse vigilance and caution, and even prohibit certain activities. There are also those that
prescribe a certain behavior. They are all carriers of specific contents, ethical values, aesthetics,
etc, as well as instructions. These signs fill with private and public spaces, are present in
personal and professional activities. Their cognition and understanding, which is the basis of
conscious participation in culture, take place mainly in the process of socialization. Less
attention in institutional education is given to visual literacy, to skills of reading signs and
images.

In this text I focus on a narrow section of the issue of visual literacy, namely its importance
in the process of individual and collective emancipation, implementation of the principles of
social justice and respect for human rights, as well as its role in the process vocational education
and performing professional activities. I am arguing that visual literacy is an inseparable
element of professional skills and efficiency in every profession, in the performance of every
profession.

On the beginning, I present the concept of visual literacy on the ground of emancipation
pedagogy. Against this background, I discuss the claims of validity in the context of visual
communication according to the meaning of J. Habermas. In the end I am writing about critical
visual literacy in the context of lifelong education, both in terms of professional updating and
responsible participation in a democratic social order.

1. Visual literacy in the perspective of emancipation pedagogy

In spite of well-argued knowledge and broad practices, that the role of literacy in the liberation
of man and the collective for self-determination and achieving autonomy in particular
dimensions of life is undeniable (as evidenced by the numerous works of critical educators with
Paulo Freire and his followers), the concept of literacy is not as unambiguous as it might be
seem at the first glance. First of all, literacy has no single or universal definition and its meaning
has changed over time from an elementary ‘decoding’ of written information to a range of more
complex and diverse skills and understandings. According to Michele Lonsdale and Doug
McCurry: ,,Literacy has been defined in many different, sometimes contradictory, ways. Some
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definitions focus on the skills needed by individuals for work, education, social interaction and
negotiation of everyday living. Others have a more social focus, and include the literacies for
specific contexts and those which empower particular communities enabling them to challenge

the status quo™?

. Thus, how literacy is defined shapes the kinds of policies developed and the
teaching/learning practices adopted.
It can be clearly seen on the following meanings:
,,a set of functional skills that help people to meet the demands that society puts on them,

especially in terms of employment,

- acivilizing tool, allowing people to access a literary culture that is part of their cultural
heritage,

- ameans of emancipation, enabling people to control their lives, challenge injustice and
become autonomous, participating citizens in a democracy’.

Need to be stress, that understanding and defining of literacy is in permanent dialectical
relations to the profound economic, social, political, economic and cultural change. In that
perspective relations between literacy and personal and common emancipation are the most
important and interesting. That's why the iconic information and visual stimuli in the
contemporary lifeworld means so much for education, and are objects of the critical reflection
as well as challenges for theory and practice.

Much more problems are arousing when we try to define visual literacy. And the need for
such a definition is undeniable. We live in the world of signs and images, and even in iconical
culture. One can see the static, as well as dynamic means of visual communication. Peter Felten
writes about the end of the text's and word's culture and about the pictoral turn in contemporary
communication. According to him, ,,the new «pictorial turn» means that images no longer exist
primarily to entertain and illustrate. Rather they are becoming central to communication and

meaning-making”*

. Thus, visual literacy can be understand as the subject’s skill both of reading
and interpreting signs and images, both present and from the past.

The concept and term of ,,visual literacy” we owe to John Debes, who introduced it in
1969. He formulated the following definition of this concept: ,,Visual Literacy refers to a group
of vision-competencies a human being can develop by seeing and at the same time having and
integrating other sensory experiences. The development of these competencies is fundamental
to normal human learning. When developed, they enable a visually literate person to
discriminate and interpret the visible actions, objects, symbols, natural or man-made, that he
encounters in his environment. Through the creative use of these competencies, he is able to
communicate with others. Through the appreciative use of these competencies, he is able to

comprehend and enjoy the masterworks of visual communication™.

2 M. Lonsdale, D. McCurry, Literacy in the New Millennium, NCVER, Adelaide 2004, s. 5.

3 M. Hamilton, The Social Context of Literacy, [in:] N. Hughes and I Schwab (eds) Teaching Adult Literacy:
principles and practice (Developing Adult Skills) Open University Press, Milton Keynes 2010, s. 8.

4 P. Felten, Visual Literacy, “Change. The Magazine of Higher Learning”, 2008, Vol 40, No 6.

5 J. Debes, What is visual literacy?, http://visualliteracytoday.org/what-is-visual-literacy/ [30.01.2018].
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According to Merriam-Webster Dictionary the term of visual literacy is defined as the
ability to recognize and understand ideas conveyed through visible actions or images (such as
pictures, photos, graffiti, as well as tables, charts, drawings and figures)®. As Peter Felten states:
»literacy involves the ability to understand, produce, and use culturally significant images,
objects, and visible actions. With training and practice, people can develop the ability to
recognize, interpret, and employ the distinct syntax and semantics of different visual forms.
The process of becoming visually literate continues through a lifetime of learning new and more

»7, Visual literacy therefore can help achieve two

sophisticated ways to analyze and use images
major objectives, namely: a) helping people learn to read or decode visual information and
b) helping people write or create visuals to convey information. This is very important aim of
formal as well as extra formal education.

The meanings of material signs (and its production) as well as symbolic signs are seeing,
reading and understanding as need to be obeyed, because of their more powerful dense and
coherent. The dominant ideology functions to incorporate the people to the system and
penetrates and infects the consciousness of people, because of people come to see and
experience reality through the lenses, conceptual categories of dominant ideology. Almost
every message in the public sphere is created for a specific reason, with the same purpose in
the mind and with the some more or less concrete intention to generate of human action. There
is then, the surface appearance or denotative meaning of the image, but there are also deeper,
sometimes hidden connotations there as well. So, one should stress, that visual literacy is a key
goal for education, especially: seeing and understanding differences between literal and
symbolic meanings. It is just one of the main reason why the critical visual literacy and
communicative competence is so important in the free, democratic society.

2. Visual literacy as an agent of empowerment and emancipation

Visual imagery is never innocent; is always constructed through various practices, technologies
and knowledge. As every educational action, teaching and learning of visual literacy as well as
communicative competences may to lead to different results. It depends on aims of
teachers/educators and the dominating ideology which organizes of social order. Orientation on
obedience and on conserve of existing order generates teaching and learning of visual
communication as a reproduction of meanings and disciplined observance of them. Critical
visual literacy, which can be understand as a dialectical link between ability and skills of
reading and creating symbols, signs and images and emancipator reflection need to fulfill the
claims of communicative rationality formulated by Jiirgen Habermas.

According to Christian Fuchs: ,,One cannot talk about critical theory (and as I need to add:
about emancipation) without talking about Habermas. When bringing up the notion of

¢ https://www.merriam-webster.com/dictionary/visual%20literacy, [30.01.2018].
7P. Felten, Visual Literacy, op. cit.
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a critical theory of communication, most readers will inevitably first and foremost think of
Habermas. (...). Updating critical theory and communication theory therefore requires
a substantial engagement with Habermas’ works. There are many virtues of Habermas, not least
that he is a true public intellectual who has intervened in everyday political debates™.

In the context of elucidating the concept of visual literacy as a condition of critical
communication one can use the Habermasian category of validity claims. According to the
author the aim of the rational communication is reciprocal understanding, shared knowledge,
mutual trust and accord with one another. The fundament is the recognition of validity claims
of comprehensibility, truth, truthfulness and rightness. Although Habermas addresses his theory
of communication mainly to words, it applies also to visual communication. Signs and images,
to be credible and to lead by understanding to agreement, must fulfill the mentioned claims of
validity.

Thus elements of visual language need to be seen as an immanent part of social communication
and as that, to perform the same functions as the other speech acts distinguished by Habermas,
namely:

- description, informing, explaining, it means, representing the state of affairs in the
system of the external world,

- expression of expectations and hopes, i.e. representing the subjectivity of actors of
interaction and

- promises and warnings, that is, presenting norms regulating the social order.
Knowing their meanings: orders, bans, instructions and information, as well as understanding
criteria of inclusion, exclusion and inclusion and accept its or refuse, reject it, is the base of
Subject's action. The choice of reaction depends on critical judgment of situation, namely
judgment of communicates from points of view the equality, social justice and borders of
freedom. In other words, functioning in the public sphere requires of Subjective emancipatory
competences: the synthesis of critical rationality, innovative thinking and civil courage. These
intellectual, emotional and behavioral features of Subject are the foundation of critical reading
of images — messages and responsible acting in the everyday lifeworld, which is filled by all
sort of information.

From the point of view of social order the most important is respect by communication in
the public sphere of moral rightness, ethical goodness or authenticity, personal sincerity, and
aesthetic value. And the same is the condition for the proper visual information, both in the
private and public sphere as well as in professional. Many places of the work, as well as many
tasks in every day professional activity are full of visual communicates. Critical reading and
responsible follow them are the condition of individual and common safety.

8Ch. Fuchs, Critical Theory of Communication: New Readings of Lukdcs, Adorno, Marcuse, Honneth and
Habermas in the Age of the Internet, University of Westminster Press, London 2016, s. 25.
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Conclusion

Living in the contemporary reality demands of understanding the meaning of signs and images.
In communication gestures, images and proxemic location are much more informative than
words. Signs, pictures, images, both natural and artificial, made by the man in the special
purpose, formal and informal are as much old as our civilization, theirs dynamic and repertory
are bigger and bigger. It generates necessity to take the visual communication as special object
of educational research.

According to the common knowledge, most people don’t read instructions how to use new
devices. What is worse, they even don't read how to use the professional tools. Taking into
consideration the frequency of changing these devices and develop of means and forms of
communication, especially the broad spectrum iconic signs one can see challenges for general
and vocational education. That's why reading images become important skill for keep up with
developments in technology which so dramatically transformed the world. Socialization and
self-learning are not enough to cope with these challenges. People need education which
definitely goes far away beyond the time and school's walls. Thus, visual literacy become
complementary aim and task of education, both in formal and informal. It becomes an important
part of lifelong learning, both in terms of professional updating and responsible participation in
a democratic social order.

For people living in an images-rich world, visual literacy involves the ability to understand,
produce, and use culturally significant images, objects, and visible on them actions. In the
rapidly changing world, visual literacy, whether conceptualized as a distinct set of capacities or
as part of a larger multimodal literacy, becomes the fundamental goals of education for
empowerment of subject and for democracy.

In the end I wrote about critical visual literacy in the context of lifelong education, both in
terms of professional updating and responsible participation in a democratic social order.
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Abstract

What does it mean professional rating of visual information? The question in the text i caused
because the modern man is capable of experiencing and co-creates the digital image of reality.
He has access to many devices and software, at the same time is able to reach a lot of
information. Because of that we chose to take every task the most possible easy and fast way by
shortcuts. This happens mostly because we don't have much time to try all the new available
propositions. From all the multiplicity we pick only those that we consider important at this
moment. What decides the pick? What competences do we need so the choices turn out to be
good? The text that I wrote answers this questions. The selective information’s we get are
known as INTRO. Those are the introductions to something bigger, but are they important for
us? What kind of message do they have? Why should we be professionally prepared to properly
read the visual statements in the INTRO format?

Key words: visual communication, technology, perspective, context.

PROFESJONALNA OCENA INFORMACJI CYFROWYCH - ,,INTRO”
W KOMUNIKACJI SZTUKI KOMPUTEROWEJ W KONTEKSCIE TEORII
P. M. LESTERA

Streszczenie

Co to znaczy profesjonalna ocena informacji wizualnej? Pytanie postawione w tekscie
spowodowane jest tym, ze wspolczesny czlowiek coraz bardziej doswiadcza i wspottworzy
cyfrowy obraz rzeczywistosci. Dostgp do wieloéci urzadzen i programoéow, a tym samym do
ogromnej ilosci docierajacych informacji powoduje, ze coraz czgéciej wybieramy uproszczenia,
streszczenia, tzw. skroty skrotow. Dzieje si¢ to najczesciej z uwagi na brak czasu, aby w catosci
poznaé wszystkie dostgpne nowe propozycje. Z wieloéci wybieramy tylko te, ktdre uznajemy za
wazna w danym momencie. Co decyduje zatem o wyborze? Jakie potrzebujemy kompetencje,
aby wybory byly dla nas dobre? Przygotowany przeze mnie tekst odpowiada na te pytania.
Docierajace do nas wybioércze informacje nosza nazwe INTRO. Sa to wprowadzenia do czego$
wickszego, ale czy waznego dla nas. Jakie sa? Jaki przekaz zawierajg? Dlaczego powinnismy
by¢ profesjonalnie przygotowani do odczytywania komunikatéw wizualnych przekazywanych
w formacie INTRO?

Stowa kluczowe: komunikacja wizualna, technologia, perspektywa, kontekst.
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In common sense INTRO is the beginning, introduction. In music INTRO is the name of the
soundtrack that opens an album or a single song ... In literature INTRO is an introduction,
a narrative visualizing the narrated story. In cinematography INTRO is a preview, the
beginning of what is to happen, what we will participate in. It may be a trailer or a preview
from the last episodes. In computer games INTRO takes the form of a short animation
introducing a player into the game. INTRO is something that initiates, opens, awakens the
senses, engages the mind, emotions and encourages them to want more. It becomes a kind of
enslavement of the subject with the object of cognition. It is the magic of interaction between
art and its recipient.

Visuality, visualization and communication of computer art - even though their presence
can be seen in many cultures, their understanding is different. In this paper I would like to
focus on what is INTRO in computer communication in reference to the work of Paul Martin
Lester' (visual communication theory) and Eric Berne? (transgressive communication theory).
Why computer?

The computer connected to the network is the window to the world. It provides its user
with not only visual and auditory manifestations of art, but also symbolic, audiovisual,
intermedia and multimedia symbols. Not only in 2D, but also in 3D. It is therefore a source of
multiplied communication of art with computer users, network users. Jean Robertson and
Craig McDaniel® expressed the view that the strategies of contemporary art have undergone
a substantial and unified change in recent years. Many transcendental forms of hybridity are
being added to the dominant attributes of contemporary art. Among others, these are: inter-,
or hyperactivity, on the one hand, and trans-media strategies on the other. Together they form
heterogeneous structures, internally differentiated both in terms of structure and material.
Robertson and McDaniel concluded that the processes that had the greatest impact on these
changes after 1980 were the development of new media, and after 1990 computers. The
deeper diversification of creative attitudes, as pointed out by Ryszard W. Kluczynski, is also
connected with the most important feature of activity - interactivity. This is the characteristic
of contemporary cyberculture (a term now commonly used to describe a computer age
culture), and it is also one of the most important features in communicating virtual reality*.

Using the benefits of computer art brings not only the possibilities, but also some
limitations. Therefore, one should ask a question: who and for what reason exhibits art in the
network? What is the understanding of the creators and recipients of computer art? How

U'P.M. Lester, Visual Communication, Images with Messages, Cengage Learning, 2014,
https://books.google.pl/books?hl=en&lr=&id=kakWA AAAQBAJ &oi=fnd&pg=PR7&dq=info:CImtq76 OQQAJ
:scholar.google.com&ots=fTKbjaKaDV &sig=9-

DoeMh06w6njK1GoP_VujyyFUo&redir esc=y#v=onepage&q&f=false [06.02.2017].

2E., Berne, W co grajq ludzie. Psychologia stosunkéw miedzyludzkich, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1997.

3J. Robertson & C., McDaniel, Themes of Contemporary Art.: Visual Art Afier, Oxford University Press,
1980.

4 R.W. Kluczynski, Estetyka sztuki nowych mediéw. Project co-financed from the European Social Fund
under the Human Capital Operational Program, http://www.medialarts.pl/download/skrypty/Estetyka-sztuki-
nowych-mediow.pdf, [06.02,2017].
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computer art communicates with the creators and recipient? Without getting into the problem.
When responding briefly, it can be said that today, as a result of technology and network
development, we are dealing with a common culture, promoting a wide spectrum of diverse
art products and a sophisticated culture addressed to experts. Should they be separated?
Should we speak of high culture and low culture, valuable and less important? About what
develops and what destroys mind, emotions ...?

First of all, if you notice a danger, you must first notice it. The dangers of
communicating computer art are not due to lack of instrumental competence, but lack of
cultural competence. It was noted by Paul Martin Lester. Interpretation of computer art, in
which the image, sound, symbol is subjective. In order to objectify it, we must understand the
importance of its depth by analyzing the meanings communicated by the creator”.

Communication is one of the fundamental aspects in human life and, as M. Hetmanski
points out, its connection with information is obvious and natural®.

The concept of communication is not defined in an unambiguous manner. J. F. Sztuka
and J. Sztuka explain it as sharing information’. The act of communication can also be
considered in a variety of ways, in particular as verbal and non-verbal, unilateral or bilateral
communication. It should be emphasized, however, that the obligatory element for
communication is that it always occurs in some space®, and each communication process
consists of several essential elements. They are closely interrelated and determine the
dynamic and transactional nature of the message. Constant elements of the process include:
context, participants, message, channel, noise, and feedback.

When referring to Lester's work, INTRO of computer communication can be viewed
from at least six perspectives. If INTRO is a miniature of the whole, then it collects the
whole, and is included in the whole. Therefore, in order for INTRO to be worthwhile, one has
to look at the whole of what has become its existence. Therefore, the prism of understanding
INTRO of computer communication has the following perspectives:

Personal perspective. The recipient of computer art has his own opinion on what art
communicates. This is based on one’s own understanding of art. The vision of thought
depends not only on the message. It refers to individual values. Sometimes it can be in
conflict with cultural values. One can talk about several aspects of personal involvement in
the process of communicating computer art.

First of all, every person, as a participant in the communication process, is a product of
its individual experience, feelings, ideas, moods, activities (profession), religion, etc. For this
reason, the message sent and received cannot have the same meaning. R. Verderber® believes
that the participants in the process differ in three basic elements: attitude to others, sex and

SP.M. Lester, Visual Communication. Images with Messages, Wadsworth/Thomason Learning, Belmont
2000.

® M. Hetmanski, Swiat informacji, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2015, p. 81.

7J. F. Sztuka, J. Sztuka, Ksztattowanie otoczenia. Wzornictwo przemystowe, komunikacja i reklama
wizualna, Politechnika Czgstochowska, Czestochowa 2005, p. 26.

8 Ibidem.

°R. Yerderber, Communicate, Wadsworth Publishing Company, 2010.
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culture. Participants always have a specific attitude towards other participants in the
communication process, which affects the perception of communicated content, thoughts and
feelings. Erick Berne went further in his description of meanings. Participants of transactional
communication enter the roles of the Parent, Adults and Children during each communication
act. The Inner Parent is a culturally encoded set of rules and instructions shaped most often by
the family home during the first years of human life. This is an image of the surrounding
world seen through the eyes, experiences and the mind of the nearest people. The messages
spoken from the perspective of the parent in the theory of Eric Berne have a specific direction
of speaking, and show what ,,should” and what ,,has” or ,,must” be done.

The Inner Child is a participant in the communication process, which is guided by the
desire to learn, discover, experience something new. The child confronts what is
communicated by parents and/or other close people with what they discover themselves. In
the role of a child, a participant can take different attitudes, including: 1) I - Submitted Child;
2) 1 - Rebellious Child; 3) I - Spontaneous Child. As a participant in the communication
process, the child brings emotions, both positively marked in his messages: joy, love,
adoration, as well as negatively: sadness, anger, hostility, hatred. The messages contain the
expressions: ,,I would like to”, ,,I hate”, ,,why me”, ,,why do I have to”, ,,I will not do it”.

The balance of the communication between the Parent and the Child is the role of an
Adult. An adult can be compared to a computer that processes data from the external and
internal world. He listens to the advice given by the Internal Parent and listens to the needs
and reactions of the child.

In the communication process between the sender and the recipient, the central place is
occupied by the message. As a communication it is a complex structure consisting of
meanings, symbols, coding and decoding, form and organization. Therefore, when analyzing
INTRO in computer communication, it is extremely important to understand who the
participants of the communication process are and what and how they communicate. In
formalized processes, these roles are wusually unambiguously defined and non-
interchangeable, while in the case of informal communication, they are simultaneous and
interchangeable.

At each stage of the communication process, we deal with the so-called interference. The
concept of noise was first introduced to the theory of communication by C. Shannon and
W. Weaver as a source of interferencelo.‘ Noises may be external, internal and semantic. Each
of them can block the communication process at the decoding stage. External noise is related
to the external environment of the communication process, such as inadequate temperature
(heat or cold), damaged radio, television, computer receiver and even a damaged book,
newspaper, poster!'. The damage affects every medium that transmits message. Internal

10°C.E. Shannon, W. Weaver, The Mathematical Theory of Communication, The University of Illinois
Press, Urban, 1964, pp. 9-12. Por. S.R. Olson, Teoria komunikowania: ponowne rozpatrzenie kwestii, [in:]
B. Dobek-Ostrowska (ed.), Wspoiczesne systemy komunikowania, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 1998, s. 48.

' A. Koztowska, Oddzialywanie mass mediéw, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2006,
pp- 31-35.
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noises are feelings and psychological predispositions of participants in the communication
process, such as headache or toothache, fatigue or distraction, but also feelings of anger,
hatred, stereotypes and prejudices. The semantic noise is a consequence of the intended or
unintentional misuse of meaning by the sender, which blocks its precise decoding by the
recipient. The meaning of words in verbal code depends on the experience of each participant
in the communication process, so people can decode individual fragments or the entire
message in a very different way. Bearing in mind the INTRO, which is a miniature of the
whole, it collects the whole, it is also appropriate entirely to pay attention to the feedback.
The recipient's response to the message after its decoding provides us with information on
how INTRO has been received and understood.

Historical perspective. Analyzing the problems of computer art and undertaking its historical
embedding, it is worth noting that its\ evolution has been evolving over the years, but these
were not events that should be regarded as very distant in the time space. At the same time, it
is important in this approach that learning about the history of a chosen medium (computer,
smartphone, tablet, ect.), including its changes in the field of technology and philosophy that
have occurred over the years, determines the understanding of current trends that are related
to it. Consciousness in this respect is considered essential during the creation of visual
messages, what is more, it is also important in the process of constant changes in information
technology in the context of its future use.

Therefore, it can be assumed that the historical perspective of visual communication
allows to show not only the process of the evolution of information technology, but above all,
various conditions related to these changes. First of all, these are the technical conditions
indicated by P. M. Lester related to the continuous technological progress that is being made
in the changing society. They are directly related to the philosophical aspects that are the
foundation for changes in this area. It also seems important to expand the catalog of
conditions to those relating to political issues related to the transformation of visual
messages and ways of presenting them in this area. The political issue also involves
modifications in both the perception and the use of media in church doctrine, which are
also worth considering in the historical perspective. Analyzing the evolution in the field of
information technology and visual communication which is indispensably connected with it,
it is also necessary to include a legal approach that will eventually show modifications in the
scope of the legislator's activities related to undertaking and implementing adequate
legislative actions allowing for protection of participants and the content of visual messages
in the particular historical periods'2.

An understanding of computer art can depend on the usability of the technology. Then
we are dealing with historical conditioning, in which the historicity of the communication
concerns such a communication situation, in which participants refer to other episodes that
have occurred in the past seen in INTRO. When referring to computer art we can talk about
intermedia and multimedia. These concepts cannot be used interchangeably, because they

12 P.M. Lester, Visual... op. cit.
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have different histories and heterogeneous structures. Higgins's understanding of intermedia is
connected by at least two different media arts that, despite their being in the intermediary
association, still function as parallel media. Visual poetry, happening or environment are
some examples of it. The value and the possibility of artistic action are coherent. Multimedia
do not create permanent relationships. Individual co-occurring media are loosely and
temporarily linked together. But both have a conceptual connection created by combining
media art. Their understanding in this way emerges from the merging of the art media and not
from the media arts. It was only after 1990 that a new understanding of multimedia combined
with computer platforms emerged. In addition, we should consider temporal changes in the
aspect of perceiving the meaning of the computer concept itself. The turn of the nineteenth
and twentieth centuries was characterized by striving first of all to master technological
processes in terms of information. However, the second half of the twentieth century was
aimed at making processes of information technology to allow for organizational, as well as
socio-political development!?.

Text, sound, graphics, animation, digitally-linked video can provide different types of
expression. This is achieved through digital immanence and programming languages. In this
sense multimedia is derived from computer arts. The historical perspective confers the type of
the INTRO phenomenon.

When receiving INTRO, it should be borne in mind that in the perspective of Paul Martin
Lester'#, the historical perspective allows showing a specific sequence of events, unique
circumstances pertaining to a specific medium, which may in turn not only favor its
development, but also promotion. It is important, therefore, that the evolution, in the field of
visual communication using information technology, should be considered through the
presentation of the history of typography and the history of graphic design - from the pre-
Gutenberg period to the digital age.

Technical (aesthetic) perspective. Use of communication tools: the light, color, position
and form of the message can be improved indefinitely on the basis of e.g. feedback. This
makes the manifestation of computer art look better/worse than in reality. INTRO is a kind of
channel for communicating the creator with the recipient through computer art. The channel
in the communication process is understood as the means of transmission and the means by
which the message is transmitted from the creator to the recipient.

We can talk about several aspects of this context. The direct physical aspect is
determined by the environment, i.e. the temperature, light, accompanying sounds, the place
and time of the process, that is, generally speaking, the external atmosphere. In the case of the
intermediate physical aspect, there are also conditions of the transmitter, e.g. the digital
context, and it will be the appearance and size of the screen, i.e: graphic layout, color
saturation, type of font used, arrangement of elements, etc.

13J. Wotoch, Stan prawa informatycznego, Wydawnictwo Forum Naukowe, Poznat — Wroctaw 2001, p. 7.
4 P.M. Lester, Visual... op. cit.
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People in direct communication can use all five sensory channels: hearing (verbal
symbols), sight (nonverbal signals), touch, smell, and taste. In modern computer
communication these channels are reduced to sight and hearing, although it may not be for
long. If neuronal computer art is spread (through neuroplasticity of the brain) '3, INTRO will
adopt the multi-sensory dimension.

The ethical perspective is the moral responsibility of the creator of the message, or
computer art, which connects the creator, the recipient and the manifestations of art. It refers
to the way in which process participants perceive each other, among others through kindness,
hostility or lack thereof, formality or directness of the situation and how it affects the
meanings that are created as a result of the analysis of this process. On this basis, messages
are created.

The message takes the central place in INTRO. It is the communication of the sender and

the receiver. The message, also called the communication message, is a complex structure that
includes meanings, symbols, coding and decoding, form and organization. By creating
INTRO you cannot forget that in the transactional communication process, participants play
the role of creators and recipients simultaneously. In formal processes, these roles are usually
identified uniquely and not convertible, and in the case of informal process, they are
simultaneous and interchangeable. This perspective is categorized into six categories:
categorical imperative, utilitarianism, hedonism, golden measure, golden rule, and curtains of
ignorance.
The perspective of culture (semiotic perspective) - is the identification of computer art
identities. This perspective is a system of knowledge that is involved in a relatively broad
group of people, combines beliefs, values, symbols, as well as behaviors recognized by this
community. The cultural aspect has a specific effect on receiving messages in other aspects. It
can be stated that the reception of messages in INTRO is culturally conditioned by reading the
meanings of contexts: personal, technical, historical and ethical.

The horizontal and vertical meaning of INTRO is also evidenced by the fact that the
issue of information culture is defined as the sphere of human activity that accompanies
a man from the earliest years of life, as soon as he begins to realize the existence of
information and the possibility of its deliberate use'. In this sense, it is not important in
which historical period a person is functioning, although undoubtedly the importance of
information increased along with technological progress from the cultural embedding of the
development of information and communication technologies!”. In broad terms, the issue of
information culture can be perceived in a dualistic way: on the one hand as theoretical
determinants of the information competences of participants in the communication process,
on the other hand it is a striving to establish methods that will eventually allow effective

15 M. Spitzer, Cyfiowa demencja, Dobra Literatura, 2013.

16 H. Batorowska, Kultura informacyjna w perspektywie zmian w edukacji, Wydawnictwo SBP, Warszawa
2009, s. 9.

7 Ibidem.
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dissemination of informational manifestations of this culture'®. The social functioning of
a human being in this context can be considered in relation to the surrounding technical
civilization and the associated multiplicity of threats, because then it is a premise not only of
social progress or the pursuit of cultural freedom, but also improvement of human life
conditions, which may as a consequence generate a sense of happiness in it'°.

Critical perspective - the most mature; computer arts are subjected to critical criticism,
which takes into account the social interest, not the individual audience. Every person, as
a participant in the communication process, is the product of his or her own experience,
feelings, ideas, moods, occupations, religion, etc. For this reason, INTRO as the message sent
and received cannot have the same meaning. R. Yerderber?® believes that participants in the
process differ in three basic elements: attitude towards others, gender and culture. In critical
terms, communicators always have a defined subjective attitude towards the other participants
in the process, which affects the perception of the communicated content (thoughts, feelings,
forms).

Conclusion

When we consider INTRO in the context of computer art communication, we will understand
what media phenomenon we are in contact with. An attribute selection always depends on the
artist's attitude primarily, and the INTRO features are conditioned by the choice of media that
an artist uses in his or her creation. The perception of information by humans is of an
integrated character, expressed in connections between the visual and auditory apparatus’'.
These dependencies are used during the use of information technologies, which are tools and
methods used to communicate and manipulate information’’. When INTRO emerges from
computer-generated multimedia, the computer assumes the parent position, the control
position. The artist therefore manages not multimedia, but a computer. We can say that the
computer in computer art becomes a metamedium, but under one condition - when the
environment for the artist becomes computer technology rather than the computer itself. The
used multimedia is derivative to the computer, and it is in the center. The computer is
metamedium for INTRO, and computer technology is the environment for creating computer
art. The artist communicates computer art with the principles of digital communication using
media tools for creating a message - a piece of art. In this text this piece of art is INTRO.

'8 Ibidem, p. 10.

19 H. Batorowska, Podobieristwo w réznorodnosci, [in:] H. Batorowska (ed.), Kultura informacyjna
w ujeciu interdyscyplinarnym. Teoria i praktyka, Wydawca Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie Instytut Bezpieczenstwa i Edukacji Obywatelskiej Katedra Kultury Informacyjne;j
i Zarzadzania Informacja, Krakow 2015, p. 9.

20R. Yerderber, op. cit., p. 7.

2l B. Hoffman, Surdopedagogika w teorii i praktyce, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej,
Warszawa 2001, p. 214.

22 W. Gogotek, ABC o Internecie, Wydawnictwo ,,Innowacje”, Goleszéw 1998, s. 6.
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INTRO of film, music, poetry, computer games, or any other computer art, which is as
demanding for the author - the artist as the complete message for which it was created.
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ETYKA ZAWODU W MYSLI PRAKSEOLOGICZNEJ

Nie lekcewazcie drobnostek,
poniewaz od drobnostek zalezy doskonatos¢,
a doskonatos¢ nie jest drobnostkg

(T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie)

Streszczenie

Zespot nauk o pracy, tak jak zespot nauk o cztowieku, stanowia zbior dyscyplin, w ktorych
cztowiek 1 jego srodowisko naturalne oraz stworzone przez niego stykaja si¢ ze soba. Istnicje
wyrazny zwigzek migdzy prakseologia, ktorej domena jest celowos¢, energia i ekonomicznosé
dziatan a etyka odwolujacag si¢ do cnoty dzielnosci, ktorej sktadnik stanowi sprawnos$¢. Istnieje
réwniez wspolny obszar migdzy prakseologia a teoria decyzji, ktora zajmuje si¢ pewnymi kla-
sami dziatan, okre$lajac je terminem decyzji optymalnych. Wlasciwe wspoétdziatanie w prze-
strzeni pracy polega na respektowaniu wszystkich czynnikow organizujacych racjonalng dzia-
talno$¢ cztowieka. Etyka zawodowa w mysli prakseologicznej wskazuje na konieczno$¢ poro-
zumienia migdzy dwoma porzadkami wartosci.

Stowa Kkluczowe: celowos¢ dziatania, racjonalno$é dziatania, sprawnos¢, dzielnosé, etyka za-
wodowa, prakseologia, wspotdziatanie.

ETHICS OF PROFESSION IN PRAXEOLOGICAL THOUGHT

Abstract

A group of theories about the work as well as a group of theories about the man, is a set of dis-
ciplines in which a man and his natural and created environment come into contact with each
other. There is a clear relationship between praxeology whose domain is purposefulness, energy
and efficiency of activities and ethics, referring to the virtue of valour whose component is pro-
ficiency. There is also a common area between praxeology and decision theory which deals
with certain classes of actions, defining them with the term optimal decisions. Proper coopera-
tion in the work area consists in respecting all factors organizing rational human activity. Pro-
fessional ethics in praxeological thought indicates the need for agreement between the two or-
ders of values.

Key words: purposefulness of action, rationality of action, efficiency, valour, professional
ethics, praxeology, cooperation.
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Wprowadzenie

Przestrzen pracy cztowieka to takze wspdlna przestrzen zycia publicznego w licznych jego
przejawach i przestrzen moralna. W klasycznej koncepcji filozofii jej przedmiotem sa pod-
stawowe zasady bytowania, poznawania, postgpowania. Zarowno etyka, jak i antropologia
filozoficzna sg samodzielnymi naukami majacymi swoje przedmioty: zasady bytowania i za-
sady postgpowania czlowieka, ale miedzy nimi zachodzi zwigzek wynikajacy z faktycznych
zalezno$ci tego, co jest ich przedmiotem. Etyka ma za przedmiot pewien aspekt dzialania
cztowieka. Samo to dzialanie jest w sensie bytowym niesamodzielne: zawsze przynalezy
cztowiekowi, tak jak w ujeciu filozofii klasycznej przypadto$¢ przynalezy substancji i jak
dziatanie wymaga swojego podmiotu, tak zajmujgca si¢ tym dziataniem etyka wymaga swoi-
stych podstaw w antropologii. Innymi stowy to bytowanie, poznawanie i postegpowanie dzieje
si¢ na styku wielu sfer!.

Potwierdzamy si¢ intersubiektywnie. Racje deontyczne wyplywajace zawsze z mojej
osobistej relacji z innymi musza si¢ opiera¢ takze na roszczeniach innych. To, co si¢ zdarza
mnie, musi splata¢ si¢ z tym, co ja moge zrobi¢ innym, z ktérymi dziel¢ wspdlng przestrzen
moralng?. Ta my$] wspdlczesnej badaczki, ktéra potwierdza wielowieckows tradycje uznajaca
cztowieka za istotg prezentujaca zarazem, to co jednostkowe i to co spoteczne, moze stanowi¢
wprowadzenie do powyzszych rozwazan oraz moze je uzasadnia¢. Traktuje ona zycie spo-
leczne jako zasadniczy punkt odniesienia naszego indywidualnego zycia moralnego i naszego
pojmowania samych siebie, wzbogacajac istniejace koncepcje tozsamosci czlowieczenstwa.

Nauki o pracy, tak jak nauki o cztowieku, stanowia zespoty dyscyplin, w ktérych czto-
wiek i1 srodowisko naturalne i tworzone przez cztowieka stykaja si¢ ze soba. Jezeli uwzgled-
nimy jeszcze oprocz wymienionych zespotdw nauk dziedzine moralnosci i prakseologie, to
otrzymamy czworobok, ktory w swoim polu dociekan, formutowania teorii, zasad, metod
w centralnym miejscu sytuuje cztowieka. Cztowiek jako podmiot dziatan, jako podmiot, ktory
formutuje cele i srodki ich realizacji, jako sprawca podejmowanych czynnosci i ponoszacy za
nie odpowiedzialno$é. Centralne umiejscowienie cztowieka wewnatrz roznych zespotoéw nauk
naprowadza nas na istotny aspekt jego istnienia — na bycie w §wiecie wartoSci.

1. Dwa porzadki warto$ci

W odniesieniu do rozwazan aksjologicznych rodzg si¢ najpierw pytania: w jakich stosunkach
wzajemnych — zalezno$ci, zamknigtosci czy otwartoSci — pozostawatyby wzgledem siebie
poszczegodlne odmiany wartoéci, takie jak moralne, utylitarne, estetyczne, witalne itp.>. Istnie-
je wiele propozycji systematyzacji wartosci, ktore funkcjonujg jako glgboka struktura antro-

I'P. Milcarek, Antropologiczne podstawy etyki, [w:] W. Kaczynska (red.), O etyce stuzb spotecznych, War-
szawa 2010, s. 320.

2 8. Wolf, [za:] J. Gornicka, Czlowieczenstwo jako doswiadczenie normatywne, ,,Przeglad Filozoficzny.
Nowa Seria” 2009, (71)3, s. 304.

3 M. Golaszewska, Istota i istnienie wartosci. Studium o wartosciach estetycznych na tle sytuacji aksjolo-
gicznej, Warszawa 1990, s. 18.
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pologiczna (brane sg pod uwagg trzy warstwy: fakty, przezycia, mozliwosci) i jak funkcjonuja
w sytuacji aksjologicznej. Nalezy przy tym pamietac, ze wartosci bez wzglgdu na ich rodzaj,
nie wystepuja w izolacji, lecz pozostaja w $cistych zwigzkach ze $wiatem cztowieka.

Jedna z propozycji ujecia wartosci intuicyjnie, branych pod uwage ze wzglgdu na swoi-
Scie rozumiang ,,uzyteczno$¢” oraz ich ,,miejsce” w §wiecie cztowieka, przytacza Maria Gota-
szewska. Wartos$cia uniwersalna stanowiaca centralny punkt odniesienia jest cztowieczen-
stwo, natomiast warto$ci: witalne, utylitarne, techniczne, moralne, osobowe, poznawcze, kul-
turowe, spoteczne strukturyzujg antroposfere jako catos¢. Przy czym realizacja jednych war-
tosci w oderwaniu od innych staje si¢ niemozliwa Zdaniem Maxa Schelera warto$ci moralne,
podobnie jak prawda, ingerujg we wszystkie odmiany wartosci i we wszelkie odmiany dzia-
tan*. W przypadku, gdy méwimy o celowosci, skutecznoéci, sprawnosci, uzytecznosci, majac
na mysli dziedzing prakseologii, to wymienione wtasnos$ci s3 w zupehie innej sytuacji aksjo-
logicznej niz cnoty etyczne, warto$ci moralne: dobro¢, uczciwo$é, zyczliwos¢, wiernosé. Za-
razem zwiazki migdzy tymi porzadkami sg w Swietle zagadnien aksjologicznych, dotyczacych
zawsze $§wiata cztowieka, oczywiste. Jak zaznacza Gotaszewska, np. realizacja wartosci utyli-
tarnych nie jest mozliwa bez liczenia si¢ z warto$ciami poznawczymi oraz moralnymi. Dzia-
fania oparte na falszywej ocenie sytuacji moga okazac si¢ nieskuteczne i zamiast pozytku
przynies¢ szkodg. Musza by¢ tez brane pod uwage wielorakie potrzeby czlowieka, ale zgodne
z wartos$cig nadrzedng — cztowieczenstwem ze wzgledu na zagrozenie degradacja osobowosci.

Tadeusz Kotarbinski, tworca prakseologii, charakteryzujac trzy sktadniki sprawnosci: ce-
lowos¢, energie i ekonomiczno$¢ zwraca uwage na fakt, ze celowosé dzialania podlega
stopniowaniu, poniewaz metoda dzialania moze by¢ bardziej lub mniej racjonalna, pozwala-
jac przewidywac stopien osiggnigcia zamierzonego rezultatu. Celowos$¢ dziatania, jak zazna-
cza Kotarbinski, podlega stopniowaniu jeszcze z dwoch istotnych wzgledéw. Po pierwsze, cel
moze by¢ osiagniety z wiekszym lub mniejszym przyblizeniem, to co si¢ miato zrobi¢, mozna
zrobi¢ bardziej lub mniej doktadnie (stopien zblizenia do celu lub wzoru). Po drugie, oprocz
realizacji glownego celu danego dziatania mozemy zarazem urzeczywistni¢ przez to samo
dziatanie wigcej lub mniej wynikow, czyniacych zado$¢ innym, ubocznym wzgledem danego
dziatania potrzebom. W im wigkszej mierze realizujemy swoim dzialaniem ogot potrzeb, tym
bardziej udane i celne jest nasze dziatanie. Zdaniem Kotarbinskiego cenimy sobie nie tylko
trafno$¢, lecz takze niedopuszczanie do ubocznych wynikéw negatywnych. Racjonalnos$é
dzialania podpowiada nam, aby w osiaganiu celu podstawowego doprowadzi¢ do minimum
skutki niepozadane. Tak postawione zagadnienie sprawno$ci rodzi pytanie, ktoére to nauki
dociekajg warunkow jak najwigkszej sprawnosci. W ujeciu Kotarbinskiego, podmioty dziala-
jace, tzn. ludzie, dochodza do ulepszonych sposobéw dzialania, przede wszystkim na
trzech drogach: badz na drodze wykrywania nieznanych zaleznosci zdarzen od zdarzen, pro-
cesow od proceséw, badz na drodze zbudowania nowych narzedzi, wreszcie dokonuja okre-
$lonych zmian w doborze i uktadzie czynnosci sktadajacych si¢ na dane dziatanie. Nalezy tez
podkresli¢, ze proces ulepszania dziatania to zawsze wybor miedzy tym co lepsze, skutecz-

4 Ibidem, s. 128-130.
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niejsze itp. w stosunku do tego co gorsze, nieefektywne itp. — to proces hierarchizacji celow
i srodkow, ktory zawsze angazuje jakie§ warto$ci.

W pierwszej sytuacji postep jest dzietem ktorej§ z nauk badajacych prawa rzeczywisto-
$ci, np. fizyki, chemii. Druga droga ,,to gosciniec kunsztu inzynierskiego”, trzecia natomiast
mozliwos¢ dotyczy nauki o organizacji pracy, ale jak zaznacza Kotarbinski, szeroko pojete;j.
Wowczas otrzymuje si¢ problematyke i perspektywe charakterystyczna dla prakseologii. To
niejako rozszerzona i uogoélniona nauka o organizacji pracy.

Dla Kotarbinskiego sprawnos¢ stanowi bezsprzeczny skladnik dzielnosci, a dzielno$¢
to ideat zyciowy, sfera cnét etycznych. Aby zastuzy¢ na uznanie za dzielno$¢ nie wystarczy
okaza¢ si¢ sprawnym w dziataniu. Oprocz sktadnika prakseologicznego dzielno$¢ ma w sobie
sktadnik etyczny. Zdaniem Kotarbinskiego ,,dzielny jest mianowicie ten i tylko ten, kto dziata
sprawnie w sprawie godziwej”. Celowos¢, energia i ekonomiczno$¢ na ustugach niecnego
zamiaru nie tylko nie wystarczaja do uzasadnienia dodatniej oceny moralnej za cato$¢ dziata-
nia, lecz przeciwnie, wzmagaja negatywny jego charakter. Z drugiej za$ strony, zmierzajac do
godziwego celu zyskujemy dodatkowa satysfakcje, gdy si¢ do niego zmierza w sposob
sprawny.

W teorii sprawnego dziatania Kotarbinski podkresla roéwniez, ze ,,dzieje i praktyka umie-
jetnoscei praktycznych zaprzeczaja temu, jakoby byly one po prostu zastosowaniami czystych
teorii. W szczegolnosci z usitowan realizacji zadan praktycznych, zadan ksztaltowania z okre-
Slonego tworzywa okreslonych wytwordw, wyrastaja zagadnienia syntetyczne: problemy sca-
lajace punkty widzenia réznych poszczegdlnych specjalnosci teoretycznych [...]. Praktyka
zmusza teori¢ do syntez poznawczych i w ten rowniez migdzy innymi sposob dziatanie po-
maga mysleniu™. Jako przyklad podaje Kotarbinski zadanie zbudowania domu mieszkalnego:
rodzi si¢ problem, jaki ma by¢ pod ré6znymi wzgledami wyznaczonymi przez zasady budow-
nictwa, np. wytrzymatoSci materiatow, ale rowniez ze wzgledow zdrowotnych, czy standar-
dow bezpieczenstwa i wygody, ze wzgledow prawnych, wreszcie ze wzgledow ekonomicz-
nych.

T. Kotarbinski wskazuje na wzajemne relacje miedzy mysla prakseologiczng a etyka za-
wodowa sytuujac powyzsza tematyke zardwno w tekstach poswigconych prakseologii, np.
przywotywany artykut ,,Sprawno$¢ i dzielno$¢”, jak tez w tekstach poswigconych etyce, np.
w artykule pt. ,,Technika i humanizm”, i w jego uszczegdlowionej wersji w formie wypowie-
dzi pt. ,,Etyka technika”.

Kotarbinski w odpowiedzi na obawy ptynace z dynamicznego rozwoju techniki, przemy-
shu i zagrozenia zachwiania relacji miedzy naukami technicznymi a naukami humanistyczny-
mi zwrocil uwage na kilka istotnych problemow, ktére do dnia dzisiejszego nic nie stracity na
swojej aktualnosci. To nie proces technizacji stwarza zagrozenia dla humanizmu, ale zawrot-
nie szybkie postepy specjalizacji, i to w dos¢ waskim zakresie. Jak pisat: ,,Spec nie ma czasu
na nic poza swoja specjalnoscia. Inteligencja nie ma czasu na konsumpcj¢ arcydziet przeszio-

3 T. Kotarbinski, Prakseologia, cz. 1, Wroclaw 1999, s. 263-264.
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$ci”¢. Zdaniem filozofa najlepszym specjalista nie jest ciasny specjalista, lecz taki, ktéry naj-
lepiej panuje nad réznorodnoscia zalezno$ci waznych w obrebie przedmiotu jego dziatan
a,[...] znajomo$é tych zaleznoéci zmusza do wybiegania wzrokiem poza oplotki™’.
W zwiazku z tym, jak sugeruje Kotarbinski, dzielny specjalista, tzn. posiadajacy cechy na
miare wyzwan wspotczesnych czaséw, musi by¢ spotecznie zorientowany, a jezeli jego spe-
cjalnosc jest zbyt waska, zamknieta, to powinien wzbogacaé swoja wiedzg poprzez dodatko-
we zainteresowania, np. hobby, czy funkcje, ktora bedzie uprawiat pozazawodowo, a ktora by
go chronita ,,przed zmora ciasnoty” i jego, i tych, komu wypada z nim wspotzyé®. Natomiast
kultura humanistyczna, takg jakg znamy z tradycji, bedzie musiata bardzo si¢ zmieni¢, ponie-
waz kultura nowoczesnego humanizmu jest mniej historyczna a bardziej zwigzana z aktual-
nym zyciem gospodarczym i spotecznym, a w zwigzku z tym i z zagadnieniami, na ktdre
otwiera ono perspektywy. Zadania cywilizacyjne nalezy, zdaniem Kotarbinskiego, wypetniaé
humanistycznie, tzn. z uwzglednianiem pewnego aksjomatu: sposrod wszystkich rzeczy bio-
racych udziat w produkeji débr gospodarczych czlowiek pozostaje rzecza najwazniejsza’.
Dlatego tez, troszczac si¢ o technike¢ i funkcjonowanie odpowiednich mechanizmow, nalezy
pamigtaé, ze cztowiek posiada swoiste potrzeby, nalezy wigc poglgbia¢ znajomos¢ psycholo-
gii, znajomos¢ stosunkow migdzyludzkich, czy wiedzg socjologiczng. Nalezy rowniez pamig-
ta¢, ze ludzie porozumiewaja si¢ za pomocg mowy, chcac zatem popieraé rozwoj techniki,
trzeba popiera¢ z calg stanowczos$cig umiej¢tnos¢ mowienia, tzn. kulture jezykows, poniewaz
to jest wtasnie ta kultura, ktora zapewnia ludziom umiejetne wspoldzialanie. Nalezy rowniez
pamigtac o tym, ze cztowiek uprawiajgcy nowoczesng technike musi by¢ inteligentny, musi to
by¢ cztowiek o szerokich horyzontach, kto$ kto rozumie swoja funkcje w produkcji, co jed-
nocze$nie znaczy, ze rozumie rol¢ swojej specjalnosci w odniesieniu do innych specjalnosci.
Zatem ,,Nowoczesna technika nie zwalcza humanizmu, lecz prowadzi do koniecznych, istot-
nych zmian w catym rozwoju kultury humanistycznej”!®. Nalezy rowniez zaznaczyé, ze
zmiany te polegaja na respektowaniu wszystkich czynnikéw organizujacych dziatalnoéé¢!!.

2. Prakseologia i etyka
Zdaniem Wojciecha Gasparskiego zagadnienie wzajemnych relacji migdzy moralnoscia (ety-

ka), prakseologig i felicytologia dotyczy tego, w jakim stosunku do siebie pozostajg oceny
moralne, prakseologiczne i felicytologiczne. Aby odpowiedzie¢ na to pytanie nalezy siggnac

¢ T. Kotarbinski, Technika i humanizm, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Pisma etyczne, Wroctaw-Warszawa
1987, s. 346.

7 Ibidem, s. 347.

8 Ibidem, s. 347.

9 Ibidem, s. 348.

10 fbidem, s. 348.

! Przemyslenia Kotarbinskiego nadal pozostajg zrodtem inspiracji i $wiadczg o ich aktualno$ci. Zob. uwa-
gi W. Gasparskiego (Wykiady z etyki biznesu, Warszawa 2001, s. 16-17), dla ktorego przekonania ludzi biznesu
o wyzszosci kwalifikacji technicznych (inzynierii biznesu) nad wiedza migkka jest bigdna. ,,Rozwigzywanie
problemow spotecznych, a takimi sa problemy biznesu, z perspektywy technicznej jedynie oraz ignorowanie
wielorakosci perspektyw podmiotow sytuacji praktycznych zwiazanych z tymi problemami predzej czy podzniej
prowadzi do niepowodzen”.
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do zrddta, tzn. do pojmowania istoty ocen w ujeciu Kotarbinskiego. Dla filozofa 0§ ocen feli-
cytologicznych rozciaga si¢ migdzy biegunami przyjemnosci i przykrosci doznawanych przez
cztowieka, 0§ ocen prakseologicznych ma za bieguny mistrzostwo i partactwo (niedotgstwo),
natomiast o$ ocen etycznych rozpieta jest migdzy tym, co czcigodne, a tym co haniebne!?.
W sposdb oczywisty problemy i wskazania tych trzech dziedzin zazgbiaja si¢ wzajemnie, ale
ich wyrdznienie jest wazne poniewaz kazde z tych zagadnien inaczej organizuje catos¢ docie-
kan.

Dziatalno$¢ gospodarcza, aby speilniata wymogi dzialania powaznego, tzn. zwigzana
z traktowaniem powaznie celu dziatania, musi zastugiwaé¢ na pozytywng ocen¢ prakseolo-
giczng, czyli spelnia¢ wymog sprawnosci. Dlatego tez, zdaniem Gasparskiego, sprawnosé
nalezy rozumie¢ jako spehlnienie kryterium ,,potréjnego E”: efektywnos$ci, ekonomicznosci,
etycznoseil®.

Jak pisze Gasparski, nawiazujac do pojecia, a wlasciwie programu tzw. ,,matej filozofii”
Tadeusza Kotarbinskiego, mozna powiedzie¢, ze rozumiana w powyzszy sposob etyka bizne-
su jest ,,matg etyka gospodarowania”. Mala, bo nie aspirujaca do jakiego$ idealu zycia gospo-
darczego, mata poniewaz realistycznie dazaca do cywilizacji biznesu, to jest jego profesjona-
lizacji. Nie mozna by¢ profesjonalista bez przestrzegania norm zawodu i standardow
etycznych. Przy czym, zdaniem Gasparskiego, edukacja prakseologiczna i etyczna ukierun-
kowana na aktywno$¢ gospodarcza ma przed sobg przysziosé i dlatego proponuje, aby tego
typu edukacja byta czwartym ,,E”. Reguly moralne, felicytologiczne i prakseologiczne tworza
triade zaliczang (m.in. przez T. Kotarbinskiego) do filozofii praktycznej, okreslang tez mia-
nem etyki w szerszym znaczeniu.

Etyka biznesu moze tez stanowi¢ nowa perspektywe badan antropologicznych, pozwala-
jaca wydoby¢ ,,pelng prawde” o czlowieku dziatajacym w rzeczywistym $wiecie, zdomino-
wanym przez dziatalno$¢ rynkowa'®. Grzegorz Szulczewski podkresla, ze poprzez zwigzek
nowozytnej filozofii i dziatalno$ci gospodarczej dokonata si¢ zmiana oceny i ogladu trady-
cyjnych cnot i wzordw etycznych. Uznanie wlasnego interesu jako motywacji akceptowalnej
moralnie, ktora niekoniecznie prowadzi do egoistycznych postaw i wyzysku, staje si¢ przed-
miotem wspotczesnych dociekan etyki zycia gospodarczego'.

W dyskusji na temat zwiagzku etyki z prakseologia warto powota¢ si¢ na uwagi przyto-
czone przez Gasparskiego na tamach ,,Prakseologii”. Trzy wypowiedzi zashuguja na podkre-
Slenie. W pierwszej wskazano na kontekst etyczny prakseologii: [...] kazde dziatanie jest
dziataniem czlowieka, dziataniem w jakims tle spotecznym [...], zawsze przy dzialaniu istnie-
je kontekst etyczny, bo etyka jest elementem funkcjonowania spoleczenstwa (P. Hiibner).
W drugiej za$ utozsamia si¢ prakseologie z etyka i etosem cztowieka dziatajacego: Ludzie
pasjonujacy si¢ prakseologig lubia, cenig zycie aktywne, vita activa w przeciwienstwie do vita

12 T. Kotarbinski, O istocie oceny etycznej, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Pisma etyczne, Wroctaw-Warsza-
wa 1987, s. 106-110.

13'W. Gasparski, Wyklady z etyki biznesu, dz. cyt., s. 21.

" G. Szulczewski, Etyka biznesu jako nowa perspektywa badan antropologicznych, [w:] J. Dietl, W. Ga-
sparski (red.), Etyka biznesu, Warszawa 1997, s. 83.

15 Ibidem, s. 194.
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contemplativa. Lacza si¢ z jakim$ etosem czlowieka dziatajacego. Ten etos zostal opisany,
sformutowany czy tez propagowany przez Odrodzenie. Nastgpnie Voltaire atakowat cnoty
zakonne jako wtasnie nieczynne cnoty i Bentham réwniez chcial, zeby dziata¢ dla dobra
ludzkich celow. Maria Ossowska podnosita, ze w Sredniowieczu, kiedy cztowiek miat do wy-
boru wigcej pracowac i wigcej zarobi¢ albo mniej pracowaé i mie¢ troch¢ wigcej czasu na
zabawe, to na ogot wybierat to drugie, a obecnie wybiera pierwsze. [...] Ludzie pasjonujacy
si¢ prakseologia kontynuujg pewien etos — nazwijmy etos wolterianski (H. Hiz). Natomiast
W trzeciej zaznaczono nierozerwalno$é zwigzku migdzy celem a jego oceng etyczng: W sensie
prakseologicznym $rodki to sg cele posrednie [...] Prosz¢ sobie przypomnie¢ takie dosadne
powiedzonko prof. T. Kotarbinskiego, ktéry mawiat, ze ,,cel uswinca $rodki”. L Swifiski” cel
podrzedny, posredni zniegodziwia, dewaluuje cel nadrzedny, nawet najswigtszy (T. Pszczo-
towski)'®.

Jednoczesnie prakseologia wykazuje zwiagzek z teorig decyzji, co takze wskazuje na pro-
ces przenikania si¢ dziedzin dotyczacych dziatania. Zdaniem Klemensa Szaniawskiego i Woj-
ciecha Gasparskiego zarowno prakseologia, jak i teoria decyzji analizujg zjawiska tego same-
go rodzaju, ich punkty widzenia sg rowniez bliskie. ,,Obie te dyscypliny zajmuja si¢ ocenia-
niem ludzkich dziatan zmierzajacych do osiagnigcia celu, a czynia to wedtug takich kryteriow
jak np. skuteczno$¢ ze wzgledu na cel i ekonomiczno$¢ ze wzgledu na stosowane $rodki”!”.
Jednoczes$nie powstanie tych dyscyplin znacznie si¢ r6zni: badania teoriodecyzjne motywo-
wane byly glownie potrzebami praktycznymi (rézne dziaty badan operacyjnych, rézne typy
programowania, procedur optymalizacyjnych itp.), prakseologia zas wywodzi si¢ z filozofii,
w szczeg6lnosé jej wezesne stadia rozwojowe, nie jest przypadkowym fakt, ze tworca prak-
seologii Kotarbinski byt filozofem. Wywarlo to wptyw na artykutowanie stopnia ogdlnosci
probleméw jakie te dwie dyscypliny staraja si¢ rozwigzaé. Prakseologia skupia si¢ wokot ce-
lowych dziatan cztowieka jako takich, opisujac dziatania celowosciowe przez pojecia: ,,cel”,
»Sprawca”, ,tworzywo”, ,narzedzie”, ,,wybor”. Teoria decyzji zajmuje si¢ pewnymi klasami
tych dziatan, postugujac si¢ gtéwnie pojeciem ,,decyzji optymalnej”'®. Istnieje wszakze, jak
wskazujg autorzy, obszar na ktorym teoria decyzji spotyka si¢ z prakseologia. Dotyczy to sy-
tuacji, gdy mamy do czynienia z modelem wyboru w warunkach niepewnosci, ktory jest na
tyle ogdlny, by zyska¢ miano prakseologicznego. To samo odnosi si¢ do teorii gier, uznawa-
nej zwykle za cze$¢ teorii decyzji. Zachowanie racjonalne w sytuacji konfliktowej byto
przedmiotem dociekan prakseologicznych od samego poczatku istnienia tej dziedziny, migdzy
innymi przez wprowadzenie terminu ,,kooperacji negatywnej”. Z drugiej strony, cokolwiek
glosi teoria gier, nalezy to do prakseologii, wzbogacajac jej zakres i metody. Szczegdlnym
przyktadem potwierdzajacym te prawidtowos$¢ jest samo pojecie strategii, wezesniej w prak-
seologii nie znane, chociaz na jej terenie byly uzywane terminy: ,,dziatanie ztozone” Iub ,,pa-
smo dziatan”. Ten przyktad, zdaniem autoréw, ilustruje i podobienstwa i réznice podej$é do

16 Powyzsze wypowiedzi cytuje za: W. Gasparski, Wykiady z etyki biznesu, dz. cyt., s. 45-46.

7K. Szaniawski, W. Gasparski, Prakseologia a teoria decyzji, [w:] K. Szaniawski, O nauce, rozumowaniu
i wartosciach. Pisma wybrane, (wybor i oprac.) J. Wolenski, Warszawa 1994, s. 77.

18 Ibidem, s. 85.
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dziatania obu dyscyplin: teoria decyzji zajmuje si¢ zamknietymi, dobrze zdefiniowanymi
zbiorami wyboroéw, natomiast prakseologia analizuje dostosowanie zachowania do celu, nie
zaktadajac zadnych ograniczen dotyczacych pomystowosci sprawcy. Ponadto niektore pojecie
specyficznie teoriodecyzyjne moga z pozytkiem by¢ stosowane w analizie prakseologicznej,
autorzy stawiajg tez pytanie dotyczace wptywu prakseologii na teori¢ decyzji: jakiej korzysci
mozna oczekiwaé z zaadoptowania pojgé prakseologicznych do potrzeb teorii decyzji?

Powszechnie odczuwa si¢ potrzebg radykalnej zmiany klasycznego paradygmatu teorii
decyzji (strategie, stany §wiata, uzytecznosci). Jak sugeruja autorzy artykutu ,,Podejscie prak-
seologiczne mogtoby by¢ tutaj pomocnym zwrotem, wlasnie ze wzgledu na zasadniczg rézni-
c¢ w ujmowaniu zagadnien: akcentowany jest cel, a nic zamkniety zbior mozliwych dzia-
tan™!’. Powyzsze uwagi wpisuja sic we wspolczesny kontekst nauk o pracy. Wyeksponowanie
celu dziatania kieruje nas na grunt etyki, antropologii filozoficznej, a tym samym na szeroko
rozumiany zesp6t nauk o cztowieku — ostatecznie cztowiek jako podmiot formutuje cele.

W wypowiedzi na temat relacji migdzy teoria decyzji a etyka Szaniawski zwraca uwage
na fakt, ze niektdre dziaty teorii decyzji daja si¢ interpretowa¢ dwojako: opisowo lub norma-
tywnie. Przy czym, w sensie wezszym jest to dyscyplina zajmujaca si¢ metodami optymaliza-
cji, czyli wyznaczaniem dziatan, ktére przynosza skutki najwyzej cenione pod jakim$ wzgle-
dem. Jak to w skrocie okresla Szaniawski, jest to prakseologia matematyczna. Teori¢ decyzji
proponuje jednak ujmowac szerzej, zaliczajac do niej rowniez takie dziedziny jak: teoria gier
1 dyscypliny pokrewne. Wspdlng cechg tych dyscyplin pozostaje jezyk, w ktérym zawsze wy-
stepuje element warto§ciowania oraz wyboru.

W zwiazku z tym zaréwno etyka, jak i teoria decyzji moga na siebie z korzyscia dla obu
wptywac. Zaznajomienie si¢ z jednej strony z aparaturg pojgciowa teorii decyzji jest poucza-
jace dla badaczy ludzkich zachowan, a tym zajmuja si¢ przeciez etycy. Z drugiej strony zas
niektore badania, np. nad zbiorowym podejmowaniem decyzji lub pojgciem sprawiedliwego
podzialu, podjete zostaly z inspiracji etycznej i moga by¢, zdaniem Szaniawskiego, nazwane
uprawianiem etyki $srodkami matematycznymi. Inne badania, np. nad precyzacja pojecia ,.ra-
cjonalno$¢”, ktore nie nalezy do poje¢ swoiscie etycznych, odgrywaja w refleksji etycznej
powazng role”.

Jak podkresla Szaniawski najwazniejsza przeszkoda w bezposrednim stosowaniu racjo-
nalnego modelu decyzji do decyzji etycznej jest zatozenie, ze konsekwencje czyndéw sa, pod
wzgledem swej wartosci etycznej, porownywalne jednowymiarowo, tzn. dajg si¢ rozmiescic¢
na jednowymiarowej skali wartosci. W §wietle réznych norm post¢powania, normy te wyzna-
czaja wiecej niz jedng skale warto$ciowan i1 pozostaje otwartym problemem, czy mozna je
zredukowaé do jednego wymiaru. Taka whasnie sytuacje ma si¢ na mysli moéwiac o konflikcie
wartosci?'. 1 tak w przypadku zbiorowego podejmowania decyzji, sprawiedliwego podziatu,
czy sprawiedliwego arbitrazu, mamy do czynienia z problematyka otwarta, w ktora wkraczaja

19 Ibidem, s. 87.

20 K. Szaniawski, Teoria decyzji a etyka, [w:] K. Szaniawski, O nauce, rozumowaniu i warto$ciach. Pisma
wybrane, dz. cyt., s. 485.

2 Ibidem, s. 480.
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postulaty natury etycznej. Przyjecie wyraznie etycznego punktu widzenia mogloby przynies¢
nowe rezultaty. Jak rowniez zaznacza Szaniawski, wiele kwestii natury pojeciowej nie zostato
dotychczas rozstrzygnigtych, np. pojecie ,,sity strategicznej”, czy pojecie ,,szantazu”, nadal
pozostajacych w sferze intuicji, a nie sa to pojecia obojetne z punktu widzenia etyka.

3. Etyki zawodowe i etos

Niemal klasycznym tekstem z zakresu etyki zawodowej sa przemyslenia Iji Lazari-
Pawtowskiej taczace tradycje europejskiej etyki z jej wspotczesnym stosowaniem. Etyka za-
wodowa w jej ujeciu to spisane normy odpowiadajace na pytanie, jak ze wzgledéw moralnych
przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni postgpowaé. Etyka zawodowa
wystepuje w postaci zinstytucjonalizowanych norm (kodeksy, przysiggi, §lubowania) oraz
norm formutowanych jako indywidualne propozycje, luzne lub stanowiace uporzadkowany
zespot postulatow??. Od tak rozumianej etyki zawodowej 1. Lazari-Pawlowska odréznia prze-
konania moralne danej grupy zawodowej oraz postepowanie grupy zawodowej oceniane ze
wzgledu na kryteria moralne. Te trzy dziedziny czg$ciowo pokrywaja si¢ ze soba. Jak wska-
zuje uczona etyke zawodowa opracowuje si¢ z mysla o korygowaniu stanu rzeczywistego,
o podcigganiu go do wskazanego wzorca, o zinternalizowaniu norm w grupie adresatow
i w zabiegach, aby to znalazto odbicie w sferze postepowania. Oczywiscie etyka zawodowa
jest jedynie uszczegOlowieniem tzw. etyki ogélnej, ktore zdaniem uczonej sa zasadniczo
zgodne przy zatozeniu, ze wszelka etyka stanowi zbior nakazoéw stojgcych na strazy pozaoso-
bistego dobra dziatajacej jednostki. Aby w rzeczywistosci zawodowej mie¢ na uwadze pozao-
sobiste dobro; dobro konkretnych jednostek albo okre§lonych instytucji, badz tez dobro spo-
leczenstwa jako catoéci, wchodzimy w rézne i skomplikowane relacje interpersonalne. Pod
adresem pewnych grup zawodowych formulowane sa maksymalistyczne wymagania (np.
lekarzy, nauczycieli), pod adresem innych kieruje si¢ wymagania znacznie skromniejsze, mi-
nimalistyczne (np. kupcy, rzemieslnicy). W stosunku do jednych grup zawodowych zaleca si¢
postepowanie majace na wzgledzie przede wszystkim cudze dobro, mamy tu na uwadze reali-
zacje tzw. warto$ci najwyzszego rzedu: zycie, zdrowie, bezpieczenstwo, rozwdj intelektualny,
prawda, sprawiedliwo$¢, godnos¢, a w stosunku do innych rowniez cudze dobro. Generuje to
W oczywisty sposob wiele trudnos$ci: ktérym bowiem warto$ciom nalezy przyznac pierwszen-
stwo w przypadku konfliktu. Dobro podopiecznego czy nie podwazanie autorytetu kolegi lub
zwierzchnika, spdjnosé grupy czy szacunek dla indywidualnego poczucia shusznosci, kto jest
najwazniejszym przedmiotem dziatan: pacjent, uczen, oskarzony, klient itp. Mozna dodaé
kolejne watpliwosci, czy w podejmowaniu decyzji kierowaé si¢ dyrektywa postuszenstwa czy
innymi zasadami. W réznych etykach zawodowych te problemy znajdujg rézne rozwigzania
i dlatego poszczegblne etyki zawodowe stanowig odrebne, czy wrgez sprzeczne zespoly norm.
Mamy tu do czynienia z tzw. konfliktem rdl, poniewaz kazdy z nas petni jednoczesnie wigcej

22 1. Lazari-Pawlowska, Etyki zawodowe jako role spoleczne, [w:] P.J. Smoczynski (red.), Etyka. Pisma
wybrane, Wroctaw 1992, s. 84.
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niz jedna rolg: jesteSmy pracownikami, rodzicami, obywatelami, sportowcami itp. Konflikt
ten mozna sprowadzi¢ do kolizji norm w kilku aspektach: jeden cztowiek — rozne role, kon-
flikty w ramach jednej roli czy tez konflikty spowodowane zderzeniem ro6znych rol reprezen-
towanych przez r6znych ludzi (nikt nie moze by¢ sedzig i strong we wlasnej sprawie).

Warto nadmieni¢, ze bez wzglgdu na rozumienie istoty moralnosci nie mozna lekcewa-
zy¢ spotecznych i zawodowych rol poniewaz wypetniaja one zycie czlowieka przewaznie
w bardzo wysokim stopniu. Zdaniem uczonej kryteria wtasciwie pojetej roli zawodowej daja
si¢ zobiektywizowac poniewaz mozna odwotaé si¢ do swoistych zadan danej grupy w spo-
lecznym podziale pracy oraz do tego, ze przestrzeganie okre§lonych norm jest niezbgdnym
warunkiem realizowania tychze zadan.

W nawigzaniu do powyzszych rozwazan odwota¢ si¢ mozna do przekazu najstarszego
kodeksu etyki zawodowej, jakim jest niewatpliwie przysiega Hipokratesa, w ktorej to znalazta
si¢ znamienna fraza: ,,Do jakiegokolwiek wejde domu, wejde don dla pozytku chorych, wolny
od wszelkiej checi krzywdzenia i szkodzenia...”?>. Tym bardziej jest charakterystyczny rys
roli zawodowej, ze 1 wspolczesnie wlasciwie pelnionej towarzyszy odpowiednia symbolika:
okreslony ubidr, mundur, desygnaty, ktora ma wzmacnia¢ przekaz, ze w danym miejscu
i czasie petnimy przede wszystkim t¢ a nie inng rolg.

Zagadnienie wlasciwego odgrywania roli spotecznej czy zawodowej znajduje swoje filo-
zoficzne korzenie w doktrynie stoikow, dla ktorych, jak pisal Epiktet, kazdy z nas odgrywa
role cztowieka przywdziewajac odpowiednig maske. Miarg warto$ci petlnienia okreslonej roli
jest godnos¢, co wspodlczesnie w czytelny sposob wyraza sie¢ w kategorii godnosci zawodo-
wej. Istnieje wielowiekowa tradycja w europejskiej kulturze, ktéra rozumienie godnosci uj-
muje jako pewnego rodzaju postawe polegajaca na Swiadomym wyborze okre§lonych warto-
Sci, cnoét 1 realizacji takiej postawy, ktdra konsekwentnie broni tychze wartosci (Arystoteles,
T. Kotarbinski, M. Ossowska). Wystarczy odwota¢ si¢ do Thomasa Hobbesa, koncepcji god-
nosci jako zdatnosci, tzn. bycia zdatnym, ze wzgledu na swoje kompetencje moralne, zawo-
dowe czy spoteczne do petnienia danej roli, funkcji, zadania®*.

Deprecjacja jako przeciwienstwo tak rozumianej godnosci bytaby aktem zakwestiono-
wania czyjej$ ,,zdatnosci” do petnienia okreslonej roli. Tak np. pozbawienie stopnia oficer-
skiego jest zakwestionowaniem kompetencji zohierskich, pozbawienie praw rodzicielskich
jest zakwestionowaniem kompetencji do wlasciwie pelnionej roli rodzicielskiej.

Jednocze$nie niezaleznie od rél jakie pelnimy jeste§my podmiotami, ktére muszg bronic¢
swojej osobowosci przed ,,fragmentacjg spoteczng”, przed podzieleniem jazni, jak przestrzega
wspoélczesny Alisdair Maclntyre. Skupienie si¢ na realizacji jednej roli nie moze nam przesta-
niaé cztowieka jako istoty w pelni odpowiedzialnej?’.

2 Etyka i deontologia lekarska, [w:] Etyka. Antologia tekstow, (wybor, wstep i oprac.) Z. Kalita, Wroctaw
1995, s. 206.

24 Zob. analiz¢ zagadnienia godnoéci dokonang przez M. Ossowska, Nornty moralne. Préba systematyzacji,
Warszawa 2000, s. 49-68.

25 A. Maclntyre, Etyka i polityka, przekl. A. Chmielewski, Warszawa 2009, s. 286-287.
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Dobrze sformutowany kodeks etyki zawodowej od strony formalnej, jak i merytorycznej
powinien spetnia¢ kilka podstawowych wymogéw. Geneza kodeksu powinna by¢ zwigzana
z odczuciami i zapotrzebowaniem samego Srodowiska pracy. Narzucanie przez zwierzchni-
kow czy aktualng modg przepisow pozostaje martwa litera lub zgota karykaturg szlachetnych
zamierzen. Najistotniejsza whasnoscia kodeksu etyki zawodowej jest dopetnienie pragmatyki
zawodu jego misja, wzorami osobowymi pracownika (lekarza, uczonego, nauczyciela, inzy-
niera), co w naturalny sposob tworzy podstawy etosu. Przerost pragmatyki nad etyka grozi
znieksztatceniem sensu jego przestania i sprowadzeniem kodeksu do roli instrukcji podykto-
wanej koniunkturg. Przerost zasad etycznych czyni natomiast kodeks zbiorem nierealnych
(tzw. ,,niezyciowych”) wymogow. W obu wypadkach prowadzi to do marginalizacji takich
kodeksow w srodowisku pracy.

Biorac pod uwage argumenty przeciwnikow i zwolennikdw norm kodeksow etyki zawo-
dowej warto odnies¢ si¢ jeszcze raz do przemyslen Iji Lazari-Pawlowskiej. Zdaniem tej ba-
daczki ograniczenie dowolno$ci w rozwiazywaniu konfliktow i pewien rygoryzm wydaja si¢
niezbgdne w praktyce niektorych profesji — tym bardziej im zasi¢g oddzialywania tych grup
zawodowych sie zwieksza®,

Etyka zawodowa odwotujac si¢ do norm etycznych odwotuje si¢ tym samym do warto$ci
moralnych i pozamoralnych, ktore s3 umocowaniem i uzasadnieniem ludzkiego postgpowa-
nia. Odwotanie si¢ do norm prakseologicznych wzmacnia i nadaje sens wi¢zi kodeksu z prak-
tyka zawodowa. Funkcjonowanie w dwoch porzadkach zasad kodeksu etyki zawodowej (mo-
ralnym i prakseologicznym) staje si¢ narzedziem ksztattowania etosu. Etos okre§la styl zycia,
styl bycia pewnych grup spotecznych, w tym i zawodowych, tzn. ich kulturg. Spetnia on dwo-
jaka role: daje poczucie tozsamosci, przynaleznosci do grupy (Srodowiska, korporacji, branzy)
oraz artykutuje odrebnos$¢ cztonkoéw grupy wobec reszty spoteczenstwa. Realizacja etosu sta-
nowi¢ bedzie zatem wyraz §wiadomej akceptacji zasad, stylu, kultury rzeczonej grupy.

W zwigzku z powyzszym profesjonalizm w danym zawodzie bedzie uwidacznial si¢
w realizacji kompetencji zawodowych i kompetencji etycznych; uzupetnianie si¢ tych dwoch
obszarow staje si¢ miarg wlasciwego, $wiadomego pelnienia roli zawodowej. Zjawisko prze-
nikania si¢ ocen, podobnie jak nieostro§¢ podziatu na rdézne grupy cnét (osobiste i spoteczne,
praktyczne itd.) potwierdza to whasnie ujecie. Zdaniem Anny Lewickiej-Strzateckiej istniejg
pewne wartosci, ktore charakteryzujg si¢ swoista dwoistoscig, np. takg wartoscig jest uczei-
wos¢é, ktora jawi si¢ dla jednych jako warto$¢ etyczna, a dla innych jako warto$¢ instrumen-
talna, jako $rodek do osiggania pewnych celow. Juz od czasé6w Beniamina Franklina to prze-
konanie zadomowito si¢ w kulturze w postaci dyrektywy ,,honesty is the best policy”?’.

Kwestia konkurencyjnos$ci dwoch porzadkow wartosci utrwalona w réznych pogladach,
czy praktyki wykluczania zasad etycznych z dziatalno$ci zawodowej sa nie tylko sprzeczne
z podstawowym ludzkim doswiadczeniem, ktore poucza iz dziatajac stale mamy na wzgledzie
jakie$ wartoéci?®, ale w dtuzszej perspektywie dewastuje przestrzen pracy.

201, Lazari-Pawlowska, Etyka zawodowa bez kodeksow, ,,Etyka” 1994, nr 27, s. 178.
¥T'W. Gasparski, Wyktady z etyki biznesu, dz. cyt. s. 46.
28 B. Skarga, Podsumowanie dyskusji wokdt etyki zawodowej, ,,Etyka” 1994, nr 27, s. 205.
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Wiedza i umiejetnosci staja si¢ warto$cia prakseologiczng i etyczng zarazem, odpowie-
dzialnos$¢ przybiera charakter nie tylko prawny, ale i etyczny: nie tylko ponosimy odpowie-
dzialno$¢ za nasze dziatanie, ale i osiagamy poczucie odpowiedzialno$ci za to, co zostaje nam
powierzone. Zaufanie staje si¢ nie tylko wartoscia dotyczaca wizerunku danego przedsigbior-
stwa, miejsca pracy, ale tez etyczng podstawa wspoldziatania. Dotrzymywanie danego stowa
i zobowigzan odnosi si¢ i do dziedziny sprawnego dziatania, jak i dziedziny etyki. Podstawo-
wa zasadg sprawnego 1 stabilnego funkcjonowania umowy jest wlasnie zaufanie, a organiza-
cja spoleczenstwa, podobnie jak réoznych grup w nim dziatajacych, stanowi wyraz umowy,
kontraktu, czesto wykraczajacego poza rama prawa. Wytrwalo$¢ staje si¢ cnotg praktyczna,
moze przybiera¢ znamiona cnoty etycznej. Opanowanie jest miarg sprawnego dzialania
i tradycyjng cnotg etyczng. Sumiennosé jest zaletg sprawnego dziatania, ale zgodno$¢ poste-
powania z wlasnym sumieniem w sytuacjach podejmowania ztozonej decyzji staje si¢ sprawag
etyczng. Rzetelno$¢ (rozumiana jako rzeczowo$¢) nalezy do cech prakseologii i posiada zale-
ty etyczne. Wspomniana juz wczesniej sprawiedliwosé (w znaczeniu sprawiedliwosci dys-
trybutywnej) np. podzial obowiazkéw i awansowanie, jawi si¢ jako najistotniejsza miara oce-
ny pracownika, pozostajac warto$ciag zwigzang ze sprawnym zarzadzaniem, stanowi jednocze-
$nie domeng¢ etyczng, szczegélnie wazna w koncepcji cndt juz od czaséw Arystotelesa.
W zwiazku z tym pojawia si¢ watpliwo$¢, czy praktyki zarzadzania strachem, ponizania pod-
wiadnych (wykonawcow) dajg lepsze rezultaty w pracy, niz respektowanie zasady wzajemne-
go szacunku w relacjach migdzy pracodawcg a pracownikami. Umiejetno$¢ wspotdziatania
W miejscu pracy przenosi si¢ na umiejetno$¢ wspoétdziatania, porozumiewania si¢ w zyciu
publicznym.

Calosciowe ujecie zagadnienia dziatania i etyki jako wyrazu aktywno$ci podmiotu moz-
na uzupetni¢ o kwestie nadawania znaczenia terminowi ,,planowac¢” — jednego z podstawo-
wych poje¢ prakseologii. Wracajac do przemyslen Kotarbinskiego: ,,uzytek terminu ‘plano-
wac’ jest do$¢ rozciagliwy. Czasem to tyle, co projektowac, czasem co§ wigcej. I wlasnie
w tym wigcej kryja si¢ momenty woli, decyzji, postanowienia, wyboru?’. Te przemyslenia
Kotarbinskiego ponownie naprowadzaja nas na teren etyki, psychologii moralnosci i filozofii
cztowieka. Czgsto pojawia si¢ wiele projektow planu, ktore sa porownywane, oceniane i do-
piero wybor jednego z nich staje si¢ planem. Istotna réznica migedzy projektowaniem a pla-
nowaniem byltaby taka, Zze kto planuje, ten nie tylko projektuje pewien cigg dziatan, lecz po-
nadto, powzigwszy zamiar, dokonuje wyboru §rodkéw, akceptuje program, czyli postanawia
dziata¢ wedtug tego programu, wprowadzaé go w czyn’. Co z perspektywy etycznej przesta-

je by¢ neutralne.
1 ujawnito si¢ na koncu,
Jjak bardzo wszystko tutaj wigze si¢ ze wszystkim,
troska o sprawnos¢ z troskq o prawde,
a obie one — z troskq o Zycie godziwe.

(T. Kotarbinski, Teoria sprawnego dziatania)

2 T. Kotarbinski, Teoria sprawnego dzialania, [w:] T. Kotarbinski, Prakseologia, cz. 1, Wroctaw 1999,
s. 280.
30 Ibidem, s. 281.
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KSZTALCENIE NAUCZYCIELI - KILKA REFLEKSJI

Streszczenie

Ostatnie ¢wieréwiecze to czas istotnych przemian nie tylko spoteczno-ekonomicznych, ale row-
niez dokonujacych si¢ zmian w szkolnictwie wyzszym. Obserwowanym skutkiem tych prze-
mian jest regres w ksztalceniu nauczycieli. W najblizszych latach ze szkolnictwa moze odejsé¢
znaczaca liczba nauczycieli, ktora prawdopodobnie przy obecnym systemie ksztatcenia nie zo-
stanie zastapiona przez nowe kadry.

Stowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, ksztalcenie nauczycieli.
TEACHERS EDUCATION - A FEW REFLECTIONS

Abstract

The last quarter of a century is a time of significant transformations not only of socio-economic
but also of changes in higher education. The observed effect of these changes is the recession in
teacher education. In the coming years there may be a significant number of teachers leaving the
education system and probably will not be replaced by new staft in the present system.

Key words: higher education, teachers education.

Uczelnie wyzsze w czasach przemian

Czas przemian, ktory nastat wraz z rokiem 1990 spowodowat niemal catkowitg przebudowe
spoleczng, gospodarcza i ekonomiczng kraju. Zmianom nie oparto si¢ réwniez szkolnictwo
wyzsze. Za przetlomowe nalezy uznaé przede wszystkim stworzenie warunkow prawnych
(Dz.U. z 1990 r. Nr 65, poz. 385)! dla powotywania do zycia uczelni niepublicznych. Pierw-
sze szkoty wyzsze tego typu powstaly juz w roku 1991. Wraz z kolejnymi latami liczba
uczelni niepublicznych przyrastata z roku na rok osiagajac w roku akademickim 2015/2016

! Szczegdtowo o tym méwi Art. 15 Ustawy, w ktérym m.in. czytamy: ,,1. Uczelni¢ niepanstwowa moze
zatozy¢ osoba fizyczna lub osoba prawna, zwana dalej ,,zatozycielem”, na podstawie pozwolenia udzielonego
przez ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego, po zasiggnigciu opinii Panstwowej Komisji Akredy-
tacyjnej”. Pozostate kwestie zwigzane z funkcjonowaniem uczelni niepublicznej ustawa omawia w kolejnych
artykufach.
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liczbe 2832. Dla poréwnania w tym samym okresie funkcjonowato w Polsce 132 uczelnie
publiczne. Ogélem oferta edukacyjna na poziomie szkolnictwa wyzszego pochodzita od 415
uczelni wliczajac w t¢ liczbg szkoty resortu obrony narodowej oraz spraw wewnetrznych
i administracji®. Dynamike zmian od 1990 r. do 2016 r. w szkolnictwie publicznym i niepu-
blicznym pokazano na rys. 1.
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Rys. 1. Szkoly publiczne i niepubliczne w latach 1990-2016*

Na pierwszy rzut oka rys. 1. moze sugerowa¢ mocno zmienng liczbg¢ uczelni wyzszych
publicznych. W liczbach rzeczywistych okazuje si¢, ze ich liczba w rzeczywistosci jest pra-
wie stala i waha si¢ $rednio w okolicach 110. Znaczaco natomiast z roku na rok przyrastata
liczba uczelni niepublicznych.

Niepubliczne szkoty wyzsze pokryly gesta siecig obszar Polski. Dzisiaj spotykamy je
w miejscowosciach, o ktorych jeszcze 25 lat temu nikt by nie przypuszczal, ze moga si¢ staé
siedzibami uczelni wyzszych. W nowej rzeczywisto$ci szkolnictwa wyzszego, uczelnie pu-
bliczne utracity swoja od dziesigcioleci ugruntowana pozycje na ksztalcenie studentéw. Natu-
ralng konsekwencja ograniczeniu uleglo znaczenie o§rodkéw akademickich, takich jak: War-
szawa, w dalszej kolejnosci Krakow, Wroctaw, Poznan, £.6dz, Lublin oraz Gdansk i Katowi-
ce. W szczegodtach struktura szkolnictwa wyzszego wedlug typow uczelni w roku akademic-
kim 2015/2016 ksztattowata si¢ tak, jak pokazano to w zestawieniu tabelarycznym 1.

Powotanie do Zycia uczelni wyzszych w tak duzej liczbie z pewnoscia rozwigzato sporo
problemoéw ale raczej natury politycznej, a nie edukacyjnej. W latach 90 zaczyna w wiek stu-
dencki wchodzié¢ pokolenie wyzu demograficznego z lat 70., a nastepnie wczesnych lat 80.

2 Liczba uczelni niepublicznych zmalala w stosunku do lat 2010-2012, kiedy to w Polsce funkcjonowato
328 tego typu uczelni, zob.: J. Gorniak, Program rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020 r., Czgs¢ 111, Diagnoza
szkolnictwa wyzszego, Warszawa 2015.

3 GUS, Szkoty wyzsze i ich finanse w 2015 roku, Warszawa 2016.

4 Ibidem.
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Tab. 1. Uczelnie wyzsze wedlug typow w roku akademickim 2015/2016

. . . Uczelnie
Lp. Rodzaj uczelni Ogélem Publiczne Niepubliczne
1 | Uniwersytety 19 18 1’
2 | Techniczne 23 18 5
3 | Ekonomiczne 67 5 62
4 | Pedagogiczne 14 5 9
5 | Rolnicze/przyrodnicze 7 6 1
6 | Medyczne 9 9 0
7 | Morskie 2 2 0
8 | Artystyczne 22 22 0
9 | Teologiczne 15 1 14
10 Resortu Obrony Narodowej, Spraw 7 7 0
Wewnetrznych i Administracji

11 | AWF 6 6 0
12 | pozostate 224 33 191

RAZEM: 415 132 283

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS i POLON.

Od poczatku lat dziewi¢édziesiatych zaczyna rowniez gwaltownie wzrasta¢ stopa bezro-
bocia w Polsce. W grudniu 1991 roku wynosita ona 12,2%, by na koniec roku 2002 osiggna¢
najwyzszy wskaznik 20,0%, ktéry utrzymat si¢ przez caty kolejny 2003 rok®. Przy braku per-
spektyw zatrudnienia dla mtodziezy, przekierowanie jej na studia wyzsze prawdopodobnie
pozwolito uniknaé niepokojoéw spotecznych w na nowo budowanej tozsamosci narodowej —
rys. 2. ,,Lata 90 ubiegtego wieku przyniosty w Polsce najwigkszy w historii rozwdj szkolnic-
twa wyzszego. Z 400 tys. 0sob w 1990 roku liczba studentow siegneta w 2005 roku prawie
dwoch milionéw. (...) W roku akademickim 2010/2011 studia w Polsce byly w czasie naj-
wigkszego rozkwitu. Na uczelniach ksztatcito si¢ 1,8 min mtodych ludzi, co oznaczato 40,8
proc. wszystkich oséb w wieku 19-24 lata (20 lat wezesniej byto ich tylko 9,8 proc.). Pik byt
réwnoczesnie poczatkiem spadku — rok po6zniej wskaznik skolaryzacji netto wyniost 40,6
proc., a dwa lata pozniej — 40,2 proc. W roku akademickim 2013/2014 — juz 38,6 proc.
W liczbach bezwzglgdnych oznaczato to 1,55 min studentéw. W roku akademickim
2014/2015 kandydatow na studia byto juz tylko 1,47 min. (...) Najp6zniej w 2017 roku liczba
maturzystow zrowna si¢ z liczbg miejsc na pierwszym roku kierunkéw dziennych”’. To samo
zrédto na podstawie szacunkoéw Konfederacji Lewiatan podaje, ze do 2025 r. przetrwa ok. 50
najlepszych niepublicznych uczelni.

5 Szkota Wyzsza Psychologii Spolecznej, jako pierwsza uczelnia niepubliczna w Polsce, zdobyla status
uniwersytetu — od 1 czerwca 2015 r. O status uniwersytetu moga ubiegac si¢ szkoty wyzsze, ktore maja szes§é
uprawnien do nadawania stopnia naukowego doktora w przynajmniej czterech dyscyplinach. W przypadku Uni-
wersytetu SWPS sa to psychologia, kulturoznawstwo, socjologia, prawo i literaturoznawstwo, [zrédto: Minister-
stwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego].

¢GUS, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/stopa-bezrobocia-w-
latach-1990-2017,4,1.html

"http://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/876045 ranking-perspektyw-2015-krajobraz-na-
polskich-uczelniach-po-nizu.html
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Rys. 2. Urodzenia i stopa bezrobocia wg danych GUS w latach 2000-2014

Przetom wiekow to czas, w ktorym konczy si¢ okres ksztatcenia elitarnego, a rozpoczyna
si¢ okres ksztatcenia masowego. Reforma szkolnictwa z przetomu 1999/2000 w praktyce zno-
si w znacznej wigkszosci uczelni konieczno$¢ przystgpowania kandydatow na studia do eg-
zaminéw wstepnych. Przepustka na studia jest teraz $wiadectwo dojrzalosci oceniane ze-
wnetrznie na podstawie jednolitych kryteriow obowiazujacych w skali catego kraju i w nie-
ktérych uczelniach dodatkowo rozmowa kwalifikacyjna. Nowa przestrzen edukacyjna na po-
ziomie wyzszym zrodzita tym samym nowe wyzwania i problemy w samym szkolnictwie
wyzszym. Odwroceniu ulegly dotychczasowe trendy, teraz uczelnie zaczgly zabiegaé o kan-
dydatow na studia, a nie odwrotnie. Powdd jest banalny i powszechnie znany — to sposéb fi-
nansowania uczelni, ktory dotyka uczelnie zaré6wno te publiczne jak i niepubliczne, chociaz te
ostatnie w nieco wickszym stopniu.

Analizujac wspomniane trendy z zewnatrz systemu edukacji, powszechny dostep do
ksztatcenia na poziomie wyzszym jest godny pochwaty. Nalezaloby si¢ cieszy¢ z tego, ze tak
wielu mtodych ludzi chce podejmowac trud dalszego ksztalcenia, zdobywaé wiedzg i posze-
rza¢ wlasne horyzonty te intelektualne i kulturowo-spoteczne. Taki sposob podejscia do edu-
kacji na poziomie wyzszym sprawia, ze wszyscy otrzymujg rowne szanse na zdobycie okre-
$lonej przez kierunek studiow wiedzy i nabycie stosownych kompetencji, a by¢ moze réwniez
osiggniecie sukcesu zawodowego. Mozna nawet zaryzykowaé stwierdzenie, ze nie majg tu
znaczenia osiggniecia Iub ich brak na poprzedzajacych studia etapach ksztatcenia. Znane sg
z kart historii wybitne postacie, ktorym uczenie si¢ w zinstytucjonalizowanych formach ,,nie
shuzyto”. Wymienmy tu chociazby tylko T.A. Edisona i S. Banacha. ,,Dodatkowo zdobywane
wyksztatcenie ma poza tym szersze, pozytywne oddziatywanie na poziom cywilizacyjny spo-
leczenstwa i og6lne warunki gospodarcze. Dazenie do uzyskania wyzszego wyksztalcenia
wynika z checi zwigkszenia prawdopodobiefistwa sukcesu na rynku pracy. Jak dotad jest to
strategia, ktora uzyskuje potwierdzenie empiryczne: osoby z wyzszym wyksztalceniem byty
w minionych latach w najmniejszym stopniu dotknigte bezrobociem i ciagle tak jest, ale doty-
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czy to przede wszystkim oséb dysponujacych juz sporym doswiadczeniem zawodowym™.
Studiowanie daje mozliwosci ,.ksztattowania i rozwijania takiej wiedzy i takich umiejetnosci,
za pomocg ktorych umyst moze si¢ ksztattowac¢ w toku calozyciowego uczenia sig; to ksztat-
towanie takiej wiedzy i takich umiejetnosci, za pomoca ktorych bedzie mogt przyswajac,
przetwarzaé i wytwarza¢ nowa wiedzg i nowe umiejetnosci’ - konstatuje W. Kojs. Natomiast
zdaniem J. Szymanskiego wynikaja z tego dla szkolnictwa wyzszego zadania, ktore okresla
jako powinno$¢ ksztatcenia ,,ludzi tworczych, posiadajacych predyspozycje w zakresie pro-
wadzenia analizy zastanych sytuacji, potrafigcych samodzielnie podejmowaé odpowiedzialne
decyzje modyfikacyjne przewidujace wszelkie zaleznoéci oraz skutki ogoélnospoteczne. Zaden
najpetniejszy nawet zaséb wiedzy zawodowej nie jest w stanie uwzglednic¢ przysztych zadan
ani sprosta¢ ich zlozonosci. Wobec tego nalezy wyposazy¢ absolwentow w taka strukture
wiedzy 1 umiejetnosci, aby na ich podstawie nauczyli si¢ korzysta¢ z ogdlnodostepnych zro-
det narastajacych informacji, potrafili je poprawnie przetwarzaé i podejmowaé decyzje prze-
widujace dziatania z pozycji interdyscyplinarnych”!?,

Z drugiej strony podejmujac analiz¢ z wewngtrznej perspektywy systemu edukacji, mu-
simy doj$¢ do nie tak juz optymistycznych konkluzji. Wspoblczesny student nie rozumie
w ogole idei studiowania. Wkraczajac w mury uczelni dalej chce si¢ uczy¢ a nie studiowac.
Istote problemu doskonale opisuje wypowiedz R. Borowicza: ,,Si¢ganie do coraz to gltgbszych
poktadéw mtodziezy, o nizszych kompetencjach czy predyspozycjach do studiowania (jak-
kolwiek sg one rozumiane: inteligencja, uzdolnienia, zainteresowania itd.) z powodu uczynie-
nia studiow tak masowymi prowadzi¢ musi wprost do inflacji wyksztalcenia wyzszego: im

11 Z perspektywy spotecznej

wigcej 0sob posiada dane dobro, tym staje si¢ ono mniej cenne
warto$¢ dyplomu nie jest wysoka, szczegdlnie wérdd najbardziej zainteresowanej grupy spo-
ecznej tj. 0sob w wieku ,,25-34 lata (51%), a wigc 0sob znajdujacych si¢ czesto na poczatku
kariery zawodowej. Pod tym wzgledem wyrdzniajg si¢ tez badani posiadajacy wyzsze wy-
ksztatcenie (51% sposrod nich twierdzi, ze dyplom wyzej uczelni ma dzi§ mata warto$¢ na
rynku pracy) oraz specjalici i kadra kierownicza (59%)”!2.

Fakty te niestety wydaja si¢ potwierdza¢ rowniez badania wlasne przeprowadzone na
grupie 227 studentach UR. Zaledwie 15% badanych jest przekonanych o wlasciwym wyborze
kierunku studiow'®. Jakie zatem idee przy$wiecaja pozostatym 85% badanych pozostanie juz
ich tajemnica. Mozemy wnioskowac¢ jedynie tylko tyle, ze kierunek studiow nie ma wigksze-
go znaczenia. Wazne jest jedynie uzyskanie dyplomu uczelni wyzszej. Dzi§ dyplom nie po-

8 J. Gorniak, Program rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020 r., Czg$é 111, Diagnoza szkolnictwa wyzsze-
go, Warszawa 2015.

9W. Kojs, Uczenie si¢ i ksztalcenie ogdlne w szkole wyzszej — wybrane zagadnienia, [w:] A. Kaminska,
W. Luszczuk, P. Olesniewicz (red.), Edukacja Jutra. Wyzwania wspotczesnosci i przysztosci, Oficyna Wydawni-
cza Humanitas, Sosnowiec 2012.

107, Szymanski, Cywilizacyjna nastepstwa postepu technicznego, Poznan 1989.

'R, Borowicz, Funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego w Polsce — trzy wymiary temporalne, [w:] W. Szu-
lakiewicz (red.), Swiat idei edukacyjnych, Wydawnictwo Naukowe UMK, Torun 2008.

12 por. CBOS, Czy warto si¢ ksztatcié?, Komunikat z badan, Nr 62/2017.

13 szerzej na ten temat [w:] A. Piecuch, Studiowanie jako wartosé, [w:] W. Furmanek, A. Dtugosz (red.),
Wartosci w pedagogice. Miodzi Polacy wobec wartosci, Wyd. UR, Rzeszow 2016, s. 142-150.
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twierdza juz ani wyjatkowych zdolnoéci ani wyjatkowych kwalifikacji. Opini¢ t¢ potwierdza-
ja rowniez badania CBOS przeprowadzone w dniach 5-14 maja 2017 r. ,,Zdecydowana wick-
szo$§¢ badanych (81%) uwaza, ze obecnie ksztalcenie na wyzszych uczelniach jest w Polsce
masowe, a studiowa¢ moze kazdy. Respondenci byli proszeni o wyrazenie swojej opinii za
pomoca szesciostopniowej skali, na ktdorej 1 oznacza pelne przekonanie o elitarnosci ksztatce-
nia wyzszego, a 6 zdecydowane okreslenie go jako masowe. Ponad potowa (53%) ankietowa-
nych wybrata skrajng odpowiedz — 6, co §wiadczy o zdecydowanym przekonaniu o masowo-
$ci ksztalcenia na poziomie wyzszym. Poglad, Ze studia wyzsze dostgpne sa jedynie dla naj-
zdolniejszych, wyraza jedynie co sidédmy respondent (14%)”'.

Czy taka postawa moze dziwi¢? Nie ma arbitralnej odpowiedzi na tak sformutowane py-
tanie. Fakty sg takie. Pracodawcy chetniej spogladaja na kandydatéw do pracy z wyzszym
wyksztatceniem. Skoro staje si¢ on powszechny, to go po prostu oczekuja — to po pierwsze,
a po drugie wigkszo$¢ absolwentow szkdt wyzszych znajduje zatrudnienie w branzach maja-
cych niewiele wspolnego z wyksztalceniem kierunkowym. Dodajmy do tego, ze w minionych
czasach kiedy dostgp do edukacji na poziomie wyzszym byt mocno ograniczony, zaledwie
13% spoteczenstwa zdobywato dyplom uczelni wyzszej. Byt to jednoczesnie prestiz dla ab-
solwenta i jednoczesnie potwierdzenie rzetelnosci jego kompetencji zawodowych. Dawat
réwniez perspektywe zatrudnienia zgodna z wyksztalceniem i szans¢ na szybki zwrot nakta-
dow poniesionych na wyksztatcenie.

I matura i cheé szczera zrobig z ciebie inZyniera

Zachwianie rozsagdnych proporcji pomiedzy liczbg uczelni publicznych i niepublicznych przy
wkraczajagcym na uczelnie nizu demograficznym, musiato doprowadzi¢ do konfliktu intere-
sow pomigdzy tymi podmiotami. Czym$ co moglo skioni¢ potencjalnych kandydatow do
wstgpienia w mury tej, a nie innej uczelni jest atrakcyjno$¢ oferty edukacyjnej. Niemal
wszystkie uczelnie znalazly na to sposob. Rozpoczeto sie przeksztatcanie kierunkow studiow
licencjackich na studia inzynierskie i nie mam tu na mysli politechnik i uniwersytetow specja-
listycznych, w ktorych od zawsze ukonczenie studidéw wigzato si¢ z uzyskaniem takze tytutu
inzyniera. W takiej rzeczywisto$ci spoteczno-ekonomicznej wspomniane przeksztalcenia po-
zwolity wielu uczelniom utrzymaé prowadzone kierunki studiow. Przeksztatcenia, o ktorych
mowa odbywatly si¢ zgodnie z litera prawa, a dodatkowo zbiegaly si¢ z prowadzona przez
media promocja kierunkdéw $cistych. Sposodb rozwiazania problemow zwigzanych z nizem
demograficznym mozna by uznaé za rozwigzany, gdyby nie fakt, ze w ten wtasnie sposob
dokonano przeregulowania polegajacego na zwrdceniu si¢ szkolnictwa wyzszego w kierunku
nauk $cistych z jednoczesnym ograniczeniem ksztalcenia humanistycznego, tak jakby$my
mieli zy¢: ,,wylacznie po to, zeby zarabia¢, produkowaé¢ i konsumowac” — mowi prof.
M. Nowak-Dziemianowicz'>. Bez wickszego ryzyka mozna stwierdzi¢, ze humanista takze

4 CBOS, Czy warto sig ksztatci¢?, Komunikat z badan, Nr 62/2017.

15 M. Nowak-Dziemianowicz, Stawiamy na inzynieréw i bedziemy Zatowaé. Ksztatcimy wykonawcéw pole-
cen, http://wyborcza.pl/1,76842,14429520,Stawiamy_na_inzynierow_i_bedziemy zalowac
Ksztalcimy.html?disableRedirects=true
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humanizm rozumiany jest wspotcze$nie w typowo leksykalny sposob, jako kto$ kto posiada
wyksztatcenie humanistyczne'®, gdy tymczasem ,humanizm nalezy dzi§ ujmowa¢ w szero-
kich globalnych wymiarach i traktowac je jako kategori¢ uniwersalng i ogdlnoludzka, jako
swoisty program dziatan kazdego cztowieka. W tak pojetej tresci pojecia humanizm mieszcza
si¢ rozne wartosci i idee, rozne formy profesjonalnych sprawnosci i sposobow myslenia, ale
wszystkie zawsze podporzadkowane dobru cztowieka, dziataniom na rzecz rozwoju jego
czlowieczenstwa, gwarancjom jego istnienia i systematycznego catozyciowego rozwoju, dzia-
faniom w zakresie poszukiwania podmiotowej przestrzeni aksometrycznej, w ktorej wyrazi-
Scie zaznaczone sg godno$é, wolnos¢, odpowiedzialno$é, a takze prawda, dobro i umitowanie
pigkna. Humanizm to program zorientowany na wartosci, na zycie godne cztowieka jego
czlowieczenstwa; na takie dziatania, ktore beda prowadzi¢ do tworzenia wspolnoty egzysten-
cjalnej, ale nie konsumpcyjnej”!’. Zachowanie zrownowazonego wyksztalcenia w spoteczen-
stwie jest podstawg jego normalnego funkcjonowania. Przy tej okazji trzeba dostrzec réwniez
i inne aspekty owej ewolucji. Studenci chetnie wybieraja te kierunki studiow, na ktorych
mozna uzyskac¢ tytut inzyniera. Nie sa to jednak politechniki (bo odnotowywatyby one totalne
oblezenie) ale pozostate typy szkot. O powodach takich wtasnie decyzji nie ma sensu dysku-
towa¢ — znaja je wszyscy. Bardzo mocno podnoszony w ostatnich kilku latach aspekt jakosci
ksztatcenia wydaje si¢ by¢ sprzeczny z usankcjonowanymi rozwigzaniami systemowymi.
Masowo$¢ ksztalcenia to jedno, ale kluczowa role odgrywa zaplecze naukowo-dydaktyczne
uczelni i kadra dydaktyczna. Smiem twierdzi¢, ze wickszo$¢ uczelni ksztalcaca przysztych
inzynieré6w nie dysponuje odpowiednim zapleczem laboratoryjnym, ktére odpowiadatoby
wspolczesnym potrzebom ksztalcenia uwzgledniajagcym stan wyposazenia nowoczesnych
zaktadéw przemystowych. Czy mozna zatem postawi¢ znak rownosci pomigdzy inzynierem
opuszczajacym politechnike i uniwersytet — wydaje si¢ by¢ stwierdzeniem retorycznym.
W tym miejscu warto tez zwroci¢é uwage na oczekiwania pracodawcow. W pewnym sensie
stali si¢ wymagajacymi klientami uczelni wyzszych i oczekuja pracownikow bardzo dobrze
wyksztatconych, w pelni przygotowanych do $§wiadczenia pracy na najwyzszym poziomie,
a dodatkowo posiadajacych jeszcze doSwiadczenie zawodowe. W jakim stopniu takim ocze-
kiwaniom mozna sprosta¢? Nie wydaje si¢ to mozliwe przy obecnej organizacji procesu stu-
diowania. Po pierwsze uczelnie wyzsze, a w tym przede wszystkim uniwersytety, nie sg szko-
fami zawodowymi ani przyzaktadowymi — znanymi z poprzedniej epoki, aczkolwiek wow-
czas dobrze spetniajacymi swoja role. Misjg i zadaniem uniwersytetu jest przygotowanie stu-
dentéw do szeroko rozumianej samodzielnoéci. Dotyczy to wszystkich sfer zycia, w tym
umiejetnosci calozyciowego uczenia si¢, podnoszenia wiasnych kwalifikacji i kompetencii,
zdobywania nowych do$wiadczen nie wylaczajac z tego oczekiwan rynku pracy. Z przekona-
niem twierdze, ze zmianie powinno ulec nastawienie pracodawcy z oczekujacego i wymaga-
jacego klienta uczelni, na jej wspolpracownika partycypujacego w przygotowaniu przysztego

16 zob. M. Szymczak (red), Stownik jezyka polskiego, T. 1, PWN, Warszawa 1978.
17 W. Furmanek, Humanistyczna pedagogika pracy. Charakterystyka dyscypliny naukowej, Wyd. UR, Rze-
szow 2013.
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pracownika. Jesli nie docenimy wktadu uniwersytetow w rozwoj cywilizacyjny to faktycznie
w niedalekiej przysztosci poszerza one grono wyzszych szkét zawodowych.

Zamiast zakonczenia

Problemy, z ktérymi mamy do czynienia tu i teraz nie powinny by¢ rozwigzywane w sposob
dorazny. Edukacja ma to do siebie, ze skutki dzi§ podejmowanych decyzji sa odroczone
w czasie i jest to perspektywa kilkuletnia a nawet kilkunastoletnia. Jak méwi Stanistaw Brzo-
zowski ,,Przysztosci si¢ nie poznaje, lecz ja tworzy”. Jaka wigc ona bedzie dla edukacji za lat
kilka czy kilkanascie? To pytanie pojawia si¢ w kontekscie ksztalcenia nauczycieli. Opisane
w tym tekscie tendencje musza zmusza¢ do takich refleksji, bowiem wigkszo$¢ szkot wyz-
szych odchodzi od programowego ksztatcenia mtodych kadr nauczycielskich, zastepujac je
forma studiow podyplomowych lub kurséw pedagogicznych. Jak w przypadku inzynieréw
i tu mozna zada¢ analogiczne pytanie. Czy pomi¢dzy nauczycielem przygotowywanym sys-
tematycznie przez pi¢é lat studiow do wykonywania tego zawodu mozna postawic¢ znak row-
nosci a osobom przysposobionym w ramach kursu pedagogicznego? Odpowiedz jest oczywi-
sta, ze tak nie jest. Chociaz uogolnianie w tym przypadku nie jest wskazane. Nie watpi¢ w to,
ze wérdd takich osob znajda si¢ jednostki pedagogicznie utalentowane, ktore z pasja podejda
do zawodu. Niemniej jednak nie na takich filarach powinno budowac¢ si¢ przysztos¢ eduka-
cyjna. Odwotujac si¢ do ostatnich opublikowanych statystyk zwigzanych z zawodem nauczy-
ciela dostrzezemy nie tak optymistycznag przysztos¢. W roku szkolnym 2014/2015 w szkotach
pracowato 670 461 nauczycieli, ktorzy pracowali w réznych szkotach i odpowiadajagcym im
poziomom edukacyjnym. Nie ten wskaznik jest jednak najwazniejszy w rozwazanym kontek-
Scie, ale daleko wigksze znaczenie ma struktura wiekowa nauczycieli. Aktualnie srednia wie-
ku nauczycielek wynosit 43,1 lat, a nauczycieli — 44,5 roku. Szczegétowo prezentuje to ze-
stawienie tabelaryczne 1, a graficznie rys. 3.

Tab. 1. Nauczyciele wedlug plci i wieku w roku szkolnym 2014/2015'®

Lp. W‘elzi';‘:czy' Kobiety [%] Mezezyzni [%] Razem
1 20-25 15511 89,91 1739 10,08 17 250
2 26-30 55371 83,62 10 844 16,38 66215
3 3135 76 431 82,13 16 625 17,87 93 056
4 36-40 84 431 81,37 19337 18,63 103 768
5 41-45 84 591 83,45 16 774 16,55 101 365
6 46-50 95 749 84,30 17 826 15,70 113 575
7 51-55 87323 84,04 16 583 15,96 103 906
8 56-60 40 188 78,85 10 779 21,15 50 967
9 61-65 9627 63,99 5418 36,01 15 045
10 66-70 2286 55,42 1839 55,58 4125
11 71-75 420 45,26 508 54,74 928
12 76-80 93 41,89 129 58,11 222
13 81-90 13 33,34 26 66,66 39
RAZEM: 552 034 82,34 118 427 17,66 670 461

8 M. Rachubka, Raport. Nauczyciele w roku szkolnym 2014/2015, ORE, Warszawa 2015.
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Rys. 3. Nauczyciele wedlug plci i wieku w roku szkolnym 2014/2015"

Bezposrednio z prezentowanego wykresu (rys. 3) wynika, ze najliczniejsza grupe nauczycieli
stanowig ci w przedziale wieku 46-55 lat. W $wietle obowiazujacych na dzien dzisiejszy
przepiséw prawnych (Karta nauczyciela, Ustawa z dnia 10 lutego 2017 r., o zmianie ustawy
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektérych innych ustaw),
nauczyciel po 30 latach pracy z czego (uzywajac nauczycielskiego zargonu) 20 lat przepra-
cowane ,,pod tablica” i osiagnigcie wieku 55 lat uprawnia do przejscia na wczesniejsza eme-
ryturg. Zakladajac wariant pesymistyczny (wszyscy skorzystaja z przystugujacego im prawa)
w ciggu najblizszych pigciu lat z systemu edukacji w liczbach bezwzglednych ubedzie
217 481 nauczycieli — z omawianej grupy wiekowej. Do tej liczby nalezy doda¢ jeszcze oso-
by z przedziatu wiekowego 56-90 lat. Wowczas moze si¢ okazaé, ze ponad 40% nauczycieli
odejdzie z zawodu. To oczywiste, ze te grupy wiekowe zostang zastapione kolejnymi (rys. 3).
Warto jednak zwroci¢ uwage, ze sa one mniej liczne, a im bardziej na wykresie przesuwamy
si¢ w kierunku mlodszych grup nauczycieli tym bardziej te dysproporcje sa widoczne. Naj-
wiekszy niepokdj powinna budzi¢ grupa wiekowa najmtodszych nauczycieli (20-25) lat — jest
ich ponad 6 razy mniej niz w grupie najbardziej licznej w wieku 46-50 lat. Skutkiem tych
dysproporcji bedzie luka pokoleniowa. Nie bedzie wigc prostego zastgpowania pokolen nau-
czycieli. Wszyscy chyba mamy nadziejg, ze powoli zaczynamy odbija¢ si¢ od dna nizu demo-
graficznego. Jak wobec tego begdzie wygladato nauczanie w szkotach? Czy powrdocimy do
znanych z przesztosci form organizacyjnych, jeden nauczyciel i czterdziestu uczniow w kla-
sie?

19 Ibidem.
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Analizujac specjalnosci nauczycielskie dostepne na uczelniach wyzszych, mozemy by¢
spokojni o najnizszy szczebel edukacji, bowiem wychowanie przedszkolne z nauczaniem po-
czqtkowym jest jedng z najstabilniejszych specjalnosci oferowanych przez niemal wszystkie
uczelnie posiadajace kierunki pedagogiczne. Rowniez dobrze maja si¢ specjalnosci nauczy-
cielskie na filologiach. Tego niestety nie mozna powiedzie¢ o specjalnosciach dotyczacych
przedmiotéw ogodlnoksztatcacych — i tu w stosunkowo niedalekiej przysztosci moga wystapié
problemy. Prawda jest, ze w minionych latach spora cze$¢ absolwentow ze specjalno$ciami
nauczycielskimi opuszczajaca uczelnie wyzsze nie znajdowata zatrudnienia w sektorze edu-
kacyjnym. Z duzym prawdopodobienstwem mozna sadzi¢, ze do tej pory znalazla juz swoje
miejsce na rynku pracy. Istnieje oczywiscie jaka$ szansa na to, ze w przysztosci niewielka ich
czes$¢ zechee wroci¢ do wyuczonego zawodu, ale czy bedzie to wystarczajace?
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ERGONOMIA I BEZPIECZENSTWO PRACY
W PROFESJONALNEJ AKTYWNOSCI CZLOWIEKA

Streszczenie

Aktywno$¢ zawodowa cztowieka charakteryzuje przede wszystkim potencjal zawodowy
i profesjonalizm. Ksztaltuja te wlasciwosci cztowieka rozwdj zawodowy, warunki w ktorych
przebiega ten rozwdj oraz praca. Dopetnieniem sylwetki zawodowej cztowieka jest jej przygo-
towanie w zakresie ergonomii i kultury bezpieczenstwa pracy.

Stowa kluczowe: ergonomia, bezpieczenstwo pracy, aktywno$¢ cztowieka.
ERGONOMICS AND SAFETY OF WORK IN A PROFESSIONAL HUMAN ACTIVITY

Abstract

The professional activity of a person is characterized above all by professional potential and
professionalism. They shape the human characteristics of professional development and the
conditions in which this development and work takes place. Complementing the professional
profile of a person is their preparation in the field of ergonomics and work safety culture.

Key words: ergonomics, occupational safety, human activity.

Wprowadzenie

Cztowiek i praca to dwie podstawowe kategorie wszelkich przemian spoteczno-gospo-
darczych. Dynamika zmian wyznacza potrzebe doskonalenia proceséow ksztattujacych droge
zyciowo-zawodowa czlowieka. Musimy sprosta¢ potrzebie tworzenia harmonii i1 bez-
pieczenstwa oraz mozliwosci rozwoju w przestrzeniach pracy i zycia cztowieka. Badania
ianalizy teoretyczne, tworzenie nowych rozwigzan ksztattujacych jego rozwéj obejmowaé
powinny przede wszystkim zagadnienia:

— srodowiska naturalnego,

— gospodarki i techniki,

— nauki, kultury i edukacji,

— sportu, rekreacji, wypoczynku itd.

W tym globalnym $wiecie czltowiek pozostaje z coraz bardziej ztozonymi problemami
dotyczacymi jego samego, jak tez sSrodowiska w ktorym zyje, jest aktywny. Tworza si¢ rozne
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modele charakteryzujace procesy pracy na drodze zycia (np. teoria kapitatu ludzkiego — Fou-
rie i inni, uczenia si¢ przez cale zycie — Delors i inni). Dla nas istotnym pozostaje przede
wszystkim cztowiek i jego stawanie si¢ zawodowe. Zagadnienie to bylo i jest przedmiotem
analizy wielu teoretykow, jak i praktykow!. Szeroka prezentacja tych do§wiadczen przedsta-
wiana jest przez wielu autorow, takze na tamach niniejszego czasopisma, od wielu lat.

Uwarunkowania aktywnoS$ci zawodowej pracownikow

Podstawowym wyznacznikiem aktywnosci zawodowej czlowieka jest jego potencjat zawo-
dowy. A. Pocztowski okresla go jako ,,0g6t cech i wlasciwosci poszczegdlnych oséb tworza-
cych zasoby ludzkie, decydujace o ich zdolnosci i gotowosci do realizacji zadan przedsi¢bior-

”2. W tej perspektywie dzialania

stwa, jak rowniez o ich sile przetargowej na rynku pracy
czlowieka sa charakteryzowane przede wszystkim w kontekScie wewnetrznego
i zewngtrznego rynku pracy. Natomiast w wymiarze podmiotowym stanowi on uktad wza-
jemnie dopetniajacych si¢ wlasciwosci cztowieka, ktore decyduja o jego aktywnosci. Mozna
przyjac, ze potencjal pracy cztowieka stanowi ,,zintegrowane w funkcjonalng cato$¢ zdolno-
$ci, wiedza, umiejetnoéci, kompetencje, motywacje i zdrowie™.

Podstawe ksztaltowania potencjatu zawodowego (pracy) stanowi proces rozwoju zawo-
dowego. Pozwala on nabywa¢ kwalifikacje i kompetencje zawodowe na drodze zycia.
W.Furmanek trafnie okresla ten proces mowiac, ze ,,wyraza si¢ on nie tylko w zachowaniach,
ale przede wszystkim w postgpowaniach cztowieka, w sytuacjach pracy zawodowej, powstaje
w wyniku interakcji przedmiotow §rodowiska pracy i cztowieka zaangazowanego w tym §ro-
dowisku, ujawnia si¢ w formach i stopniu aktywnos$ci zawodowej, nasladownictwie, samo-
dzielnosci, badz twérczoéci™*. Natomiast rozwéj zawodowy cztowieka, ksztattowanie klimatu
wewnetrznego organizacji, srodowiska pracy oraz podejmowane dziatania doskonalace te
procesy ukierunkowane sg na profesjonalng aktywnos¢ cztowieka w §rodowisku pracy. Po-
zwalajg realizowac siebie jako podmiot pracy oraz skutecznie wykonywaé zadania wyznacza-
ne przez organizacje.

Kazde dziatanie cztowieka, indywidualne, w zespole, organizacji bedzie skuteczne
i efektywne, jesli wykonywane bedzie zgodnie z przyjetymi standardami. Jest nim profesjona-

lizm zawodowy (pracy). Profesjonalizm dziatania prowadzi do mistrzostwa zawodowego

! Zob. B. Pietrulewicz (red.), Problemy rozwoju zawodowego pracownikéw, CZE, Zielona Goéra 1998;
B. Pietrulewicz, Czynniki determinujgce aktywnos¢ zawodowg pracownikow, CZE, Zielona Goéra 2000,
S. Kwiatkowski, Przedsigbiorczosé intelektualna, WN PWN, Warszawa 2000; J. Tischner, Myslenie wediug
wolnosci, Znak, Krakéw 2000; G. Morgan, Obszary organizacji, WN PWN, Warszawa 1999; B. Pietrulewicz,
(red.) Catozyciowa edukacja zawodowa, Problemy teorii i praktyki, Zielona Goéra 1997; Z. Wiatrowski,
Podstawy pedagogiki pracy, Bydgoszcz 1994; Z. Wolk, Kultura pracy, Sulechow 2000; M. Wykowska,
Ergonomia, Krakow 1994 i inni.

2 A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Zarys problematyki i metod, Krakow — Kluczbork 1998,
s. 218-219.

3 A. Szalkowski, Personel w systemie zarzqdzania przedsigbiorstwem, [w:] A. Szalkowski (red.),
Wprowadzenie do zarzgdzania personelem, Krakow 2000, s. 14.

4 Ibidem, s. 20.
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ipracy. Przyjmujemy, ze profesjonalizm to aktywno$¢ zawodowa w ramach pehionej roli
spoteczno-zawodowej przejawiana na podstawie nabytego potencjatu zawodowego, pozwala-
jaca na skuteczne, efektywne, mistrzowskie dziatania zawodowe’. Istotnymi problemami pra-
cy cztowieka pozostajg takze czynniki organizacji i Srodowiska pracy. Przede wszystkim sa
to:

— kapitat intelektualny organizacji,

— procesy zarzadzania i kierowania,

— zagadnienia etyczno-moralne, prawne,

— ksztattowanie zhumanizowanych warunkoéw pracy,

— warunki i zabezpieczenia socjalne itp.°.

Interesujg nas, szczegolnie istotne w pracy pracownikdw, problemy bezpieczenstwa pra-
cy. Wszelkie dziatania pracownika powinny charakteryzowac si¢ przede wszystkim zhumani-
zowanymi warunkami pracy oraz odpowiednim przygotowaniem zawodowym pracownikow
obejmujacym problemy:

— bezpieczenstwa wykonywania pracy,

— ksztattowanie bezpiecznych warunkow pracy,

— kultury wypoczynku, rekreacji, sportu,

— zachowan bezpiecznych w pracy, domu, podrézy itd.

Ksztattowanie postaw czlowieka wobec bezpiecznych zachowan w pracy, nauce, wypo-
czynku pozostaje waznym i aktualnym. Podejscie systemowe w tym zakresie powinno obej-
mowac:

— wszelkie szczeble edukacji formalnej oraz nieformalnej i poza formalne;j,

— ksztattowanie postaw ergonomicznych wobec warunkéw pracy w §rodowisku pracy,

— ksztaltowanie postaw innowacyjnych, kreatywnych,

— wychowanie do bezpiecznych zachowan w rekreacji, wypoczynku, sporcie.

Mozemy przyjac, ze konieczne staje si¢ ksztattowanie osobowosci cztowieka, ktory be-
dzie odpowiedzialny za wlasne bezpieczne zachowania w pracy i poza nia oraz wptywat be-
dzie na ksztattowanie bezpiecznych warunkéw pracy, w tym odpowiedzialnego projektowa-
nia proceséw produkcyjnych, ushug, Zzycia pozazawodowego. Jest wigc potrzebg tworzenie
systemu ksztattowania osobowosci cztowieka.Takie podejscie sytuuje nasze rozwazania
w paradygmacie cztowieka holistycznego’. Podstawa wszelkich w tym kontekscie rozwazan
jest dobro osoby ludzkiej i jej rozwdj. Charakteryzuje go ,,proces systematycznych, trwajg-
cych w catym okresie zycia cztowieka przemian przebiegajacych w rozmaitych warunkach

jego aktywnoéci, a przejawiajacych si¢ w odpowiednich formach postepowania cztowieka™®.

5 Zob. B. Pietrulewicz,, Potencjal zawodowy: profesjonalizm w kontekscie przygotowania zawodowego
pracownikow, [w:] F. Szlosek. R. Gerlach (red.), W stuzbie pracy, nauki i edukacji, Warszawa 2018, s. 254.

¢ Zob. B. Pietrulewicz, Pedagogika pracy a ksztaltowanie aktywnosci pracowniczej, [w:] Z. Wiatrowski
(red.), Pedagogika pracy i andragogika w konstelacji europejskiej i globalnej, Wtoctawek 2006, s. 197-202.

7]. Korcz, B. Pietrulewicz, Holistyczny cztowiek a potencjal pracy, [w:] ,,Problemy Profesjologii” 2006, nr
1,s.51.

8 W. Furmanek, Rozwdj zawodowy czlowieka jako kategoria teorii edukacji zawodowej, [w:] B. Pietru-
lewicz (red.), Problemy rozwoju zawodowego pracownikéw, CZE, Zielona Gora 1998, s. 19.
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Czlowiek pozostaje podmiotem pracy. W niej i przez pracg tworzy siebie, srodowisko, wszel-
kie dobra charakteryzujace cywilizacj¢. Te naturalne zachowania cztowieka sa ksztattowane
w procesach spotecznych, w ktorych uczestniczy. Przy czym bezpieczenstwo pracy w kazdej
sytuacji stanowi¢ powinno cel nadrzedny.

Przygotowanie do bezpiecznych zachowan czlowieka

Proces rozwoju ergonomicznego oraz bezpieczenstwo pracy jest elementem rozwoju zawo-
dowego i1 obejmuje wszystkie etapy edukacji czlowieka, takze procesy doskonalenia zawo-
dowego w sytuacji pracy oraz aktywnosci pozazawodowej. To wiasnie ergonomia stanowi
podstawe w procesach projektowania, organizowania pracy oraz przygotowania do tworzenia
zhumanizowanego $rodowiska pracy i zycia cztowieka. Trzeba podkresli¢, ze w zakresie bez-
pieczenstwa cztowieka, w kazdym wymiarze jego praktycznej dziatalnosci, ergonomia wyste-
puje z innymi naukami o pracy, tworzac systemowe podejscie do ksztaltowania jego bez-
piecznych zachowan. Podstawowy uktad nauk wspomagajacych ergonomi¢ przedstawia po-
nizszy schemat:

Filozofia pracy
Profesjologia Organizacja pracy

zarzadzanie

Fizjologia pracy Ergonomia — Prawo pracy
Medycyna pracy - Higiena pracy
Psychologia
i pedagogika pracy

Rys. 1. Nauki o pracy wspomagajace ergonomie

Zrédlo: Zob. B. Pietrulewicz, Przygotowanie i doskonalenie ergonomiczne czlowieka na drodze edukacyjno-
zawodowej, [w:] J. Laszczak, B. Marcinkowska, F. Szlosek (red.), Nauka, edukacja, praca, Warszawa 2018,
s. 449.

Ergonomia i pozostate nauki o pracy tworza system, ktoéry wyznacza ksztattowanie pro-
cesow pracy. Tylko w uktadzie synergii tych nauk mozemy prawidtowo diagnozowaé
i ksztattowaé droge zawodowa cztowieka. Przy czym proces przygotowania zawodowego,
szerzej wychowania do aktywnosci, ksztalttowania whasnych koncepcji zycia, procesow edu-
kacji 1 rozwoju zawodowego uwzglednia podstawy ergonomii oraz zagadnienia bezpieczen-
stwa i ochrony pracy. Edukacja w tym zakresie jest powszechna i obejmuje wszystkie pozio-
my ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Podstawowym obszarem procesu przygotowania
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do pracy jest edukacja ergonomiczna i bezpieczenstwa pracy, bedaca sktadowa przygotowa-
nia i doskonalenia zawodowego, ktéra moze by¢ rozpatrywana jako:

a) proces — to jest uktad zabiegow i dziatan dydaktyczno-wychowawczych prowadzacych do
opanowania przez jednostke tych sktadnikéw osobowosci zawodowej, ktore zapewniaja bez-
pieczenstwo 1 sprawno$¢ uktadu cztowiek — praca — Srodowisko oraz gwarantuja wysoka ak-
tywno$¢ w ksztaltowaniu srodowiska pracy i zycia czlowieka,

b) wynik — to zespot cech charakteryzujacych osobowos$é pracownika, ktoéry w szczegdlnosci
obejmuje:

— uktad umiejetnosci umystowych i praktycznych, opartych na odpowiednich uktadach wie-
dzy teoretycznej i praktycznej z zakresu ergonomii, ochrony pracy, higieny pracy, dziatania
skutecznego w rozwigzywaniu zadan zawodowych i pozazawodowych

— elementy uktadu motywacyjnego skierowane na aktywno$¢ w kierunku czynienia pracy
i zycia bezpiecznymi, dostosowanymi do potrzeb psychofizycznych cztowieka’.

Mozna przyjaé, ze w przestrzeniach edukacji i pracy ksztattuje si¢ specyficzny proces
rozwoju ergonomicznego i kultury bezpieczenstwa. Ogodlne ujgcie powyzszych procesow
mozna przedstawi¢ w postaci schematu (rys. 2).

Przygotowanie cztowieka do aktywno$ci w kazdym s$rodowisku powinno uwzgledniaé
podstawowe dla Zycia i rozwoju czlowieka zagadnienia jego bezpieczenstwa na wszystkich
poziomach edukacji'®. W praktycznym wymiarze zagadnienia edukacji ergonomicznej i do
bezpiecznej pracy sg realizowane poprzez:

— wlaczanie tresci z zakresu ergonomii 1 bezpieczenstwa pracy do programow nauczania
wybranych przedmiotéw w szkolnictwie zawodowym oraz wyzszym;

— realizacji oddzielnych przedmiotd6w nauczania ergonomia i bezpieczenstwo pracy;

— prowadzenie kierunku studiow (specjalnosci);

— badan naukowych, prac rozwojowych;

— innych badan i innowacji proces6w pracy.

Przyjmujemy, ze zagadnienia bezpieczenstwa pracy i ergonomii tworza podstawy syste-
mu rozwoju zawodowego cztowieka.

 Zob. J. Janiga, Przygotowanie ergonomiczne milodziezy szkét zawodowych, ,,Problemy Profesjologii”
2005, nr 1, s. 93; B. Pietrulewicz, Przygotowanie i doskonalenie ergonomiczne cztowieka na drodze edukacyjno-
zawodowej, [w:] J. Laszczak, B. Marcinkowska, 1. Szlosek (red.), Nauka, edukacja, praca, Warszawa 2018.

10°Zob. J. Marcinkowski, Diagnoza edukacji z zakresu bezpieczernstwa i ochrony pracy oraz ergonomii
w polskich wyzszych uczelniach, Warszawa 2006.
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Aktywno$¢ czlowieka w sytuacji pracy, zabawy, wypoczynku, sportu
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Analizowane zagadnienia wyznaczaja podstawy rozwoju cztowieka oraz wptywaja na kulture

pracy organizacji. Wspotczesna ,,uczaca si¢” organizacja, procesy rozwoju technologicznego,

spotecznego i indywidualnego stawiaja przed cztowiekiem zadania, ktéorym musi sprostac.

7z

Dobro cztowieka, jego podmiotowos$¢ w sytuacji pracy i zycia pozazawodowego wymagaja

bowych, zawodowych, spotecznych. Wyznacznikami

I3

$ciwosci 0so

intensywnego rozwoju wla

aktywnosci cztowieka pozostajg wskazane przez nas:

— potencjat pracy (zawodowy),
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— profesjonalizm,

— kultura bezpieczenstwa i ergonomicznych zachowan w pracy i poza nia.

Okreslaja one poziom dzialania odpowiadajacy wyzwaniom cywilizacyjnym i dobrem
cztowieka. Takie rozumienie przygotowania cztowieka do radzenia sobie w Zyciu wyznacza
tez szczegblne zadania dla podmiotoéw tworzacych srodowiska aktywnosci cztowieka, w tym:

— rodzinne,

— systemy edukacji,

— srodowiska pracownicze,

— system nadzoru nad warunkami pracy,

— system wspomagania pracownika i organizacji,

— praca itp.

Rozwdj cztowieka to takze jego wspotodpowiedzialno$¢ za siebie. W tym zakresie wy-
magana jest kreatywno$¢ podmiotu w ramach systemu przygotowania i doskonalenia zawo-
dowego cztowieka, wspomagania w jego samorozwoju. Aktywne zachowania w kazdej prze-
strzeni pracy i zycia czlowieka wymagaja postaw odpowiadajacych zhumanizowanym warto-
$ciom i godnosci podmiotu pracy.
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WYCHOWAWCA MALEGO DZIECKA - PROCES
WYLANIANIA SIE NOWEGO ZAWODU
PEDAGOGICZNEGO

Streszczenie

Artykut ukazuje przestanki oraz proces wyltonienia si¢ w Polsce nowego zawodu pedagogiczne-
go: wychowawcy matego dziecka. Zawod ten pojawit sie¢ w polskiej Klasyfikacji zawodow na
potrzeby rynku pracy w roku 2014 w zwiazku z tzw. ustawa ztobkowa. Jest jednym z nielicz-
nych, dla ktérych opracowano zweryfikowany empirycznie opis standardow kompetencyjnych.
W Polsce posiada go jedynie 300 zawodow, w tym tylko pig¢, ktére mozna okresli¢ jako peda-
gogiczne.

Stowa Kkluczowe: zawod, wychowawca matego dziecka, klasyfikacja zawodow, standardy
kompetencji.

THE EDUCATOR OF A YOUNG CHILD - EMERGENCE
OF A NEW PEDAGOGICAL PROFESSION

Abstract

The article shows the premises and a process of emerging a new pedagogical profession in Po-
land: the educator of a young child. This profession appeared in Polish Classification of Profes-
sions and Specialities for the needs of labour market in 2014 in the connection with the discus-
sion on the so-called Nursing Law. Is one the few for which an empirically verified description
of competency standards have been developed. In Poland they are only 300 professions with
such standards, including only five, which can be described as pedagogical.

Key words: profession, the educator of a young child, classification of professions, competency
standards.

Wprowadzenie

Historia zawodow, proces zanikania jednych, a powstawania drugich — to interesujace zjawi-
sko, bedace lustrem przemian spoteczenstwa. Wylanianie si¢ nowych zawodow to proces
permanentny. Badanie rynku pracy pod katem przysztych potrzeb zawodowych stuzy ukie-
runkowaniu rozwoju ksztatcenia zawodowego, planowaniu karier, unowoczes$nianiu przed-
sigbiorstw i ksztaltowaniu warunkéw zycia catej spotecznosci. Jeden z gtownych celéw pro-
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fesjologii to wskazywanie mozliwosci i potrzeby przeksztatcania poznawanej rzeczywistosci
zgodnie z potrzebami ogolnego rozwoju czlowieka, cywilizacji, Zycia spoleczno-
gospodarczego jednostek, ich rozwoju indywidualnego oraz calych grup spotecznych’. Do
najnowszych zawodow pedagogicznych nalezy wychowawca matego dziecka. Wprowadzony
do polskiej klasyfikacji zawodow i specjalno$ci na potrzeby rynku pracy w 2014 r., jest jesz-
cze stabo identyfikowalny, mylony z zawodem opiekunki czy niani. Jednak jego wprowadze-
nie bylo bardzo waznym aktem uznania znaczenia profesjonalizacji edukacji matego dziecka.
Celem artykutu jest przyblizenie czytelnikom tego zawodu, ale tez ukazanie samego interesu-
jacego procesu jego wylaniania si¢ — az do opracowania opisu standardow kompetencji zawo-
dowych?. Warto podkresli¢, ze to jeden z jedynie pigciu zawodéw pedagogicznych, dla kto-
rych opracowano taki standard. Istnieje wigc kilka przestanek naukowych dla zaprezentowa-
nia zawodu wychowawcy matego dziecka jako zawodu wyjatkowego.

Uwarunkowania wylonienia si¢ zawodu wychowawcy malego dziecka

Wytonienie si¢ zawodu wychowawcy matego dziecka wiaze si¢ z dyskusja nad ksztaltem
edukacji najmtodszych, jak réwniez nad relacja pomiedzy dziataniami opiekunczymi a wy-
chowawczymi wobec nich. Dyskusja nasilita si¢ w Polsce szczegodlnie na przetomie XX i XXI
wieku. Zaowocowala szeregiem diagnoz i analiz, w koncu Ustawg z dnia 4 lutego 2011 r.
o opiece nad dzieckiem do lat 3 (Dz. U. nr 45, poz. 235). Warto zwrdci¢ uwage, ze w dyskur-
sie publicznym problem opieki nad matymi dzie¢mi w Polsce pojawit si¢ nie z powodu psy-
chologiczno-pedagogicznych refleksji nad ich rozwojem, ale z powodu wynikow analiz czyn-
nikow wplywajacych na zatrudnienie kobiet i mezczyzn w wieku 25-44 lata. Konieczno$é
opieki nad matym dzieckiem uznano za jedng z gtdéwnych przyczyn niskiej stopy zatrudnienia
ich matek. Do tego w pordwnaniu z innymi krajami europejskimi odsetek dzieci w tym wie-
ku, objetych opieka instytucjonalng (w ztobkach i tzw. klubach malucha) byt znacznie mniej-
szy i wynosil zaledwie ok. 3,3% dziecigcej populacji do 3 roku zycia. Natomiast Unia Euro-
pejska oczekuje wskaznika 33%. Przy bardzo matej podazy placéwek oferujacych ustugi ta-
kiej opieki, w pewnym stopniu istniejaca luke wypehialy placowki prywatne. Prawo regulo-
wato jednak tylko funkcjonowanie ztobkoéw publicznych. Pojawita si¢ pilna potrzeba nowych
regulacji prawnych. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zlecito badania ankietowe pu-
blicznych i prywatnych instytucji opieki nad dzie¢mi do 3 rz., ktore staty si¢ podstawa prac
nad projektem tzw. ustawy ztobkowej, poddanym pod dyskusje publiczng w roku 2010.
Srodowisko pedagogiczne i kadra ztobkéw publicznych z niepokojem przyjety propozy-
cje nowych regulacji, glownie z powodu zréznicowanych standardow wobec placowek pu-
blicznych i niepublicznych, jak roéwniez z powodu zanizonych oczekiwan wobec przygotowa-
nia pedagogicznego kadry zatrudnianej w tych drugich, jak i w innych niepublicznych for-

! K. M. Czarnecki, Profesjologia jako wyodrebniajgca si¢ dziedzina wiedzy i badan naukowych
o zawodowym rozwoju czlowieka: zarys problematyki, ,Problemy Profesjologii” 2005, nr 1, 13-24; s. 17,
K.M. Czarnecki, Profesjologia, Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”, Sosnowiec 2016, s. 36.

2 Autorka artykutu brala udzial zaréwno w dziataniach 16dzkiego $rodowiska pedagogicznego na rzecz
utworzenia tego zawodu, jak i w procesie standaryzacji kompetencji zawodowych.
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mach opieki wprowadzanych ustawa. Gtosy w dyskusji nad projektem naplywaty z r6znych
osrodkow. Inicjatywa wykazali si¢ t6dzcy pedagodzy, przy szczegbdlnym zaangazowaniu dy-
rektora Zespotu Ztobkéw Eodzkich — Haliny Mazur. Pedagog zwiazana zawodowo ze ztob-
kami, znana jest w Polsce z licznych dziatan na rzecz podniesienia jakos$ci przygotowania
pedagogicznego kadry opiekunek dziecigcych. Juz w 1991 r. podje¢ta wieloletni ,,Program
doskonalenia kompetencji wychowawcy we wspieraniu rozwoju matego dziecka w ztobku”
we wspotpracy z Katedra Pedagogiki Spotecznej UL. Programem ze strony UL kierowata

Lucyna Telka. Opiekunki uczono umiejetnosci pedagogicznych i psychologicznych w co-

dziennej pracy ztobka: pracy metoda projektu, planowania i organizowania zabaw dziecig-

cych, stymulowania rozwéj dzieci®. Lodzki program zostal upowszechniony jako wzorcowy.

Nie jest wiec zaskoczeniem, ze to Halina Mazur stala si¢ inicjatorkg zaktywizowania todzkie-

go srodowiska wobec perspektywy obnizenia standardow opiekunczo-wychowawczych, ktore

zaktadatl projekt tzw. ustawy ztobkowej. Wsparcia merytorycznego udzielit Oddziatu Lodzki

Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego, ekspertyze projektu ustawy i uzasadnienie stanowi-

ska OFL PTP opracowata Dorota Podgoérska-Jachnik*.

W stanowisku OL PTP odnos$nie projektu ustawy podniesiono w szczegbdlnosci kwestie
zanizenia wymagan z zakresu przygotowania pedagogicznego i zréznicowania liczby godzin
szkolen pedagogicznych dla réznych stanowisk, mozliwosci zatrudnienia oséb posiadajacych
kwalifikacje w zawodach: pielegniarki, potoznej, opiekunki dziecigcej, nauczyciela wycho-
wania przedszkolnego lub pedagoga opiekunczo-wychowawczego, korekty zapisOw nieznaj-
dujacych odzwierciedlenia w terminologii naukowej, zbytniego rozszerzania uprawnien
z tytutu niezdefiniowanego okreSlenia ,,dosSwiadczenie w pracy z dzieckiem” i in. Wiele
z tych uwag znalazto swoje odbicie w ogloszonej wersji ustawy. Dziatania polaczono ze zto-
zeniem wniosku o utworzenie nowego zawodu, ktérego aktualny opis rowniez odzwierciedla
oczekiwania wnioskodawcow (zatacznik 1). Uzasadniajgc celowo$¢ oraz ukazujac specyfike
zawodu wskazano m.in. nastgpujace argumenty:

1. Konieczno$¢ wypracowania wlasnego, polskiego modelu opieki nad matym dzieckiem.
Sprawy opieki nad matym dzieckiem rozwiazywane sa réznie w roznych krajach europe;j-
skich, a wspdlna polityka unijna w tym zakresie regulowana jest na drodze rekomendacji
i dokumentéw programowych, bez narzucania jednego modelu®.

2. Potrzebe zroznicowania kwalifikacji o0s6b wilaczonych w dziatania opiekunczo-
edukacyjne w zalezno$ci od ich zadan i wymaganych kompetencji. W rozwigzaniach roz-
nych krajow rdéznicuje si¢ kompetencje opiekundw i nauczycieli pracujacych z matymi
dzie¢mi: o opiekunach méwimy w przypadku wykonywania zadan opiekunczych, o nau-

3 Wspélnie z dzieckiem. Praca zbiorowa. Miejski Zespot Ztobkéw, Katedra Pedagogiki Spotecznej UL,
L6dz 2004.

4 Teksty wraz z wnioskiem o utworzenie zawodu zostaly przestany do MPiPS i upublicznione za
posrednictwem blogu przewodniczacego OL PTP prof. Bogustawa Sliwerskiego, gdzie mozna zapoznaé si¢
znimi Zob. Kim bedzie opiekun malego dziecka? Profesor — blog, 4 lipca 2010, http://sliwerski-
pedagog.blogspot.com/2010/07/kim-bedzie-opiekun-maego-dziecka.html, [29.07.2017].

5 Young children and they servieces: developing a European approach | Ustugi dla najmlodszych —
tworzenie strategii europejskich; ,,Children in Europe” / ,,Dzieci w Europie”, numer tematyczny Zawod:
pedagog nr 15(3)2009; www.frd.org.pl/dzieciweuropie/uslugi_dla_najmlodszych.pdf, [12.10.2016].
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czycielach (wychowawcach, edukatorach) - w przypadku zadan edukacyjnych®. W §wietle
wspoélczesnej nauki nie nalezy jednak catkowicie rozdziela¢ tych zadan, co wymaga od-
powiedniego przygotowania pedagogicznego opiekunow dziecigcych.

3. Konieczno$¢ uwzglednienia dotychczasowych doswiadczen w zakresie przygotowania
pedagogicznego opieckunéw matych dzieci, przywolujac m.in. dobre praktyki Zespotu
Ztobow Lodzkich w zakresie pedagogizaciji opiekunek.

4. Uznanie europejskich tendencji do profesjonalizacji opieki nad matym dzieckiem oraz
podnoszenia oczekiwan w zakresie kwalifikacji. Rozwiazania w innych krajach, oprocz
zawodu opiekuna, przewiduja zawod wychowawcy, nauczyciela, lub edukatora matego
dziecka, do ktérego przygotowuja odpowiednie kierunki studiow pedagogicznych na po-
ziomie licencjackim lub magisterskim. Za ,,mate dziecko” uwaza si¢ najczesciej dziecko
w wieku 0-6 lat, przy czym dostrzegalne sa nieco mniejsze wymagania dotyczace kwalifi-
kacji do pracy z dzieckiem do 3 rz.. W przedszkolach w wigkszosci krajow europejskich
oczekuje si¢ przygotowania pedagogicznego na poziomie minimum licencjatu, czasem —
magisterium; w przypadku opiekundéw i nauczycieli matych dzieci dopuszcza si¢ licencjat
lub wyksztalcenie $rednie z dodatkowym przygotowaniem do pracy z matym dzieckiem,
nawet opickunek domowych. Tam, gdzie standardy kwalifikacji dopuszczaja wyksztatce-
nie $rednie, przewiduje si¢ tez systemowe kierownictwo, nadzor czy inne profesjonalne
codzienne wsparcie ze strony wyksztatconych pedagogow’.

5. Przywotano tez fundamentalne zalozenie, iz jako$¢ opieki nad matym dzieckiem roznicuje
jego start zyciowy, dlatego nalezy dazy¢ do jak najwyzszego poziomu pedagogicznego
$wiadczonych ustug. Cho¢ w niektorych krajach pojawiaja si¢ tez rozwigzania obnizajace
standardy wymagan kwalifikacyjnych, nie to powinno stanowi¢ punkt odniesienia w pro-
jektowanych dtugofalowych rozwigzaniach w naszym kraju: wg danych z Raportu o kapi-
tale intelektualnym Polski indeks kapitatu ludzkiego dla dzieci plasowat ja na 20 z 21 ob-
jetych badaniem krajow Europy. Polska ma tez najwyzszy wskaznik zagrozenia ubostwem
wsrod dzieci i mtodziezy do 15 r.z. i najnizszy wskaznik upowszechnienia wezesnej edu-
kacji w Unii Europejskiej®. Konieczna jest wigc zmiana w podejéciu do tego problemu, bo
ograniczanie szans zyciowych rozpoczyna si¢ juz we wczesnym dziecinstwie.

Dobre wczesne programy edukacyjne i realizujacy je kompetentni specjalici sg nieza-
stapieni przypadku potrzeby kompensacji niedostatkéw wychowawczych §rodowiska rodzin-
nego lub wspomagania rozwoju zagrozonego niepetnosprawnoscig’. Zatem nalezy rozwijaé
mozliwosci tworzenia réznych form opieki nad matym dzieckiem z mysla o matkach powra-
cajacych na rynek pracy, ale z mysla o dziecku — nalezy zadbaé o wysoki poziom $wiadczo-
nych ustug. Kluczowa rolg odgrywa tu przygotowanie pedagogiczne oséb opiekundéw, wy-

¢ T. Ogrodzinska (red.), Bo jakie poczqtki, takie bedzie wszystko, Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana
Amosa Komenskiego, Warszawa 2010.

7 Young children...,op. cit.; T. Ogrodzinska (red)., 2010, op. cit.

8 Ibidem.

® Podgoérska-Jachnik D., Uzasadnienie potrzeby wczesnych oddziatywarn wspomagajqcych rozwdj dziecka
Jjako jednego z glownych kierunkow rozwoju wspolczesnej pedagogiki specjalnej ,,Niepelnosprawnos¢”, Zeszyty
Naukowe 2009, nr 1.
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chowawcow i dyrekeji placowek opiekunczo-wychowawczych, ktorzy wspdlnie moga stwo-
rzy¢ elastyczng oferte programowa, obejmujaca elementy edukacyjne, uwzgledniajace mozli-
wosci dziecka, placowki oraz kompetencje merytoryczne jej kadry. Konieczne jest uwzgled-
nienie w opiece nad matym dzieckiem kompetencji w zakresie wczesnego wspomagania roz-
woju oraz skorelowania ustawy o opiece nad matym dzieckiem z systemowymi rozwigzania-
mi na rzecz wczesnego wspomagania i edukacji wlaczajacej. Wymaga to rowniez przygoto-
wania z zakresu psychologii i pedagogiki specjalne;j.

Usytuowanie zawodu w strukturze polskiej klasyfikacji zawodow i wsrod
innych zawodow zwiazanych z praca z malym dzieckiem

W roku 2014 zawod wychowawcy matego dziecka pojawit si¢ po raz pierwszy w polskiej
Klasyfikacji zawodéw na potrzeby rynku pracy'’. Struktura klasyfikacji zostata opracowana
na podstawie Migdzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodow ISCO-08. Oparta jest na
systemie kluczowych poj¢¢ profesjologii, uporzadkowanych hierarchicznie w nastgpujacy
sposob: zawod = specjalno$¢ = umiejetnosci = kwalifikacje zawodowe. Struktura klasyfi-
kacji jest efektem pogrupowania zawodow na podstawie ich podobienstwa. Grupy elementar-
ne to grupy utworzone wedhug podobienstwa kompetencji wymaganych do realizacji zadan
zawodowych. Klasyfikacja taczy je w grupy wigksze: Srednie, duze i wielkie. Ostatecznie
hierarchicznie tworzy ja: 10 grup wielkich, 43 grupy duze, 133 grup $rednich i 445 grup ele-
mentarnych. Grupy elementarne obejmuja aktualnie 2443 zawody i specjalnosci''. W pierw-
szej edycja takiej formy klasyfikacji w 2002 r. byto ich znacznie mniej, bo 1636'2. Klasyfika-
cja rozrasta si¢ stale i przewidzial to ustawodawca. MRPiPS przedstawia tryb zglaszania
wnioskow o nowy zawdd: ,,wnioskodawcami o wprowadzenie do klasyfikacji nowych zawo-
dow/specjalnosci mogq by¢ ministerstwa lub urzedy centralne, stowarzyszenia, zwigzki zawo-
dowe, organizacje pracodawcow i inne instytucje merytorycznie kompetentne dla danego za-
wodu/specjalnosci. Wniosek powinien zawieraé uzasadnienie celowosci wprowadzenia zawo-
du do klasyfikacji, opis zawierajgcy krotkq synteze zawodu i zadania zawodowe, a takze in-
formacje dotyczqce wymaganego wyksztalcenia oraz regulacji prawnych danego zawodu,
Jjesli takie obowigzujg”"3. Podobnie sktada sie wniosek o wykreslenie lub zmiang nazwy za-
wodu/specjalnosci. Klasyfikacja aktualizowana jest co 2-3 lata.

Zawod wychowawcy matego dziecka (kod: 234202 — opis zawodu w zataczniku) usytu-

owany jest w grupie wielkiej 2 — Specjalisci, co oznacza wysokie wymagania wobec poziomu

10 Klasyfikacja zawodéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
2014.

! Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 listopada 2016 r. zmieniajgce
rozporzqdzenie w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania (Dz. U. z 22 listopada 2016 r. poz. 1876 ).

12 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia 2002 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. 222, poz. 1868).

3 Jak zglosié nowy zawdd do klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci?, http://psz.praca.gov.pl/-/913730-jak-
zglosic-nowy-zawod-do-klasyfikacji-zawodow-i-specjalnosci. [29.07.2017].
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wiedzy zawodowej, umiejetnosci i doswiadczenia. Poniewaz gtownym zadaniem specjalistow
jest m.in. zardbwno ,,wdrazanie do praktyki koncepcji i teorii naukowych”, jak i ,poszerzanie
dotychczasowego stanu wiedzy poprzez badania i tworczosé”'?, wymagane jest wyksztatcenie
przynajmniej na poziomie licencjackim. Pozostate stopnie klasyfikacji zawodu zostaty przed-

stawione na rys. 1.

‘ 2 - SPECJALISCI ‘

23 - Specjalisci nauczania i wychowania

234 - Nauczyciele szkét podstawowychi specjalisci
do spraw wychowania matego dziecka

‘ 2342 - Specjalisci do spraw wychowania matego dziecka

234202 - Wychowawca matego dziecka

1

| \,
(

J

Rys. 1. Zawéd wychowawcy malego dziecka w strukturze hierarchicznej polskiej Klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy z roku 2017

Zrodto: opracowanie wiasne.

Podkresli¢ nalezy, ze umieszczenie zawodu w grupie $redniej 234 — Nauczyciele szkol
podstawowych i specjalisci do spraw wychowania matego dziecka, sytuuje go wsrod zawo-
dow nauczycielskich, cho¢ zawodem nauczycielskim sensu stricte nie jest. Taka pozycja
w klasyfikacji nadaje mu podwdjnie wysoka range: po pierwsze z powodu wymaganych kwa-
lifikacji na poziomie specjalisty, po drugie poprzez bliskie powigzanie z zawodem nauczycie-
la, ktory niezmiennie od ponad 50 lat sytuuje si¢ w Scistej czotldwce zawoddw uznanych przez
Polakéw za najbardziej prestizowe'®. Warto to podkreslié, gdyz w tej wysokiej pozycji zawie-
ra si¢ tez symboliczne uznanie dla fundamentalnego i catozyciowego znaczenia pracy wy-
chowawczej z malym dzieckiem.

Do pracy z matym dzieckiem w placoéwkach opieki instytucjonalnej (takze przedszko-
lach, do ktorych tez trafiaja dzieci przed ukonczeniem 3. r.z.) zatrudniani sa jednak rowniez
pracownicy z nizszymi kwalifikacjami, na co w duzym stopniu mm takze wplyw rynek pracy.
H. Mazur ukazuje realia zatrudnienia w ztobkach z niepokojem o dalsze zanizanie pedago-

gicznych wymagan: ,.Jesli dzis brakuje chetnych do pracy w ztobkach, to dlatego, Ze ta praca

4 Klasyfikacja zawodow..., op. cit.,s. 17.
15 H. Domanski, Z. Sawinski, K. M. Stomczyniski, Prestiz zawodéw w obliczu zmian spotecznych: 1958
2008, ,,Studia Socjologiczne” 2010, 4 (199), ss. 79-119; passim.
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nie daje Zadnego prestizu. Pienigdze niewielkie, w dodatku ludzie myslg, ze takim opiekunem
moze by¢ kazdy. Wystarczy dziecko nakarmié i przewingé. Jesli teraz okaze sig, ze wystarczy
tylko kurs, stereotyp si¢ umocni i do nowych zlobkow trafiq glownie ci, ktorzy nie poradzili

sobie w swoich zawodach %

. Wazne jest, by dba¢ o prestiz i wysoki poziom przygotowania
personelu pracujacego z matym dzieckiem, ale takze, by réznicowa¢ wymagania na r6znych
stanowiskach. Ich zréznicowanie w Klasyfikacji przedstawia rys. 2. Jak widaé, oprocz zawo-
dow grupy 2 - Specjalisci, moga tu by¢ takze zawody z grupy 3 - Technicy i inny Sredni per-

sonel 1 grapy 5 - Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy.

Grupa 2. Grupa 3. Grupa 5.
Specjalisci Technicy i inny sredni personel Pracownicy ustug osobistych
Y Ja i sprzedawcy
Grupa ta obejmuje zawody Grupa ta obejmuje zawody Grupa ta obejmuje zawady
wymagajace posladania wysokiego wymagajace wiedzy, umiejetnosc wyrnagajace wiedzy, umiejetnodel
poziomu wiedzy zawodowe], i doswiadczenia niezbednych i doswiadczenia, ktdre 53 niezbedne
umlejetnodei oraz dodwiadezenia do wykonywania gldwnie prac do éwiadezenia ustug ochrony, ustug
w zakresie nauk technicznych, technicznychi podobnych, zwigzanych esobistych zwigzanych m.in, z podrazg,
przyradniczych, spotecznych, z badaniemi stosowaniem naukowych prowadzeniem gospodarstwa,
humanistycznych i pokrewnych. araz artystycznych koncepcji destarczaniem dywnodel,
Ich gtdwnymi zadaniamisa: wdrazanie i metod dziztania apieky osobistz oraz do sprzedawania
do praktyki kencepeji i tearii naukowych i dernonstrowania towardww sklepach
lub artystycznych, powigkszanie hurtewych czy detalicznych
dotychezasowego stanu wiedzy poprzez
badania | tworezndd araz systematyezne
nauczaniew tym zakresie

) [ 325905 Opiekunka dziecieca )

234201 Nauczyciel przedszkola 531104 Opiekunka dziecieca

domowa (niania)

[ |
[

234202 Wychowawea malego /~. :I ( 531107 Opiekunka w zfobku /

dziecka klubie dzieciecym

234202 Pozostali specjalisci ‘ 531202 Asystent nauczyciela
ds. wychowania matego dziecka przedszkola

.

Rys. 2. Zawéd wychowawcy malego dziecka wsréd zawodow zwiazanych z praca z malym dzieckiem we-
dhug polskiej Klasyfikacji zawodo6w i specjalno$ci na potrzeby rynku pracy z roku 2017

Zrodto: opracowanie wilasne.

Standaryzacja kompetencji zawodowych

Standaryzacja jest istotnym procesem w zawodoznawstwie i duzym wyzwaniem dla praktyki.
Jak dotad opracowano w Polsce standardy kompetencyjne jedynie dla 300 zawodow. Opisano
je w latach 2011-2013 w ramach projektu ,,Rozwijanie zbioru krajowych standardéw kompe-

917

tencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”’. ,Glownym celem projektu byto

przygotowanie nowych zasobow informacji o zawodach, aby lepiej dostosowac oferte eduka-

16 M. Markowski, Kazdy moze pracowaé w zlobku. Wystarczy przejs¢ kurs: Rozmowa z Haling Mazur,
Dyrektor Miejskiego Zespotu Ztobkéw w Eodzi, ,,Gazeta Wyborcza”, Wiadomosci £6dz, 12 lutego 2010.

17 Projekt realizowany z inicjatywy i pod nadzorem merytorycznym Departamentu Rynku Pracy MRPiPS
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet . "Zatrudnienie i integracja spoleczna", Dzialanie
1.1 "Wsparcie systemowe instytucji rynku pracy".
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cyjng do potrzeb rynku pracy, poprawic jakosé i skutecznos¢ ustug posrednictwa i poradnic-
twa zawodowego, a takze da¢ pracodawcom do reki narzedzie utatwiajqce zarzqdzanie per-
sonelem w firmie”'®. Za standard kompetencji uznano , norme opisujgcq kompetencje zawo-
dowe konieczne do wykonywania zadan zawodowych wchodzgcych w sktad zawodu, akcepto-
wangq przez przedstawicieli organizacji branzowych i zawodowych, pracodawcow, pracobior-
cow i innych kluczowych partnerow spotecznych”.

Bylo to wielkie ogolnopolskie przedsigwzigcie, realizowane przez trzy instytucje wyko-
nawcze'®: Zaangazowano 1300 ekspertéw branzowych oraz przedstawicieli partneréw spo-
tecznych, tacznie ok. 3500 o0sob z catej Polski. Badania obje¢ty 4700 stanowisk pracy u 1720
pracodawcow. Nad kazdym standardem pracowat zespot ekspercki ztozony z grupy autorow,
ewaluatorow i recenzentow metodologicznych oraz merytorycznych, komisji branzowej ds.
odbioru oraz eksperta zewnetrznego. Opracowanie standardu zaczynaty badania bezposrednio
na stanowiskach pracy w zawodzie, ktorych wyniki byly baza do opisu warunkow pracy, za-
dan zawodowych itd. W procesie kilkakrotnych weryfikacji opisanych grup ekspertow mate-
rial byl gruntownie analizowany i doskonalony. Bylo to ciekawe do$wiadczenie zawodo-
znawcze, o ktorym moge moéwié z perspektywy przewodniczgcej komisji branzowej ds. od-
bioru standardu wychowawcy matego dziecka, a wigc osoby uczestniczacej w procesie kon-
cowej korekty oceny produktu. Opis standardu jest on dostepny na stronie Ministerstwa —
razem z 299 pozostalymi — podobnie jak opis metodologiczny projektu, ktéry warto wykorzy-
sta¢ np. w pracach badawczych nad innymi, w tym nowymi zawodami.

W kontekscie tematu artykutu warto zastanowi¢ si¢ nad tym, jak to si¢ stato, ze sposrod
tak licznie reprezentowanych zawodach pedagogicznych, to wlasnie zawod wychowawcy
matego dziecka zostal poddany badaniom. Lista 300 zawodow, dla ktorych opracowano stan-
dardy kompetencji i zawodowych?, wytypowana zostata w badaniach ogdlnopolskich na
podstawie okreslonych kryteriow. Miedzy innymi wybrano zawody: 1) deficytowe na rynku
pracy o duzej dynamice wzrostu popytu na pracownikow; 2) ,,masowe” — w ktorych zatrud-
nione sa duze zbiorowo$ci pracownikow; 3) wrazliwe spotecznie” — przy duzym zapotrzebo-
waniu spotecznym i niekontrolowanej dziatalnosci oséb bez odpowiednich kompetencji moga
zagraza¢ zdrowiu; 4) takie, w ktorych jest oferowana duza liczba kurséw i szkolen dla pracu-
jacych i bezrobotnych, przez osrodki szkoleniowe i urzedy pracy. Kryteria te mogg swiadczy¢
0 sposobie postrzegana zawodu wychowawcy matego dziecka, ale réwniez o tym, jak przygo-
towywana wtedy ,,ustawa ztobkowa” zwrécita uwage na ten zawod, jako strategiczny z punk-

8 Rozwijanie zbioru krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow,
http://www.mpips.gov.pl/praca/programy-i-projekty/projekty-realizowane-w-ramach-programu-operacyjnego-
kapital-ludzki-po-k1-2007-2013/a---zrealizowane-przez-departament-rynku-pracy/rozwijanie-zbioru-krajowych-
snatdardow/, [29.07.2017].

Y WYG International Sp. z 0.0. z Warszawie, LCDNiKP w Lodzi oraz O$rodek Pedagogiki Pracy
Innowacyjnej Gospodarki w ITE - Panstwowym Instytucie Badawczym w Radomiu.

20 Lista broszur  standardéw  kompetencji  zawodowych —wedlug  zawodow  (30.09.2013),
http://79.96.190.54/standardykompetencji.pl/download/lista_zawodow.pdf, [29.07.2017].
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tu widzenia rozwigzania zywotnych kwestii w obszarze polityki spotecznej. Ostatecznie
wsrod 300 zawodow znalazto si¢ tylko pie¢ zwigzanych z nauczaniem i wychowaniem:
— cztery z grupy 235 - Inni specjalisci nauczania i wychowania: metodyk edukacji na odle-

glos¢, instruktor tanca, dydaktyk aplikacji multimedialnych, egzaminator on-line.
— jeden z grupy 234 - Nauczyciele szkot podstawowych i specjalisci do spraw wychowania

malego dziecka: wychowawca malego dziecka.

W syntezie zawodu znajduje si¢ wiele cennych informacji — poza samym opisem pracy
i sposobu jej wykonania, obszarow wystgpowania zawodu oraz zadan zawodowych jest to
poglebiona charakterystyka: $rodowiska pracy, wymagan psychofizycznych, zdrowotnych,
wtym przeciwwskazan do wykonywania zawodu, wymagan dotyczacych wyksztatcenia
i niezbednych uprawnien oraz kompetencji zawodowych: (wiedzy, umiejetnosci i kompeten-
cji spolecznych. Przedstawione sa takze relacje migdzy kompetencjami zawodowymi a po-
ziomem kwalifikacji w Europejskiej i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Kazdy standard zawiera
graficzny profil kompetencji kluczowych w zawodzie oraz podrgczny stownik. Ciekawym
elementem jest tez zawarcie w opracowaniu mozliwosci rozwoju zawodowego oraz potwierdza-
nia/walidacji kompetencji. Jednym z celow standaryzacji byto stworzenie uzytecznego narze-
dzia dla celow szkoleniowych, promocji zawodu i posrednictwa na rynku pracy, opis moze
by¢ tez jednak uzyteczny w tworzeniu programoéw akademickich, ze wzgledu na empirycznie
ustalone zadania zawodowe i oczekiwane efekty ksztalcenia. Warto wigc, by zapoznali si¢
z nim wyktadowcy wszystkich kierunkow pedagogicznych i pokrewnych — nie tylko zwiaza-
nych z wychowaniem matego dziecka — dostarcza bowiem warto$ciowych wskazowek meto-
dologicznych do tworzenia programéw akademickich uwzgledniajacych faktyczne potrzeby
rynku pracy. 300 opisow standardéw kompetencji zawodowych opracowanych w projekcie
wymagania pracodawcéw wprowadzono do bazy danych MPiPS: www.kwalifikacje.

praca.gov.pl.

Podsumowanie

Przyktad zawodu wychowawcy matego dziecka pokazuje, jak dostrzezone niezaspokojone
potrzeby spoteczenstwa w krotkim czasie moga przetozy¢ si¢ na powstanie nowego zawodu.
Woylanianie si¢ nowych zawodow nie jest niczym niezwyklym w dobie globalizacji i rozwija-
jacych sie technologii. Tym razem ukazano jednak zawod zwigzany z bardziej tradycyjnym
obszarem oddziatlywan pedagogicznych wobec matego dziecka, opieka nad ktérym realizo-
wana byta dotad w Polsce glownie pozainstytucjonalnie. W powszechnym odczuciu ztobek,
do ktérego uczeszczata niewielka czg$¢ dzieciecej populacji, traktowany byt jako ,,zto ko-
nieczne”. Jesli wigc w strategii polityki spolecznej i prozatrudnieniowej pojawiajg si¢ zmiany
prawne, majace radykalnie zmieni¢ t¢ sytuacje, nie moze si¢ to odbywaé kosztem dzieci. Po-
jawila si¢ okazja, by przeprowadzi¢ merytoryczng dyskusje nad jako$cig wczesnodziecigcej
edukacji, czego jednym z gtownych elementéw jest jako$¢ zaangazowane] w jej realizacje
kadry. Mimo tego, ze nowe zawody powstaja permanentnie, wylonienie si¢ zawodu wycho-
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wawcy matego dziecka mozna traktowa¢ w naszej rzeczywistosci jako pewien fenomen wa-
runkowany zmianami spotecznymi. Do tego zbiezno$¢ w czasie zainteresowania NnOwoOpoOw-
stajacym zawodem z racji przygotowywanej ustawy, oraz realizacji waznego projektu mini-
sterialnego, zwigzanego z wprowadzeniem nowych rozwigzan metodologicznych w zawodo-
znawstwie, doprowadzity do tego, ze omawiany zawod wychowawcy matego dziecka stat si¢
jednym z nielicznych zawodow pedagogicznych w Polsce, dla ktorego posiadamy peten zwe-
ryfikowany empirycznie opis standardow kompetencyjnych. Wiedza na ten temat, niestety
jest niewielka, cho¢ standardy kompetencji zawodowych uznane sa za wazny instrumentem
realizacji polityki zatrudnieniowej i szkoleniowej na rynku pracy. Warto zatem nie tylko od-
notowac fakt powstania zawodu, ale spojrze¢ na to zjawisko z punktu widzenia jego uwarun-

kowan, sensu i znaczenia.

Zalacznik nr 1.

Tab. 1. Opis zawodu Wychowawca malego dziecka

Nazwa:

Wychowawca malego dziecka

Kod:

234202

Synteza:

Wychowawca matego dziecka pielggnuje, wychowuje, edukuje oraz zapewnia warunki do
wszechstronnego rozwoju matych dzieci.

Wychowawca matego dziecka sprawuje opieke wychowawczo-edukacyjna, dba o bezpie-
czenstwo, pielegnuje oraz czuwa nad prawidtowym rozwojem fizycznym, emocjonalnym,
intelektualnym i spotecznym powierzonych dzieci. Stymuluje i wspomaga rozwoj matego
dziecka, tworzac mu warunki do samodzielnosci, ksztalttowania autonomii, czyli nabywa-
nia umiej¢tnosci dokonywania wyboréow, podejmowania decyzji, tworzenia relacji wymia-
ny i wzajemnosci z innymi (dziecko—dziecko; dziecko—dorosty). Wykorzystuje réznorod-
ne formy i metody pracy opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnej. Komunikuje si¢ z ro-
dzicami/opiekunami w celu stworzenia jak najlepszych warunkow do prawidtowego funk-
cjonowania matego dziecka. Prowadzi dokumentacj¢ zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami. Cechuje go refleksyjnos¢ wobec wykonywanych przez siebie czynnosci. Posiada
wiadomosci z zakresu rozwoju psychomotorycznego, emocjonalnego i spolecznego dziec-
ka. Posiada umiej¢tnosci w zakresie pielegnowania, wychowywania matego dziecka po-
przez organizowanie warunkow do swobodnie podejmowanej przez nie aktywnosci. Potra-
fi budowa¢ atmosfer¢ szacunku, zaufania, bezpieczenstwa i respektowania indywidualne-
go rytmu zycia dziecka. Wykonuje prace w placowce opieki zbiorowej lub w systemie
opieki indywidualnej. Przestrzega praw dziecka. Przestrzega przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych oraz tajemnicy stuzbowej.

Zadania
zawodowe:

—  zapewnianie warunkdéw do wszechstronnego i harmonijnego rozwoju matego
dziecka;

— towarzyszenie matemu dziecku w zabawie z zachowaniem jego autonomii;

— wykorzystywanie ré6znych form i metod pracy opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjne;j;

— sprawowanie opieki oraz pielggnowanie matego dziecka;,

— dostosowywanie metod pracy w zaleznosci od potrzeb dzieci;

— udzielanie pomocy przedmedycznej;

—  komunikowanie si¢ z rodzicami/opiekunami w celu stworzenia jak najlep-
szych warunkow do prawidtowego funkcjonowania matego dziecka;

— nawiazywanie wspolpracy ze srodowiskiem rodzinnym matego dziecka i pra-
cownikami instytucji sSrodowiskowych;
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— organizowanie wilasnego miejsca pracy z przestrzeganiem zasad BHP, ochrony
ppoz., ergonomii i ochrony $rodowiska.
Wychowawca matego dziecka powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze pierwszego stop-
nia w zakresie pedagogiki.

Dodatkowe Uwaga — opis standardow kompetencji zawodowych dla tego zawodu mozna znalez¢ w
zadania za- bazie danych: www.kwalifikacje.praca.gov.pl
wodowe:

Zrodlo: Wychowawca malego dziecka — opis zawodu. http://wupwarszawa.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-
danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow/-

/klasyfikacja zawodow/zawod/234202?p p lifecycle=2&p p_state=exclusive&p p_resource id=pdf&p p cac
heability=cacheLevelPage& jobclassificationportlet WAR nnkportlet targetExtension=pd, [29.07.2017].
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UCZEN EPOKI KONEKTYWIZMU
NA RYNKU PRACY - JAK GO ZMIENI?

Streszczenie

Artykut przedstawia nowe pokolenie, nazywane Generacja Z lub Generacja C, ktore wlasnie
konczy uczelnie i szkoty i wkracza na rynek pracy. Zachowania i postawy przedstawicieli tej
generacji, jako uczniéw, konsumentéw i podmiotow rynku pracy, zostaly poddane analizie
w celu nakreslenia kierunku przemian zachodzacych w sferze edukacji, biznesu, a szczegdlnie
rynku pracy. Uczestnicy rynku pracy moga odnie$¢ duza korzys$¢ z naptywu Pokolenia C, jesli
tylko beda gotowi na konieczne przemiany technologiczne, spoteczne i kulturowe w organiza-
cjach.

Stowa kluczowe: uczen, konsument, rynek pracy, konektywizm.

CONNECTIVISM AGE STUDENT IN THE LABOR MARKET - HOW WILL
CHANGE IT?

Abstract

The article presents a new generation, called Generation Z or Generation C, which just gradu-
ates from universities and schools and enters the labor market. The behaviors and attitudes of
representatives of this generation as students, consumers and labor market subjects have been
analyzed in order to outline the direction of changes taking place in the sphere of education,
business and especially the labor market. Participants of labor market can benefit greatly from
the influx of Generation C, if they are ready for the necessary technological, social and cultural
changes in organizations.

Key words: student, consumer, labor market, connectivism.

Wprowadzenie

Przemiany pokoleniowe zachodza w sposdb ciagly, stad trudno jednoznacznie wskazaé cezu-
ry czasowe oddzielajace poszczegdlne generacje. Wedhug definicji leksykalnych pokolenie to
grupa ludzi bedacych mniej wigecej w tym samym wieku, uksztattowanych przez podobne lub
te same przezycia, dos§wiadczenia itp. Zgodnie z kulturowo-spoleczng orientacja pokolenie,
generacja (generation) rozumiane jest jako ,,suma wszystkich nalezacych do danego kregu
kulturowego osob, ktére na podstawie wspodlnej sytuacji historyczno-spotecznej wykazuja
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9]

podobienstwo postaw, motywacji, nastawien i systemow wartosci”’. Wyr6znikiem generacji,
ktdrej poswigcony jest ten tekst jest permanentne osadzenie w ICT (Information and Commu-
nication Technologies) od dnia narodzin. Swiat bez Internetu, komputera i telefonu komor-
kowego dla jej przedstawicieli nie istniat. Stad istotne wydaje si¢ podjgcie proby spojrzenia
na to pokolenie przez pryzmat prezentowanych zachowan i postaw jako uczniéw, konsumen-
tow 1 podmiotéw rynku pracy, co pozwoli nieco przyblizy¢ kierunek zachodzacych przemiany
w sferze edukacji, biznesu i rynku pracy. Egzystencja w $wiecie dynamicznych przemian
obejmujacych wiele obszaréw ludzkiej aktywno$ci pocigga za sobg takze zmiany sposobu
postrzegania znaczenia tych obszarow w zyciu wspolczesnego cztowieka.

Generacja C — Kim jesteSmy?

Generacj¢ Z bedaca przedmiotem naszych rozwazan, poprzedza Generacja Y, ktorej przed-
stawiciele bywaja nazywani Millenialsami (od Millennium Generation). Podawanie umowne-
go zakresu dat urodzenia poszczegélnych generacji, pozwala jedynie orientacyjne osadzié je
w czasie, stad badacze i komentatorzy postuguja si¢ dla tej generacji umowng data urodzenia,
od wczesnych lat 80. do konca XX wieku (niektore zrodta przyjmuja rok 1995). Pokolenie to
jest juz silnie osadzone w ICT, odporne na wigkszo$¢ tradycyjnych kampanii marketingo-
wych i sprzedazowych — byto im poddane od wczesnego dziecinstwa. Zostalo wychowane
w estetyce grafiki komputerowej i lansowanej przez media réznorodnosci, powszechnie ko-
rzysta z Sieci, ktora jest czgscig codziennego zycia. Bywa rowniez okreslane jako ,,Pokolenie
Piotrusia Pana”, ze wzgledu na dostrzegana tendencj¢ do opdzniania niektorych etapow wej-
Scia w dorosto$¢ (mieszkanie, kariera i matzenstwo) oraz opuszczenia domu rodzinnego.

Dla nastgpnego Pokolenia Z — nieustanny, szybki dostep do Internetu jest sprawa oczy-
wistg. Dlatego tez, czgsto okreslane jest takze jako Pokolenie C (od Connected), zawsze pod-
taczone do Sieci. Pokolenie to najlepiej charakteryzuja angielskie stowa ,,Connect”, ,,Com-
municate”, ,,Change”, a wigc potaczenie, komunikacja i zmiana. Mozna rowniez spotkac si¢
z inng interpretacja ,,Content”, ,,Community”, ,,Creativity”, a wigc tre$¢, wspolnota, kreatyw-
nos¢, co bardziej eksponuje cechy spoteczne niz aspekty technologiczne. Jak juz wspomniano
we wstepie o przynalezno$ci do generacji decyduja wyznaczniki spoteczne i kulturowe toz-
same dla czlonkéw badanych populacji. Nalezy réwniez pamigta, ze zwlaszcza zjawiska
zwigzane z ICT zachodzity w réznych krajach w ré6znym czasie, ze wzglgdu na dysproporcje
ogoblnego rozwoju technologicznego poszczegodlnych panstw. Stad o przynaleznosci do Poko-
lenia C decyduje bycie ,,cyfrowym tubylcem” (digital native), wychowanie w rzeczywistosci,
w ktorej Internet i media spolecznosciowe staty sie nieodtaczng czescig zycia. Wydaje sie, ze
jako pierwsi na wyrazng odrgbno§¢ Generacji C zaczgli zwraca¢ uwagg specjalisci od marke-
tingu, ktérzy dostrzegli, ze skuteczne dotarcie do tej generacji wymaga zupetnie nowych me-
tod i narzedzi. Dan Pankraz, ekspert marketingu mtodziezowego z Australii?, podkre$la pigé

' H.M. Griese, Socjologiczne teorie miodziezy, Oficyna Wyd. ,,Impuls”, Krakow 1996, s. 80; G. Marshall
(red.), Stownik socjologii i nauk spotecznych, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 240.

2 D. Pankraz, Gen C:The Connected Collective, https://www.slideshare.net/guestbcb2a7/generation-c-the-
connected-collective-by-dan-pankra [15.04.2018].
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cech, ktore charakteryzuja t¢ generacje: a) uwielbiaja tworzy¢ i ,,miksowac” tresci; b) nie sa
bierni, chcg tworzy¢ aktywne wspolnoty; c) rozwijaja si¢ na portalach spolecznosciowych,
gdzie angazuja si¢ w dyskusje o ideach i kulturze; d) sprawuja kontrole nad wlasnym zyciem
i sa zadowoleni ze ztozonosci; e) poszukuja pracy w bardziej kreatywnych branzach o mniej
sztywnych strukturach spotecznych?.

Firma Google, ktora dostrzegta, ze Generacja C sktada si¢ z duzej i zaangazowanej grupy
uzytkownikéw YouTube, przeprowadzila przy udziale Ipsos MediaCT i TNS badania, ktére
pozwolity zaobserwowaé zachowania czynigce Generacje C tak potezng sita rynkowa. Od
elektroniki po podroze, od ubran po kosmetyki, od wydarzen na zywo po fitness — Genera-
cja C kupuje produkty i ustugi z duzo wigkszg regularnos$cia niz przedstawiciele innych gene-
racji, s3 nawet ponad trzy razy (doktadnie 3,6) bardziej sklonni do zakupu. Dwie trzecie
z nich na catym $wiecie twierdzi, ze ,,jesli istnieje marka, ktorg kocham, mam sktonnos¢ do
opowiadania o niej wszystkim*”.

Generacja C jest bardzo tworcza, postrzega kreacje i wspotdzielenie jako sposob zycia,
niemal kazdy z jej przedstawicieli nagrywa i udostepnia filmy, pisze posty na blogu, publiku-
je recenzje. Dziewieciu na dziesie¢ tworzy tresci online co najmniej raz w miesigcu, 83% pu-
blikuje zdjecie w Internecie, 76% odwiedza co tydzien YouTube, 59% o0sdéb postrzega Inter-
net jako swoje glowne zrodlo rozrywki, 56% podaza za produktem po obejrzeniu reklamy,
55% ma 100 lub wigcej znajomych w mediach spoteczno$ciowych. Generacja C zyje w czasie
terazniejszym, po mistrzowsku kontrolujac media i technologie, aby zaspokoi¢ gtéd informa-
cji 1 potrzebe bycia na czasie bez wzgledu na to, gdzie jej cztonkowie aktualnie si¢ znajduja.
Czescig tej motywacji jest tak zwany syndrom FOMO (Fear Of Missing Out) — obawa przed
przeoczeniem czego$, niwelowana dzigki platformom spoteczno$ciowym, ktére pomagaja
trzymac rgke na pulsie.

Generacja C, majaca wyzsza §wiadomos$¢ technologiczng przyktada duza wage do tresci
(content), poprzez jej wytwarzanie (content creation) oraz pielegnowanie (content curation),
rozumiane jako znajdowanie, gromadzenie i prezentowanie w zorganizowany sposob tresci
cyfrowych pochodzacych z réznych zrodel, ktore dotycza okreslonego zagadnienia. Przed-
stawiciele Generacji C rowniez wysoko sobie cenig i wykazuja duze zaangazowanie w spo-
fecznosciach, w ktorych uczestnicza, udostepniajac linki, tworzac playlisty i aktualizujac ich
status. Trzy czwarte pielegnuje tresci online co najmniej raz w tygodniu. Determinacje w tym
dziataniu najlepiej obrazuja stowa oséb ankietowanych przez Google: 1), Kreacja oznacza
uczyni¢ co$ wartosciowym i dzieli¢ si¢ tym z innymi. Robimy to, poniewaz jest to konieczne
i niezbgdne dla naszego §wiata”; 2) ,,Tworze zasoby, ktore nauczyciele moga wykorzystywaé
w swoich klasach, publikuj¢ je na moim blogu — troch¢ malej tworczosci, z ktérej moze sko-

3 D. Pankraz, Generation C — a look into their world, https://www.slideshare.net/guest7e5b6a/generation-c-
a-look-into-their-world-by-dan-pankraz-presentation/5-5_THINGS_TO_KNOW_ABOUT [15.04.2018].

4 The Power of Gen C: Connecting with Your Best Customers, think with Google raport,
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-gb/advertising-channels/video/the-power-of-gen-c-connecting-with-
your-best-customers/ [15.04.2018].
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rzystac¢ kto§ z Australii. To naprawdg¢ wzmacnia i odmladza ci¢ i sprawia, ze chcesz tworzy¢
wiecej™.

Uogolniajac te charakterystyke Centrum Medialne Amerykanskiego Stowarzyszenie Pra-
sy (The American Press Association's Media Center) lapidarnie definiuje Generacj¢ C jako
»Kreujaca, przetwarzajaca i uczestniczacag w wiadomosciach w polaczonym, §wiadomym spo-
feczenstwie” (‘creating, producing and participating in news in a connected, informed socje-
ty’®).

Generacja C — Jak sie uczymy?

Opinie socjologéw na temat Generacji C sa dosy¢ spolaryzowane. Dla jednych s to osoby
zyjace w wirtualnym $wiecie, uzaleznione od technologii, bez ktérej nie sg w stanie sobie
poradzi¢. Rownoczes$nie osamotnione i wyalienowane z przezywania doznan i uczu¢ w realu.
Inni uwazaja, ze dzigki Internetowi buduja relacje, nie zamykaja si¢ w domu, maja wielu zna-
jomych, sa na biezaco z nowymi technologiami, potrafiag btyskawicznie dociera¢ do potrzeb-
nych im informacji, odznaczaja si¢ kreatywnoscia i sa indywidualistami.

Jako pierwszy z Generacja C musiat zmierzy¢ si¢ system edukacji, ktory w przeciwien-
stwie do specjalistow od marketingu nie dostrzegt, ze ma do czynienia z zupelnie nowym
podmiotem. ICT dla ,,zatopionej” w niej w sposob permanentny Generacji C jest naturalnym
srodowiskiem procesu ksztalcenia i wychowania, a sam przebieg tego procesu jest odmienny
od tradycyjnego. Znajduje to bezposrednie odbicie we wspotczesnych teoriach formowania
wiedzy, szczegdlnie w kognitywizmie, konstruktywizmie i konektywizmie. Zwlaszcza ta
ostatnia, wcigz budzaca kontrowersje teoria, wydaje si¢ najlepiej opisywac proces uczenia si¢
w §rodowisku sieciowym, typowym dla przedstawicieli Generacji C. Problematyka uczenia
sie¢ w XXI wieku, w epoce cyfrowej eksponujacej konektywistyczng teori¢ budowania wie-
dzy, podejmowana w wielu pracach naukowych, jest istotna z perspektywy nauk spotecznych,
a w szczegolnosei pedagogiki. Prekursorami konektywizmu sa kanadyjscy badacze — George
Siemens i Stephen Downes. W dokumencie ,,Connectivism: A Learning Theory for the Digi-
tal Age”’ G. Siemens nakreslit gtéwne tezy konektywizmu: a) uczenie si¢ i wiedza opiera si¢
na ro6znorodnosci opinii; b) uczenie si¢ jest procesem taczenia z okre§lonymi weztami lub
zasobami informacji; ¢) wiedza moze by¢ gromadzona poza cztowiekiem, w réznych urza-
dzeniach; d) zdolno$¢, by wiedzie¢ wigcej, jest wazniejsza niz to, co aktualnie wiemy;
e) tworzenie i1 utrzymywanie potaczen jest niezbgdnym elementem ulatwiajgcym proces usta-
wicznego uczenia si¢; f) zdolno$¢ do dostrzegania potgczen pomigdzy obszarami, ideami
i koncepcjami jest umiejetnoscia krytyczng; g) wiedza, ktora potrzebna jest w danym momen-
cie, (doktadna i aktualna) lezy u podstaw konektywnej czynno$ci uczenia sig; h) proces po-
dejmowania decyzji sam w sobie jest juz procesem uczenia si¢; i) wybodr, czego si¢ uczyé

5 Ibidem.

¢ M. Tharp, Transcultural Marketing building Consumer Relationships in Multicultural America, M.E.
Sharpe Inc., New York 2014, s. 188.

7 G. Siemens, Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age, http://www.elearnspace.org/ Arti-
cles/connectivism.htm [15.04.2018].
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1 znaczenie naptywajacych informacji jest postrzegane przez pryzmat zmieniajacej si¢ rze-
czywistosci; j) odpowiedzZ poprawna dzisiaj moze by¢ btedna jutro w wyniku zmian $rodowi-
ska informacyjnego wpltywajacego na decyzje.

Jednym z najwazniejszych aspektow konektywizmu jest wykorzystanie sieci z jej roz-
nymi weztami (wezet oznacza tu co§ wiecej niz zasob, zrodlo) i potaczeniami jako centralnej
metafory procesu uczenia si¢. Uczenie si¢ jest procesem tworzenia polaczen pomiedzy roz-
nymi wezlami i rozwijania sieci, oczywiscie nie wszystkie potagczenia maja jednakowa moc
W uczeniu si¢ i w rzeczywisto$ci wiele z nich ma charakter luzny, staby. W epoce cyfrowej
proces uczenia si¢ nie moze by¢ w petni kontrolowany. Istotne znaczenie ma tutaj nieformal-
ne uczenie si¢ — wykonywanie zadan zwigzanych z pracg, uczestnictwo w spotecznosciach,
rozwijanie sieci kontaktow osobistych®. Warto zwrécié¢ uwage, ze pomyst ten nie jest nowy.
Brytyjski kognitywista Andy Clark zaproponowat pojecie umyshu rozszerzonego na okresle-
nie wszystkich narzedzi, ktore sa dla umystu protezami — zastepuja lub doskonala jego moz-
liwoséci’®. Teoria konektywizmu bardzo dobrze koresponduje z teorig poznania sytuacyjnego'®
oraz rozproszonego'!. Koncepcja poznania rozproszonego, akcentujaca interpretacyjny kon-
tekst poznania, w swych zatozeniach ukazuje posta¢ dynamiki poznawczej wickszej grupy
wiedzo-tworczych podmiotow. Istote stanowi spoteczno-kulturowy kontekst poznania, gdzie
podstawowg jednostka jest nie indywidualny podmiot, lecz wspolnota poznajaca'?.

Powyzsze podwaliny teoretyczne wyznaczaja kierunek zmian, ktére na systemie edukacji
wymusza postep technologiczny i pojawienie si¢ ‘nowego ucznia’, ktory juz od najmtodszych
lat nabywa doswiadczenia w uzywaniu smartfonéw, tabletow, komputerow i innych urzadzen
podiaczonych na stale do Internetu, jest na biezaco z nowymi technologiami, potrafi nie tylko
szybko dociera¢ do informacji, ale rowniez je wytwarza, odznacza si¢ kreatywnoscia i indy-
widualizmem. Ma $wiadomo$¢, ze uczenie si¢ to proces calozyciowy i czesto oparty na sa-
mouctwie. Z drugiej strony jest niecierpliwy, bo ‘tyle si¢ wokot dzieje’, a niczego nie chce
przeoczy¢. Wszedzie i we wszystkich wydarzeniach musi uczestniczy¢, wszystko obejrzec,
zobaczy¢ i udokumentowac. Plynnie przelacza si¢ migdzy zadaniami, ale na zadne nie po-
$wigci zbyt wiele czasu, wykona je powierzchownie, a wiedze przyswoi ptytka!®. Czesto jest
zdolny, inteligentny i zaradny, ale jego §wiat przypomina ,slider” na stronie internetowe;.
Mimo, ze wielu przedstawicieli Generacji C ukonczylo juz szkoty i uczelnie, skostniaty sys-
tem edukacji formalnej wydaje si¢ tego faktu nie dostrzega¢. W duzej mierze ponosza za to

8 E. Baron-Polanczyk, Chmura czy silos? Nauczyciele wobec nowych trendéw ICT, Oficyna Wyd. UZ,
Zielona Goéra 2011, s. 36.

° A. Clark, D.J. Chalmers, The Extended Mind, http://consc.net/papers/extended.html, [15.04.2018].

10]. Lave, E. Wagner, Situated Learning, Legitimate Peripheral Participation, UK: Cambridge University
Press, Cambridge 1990.

' J. Hollan, E. Hutchins, D. Kirsch, Distributed Cognition. Toward a New Foundation for Human-
computer Interaction Research, ACM Transactions on Computer-Human Interaction 2000, 7(2), s. 174-196.

12 E. Baron-Polanczyk, ICT — kulturowo wartosciowe narzedzie kognitywne (w kontekscie konstruktywizmu
spoleczno-kulturowego), ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2015, nr 3(13), s. 33-41.

3'N.G. Carr, Plytki umyst. Jak Internet wplywa na nasz mozg, przet. K. Rojek, Wyd. HELION, Gliwice
2013, s. 172.
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odpowiedzialno$¢ sami nauczyciele, ktérzy w przeciwienstwie do swoich uczniéw sg nadal
w zdecydowanej wickszosci ,,cyfrowymi imigrantami” (digital immigrants)'*.

Generacja C — Co kupujemy?

Pojawienie si¢ Generacji C w sposob istotny wplywa na calg gospodarke, implikuje duze
zmiany nie tylko w branzy nowych technologii. Millenialsi nie wyobrazaja dzi$ sobie zycia
bez Facebooka, jest dla nich podstawowym narzedziem komunikacji — ,,je$li nie ma ci¢ na
Facebooku, to nie istniejesz”. Dla Pokolenia C Facebook nie tylko mogtby nie istnie¢, niektd-
rzy jego przedstawiciele uwazaja, ze obecnos$¢ na tym portalu ,,nie jest fajna”, to nawet po-
wod do wstydu. Jedynie 8% nastolatkow twierdzi, ze Facebook jest ich preferowana platfor-
mga spoteczno$ciowa, wynika z ankiety przeprowadzonej przez Piper Jaffray wiosng 2018
roku'®. Generacja C preferuje Snapchata (45%), Instagrama (26%) i Twittera (9%), podczas
gdy starsi Millenialsi to najwigksza czg$¢ uzytkownikéw Facebooka. Cztonkowie Pokolenia
C sa bardziej doswiadczeni technologicznie, pragmatyczni, otwarci, ale takze spotecznie od-
powiedzialni, sa rowniez indywidualistami i cenig sobie prywatno$¢, wolg wigc anonimowe
media spotecznosciowe, takie jak Snapchat, Secret i Whisper niz Facebook.

W odwrocie jest rowniez telewizja kablowa — 20% udziatu w rynku dziennej ogladalno-
Sci, podczas gdy calg jej reszte zabierajg media strumieniowe, w tym Netflix (39%), YouTube
(30%) 1 Hulu (5%). Ponad 60% nastolatkow twierdzi, ze wolatoby oglada¢ 10 godzin filmow
na YouTube niz 10 godzin telewizji, jak wynika z badania przeprowadzonego przez Aweso-
menessTV w 2017 roku. Zdaniem Generacji C filmy online najlepiej nadajg si¢ do nauki lub
zabawy, a telewizja kablowa do ogladania z rodzing lub §ledzenia wydarzen na $wiecie. By¢
moze najbardziej obrazowym wnioskiem jest stwierdzenie jednej trzeciej badanych, ze tele-
wizja kablowa jest ‘najlepsza do zasypiania’.

Generacja C zdecydowanie rezygnuje z papierowych ksigzek i prasy. Preferuje wygode
wykorzystywania wlasnych telefonéw lub czytnikow e-bookow, by cieszy¢ si¢ ksiazka. Jest
to juz trend znamienny nie tylko dla tego pokolenia (w USA sprzedano 266 milionow
e-ksigzek w roku 2017, w poréwnaniu z prawie 70 milionami w 2010). W przeciwienstwie do
poprzednich pokolen, Generacja C z pewnoscia nie czuje nostalgii za zapachem otwieranej
gazety. W wigkszosci czerpie informacje z medidéw spotecznosciowych (w USA glownie
z Twittera) i co wazne bezplatnie. Generacja C zwiastuje rowniez odwrét od wyrafinowanych
klasycznych marek — ich popularno$¢ wsrdd przedstawicieli tej generacji jest ponizej 5%,
podczas gdy $rednia w catej populacji wynosi 14%. By¢ moze, dorastajac podczas globalnego
kryzysu finansowego, cztonkowie Generacji C sg pragmatykami i pamig¢tajac o kwestiach
finansowych, najczesciej wybieraja trendy, ktére mogg zademonstrowaé w mediach spotecz-
nosciowych, a niekoniecznie te, ktore sa najdrozsze. Na rynku odziezy i obuwia dominuja

14 E. Baron-Polanczyk, My i Oni. Uczniowie wobec nowych trendéw ICT, Oficyna Wyd. UZ, Zielona Gora
2018 (w druku).

15 Piper Jaffray completes semi-annual generation z survey of more than 6,000 U.S. teens, Piper Jaffray,
http://www.piperjaffray.com/2col.aspx?id=287 &releaseid=2341878 &title=Piper+Jaffray+Completes+Semi-
Annual+Generation+Z+Survey-+of+More+Than+6%2C000+U.S.+Teens [15.04.2018].
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marki sportowe (sportwear) i uliczne (streetwear) (np. Nike 42%, Vans 16%), migdzy innymi
w zwigzku z powrotem mody lat 90. Przemiany pokoleniowe dotykaja rowniez w sposob
istotny rynku ushug gastronomicznych. Pokolenie C postrzega jedzenie jako sposob wiasnej
ekspresji. To co i gdzie konsumujesz ‘wyraza to, kim jeste$ i powinno wspiera¢ sprawy, na
ktorych ci zalezy’. Przedstawiciele Generacji C przechodza do codziennych restauracji typu
fast casual, preferujac najnowsze trendy kulinarne, autentyczng reklam¢ w mediach spotecz-
nosciowych i spontaniczno$¢. Takie cechy niekoniecznie wigza si¢ z restauracjami sieciowy-
mi (Starbucks z wynikiem 12% jest jedyna gieldowa siecig z dwucyfrowym udzialem w ryn-
ku Generacji C)'6.

Generacja C — Jak chcemy pracowa¢é?

Jak wskazuja, w swoim raporcie, eksperci Booz&Company (obecnie Strategy& PwC'’s stra-
tegy consulting team) bez wzgledu na ocen¢ Pokolenia C, pewne wydaje si¢, ze konczacy
uniwersytety i wkraczajacy na rynek pracy przedstawiciele tego pokolenia zmienia $wiat,
ktéry znamy. Ich zainteresowania i sposob codziennego funkcjonowania przyczynia si¢ do
znacznych zmian w sposobie, w jakim ludzie na catym §wiecie socjalizujg si¢, pracuja i reali-
zuja swoje pasje oraz w technologiach informacyjnych i komunikacyjnych, ktorych uzywaja
w tym celu!’. Raport sygnalizuje kilka obszaréw zmian rynku pracy, ktére pociagnie za soba
naptyw Generacji C. Pierwsza to tak zwana ,,wirtualizacja spotecznosciowa” — tgcznos¢ 24
godziny na dobg, 7 dni w tygodniu, sieci spotecznosciowe i postawa wolnosci osobistej prze-
niknie §ciany korporacji, a zycie korporacyjne bedzie nadal oddala¢ si¢ od tradycyjnych struk-
tur hierarchicznych. Zamiast tego, pracownicy, taczac biznes i sprawy osobiste w ciagu dnia,
beda samoorganizowaé si¢ w zwinne ,,spotecznos$ci interesoéw”. Juz obecnie wielu pracowni-
kow w duzych korporacjach pracuje w wirtualnych grupach projektowych odseparowanych
od tradycyjnej struktury organizacyjnej. Praca projektowa (realizacja zdefiniowanego celu
przez dostarczenie produktow w okre§lonym czasie, zgodnie z ustalonym harmonogramem
i budzetem) coraz czegSciej zastgpuje tradycyjna prace operacyjna. Druga prognozowana
zmiana, to bardzo korzystny, dla i tak juz wysoko rozwini¢tych gospodarek, ,,naptyw talen-
tow” — pracownicy wiedzy beda migrowa¢ do wysoko rozwinigtego §wiata, poniewaz spo-
tecznosci wirtualne utatwiajg im dotaczanie do globalnych zespotéw. W poszukiwaniu lepsze;j
ptacy lub miejsca do zycia przyniosg ze soba innowacyjne pomysly i dziatania. Trzecia to
premia w postaci kontaktu bezposredniego (face time bonus) — upowszechnienie i wzrost za-
awansowania technologii, narzedzi komunikacji, interakcji i wspotpracy spowoduje, ze pra-
cownicy wiedzy beda podréozowac znacznie rzadziej. Mozliwos$¢ spotkania twarzg w twarz
bedzie przywilejem przede wszystkim dla najwyzszej kadry zarzadzajacej, a podroze stuzbo-

16 R. Premack, Generation Z is already moving away from Facebook, and 8 more industries could be next,
http://www.businessinsider.com/generation-z-things-gen-z-are-killing-facebook-ralph-lauren-2018-5?IR=T
[02.06.2018].

!7R. Friedrich, M. Peterson, A. Koster, S. Blum, The rise of Generation C Implications for the world of
2020, Strategy& PwC’s strategy consulting team, s. 4,
https://www.strategyand.pwc.com/media/file/Strategyand _Rise-of-Generation-C.pdf.pdf [02.06.2018].
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we stang si¢ luksusem. Czwarty istotny obszar zmian to ,.konsumeryzacja ICT” — wyrazona
terminem BYOD (Bring Your Own Device)-to-work (-to-school) oznacza, ze pracownicy
(uczniowie i nauczyciele w przypadku szkoty) beda wykorzystywaé swoje wlasne urzadzenia
w codziennej pracy oraz do dostgpu do zasobow korporacyjnych. Wydaje si¢ to naturalnym
trendem spowodowanym dynamicznymi zmianami w ICT, a zwlaszcza upowszechnieniem
»przetwarzania w chmurze” (cloud computing). Dla 0sob reprezentujacych Generacje C, ktore
sg caly czas online, nie rozstaja si¢ z urzadzeniami mobilnymi, wykorzystanie ich do wypet-
niania obowigzkéw zawodowych wydaje si¢ naturalne. Zjawisko to jest rownoczesnie duzym
wyzwaniem dla dziatow IT. Opracowanie i wdrozenie adekwatnych polityk bezpieczenstwa,
wsparcie techniczne dla urzadzen pracownikéw, zarzadzanie calg rozproszong infrastruktura,
kwestia odpowiedzialnosci za korporacyjne dane na urzadzeniach pracownikdéw oraz monito-
ring i ewentualny dostgp do ich danych prywatnych — sa zrédlem wielu zagrozen, z jednej
strony dla bezpieczenstwa korporacyjnych danych, a z drugiej dla prywatnos$ci pracownika.
Pojawiaja si¢ rowniez regulacje, ktore moga skutecznie zniecheci¢ firmy do konsumeryzacji.
Przyktadem takiej regulacji, ktora ma zwigkszy¢ bezpieczenstwo uzytkownikow, chroni¢ ich
prywatno$¢ oraz harmonizowaé prawo w ramach UE, jest Ogdlne rozporzadzenie o ochronie da-
nych (RODO) (ang. GDPR, General Data Protection Act). Dyrektywa ta zostala przyjeta juz
27 kwietnia 2016 roku i po dwuletnim okresie przejsciowym od 25 maja 2018, zaczeta obowig-
zywaé w krajach cztonkowskich UE'®. Zgodno$¢ z obowigzujacymi regulacjami jest szczegolnie
istotna w przypadku administracji publicznej, shuzby zdrowia oraz instytucji finansowych. Nalezy
jednak pamietac, ze rozwigzania oparte na mobilnos$ci i chmurze sa w wielu zastosowaniach duzo
prostsze, wygodniejsze i tafsze niz te dostarczane przez tradycyjne dzialy IT. Szczego6lnie uzy-
teczne moga by¢ w edukacji, wspierajac ja rozumiang jako proces permanentny i calozyciowy.
Wejscie Generacji C, biorgc pod uwage jej wysoka §wiadomos$é technologii oraz trend do
traktowania pracownikow jako ,,rezydentow” realizujacych wyznaczone cele, bedzie wyzna-
czato kierunek zmian korporacyjnej ICT, opartej na mobilnosci, zaawansowane] analityce
biznesowej (big data), rozwigzaniach chmury obliczeniowej i aplikacjach spoteczno$ciowych.
Eksperci sa zgodni co do tego, ze pracodawcy muszg si¢ przygotowac na kolejna przemiang
pokoleniowa i zmieni¢ sposob organizacji pracy oraz komunikacji.

Podsumowanie

Pokolenie C to osoby bardzo mtode, dopiero wkraczajace na rynek pracy. Analiza ich zacho-
wan, jako ucznidéw i konsumentdéw, pozwala nieco lepiej poznaé te generacje i jej prawdopo-
dobny stosunek do pracy. Wydaje si¢, ze lokalizacja geograficzna nie jest istotng barierg dla
Pokolenia C, ktére chetnie podrézuje, a w wielu branzach jego przedstawiciele moga praco-
waé wilasciwie gdziekolwiek, dzigki ciagtemu doskonaleniu ICT. Poniewaz najchetniej po-
szukuja pracy w kreatywnych branzach o mniej sztywnych strukturach spotecznych, elastycz-

18 ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swo-
bodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie da-
nych), http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:32016R0679 [02.06.2018].
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ny czas pracy, praca zdalna i elastyczne umowy sa dla nich czym$ naturalnym. W zwigzku
z tym idealnie odnajda si¢ na rynku pracy w branzy ICT, marketingu e-commerce, public re-
lations itp. Generacja C chce si¢ w pracy rozwijac i ksztalci¢ oraz mie¢ mozliwos¢ realizacji
swoich pasji, poniewaz jest §wiadoma, ze uczenie si¢ to niezbedny proces catozyciowy. Jako
niecierpliwi indywidualisci moga szybko znudzié¢ si¢ monotonng praca w jednym miejscu,
réwnie szybko wyrobi¢ sobie radykalna opini¢ na temat pracodawcy i szeroko ja upowszech-
ni¢. Wrodzong wielozadaniowo$§¢ i nieumiejetnos¢ koncentracji na statycznym otoczeniu
wymusi na pracodawcach konieczno$¢ zmiany organizacji pracy i sposobdw komunikacji
w firmach. Przedstawiciele Generacji C raczej nie bedg silnie przywigzani do miejsca pracy,
ich priorytetem jest rozwoj, a nie bezpieczenstwo i stabilizacja. Swiadomi pracodawcy moga
jednak odnie$¢ duza korzys$¢ z naptywu Pokolenia C na rynek pracy, jesli tylko beda gotowi
sprosta¢ koniecznym zmianom technologicznym, spotecznym i kulturowym, ktére niewatpli-
wie nastapig w organizacjach.
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TYPY, WZORY I MODELE KARIER
W PRZESTRZENI ELASTYCZNEGO RYNKU PRACY

Streszczenie

Wspolczesne znaczenie kariery zawodowej dla czlowieka ulega permanentnej zmianie, §wiad-
cza o tym zaréwno kolejne proby zdefiniowania niniejszego zjawiska podejmowane na polu na-
ukowym, jak i indywidualne sensy przypisywane mu przez podmiot. Uwarunkowan takiego
stanu rzeczy nalezy dopatrywac si¢ w przemianach wspotczesnej rzeczywistosci, a konsekwen-
cji takze rynku pracy. Dynamizm i niestabilnos$¢ jego struktury, oddziatluje na przebieg oraz ja-
kos¢ $ciezek rozwoju zawodowego jednostek, ktorych odzwierciedleniem staja si¢ nowopow-
stajace modele karier. Cel niniejszego artykutu koncentruje si¢ na dokonaniu przegladu wybra-
nych typow, wzoréw oraz modeli kariery zawodowej oraz scharakteryzowaniu ich przeobrazen
w konteks$cie ponowoczesnego $wiata pracy.

Stowa kluczowe: typy karier, wzory karier, modele karier, elastyczny rynek pracy.

CAREER TYPES, PATTERNS AND MODELS IN THE SPACE
OF A FLEXIBLE LABOR MARKET

Abstract

The contemporary meaning of a professional career for a human being is undergoing permanent
change, as evidenced by successive attempts to define this phenomenon in the scientific field, as
well as individual senses assigned to it by the subject. Determinations of such a state of affairs
should be seen in the changes of contemporary reality, and consequently also in the labor mar-
ket. Dynamism and instability of its structure affects the course and quality of career develop-
ment paths of individuals, which are reflected in the emerging models of careers. The aim of
this article is to review selected types, patterns and career models and characterize their trans-
formations in the context of the post-modern world of labor.

Key words: career types, career patterns, career models, flexible labor market.

Uwagi wstepne

Réznorodne sensy przypisywane karierze wskazuja na uwarunkowania kulturowe, ktore kon-
sekwentnie zmieniaja si¢ w zaleznosci od aktualnych okoliczno$ci czasoprzestrzennych oraz
sytuacji spotecznej na danym obszarze. Naturalnym nastgpstwem niniejszych przeobrazen
okazuja si¢ nowe i czgsto odmienne sposoby definiowania kariery. Przygladajac si¢ trajekto-
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riom rozwoju zawodowego poszczegolnych jednostek, mozna jednak spostrzec, ze posiadaja
one pewne powtarzalne cechy, pozwalajagce na wyodrgbnienie ich okre§lonych typow. Istnie-
nie owych regularno$ci dowodzi, ze kariera stanowi konstrukt posiadajacy zar6wno wymiar
partykularny, jak i uniwersalny, ktory moze by¢ rozpatrywany z perspektywy podobnych
uwarunkowan i mechanizméw oddziatujacych na proces dziatania podmiotu. Owe regularno-
$ci w karierze stanowia nie tylko inspiracje dla dociekan empirycznych, ale takze teoretycz-
nych rozwazan, ktoérych nie sposéb poming¢ podejmujac probe zrozumienia wielowymiaro-
wosci zjawiska rozwoju zawodowego cztowieka.

Uscislenia dotyczace pojec: typ, wzor i model kariery

»Stownik wyrazéw obcych” definiujac pojecie ,.typ”, jako ,,wzorzec, model, zespdt cech,
ktorym odpowiada pewna grupa rzeczy, osob, zwierzat, zjawisk™! - wskazuje na synonimicz-
ng natur¢ termindéw: typ, model i wzorzec. Postugiwanie si¢ nimi w odniesieniu do kariery
Swiadczy o istnieniu stosunkowej powtarzalnosci, cech charakterystycznych dla jakiego$
schematu realizowanej przez podmiot $ciezki rozwoju zawodowego. Okreslenia te posiadaja
jednak dualistyczng natur¢. Z jednej strony dowodza wystepowania pewnego idealnego
(W ujeciu teoretyczny) wzorca, z drugiej za$ strony mogg stanowi¢ pewien uproszczony spo-
sob interpretacji danego zjawiska. Wyniki roznorodnych egzemplifikacji badawczych prowa-
dzonych na gruncie nauk spotecznych, bardzo cze¢sto wskazuja na wspotwystepowanie rézno-
rodnych modeli dookreslajacych funkcjonowanie jednostki na roznych ptaszczyznach jej eg-
zystencji. Dlatego tez, celem uniknigcia schematycznego ogladu ztozonego zjawiska, do kto-
rych z pewnoscig zalicza si¢ rozwdj zawodowy, przy probie ,,uchwycenia regularnosci w ka-
rierze, nalezy przyjaé perspektywe holistyczng™?. Pozwala ona na zidentyfikowanie obiek-
tywnych wskaznikow dowodzacych istnienia prawidtowosci w karierze oraz ukazuje, ze in-
dywidualne $ciezki rozwoju zawodowego reprezentuja pewne regularno$ci charakterystyczne
dla szerszej grupy podmiotow funkcjonujacych w okreslonych warunkach czasoprzestrzen-
nych. Ponizsze rozstrzygnigcie stanowi przeglad wybranych typow, wzoréw i modeli kariery
powstatych w XX oraz XXI wieku, ktorych przestudiowanie moze sta¢ si¢ przyczynkiem do
refleksji nad ,.elastycznoscia” w ujmowaniu konstruktu kariery oraz jej schematem realizo-
wanym przez podmiot na wspdtczesnym rynku pracy.

Wzér kariery okre§la zmiany zachodzace w pozycji zawodowej cztowieka w czasie jego
aktywnosci zawodowej. W szerszym ujeciu mozna go odnosi¢ do catosciowego rozwoju jed-
nostki, wychodzacego poza ramy sfery zawodowej, zwigzanego nie tylko z zyciem osobi-
stym, ale takze poczuciem spelniania i samosatysfakcji we wszystkich ptaszczyznach jego
funkcjonowania. W zwiazku ze swoja zlozona specyfika, czgsto analizowany jest w kontek-
Scie catego biegu egzystencji podmiotu (przy uwzglednieniu réwniez uwarunkowan spotecz-
no-rynkowych), czego konsekwencja w wielu modelach kariery okazuje si¢ przypisywanie

' A. Latusek (red.), Nowy stownik wyrazéw obcych, Wydawnictwo Zielona Sowa, Krakéw 2003, s. 655.
2 A. Cybal-Michalska, Mlodziez akademicka a kariera zawodowa, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow
2013, s. 55.



Typy, wzory i modele karier... 87

mu stadialnego charakteru®. Ujecia, w ktorych jednostka zmaga si¢ z przechodzeniem przez
poszczegodlne etapy rozwoju, jakimi sg: dojrzewanie do podjecia decyzji zawodowej, wybor
zawodu, osiggnigcie stabilizacji na rynku pracy oraz zakonczenie kariery — okres$lane sg mia-
nem tradycyjnych. Wspodtczesne modele kariery koncentruja si¢ na kwestiach progresu, satys-
fakcji oraz realizacji zaplanowanych przedsiewzie¢ zawodowych przez podmiot?. Kluczowe
znaczenie ma kontekst rozwoju zawodowego jednostki, ktory ze wzgledu na swoja zmienna
i nieprzewidywalna nature, uniemozliwia przebieg kariery w mys$l jednego schematu.

Roznorodne perspektywy kognitywne dotyczace kariery zostaja wyrdzniane na podsta-
wie okreslonych kryteriow typologizacji, ktére wyznaczane sg przez ich autorow. Wsrdd nich
nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

a) Kryterium uwarunkowan organizacyjnych (kierunkowe)®;

b) Kryterium orientacyjne, ktore przyczynia sie do ukierunkowania decyzji podmiotu®;

c) Kryterium sekwencyjnosci realizowanej $ciezki zawodowe;j (ciagtosci)’;

d) Kryterium rozwojowo-samorealizacyjne?®.

Przyjecie okreslonej orientacji teoretycznej przez naukowca, zalezne jest od sposobu ro-
zumienia pojecia ,kariery” oraz paradygmatu wyznaczajacego kierunek prowadzonych przez
niego eksploracji badawczych. Okre§lone modele rozwoju zawodowego prezentowane w lite-
raturze bardzo czgsto stanowiag wynik dhugoletnich dociekan eksploracyjnych. Roznorodnosé
wyodrebnionych typow kariery wynika przede wszystkim z odmiennosci struktur zawodo-
wych, w ktorych funkcjonuja pracownicy oraz z faktu, ze w §rodowiskach zawodowych obo-
wigzujg rozne standardy obejmowania poszczegolnych stanowisk, czy tez pelnienia rol zawo-
dowych’. Badacze analizuja zjawisko kariery z perspektywy wielu zmiennych, niejednokrot-
nie uwzgledniajac kilka wskaznikow w procesie tworzenia jego typologii (m. in.: czgsto$¢
zmian pracy, tre§¢ pracy, kierunek mobilnos$ci, mechanizmy socjalizacji, uwarunkowania spo-
leczne petionych rél zawodowych, wartosci uznawane przez pracownika, jego potrzeby,
zainteresowania, strategia odnoszenia sukcesu, sposob planowania kariery, swoboda wyboru

3 Takie ujecie reprezentuja wszelkie modele rozpatrujace karier¢ zawodowsg cztowieka w ramach paradyg-
matu rozwojowego, analizujacego proces przemian i dynamiki rozwoju jednostki poprzez okreslone etapy.
Wsrod reprezentantow tego podejscia nalezy wymieni¢: L.M. Savickasa, D.E. Supera, E. Ginzberga, S.W. Gin-
zburga, S. Axelerada, J.L. Hermy, D.V. Tiedemana, R. O’Hary, A. Miller-Tiedeman, W. Gribbonsa, P. R. Loh-
nesa, L.L. Knefelkamp, D.J. Levinsona.

4 Nalezy tutaj wymieni¢ model kariery: proteanskiej, kariery ,.bez granic”, kariery spiralnej, ,kariery
skoczka”, , kariery dla obydwojga” oraz kariery ,,kalejdoskopowe;”.

5 E.H. Schein, H.L. Wilensky: Model stozka kariery.

¢ J.M. Driver, J. Biolos oraz S. Gould i L. Pentley: Modele karier wyrdznione przez tych badaczy opieraty
si¢ na roznych strategiach ich realizowania. Wyrdznili pie¢ wzoréw takich karier: podnoszenia kwalifikacji,
ponadprzecigtnego zaangazowania i ofiarno$ci, autopromoc;ji i autoreklamy, posiadania protektora oraz budowa-
nia sojuszy, [za:] D. Torrington, L. Hall, Human Resources Management, Prentice-Hall, New York 1998.

" D.E. Super, E. Kasprzak, W.H. Fromm, D.C. Miller, C. Sikorski, Autor wyréznil nastgpujace typy karie-
ry: specjalistyczna, poszukujaca, oportunistyczna, dryfujaca — Vide: C. Sikorski, Drogi do sukcesu. Profesjona-
lizm kontra populistyczna kultura organizacyjna, Difin, Warszawa 2007.

8 ,Akcja JA”, kariera ,,bez granic”, kariera ,,kalejdoskopowa”, kariera ,,proteuszowa”.

° Vide: J. Struzyna, E. Madej, Przyszlo$é zarzqdzania karierq, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2005, nr
2(41),s. 9-32.
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kariery'?, przyjmujac perspektywe podmiotowa lub wewnatrzorganizacyjna). Istote wzorca
kariery wyznacza zatem indywidualny przebieg kariery wpisany w catos¢ egzystencji pod-
miotu, rozpatrywany w kontek$cie uwarunkowan spoteczno-rynkowych. Identyfikowany jest
zatem na podstawie obiektywnych zdarzen i formalnych cech biografii zawodowej
z uwzglednieniem predyspozycji osobowosciowych oraz planéw i wyborow dokonywanych
przez jednostke.

Przeglad wybranych modeli kariery zawodowej

Proby stworzenia listy ilo§ciowych parametréw dotyczacych kariery w swoim opracowaniu
podejmuje si¢ M. Suchar.!! Istotnym walorem ,,czteroczynnikowej koncepciji kariery”'? po-
mimo znaczgcego charakteru statystycznego, okazuje si¢ mozliwos¢ dokonywania na jej pod-
stawie takze analizy jako$ciowej Sciezki rozwoju zawodowego cztowieka. Ukazuje ona inte-
resujgce poznawczo powigzania okre§lonych kryteriow kariery z cechami osobowos$ci pod-
miotu (sumiennos$¢, ekstrawersja, otwarto$¢, neurotyzm, nastawienie na innych, motywy dzia-
tania, predyspozycje)'3, a takze precyzuje ich moc predykcyjng pozwalajaca na prognozowa-
nie obrazu przysztej drogi zawodowej jednostki. Wsrod obiektywnych wskaznikow kariery
autor wymienia: mobilno$¢ definiowang jako ,.czgstotliwo$¢ zmian pracodawcy (firmy,

w ktorej dana osoba jest zatrudniona)”'*

, rotacyjno$¢ wskazujaca na czgsto$¢ zmian stanowi-
ska w obrebie jednej firmy, ptynnos¢ (ciaglosc) okreslajaca dtugosé oraz liczbe przerw w za-
trudnieniu i wertykalizm odnoszacy si¢ do zdobywania przez pracownika kolejnych awan-
sow. Na podstawie owych parametrow M. Suchar wyodrebnia 24 modele kariery wyrdznione
ze wzgledu na ich warto$¢ reprezentowang przez jednostke. Konstruuje je w oparciu o kom-
binacj¢ o$miu (prezentowanych w opozycyjnych parach) charakterystyk kariery: mobilnej
(czeste zmiany miejsca zatrudnienia), statycznej (rzadkie zmiany miejsca pracy), stromej
(wczesny wiek awansu), splaszczonej (pdzny wiek badz brak awansu), ptynnej (brak przerw
w zatrudnieniu), nieciaglej (wystgpowanie przerw w zatrudnieniu), wzrostowej (wysoki po-
ziom rotacyjnosci) oraz typowej pod wzgledem rozwojowym'®. Przytoczona propozycja typo-
logizacji karier zostala wprawdzie stworzona na podstawie kryterium jej iloSciowych wskaz-

10W kontekscie tego kryterium interesujacego poznawczo rozroznienia dokonat J.C. Heddesheimer. Skla-
syfikowat on karierg: rutynowa (wybierana na zasadzie nasladownictwa), ksztaltowana indywidualnie (poprze-
dzona planem i $wiadoma refleksja), interakcyjna (efekt negocjacji pomigedzy pracodawca i pracownikiem),
determinowana sytuacyjnie (wynik adaptowania si¢ do panujacych warunkéw), [za:] E. Hornowska, Rozwdj
zawodowy — podstawowe zalozenia, [w:] T. Listwan, S. Witkowski (red.), Sukces w zarzqdzaniu. Problemy or-
ganizacyjno-zarzqdcze i psychospoleczne 2001, nr 900, s. 233.

"' M. Suchar, Modele kariery. Przewidywanie kolejnego kroku, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010,
s. 41-95.

12 W taki sposob okresla ja sam autor. Ibidem, s. 43.

13 Marek Suchar proponuje, aby analizujac wyrdznione parametry kariery rozpoznawaé takze korelacje
pomiedzy cechami osobowosci pracownikow, uzywajac w tym celu testu opartego na koncepcji ,,wielkiej piatki”
— NEO FFI oraz autorskiego kwestionariusza 3P badajacego pig¢ wymiardw osobowosci: dynamizm, uporzad-
kowanie, indywidualizm, styl kontaktu, kierowanie. Ibidem, s. 44.

14 Ibidem, s. 46.

15 Ibidem, s. 97.
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nikow, jednak pozwala takze na przesledzenie sekwencyjnosci $ciezki zawodowej jednostki
oraz wspotzaleznosci jej wyborow z cechami osobowosci.
Wynikiem dokonanego przez M. Drivera przegladu mozliwych typow karier jest Model

koncepcji kariery Career Concepts Model'®

. Opiera si¢ on na zatozeniu, ze gtéwnymi czynni-
kami oddziatujacymi na przebieg $ciezki zawodowej jednostki okazuje si¢ wzglednie trwata
struktura poznawcza, wyznaczajaca jej potrzeby oraz zainteresowania, do ktoérych realizacji
zmierza. Wzor kariery liniowej (linear) charakteryzuje stabilny przebieg rozwoju zawodowe-
go. Wyr6zniajg si¢ nim osoby dokonujace zdecydowanego wyboru jednego zawodu, w kto-
rym nabywaja do$wiadczenie oraz kwalifikacje niezbgdne do jego praktykowania. Przez caty
okres swojej aktywnosci zawodowej pracujg najczesciej] w jednym lub kilku miejscach, zdo-
bywajac kolejne szczeble awansu zawodowego. Ukierunkowanie decyzji zawodowych pod-
miotu nastepuje stosunkowo wcezesnie i aktualizuje si¢ na kazdym etapie rozwoju, czesto po-
przedzonego konkretnym planem. Wzor kariery eksperckiej (expert) jest typowy dla oséb
specjalizujacych si¢ w waskiej dziedzinie stanowigcej ich zyciowa pasje. Rozwoj zawodowy
takich osob, oscyluje wokot doskonalenia posiadanej wiedzy i kompetencji. Koncentruja sig¢
zatem na osigganiu mistrzostwa i autorytetu w danym obszarze, dlatego tez awans pionowy
odgrywa dla nich drugorzedna role. Wzor spiralny (spiral) stanowi wynik orientowania si¢
podmiotu z jednego zajecia na inne w sekwencyjnych odstgpach, majacych miejsce w odste-
pach co pig¢ do dziesigeiu lat. Jego istote dookresla wykorzystywanie wczesniej zdobytych
umiejetnosci 1 kwalifikacji. Horyzontalna mobilno$¢ (realizowana w nowych zawodach
i praktykowanych zajeciach) jest konsekwencja permanentnego modyfikowania skonstruo-
wanego planu rozwoju kariery w efekcie réznorodnych do$wiadczen. Charakteryzuje on 0so-
by elastyczne, otwarte na zmiang, ksztaltujace zlozony obraz siebie. Nazwa modelu kariery
przej$ciowej (transitory) uwarunkowana zostata przez bardzo czesta zmiane praktykowanego
zawodowo zajecia (w odstepach od 2 do 4 lat) i Srodowiska pracy, co wspotwystepuje z ko-
nieczno$cig zdobywania nowych dla jednostki kompetencji i redefiniowania pelnionej roli
zawodowej. Kazdy podmiot realizujacy okreslony wzor kariery kieruje si¢ innymi motywami.
Kluczowe w procesie rozwoju zawodowego staje si¢ zadowolenie jednostki, ktére warunkuje
wzajemna zalezno$¢ jej aspiracji i przebiegu Sciezki zawodowej. W przypadku, gdy okazuja
si¢ one rozbiezne — nastgpuje zmiana typu kariery na inny'’. Taka sytuacja warunkuje row-
niez przeobrazenia w strukturze wlasnego Ja's.

Zagadnieniem wzoréw kariery zawodowej (Career Pattern Study)'® w swoich pracach
zajmowat si¢ takze jeden z najznamienitszych teoretykow kariery — D.E. Super, wyodrebnia-

16 J.M. Driver, Career concepts — A new approach to career research, [w:] R. Katz (red.), Career issues in
human resources management, Prentice-Hall, Englewood Cliffs 1982, s. 23-32.

17 E. Kasprzak, Poczucie jakoSci Zycia pracownikéw realizujgcych réine wzory kariery zawodowej, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2013, s. 35.

18 7. Sciborek, Dylematy rozwoju zawodowego, Wydawnictwo PTM, Warszawa 2009, s. 71.

19 Narzedziem opracowanym przez badacza w wyniku podtuznych eksploracji, pozwalajacym na przewi-
dywanie przyszlego typu kariery podmiotu byla Metoda Tematycznej Eksploracji (Thematic — Extrapolation
Method) wzorowana na koncepcji wzorow karier Millera i Froma (badacze zaktadali, ze rozwdj zawodowy
cztowieka dokonuje si¢ na trzech etapach, tj. inicjacji, prob i stabilnosci zawodowej. Przyjmujac, ze moga one
przybiera¢ rozne konfiguracje wyroznili szes¢ wzordw kariery: kariera stabilna, kariera konwencjonalna, kariera
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t20. Badacz zaznacza, ze realizowana $ciezka karie-

jac je osobno dla m¢zczyzn oraz dla kobie
ry zalezna jest od wielu czynnikdw pozostajacych we wzajemnej relacji, do ktorych naleza
wiasciwosci psychofizyczne podmiotu (w tym rowniez jego preferencje), aktualna sytuacja
zastana w spoleczenstwie oraz losowe szanse i mozliwosci sprzyjajace jednostce?!. Dla pici
meskiej autor wyrdznit rodzaj kariery stabilnej (The stale career pattern) charakterystycznej
dla 0sob zatrudnionych na stanowiskach urzgdniczych, menadzerskich, posiadajacych wysoki
kwalifikacje. Uzyskuja one prace po ukonczeniu edukacji i bardzo szybko ugruntowuja swoja
pozycje zawodowa. Kariera konwencjonalna (The conventional career pattern) przebiega
bardzo podobnie, jak we wczesniejszym przypadku, od ktdrego rozni si¢ tym, ze poprzedzona
zostaje okresem przygotowawczym do objecia stabilnego stanowiska. Kariera niestabilna
(The unstable career pattern) odzwierciedla powtarzajaca si¢ sekwencje zmian: okres probny
(przygotowawczy) — stabilizacja — okres probny, przy czym drugi z okreséw jest bardzo krot-
kotrwaty. Taki przebieg kariery charakterystyczny jest dla srednio wykwalifikowanych robot-
nikdéw oraz urzednikow nizszego szczebla. Kariera wielokrotnych prob (The multiple — trial
career pattern) wyroznia jednostki o niskim poziomie wyksztatcenia i kwalifikacji, pozostaje
jednoznaczna z czestymi zmianami pracy i niepewng pozycja na rynku pracy?>.

Wzory karier zawodowych kobiet pozostaja bardzo zblizone do typow charakterystycz-
nych dla ptci przeciwnej. Roznicuja je obowiazki wynikajace z pelnionych rol w ptaszczyznie
zycia rodzinnego, zwiazane z opieka sprawowang nad potomstwem. Dlatego tez, kariera sta-
bilnej pracy (The stable working career pattern) bedzie charakterystyczna dla kobiet cenig-
cych sobie rozwdj zawodowy ponad powinnos$ci domowe, natomiast kariera konwencjonalna
(The conventional career pattern), wiaze si¢ z porzuceniem zatrudnienia po zawarciu zwigzku
matzenskiego. D.E. Super wyr6znit réwniez wzory karier specyficznych wylacznie dla ptci
zenskiej, takich jak: kariera gospodyni domowej (The stable homemaking cereer pattern) po-
przedzona bardzo krotkim okresem zdobywania do$wiadczen zawodowych, ktorych nastep-
stwem jest przejecie obowigzkéw rodzinnych, kariera dwutorowa (The double — track career
pattern) polegajaca na gczeniu roli matki i pracownicy oraz kariera przerywana (The inter-
rupted career pattern), typowa dla kobiet decydujacych si¢ na przerwe w zatrudnieniu wyni-
kajaca z wychowania dzieci. Kariera niestabilna (The unstable career pattern) w przypadku
przedstawicielek plci zenskiej charakteryzuje osoby o nizszym statusie spoleczno-ekono-

niestabilna, kariera pojedynczej proby, kariera nieustalona, kariera wielu prob. — Vide: D.C. Miller, W.H. From,
Industrial Socjology, Harper, New York 1951.), oraz procedurze historii zycia (Life History Method) Wallina,
kwalifikowata si¢ do grona metod jakosciowych; A. Paszkowska-Rogacz, Psychologiczne podstawy wyboru
zawodu. Przeglgd koncepcji teoretycznych, KOWEZiU, Warszawa 2003, s. 85.

20 Pod tym wzgledem koncepcji D.E. Supera z powodzeniem mozna przypisaé walor nowatorstwa.
W okresie konceptualizacji niniejszego modelu, literatura bardzo sporadycznie traktowata o rozwoju zawodo-
wym kobiet. Czynnikami réznicujacymi przebieg karier obu pici sa m. in. uwarunkowania kulturowe, socjaliza-
cyjne oraz rozbieznosci wynikajace z rodzaju petnionych rél spotecznych.

21 Determinanty te D.E. Super przedstawia w postaci graficznej okre$lanej mianem Teczowego modelu ka-
riery (Life — Career Rainbow Model), ktory zawiera takze konstrukcj¢ rol petnionych w toku ludzkiego zycia
oraz konstelacj¢ trwania poszczegolnych jego etapow; D.E. Super, 4 Life Span, Life Space. Perspective on Con-
vergence, [w:] M.L. Savickas, R.-W. Lent (red.) Convergence in Career Development Theories, CPP BOOKS,
California 1994, s. 65.

22 D.E. Super, M. Bohn, Occupational Psychology, Tavistock Publication Limited, London 1971.
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micznym i wigze si¢ z czgstszym pozostawaniem w domu w przypadku braku zatrudnienia.
Natomiast kariera wielokrotnych prob (The multiple — trial career pattern), przebiega w bar-
dzo podobny sposob jak u mezczyzn, jednak uznaje si¢, ze przerwy w zatrudnieniu wynikajg
najcze$ciej z sytuacji rodzinnych?,

Propozycja wzordw karier przedstawiona przez D.E. Supera zacheca do namystu nad ko-
nieczno$cia laczenia przez podmiot réoznych roél w ciagu zycia, najczgéciej wynikajacych
z powinnosci rodzinnych i zawodowych. Wskazuje na ich wzajemne powigzania oraz uswia-
damia zmiany zachodzace w rolach petnionych przez wspoélczesne kobiety i mezczyzn.
Sciezka zawodowa jednostki jest zatem ksztattowana przez réznorodne czynniki oraz sytuacje
zachodzace na kolejnych etapach jej egzystencji. Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze jej prze-
bieg zalezy nie tylko od uwarunkowan zewngtrznych wobec czlowieka, ale takze mozliwosci
zastanych w nim samym. Wymaga odpowiedniego przygotowania, nabycia okre§lonych
umiejetnosci, rozpoznania wiasnych predyspozycji, celem jej pdzniejszego zaplanowania.

Na bardzo wazny aspekty wzoréw kariery, jakimi sg uporzadkowanie i kierunek, zwrdcit
uwage H.L. Wilensky?*.

Kariera uporzad- Kariera uporzad- Kariera uporzad-
PERSPEKTYWA UPO- kowana pozioma kowana pionowa kowana pionowa
RZADKOWANA rozwiiaiaca
PERSPEKTYWA NIEU- | Kariera nieupo- Kariera stabilna Kariera nieupo-
PORZADKOWANA rzadkowana po- rzadkowana pio-
zioma nowa
PERSPEKTYWA PERSPEKTYWA
POZIOMA PIONOWA

Rys. 1. Modele kariery wyréznione przez H.L. Wilensky’ego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie H.L. Wilensky, Orderly career and social participation: the impact of
work history on social integration in the middle mass, “American Sociological Review” 1961, nr 26, s. 521-539.

Wykazal, ze oba wymiary ukazuja zaleznosci z rodzajem praktykowanego zawodowo zajecia.
Uporzadkowanie wskazywato na konsekwentne zdobywanie kolejnych stanowisk przez pod-
miot, natomiast kierunek (pionowy lub poziomy) wyznaczat specyfike rozwoju kompetencji
i kwalifikacji pracownika. Badacz wyrdznit szes¢ typow kariery. Kariera uporzadkowana po-
zioma przypisana byta osobom, ktére poszerzaty swoje umiejetnosci w trakcie przebiegajacej
sekwencyjnie aktywnosci zawodowej. Osobliwym walorem tego rodzaju kariery byt z pew-
noscig jej rozwojowy charakter. Z kolei, kariera uporzadkowana pionowa wyrazala si¢
w awansie w pionowej strukturze organizacji lub zawodu (w przypadku zatrudnienia pracow-
nika w r6znych miejscach). Analogicznie kariery nieuporzagdkowana pionowa i pozioma po-
legaty na licznych zmianach miejsc zatrudnienia oraz praktykowanych aktywnosci zawodo-

2 Ibidem.
24 Vide: H.L. Wilensky, Orderly career and social participation: the impact of work history on social inte-
gration in the middle mass, “American Sociological Review” 1961, nr 26, s. 521-539.
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wych, jednak w konsekwencji prowadzity one do podniesienia pozycji zawodowej lub pro-
gresu posiadanych kompetencji. Kariera uporzadkowana pionowa o charakterze rozwojowym
przebiegata na pograniczu obu typéw karier uporzadkowanych. Wyrdzniata si¢ osigganiem
kolejnych stanowisk zawodowych, ktore korzystnie oddziatywaly na sytuacj¢ pracownika,
jednak nie zawsze przybieraly posta¢ awansu pionowego. Ostatnia §ciezka kariery okreslona
mianem stabilnej znamionowata jednostki pozostajace wierne jednemu stanowisku przez caty
okres swojej aktywnos$ci na rynku pracy.

Analizowaniem kariery przez pryzmat awansOw majacych miejsce w strukturze organi-
zacyjnej zajmowal si¢ takze E. Schein. Rozwoj zawodowy cztowieka autor interpretuje jako
proces, ktory analizuje w trzech wymiarach?’. Kazdy z nich mozna rozpatrywaé z perspekty-
wy obiektywnej, ktora okreslana jest przez otoczenie, jak i z subiektywnej — definiowane;j
samodzielnie przez pracownika. Pierwszy z wymiar6w stanowi ruch pracownika w glgb orga-
nizacji polegajacy na zdobywaniu doswiadczenia w strukturach jednej firmy i coraz wnikliw-
szym poznawaniu specyfiki jej funkcjonowania. Wraz ze wzrastajagcym poziomem wiedzy,
jednostka osigga coraz wyzsza pozycj¢ w organizacji. Druga ptaszczyzna dotyczy awansu
,,pionowego” (hierarchicznego), ktory jest satysfakcjonujacy dla osob aspirujacych do naj-
wyzszych pozycji w organizacjach o uktadzie hierarchicznym. Natomiast kariera ,,pozioma”
(funkcyjna), koncentruje si¢ na zdobywaniu nowych kompetencji, ktore wykorzystuje na ko-
lejnych stanowiskach pracy. Wyréznione obszary awansu, stanowig odzwierciedlenie modelu
struktury organizacji stworzonej przez Edgara Scheina, okreslanego mianem ,,stozka karie-
ry”%. Zgodnie z jego zalozeniami, rozwo6j zawodowy jednostki ograniczony zostaje przez
granice hierarchii i obszary funkcjonowania pracownika w danej firmie. Mozliwos$¢ ich prze-
kraczania zalezna jest od indywidualnych ustalen danej organizacji.

Zaproponowana przez E. Scheina klasyfikacja przebiegu karier pozostaje komplementar-
na w stosunku do stworzonej przez niego koncepcji kotwic kariery?’. Badacz zaktada istnienie
znaczgcej zalezno$ci pomiedzy preferencjami podmiotu warunkowanymi przez jego potrzeby,
system wartosci oraz kompetencje a realizowanym przez niego rodzajem kariery. Owe ,,ko-
twice” petnig rolg ,,przewodnika” oddzialujacego na wszelkie (nie tylko zawodowe) wybory,
reakcje 1 zachowania jednostki. Decyduja zatem o zyciowym ukierunkowaniu cztowieka, kto-
re wptywa na jego percepcje. E. Schein wyrdznit osiem grup wartosci takich jak: kompetencje
zawodowe, kompetencje menadzerskie, autonomia i niezalezno$¢, bezpieczenstwo i stabiliza-
cja, kreatywnos¢, ushugi i poswigcanie dla innych, wyzwanie oraz styl zycia. W kolejnej swo-
jej pracy dotyczacej poruszanego zagadnienia, badacz stwierdza, ze realizacja okreslonego
wzoru Kariery jest takze zalezna od umiej¢tnosci znajdywania kompromisu pomigdzy wia-
snymi aspiracjami jednostki, a realnymi warunkami panujagcymi w miejscu zatrudnienia. Kon-
sekwentnie w nastgpstwie dalszych dociekan empirycznych liczbe ,,przewodnikow” zredu-

% Vide: E.H. Schein, Career Dynamics. Matching individual and organizational needs, Addison-Wesley
Publishing Company, 1978.

26 Idem, Career Anchors. Discovering Your Real Values, Jossey-Bass Pfeiffer, San Francisco 1990.

27 Vide: Ibidem.
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kowat do pieciu: kompetencji zawodowych, kompetencji menadzerskich, niezaleznos$ci, bez-
pieczenstwa i stabilizacji oraz kreatywnosciZ®.

Przedstawione modele kariery stajg si¢ przyczynkiem do namystu nad graficznym przed-
stawianiem karier. W. Duda i D. Kukla proponuja, aby ilustrowaé je linia wznoszaca si¢
(wstepujaca) w przypadku osob, ktore zdobywaja coraz wyzsze szczeble kariery, linig pozio-
ma (kariera ustabilizowana), gdy podmiot obejmuje stanowiska o zblizonej waznosci przez
caly okres swojej aktywnosci zawodowej oraz linig opadajaca w sytuacji niepowodzenia, kie-
dy jednostka zajmuje stanowiska o coraz nizszej randze i prestizu?’. M. Suchar®® wzbogaca
powyzsza klasyfikacje o krzywa tamana, ktora oddaje ztozonos¢ i nieprzewidywalno$é zjawi-
ska kariery, ukazujac réznorodne przetomy, zmiany, sukcesy, porazki oraz podejmowane
przez jednostke proby. Kolejnym wariantem schematu graficznego $ciezki zawodowej zda-
niem autora moze by¢ sinusoida, odzwierciedlajgca specyficzny rodzaj cyklicznosci kariery,
wyrazajacy si¢ w okresach wzmozonej aktywnos$ci oraz stagnacji. Interesujacg z perspektywy
kognitywnej staje si¢ propozycja prezentowania wzoru kariery za pomocg figur geometrycz-
nych, czy tez ideogramoéw. Figury moga symbolizowaé roznorodne aspekty rozwoju zawo-
dowego podmiotu, np. wiclobiegunowo$é, napiecia migdzy potrzebami cztowieka a szansami
stwarzanymi przez otoczenie (trdjkat), ograniczenia, czy przyrost wiedzy i umiejetnosci
(okregi). Ideograficzne wyobrazenia karier, z kolei, posiadajg bardziej intensywne znaczenie
abstrakcyjne w poréwnaniu z poprzednimi graficznymi reprezentacjami. Wizualizacja Sciezek
kariery z pewnoscig przyczynia si¢ do glebszej analizy ich znaczenia i przelamywania barier
W jego interpretacji.

Wzory karier aktualnie realizowane w Polsce pozostaja w obszarze zainteresowan takze
E. Kasprzak’!. Badaczka wyrdznia $ciezki rozwoju zawodowego, w odniesieniu trzech kryte-
riow, takich jak: stabilno$¢, mobilno$¢ oraz ciagto$¢. Na podstawie wynikow przeprowadzo-
nych przez siebie badan’? stworzyta dwie propozycje wzoréw kariery. Pierwsza z nich cha-
rakteryzuje karier¢ tradycyjng i dynamiczng. Druga zas$ dotyczy szeSciu typow kariery zesta-
wionych w opozycyjnych parach, okreslajac je mianem karier dychotomicznych, tj. kariery:
stabilnej i zmiennej, mobilnej i niemobilnej, ciaglej 1 przerywane;j. Interesujacym z perspek-
tywy poznawczej, bowiem bedacym jednoczesnie osobliwoscia rezultatow badawczych
E. Kasprzak jest fakt, ze znaczna cze$¢ respondentow (79,7%) realizuje model kariery trady-
cyjnej, charakteryzujacej sie wysokim wskaznikiem stabilnosci®, ciagtosci** oraz niskim

Bldem, Career Survival: Strategic Job/Role Planning, CA: Pfeiffer, San Diego 1993.

2 W. Duda, D. Kukla, Kariera zawodowa wobec postepujgcych przemian pracy, Wydawnictwo im.
S. Podobinskiego Akademii im. Jana Dlugosza, Czg¢stochowa 2010, s. 65.

30 M. Suchar, Modele karier..., op. cit., s. 29-34.

31E. Kasprzak, Poczucie jakosci... op. cit., s. 134-148.

32 Eksploracje badawcze byty realizowane na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego. Do projektu
badawczego wybierano organizacje, a w nich pracownikow, reprezentujacych roézne srodowiska zawodowe,
zgodnie ze wskazaniami Heksagonalnego modelu karier Hollanda.

33 Okreslano ja poprzez liczbg zmian oraz miejsc pracy, jak i rowniez zmiane lub podobienstwo praktyko-
wanego przez podmiot zawodowo zajecia (E. Kasprzak, Poczucie jakosci..., op. cit., s. 131.). W kontekscie pro-
wadzonych rozwazafn warto nadmienié, ze silng reprezentatywnos¢ karier stabilnych (zgodnie z nomenklatura
D.E. Supera) wérod badanych przez siebie 0sob w Polsce wyrdznita takze M. Piorunek (Vide: M. Piorunek, Bieg
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wskaznikiem mobilnoéci®®. Z kolei wzor kariery dynamicznej, przypisany zostat jednostkom,
ktérych $ciezka rozwoju zawodowego wyrdznia si¢ niestabilno$cig, nieciggtoscig oraz mobil-
noscig. Podstawe wyodrebnienia drugiej klasyfikacji wzoréw karier stanowi strategia
uwzgledniania jej pojedynczych wymiarow. Konsekwentnie do weze$niej analizy, dominuja-
cg Sciezka zawodowa wsrod badanych okazata si¢ kariera stabilna, ciggla i niemobilna. Po-
nadto, wskazano na bardzo niskie zwiazki cigglosci kariery z jej pozostatymi kryteriami. Zda-
niem E. Kasprzak oznacza to, ze wraz ze zmianami miejsc pracy lub tez srodowisk pracy,
wzrasta mobilno$¢ pracownikéw wyrazana przez liczbg ich awanséow pionowych i obejmo-
waniem przez nich nowych stanowisk. Wykonywanie przez jednostki prac o odmiennym cha-
rakterze od poprzednich oraz poszukiwanie zatrudnienia o wyzszym stopniu odpowiedzialno-
Sci moze zapowiadaé popularyzowanie kariery okreslanej mianem kariery ,,bez granic” (bo-
undaryless careers)™.

Typologizacji karier zawodowych dokonuje rowniez M. Piorunek, przyjmujac kryterium
cech charakteryzujacych biografie zawodowe w réznych okresach rozwoju kulturowego. Ka-
riera nowoczesna realizowana w uktadzie linearnym, posiada walor stabilno$ci, wyrazajacy
si¢ w rzadkiej zmianie miejsca pracy. Wyr6znia si¢ wzglednie szybkim zorientowaniem si¢
w kierunku jednego praktykowanego zawodowo zajecia, do ktérego przypisany jest awans
pionowy otrzymywany wprost proporcjonalnie do zdobywanego wraz ze stazem pracy do-
$wiadczenia zawodowego. Kariera p6znej nowoczesnosci, z kolei, posiada charakter sekwen-
cyjny. Okazuje si¢ typowa dla osob, ktore permanentnie poszukuja swojego miejsca na rynku
pracy. Aspirujac do osiagnigcia satysfakcji i zadowolenia zawodowego sg przygotowane na
zmiang miejsca zatrudnienia tudziez roli zawodowej, co wyraza si¢ w gotowosci do rozwoju,
inwestowaniu we wiasne kompetencje oraz elastycznym stosunku do planéw edukacyjno-
zawodowych. Kariery ponowoczesne przyjmuja posta¢ zdecentrowang oraz mozaikows. Fun-
damentalnym komponentem tego typu karier jest ich epizodycznos¢. Zdolno$é do partycypo-
wania w $wiecie permanentnej zmiany, koncentracja na terazniejszosci, szybkos¢ adaptowa-
nia si¢ do odmiennych $rodowisk zawodowych oraz nastawienie na indywidualng kreacj¢
i wybor wlasnej tozsamosci zawodowej — to cechy wyrdzniajace podmioty preferujace ten typ
kariery.

Kariery realizowane przez wspotczesnych pracownikoéw przybieraja roznorodne konfigu-
racje, ktore bardzo trudno uchwyci¢ ze wzgledu na zmiany zachodzace w $wiecie pracy.
Gloéwnej mysli odnoszacej si¢ do wzoré6w rozwoju zawodowego w ponowoczesno$ci mozna
dopatrywac si¢ w stwierdzeniu D. Piotrowskiej: ,,bez wzgledu na to, co jest przyczyna impul-
su do zmiany zawodu — i czy modyfikujemy nasza obecna role, czy szukamy zupetnie innej —

zycia zawodowego czlowieka. Kontekst transformacji kulturowych, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza, Poznan 2009).

34 Zgodnie z zasadami operacjonalizacji przejawia si¢ ona w czasie trwania przerw w karierze, a zatem im
jednostka przez wigksza liczbg lat pozostawata bez zatrudnienia, tym jej kariera byta uznawana za mniej ciagla.

35 0 mobilnosci lub niemobilnosci w ninigjszych badaniach decydowata ruchliwo$¢ pionowa (liczba awan-
séw w karierze) lub pozioma (liczba zmian stanowisk na wymagajace wyzszych lub innych kompetencji) pod-
miotu.

3¢ B. Kasprzak, Poczucie jakosci..., op. cit., s. 149.
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kazdy z nas musi postrzegaé siebie jako «tego, kto decyduje o swoim losie»3’. Zatem to
podmiot staje si¢ odpowiedzialny za przebieg swojej kariery zawodowej (nie organizacja,
w ktorej pracuje). Funkcjonuje w przestrzeni rynku pracy oraz pozostaje uzalezniony od réz-
nych makrouwarunkowan nim sterujacych, jednak nieustannie dokonuje oceny wtasnej satys-
fakeji z praktykowanego zawodu, czy wykonywanej pracy.

Intencja badaczy oscyluje zatem wokot stworzenia modelu kariery odzwierciedlajacego
doswiadczenia podmiotu przezywane na drodze konstruowania swojej $ciezki zawodowe;.
W zapomnienie odchodza tradycyjne wzory rozwoju zawodowego, realizowane poprzez zdo-
bywanie kolejnych awanséw na szczeblach organizacji*®. Czlowiek, dazacy do utrzymania
swojej aktywnos$ci na rynku pracy zobowigzany jest do przyjecia postawy proaktywnej i pro-
rozwojowej, aby umiejetnie wypatrywac szanse i mozliwosci na odniesienie sukcesu stwarza-
ne przez rzeczywisto$¢. Istota obecnie realizowanych modeli kariery polega na dostrzeganiu
mocy sprawczej w podmiocie gotowym do sprostania oczekiwaniom rynku pracy.

Paradygmat wspotczesnej kariery zawodowej zaktada, ze stanowi ona ,,dynamiczny pro-
ces polegajacy na nieustannym poszukiwaniu kompetencji majacych warto$¢ rynkowa oraz
wiedzy uzytecznej na rynku”’. Podmiot aspirujgc do uzyskania wigkszej atrakcyjnosci wérod
pracodawcow, poszukuje umiejetnosei, ktore zwigksza jego szanse na uzyskanie znaczacej
pozycji na rynku pracy. Przejmuje on role ,,przedsigbiorcy” budujacego wiasny kapitat kwali-
fikacyjny, przede wszystkim poprzez cigglte doskonalenie*. Niniejsza perspektywa doskonale
wpisuje si¢ w rozstrzygnigcie zaproponowane przez W. Lanthalera i J. Zugmann, ktorzy po-
stuguja si¢ metaforycznym ujeciem takiej sytuacji, umieszczajac ja w kontekscie gietdy pa-
pierow wartosciowych. Jednostka jest tutaj postrzegana jako jednoosobowe mikroprzedsie-
biorstwo oferujace swoje ushugi kontrahentom. Jakos¢ i zakres owych ushug staje si¢ istotnym
kryterium klasyfikujacym pracownikow*!. Cztowiek zostaje zatem zobligowany do zarzadza-
nia wiasng karierg*’. Powinien posiada¢ wzglednie okreslong wizje siebie, byé $wiadomy

37 D. Piotrowska (przekt.), Wstep, [w:] K. Borowiecka-Strug (red.), Zarzqdzanie karierq, Wydawnictwo
Studio EMKA, Warszawa 2006, s. 10.

38 Vide: Eadem, (przekl.), Zarzqdzanie karierq, Warszawa 2006, W. Lanthaler, J. Zugmann, 4kcja JA. No-
wy sposob myslenia o karierze, Twigger, Warszawa 2000, A. Cybal-Michalska, Mfodziez akademicka..., op. cit.,
D.A. Jepsen, E. Choudkuri, Stability and change in 25-year occupational career patters, ,,The Career Deve-
lopment Quarterly” 2001, nr 50, s. 3-19; K. Inkson, A. Heising, D.M. Rousseau, The interim manager: Prototype
of the 21st-century worker?, “Human Relation”, 2001, nr 54(3), s. 259-284; R. Lipiec-Tomaszewska, Dynamika
zmian wspolczesnych organizacji a nowy model kariery zawodowej, ,,Ksztalcenie zawodowe. Pedagogika i psy-
chologia” 2008, nr X; J. Leary-Joyce, Psychologia sukcesu, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2012; M. Strykowska, Zawod — praca - kariera. Dynamika zmian w funkcjonowaniu wspélczesnych organizacji,
[w:] Strykowska M. (red.), Wspoiczesne organizacje — wyzwania i zagrozenia. Perspektywa psychologiczna,
Wydaw. Fundacji Humaniora, Poznan 2002, s. 15-35; D.T. Hall, The protean career: a quarter century journey,
“Journal of Vocational Behavior” 2004, Vol. 65, No. 1, s. 1-13.

3'W. Lanthaler, J. Zugmann, Akcja JA..., op. cit., s. 201-202.

40 K.E. Weick, Enactment and the boundralyless career: Organzing as we work, [w:] M.B. Arthur,
D.M. Rousseau (red.), The Boundaryless Career: A New Employment Principle for a New Organizational Era,
Oxford University Press, New York — Oxford 1996, s. 45.

4'Vide: W. Lanthaler, J. Zugmann, dkcja JA... op.cit.

4 Takze wyrdznione przez autordbw wzory Karier ,,Wizjonerdow”, ,mistrzow sieci”, ,,Top-Przed-
sigbiorcow”, ,,Top-Menadzeré6w” i ,,Samorealizatorow” wskazuja na zobligowanie podmiotu do przyjmowania
orientacji prorozwojowej. Zarysowane przez nich wspolczesne trajektorie karier podyktowane zostaja przez
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swoich zasobow, permanentnie inwestowa¢ w swoj rozwoj oraz legitymowaé si¢ umiejetno-
Scig prognozowania konsekwencji podejmowanych decyzji. Sprostanie takim zadaniom, wy-
maga takze odpowiedniej znajomosci wspotczesnej rzeczywistosci i przyjecia strategii umoz-
liwiajacej w niej sprawne funkcjonowanie. W przedstawionym ujeciu nalezy dopatrywac si¢
elementéw innowacyjnosci, wymagajacych tworczego potraktowania, co staje si¢ dodatko-
wym walorem podnoszacym konkurencyjno$¢ podmiotu na rynku pracy.

Sposdb narracji prowadzony przez W. Lanthalera i J. Zugmann skierowany jest nie tylko
do badaczy zajmujacych si¢ kategorig kariery, ale takze do podmiotéw odpowiedzialnych za
kreowanie trajektorii indywidualnych losow zawodowych. Posiada zatem pewien walor po-
radniczy, zachecajacy do namystu nad nowym sposobem rozumienia i postrzegania wzorow
kariery. Celem u$wiadomienia sobie istoty modelu ,,Akcji JA™* warto przyjrzeé si¢ dziesie-
ciu kategoriom kariery (Tabela 1), ktére ukazuja jej podmiotowy wymiar, polegajacy na tym,
ze czlowiek przejmuje odpowiedzialno$¢ za przebieg rozwoju zawodowego i jednoczesnie
staje si¢ osobg czerpigca najwicksze gratyfikacje z odnoszonych sukcesow. Model kariery
projektowany indywidualnie przez kazda jednostke, staje si¢ nieodtacznym elementem jej
egzystencji. Plaszczyzna aktywnosci zawodowe] rozpatrywana jest w sposob holistyczny
i kontekstualny — postrzegana jest jako centralny wymiar ogélnego projektu zycia podmiotu.

Tab. 1. Nowy sposob myslenia o karierze wedlug W. Lanthaler, J. Zugmann

PARADYGMAT TRADYCYJNY

NOWY PARADYGMAT

Kariera otrzymywana ,,gratis” (bezptatny system

stwarzane przez przedsigbiorstwa.

Kariera wymagajaca inwestycji ze strony podmiotu
(ksztalcenie, podnoszenie kwalifikacji i kompetencji)
ze wzglgdu na wysoka konkurencj¢ na rynku pracy.

Przypadkowe odnoszenie sukcesu, pasywny sposob
postepowania podmiotu.

Celowe, strategiczne planowanie przysztosci zawo-
dowej przez podmiot. Aktywne analizowanie sytuacji
na rynku pracy.

Kariera postrzegana jako jednorazowe zdarzenie pole-
gajace na otrzymaniu prestizowej posady.

Kariera konstruowana jest nieustannie. Kolejne awan-
se postrzegane sg jako etapy na drodze do rozwoju
zawodowego 1 osobistego.

Rozdzielne traktowanie zycia zawodowego i prywat-
nego. Odnalezienie sensu egzystencji oraz rzeczywi-
stych upodoban zarezerwowana dla sfery prywatne;j.

Laczne traktowanie zycia zawodowego i prywatnego.
Realizacja wiasnych dazen i osiagnigcie autonomii
mozliwe takze w sferze prywatnej. Praca postrzegana
jest w kategoriach zyciowego projektu.

Kariera realizowana w ramach niejasnych regut,
weczesniejszych powiazan personalnych. Jednostka
zwolniona z obowigzku informowania o wlasnych
zasobach.

Kariera realizowana zgodnie z przejrzystymi, znanymi
wszystkim regutami, petna $wiadomos$¢ efektu podej-
mowanych przez podmiot dziatan. Obowiazek infor-
mowania rynku pracy o wlasnej wartosci, umiejetno-
$ciach.

Kariera postrzegana jako przedsigwzigcie jednooso-
bowe — ze wzrokiem skierowanym ,,do gory”, nie za$
na lewo i prawo.

Kariera staje si¢ projektem spotecznym. Jednostki
zdecydowane na odnoszenie sukcesu zobowigzane sa
do nawiazania sieci relacji.

Kariera konstruowana w oparciu o zaleznosci (§wia-
dome lub nieswiadome) — przetozony decydowat o
losie pracownika.

Podmiot staje si¢ odpowiedzialny za swoj sukces.
Samodzielnie planuje cele i strategie kariery i sam si¢
do nich stosuje.

tkwiace w jednostce zasoby kreatywnosci, innowacyjnosci, przedsigbiorczosci, autopromocji oraz zdolnosci do
budowania sieci kontaktow (networking). W. Lanthaler, J. Zugmann, Akcja JA..., op. cit., s. 65 i nast.
43 Nowy paradygmat kariery skonceptualizowany przez W. Lanthalera i J. Zugmann.
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Kariera realizowana na obszarze okreslonego teryto-
rium (lokalnie).

Kariera nie obj¢ta zadnymi granicami, realizowana
tam, gdzie waza si¢ decyzje istotne z perspektywy
jednostki.

Kariera ilustrowana linig wznoszaca si¢ w klasycz-
nych strukturach przedsigbiorstwa.

Kariera realizowana nieliniowo, jako wynik nieprzej-
rzystosci i nieprzewidywalno$ci zdarzen (np. spowo-
dowana koniecznoscig przeorientowania sig).

Kariera interpretowana jako obszar jasno oddzielony
od pozostalych czesci zycia. Kompetencje zdobywane
poza zyciem zawodowym, nie majg znaczenia w
$wiecie pracy.

Uznanie potencjatu bodzcowego i innowacyjnego,
jakim jest prywatny i spoteczny kontekst zycia jed-
nostki dla rozwoju zawodowego. Holistyczny oglad
posiadanych kompetencji.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie W. Lanthaler, J. Zugmann , dkcja JA. Nowy sposéb myslenia o karie-
rze, Twigger, Warszawa 2000, s. 28-37.

W. Lanthaler i J. Zugmann na podstawie ponad dziesigcioletnich badan nad karierami
wyréznili pigé typow ,,Akcji JA”, a mianowicie: Wizjonerzy, Klasyczne kariery, Mistrzowie
sieci, Top-przedsigbiorcy/Top-menadzerowie, Samorealizatorzy**. Kazda jednostka je realizu-
jaca posiada zarowno wczesniej opisane kategorie wspolczesnej kariery, jak i rowniez legity-
muje si¢ kompetencjami tworczego dziatania, konsekwentnego wykorzystywania konkurencji
oraz jest permanentnie gotowa do inwestowania we wiasny rozwoj*, a takze prezentuje rézny
poziom wiedzy profesjonalnej, inteligencji emocjonalnej oraz innowacyjnosci*.

Mianem Wizjoneréw okreslono osoby posiadajace sprecyzowang wizj¢ swojej przyszto-
Sci zawodowej, ktory konsekwentnie i sukcesywnie urzeczywistniaja. Wyrdzniajg si¢ zatem
umiejetnoscia skutecznego oddziatywania na otoczenie, ktorego funkcja jest sprzyjanie reali-
zacji przedsigwzigtego przez nie planu. Charakteryzujac si¢ wysoko rozwinieta intuicja ryn-
kowa oraz kreatywnoscia ksztaltuja przestrzen gospodarcza kraju. Pracownicy reprezentujacy
typ Klasycznej kariery w tradycyjny sposob pna si¢ po kojonych szczeblach awansu w danej
branzy lub organizacji. Wyniki egzemplifikacji badawczych autorow ,,Akcji JA” ukazuja, ze
taki model $ciezki zawodowej nadal jest mozliwy. Z kolei Mistrzowie sieci, bardzo elastycz-
nie i kompetentnie poruszaja si¢ w przestrzeni gospodarczej. Swoimi pomystami, nie tylko
wyprzedzaja aktualnie realizowane projekty, ale takze praktykuja organizacje sieciowe. Nie-
jednokrotnie odgrywaja role wiodacych przedsigbiorcow w biznesowych spoteczno$ciach.
Top-przedsigbiorcy, inaczej okreslani mianem Top-menadzeréw odnoszg znaczace sukcesy
jako samodzielni przedsigbiorcy (entrepreneur) lub na stanowisku menadzerskim najwyzsze-
go szczebla w przedsigbiorstwie (intrapreneur). Jednostki te sg przygotowane na wszelkie
wyzwania i ryzyko oraz posiadaja wysoko rozwinigte zdolnosci przywodcze i przedsigbior-
cze. Samorealizatorzy uznaja sukces za nieodtaczny element swojego zycia, ktory postrzegaja
holistycznie nie przyporzadkowujac go do zadnej ze sfer egzystencji. Wysoka jako$¢ wypet-
niania roli zawodowej stanowi dla nich Zrédto satysfakeji i spetnienia catej osobowosci. Inte-
resujacym poznawczo jest fakt, ze na poczatku swojej drogi zawodowej bardzo czgsto osoby
te realizuja tradycyjny model kariery.

4 W. Lanthaler, J. Zugmann, Akcja JA..., op. cit., s. 65-66.
45 W. Lanthaler, J. Zugmann, dkcja JA..., op. cit., s. 4.
4 Ibidem, s. 48-58.
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Na aspekt podmiotowego sprawstwa w procesie konstruowania $ciezki zawodowej
zwrécit uwage takze J. Biolos wyrdzniajac pig¢ modeli kariery, okreslajac je mianem modeli
kariery XXI wieku, tj.: eksperta, tradycjonalisty, menadzera portfela, rozwaznego przedsig-
biorcy i spontanicznego przedsigbiorcy*’. Pierwsze trzy z nich zostaly wyodrebnione na pod-
stawie klasyfikacji typow kariery wprowadzonej przez M. Drivera i K. Brousseau, natomiast
dwa kolejne sa autorstwa J. Bilosa. Ekspert posiada szeroki zakres wiedzy w obszarze, w kto-
rym si¢ specjalizuje. Gldéwnym motywem jego dziatania jest nie tylko poszerzenie zasobow
poznawczych oraz ich udoskonalenie, jak i rowniez pdzniejsze praktyczne zastosowanie.
Zdaniem M. Drivera*® czynnikiem popychajacym eksperta do dziatania okazuje si¢ potrzeba
bezpieczenstwa oraz doglebnej wiedzy specjalistycznej. Do grona tradycjonalistow zaliczaja
si¢ osoby, ktére realizujg swoja kariere wspinajac si¢ po kolejnych szczeblach awansu
w strukturze organizacji, az do osiggni¢cia stanowiska kierowniczego. Ich ciekawo$¢ po-
znawcza ukierunkowana jest na wiedze dotyczacg strategii odnoszenia sukcesu zawodowego,
ktoéry rozpatruja w kategoriach wtadzy. Znaczacy walor takich pracownikow wyraza si¢ prze-
de wszystkim w silnej identyfikacji z organizacja, wynikajaca z perspektywy znacznego wy-
wierania w niej wptywu. W warunkach niepewnos$ci na rynku pracy, niniejszy model kariery
okazuje si¢ bardzo atrakcyjny, poniewaz gwarantuje wzgledna stabilizacje, jednak niesie ze
sobg istotne obcigzenie ryzykiem niepowodzenia w sukcesie. Menadzer portfela w trakcie
swojej aktywnosci zawodowej koncentruje si¢ na gromadzeniu rozmaitych do$wiadczen
i umiejetnosci, ktore staja si¢ szczeg6lnie cenne w sytuacji zmiany w strukturach organiza-
cyjnych firmy, potrzebach zatrudnienia, partnerskich §rodowiskach pracy. Bardzo czesto mo-
torem do realizacji takiego modelu kariery jest cheé rozwoju osobistego, pragnienie kreatyw-
nosci oraz niezaleznosci. Wiedza zdobywana przez takich pracownikéw obejmuje zdecydo-
wanie szerszy zakres, niz w przypadku eksperta. Menadzer portfela posiada plan kariery, ktd-
ry okresla cele, jakie na danym etapie powinien zrealizowac oraz jakg wiedze¢ z danego obsza-
ru posigé¢. M. Driver oraz K. Brousseau wyrdzniaja takze drugg wersj¢ tego modelu karie-
ry®. Reprezentuje go osoba gromadzaca rézne doswiadczenia zawodowe, jednak dziedziny,
ktorych dotycza sg ze soba niezwigzane. Podmiot ten zorientowany jest na poszukiwanie r6z-
norodnosci i niezalezno$ci. Rozwazny przedsigbiorca to czlowiek posiadajacy odlegta per-
spektywe swojego sukcesu zawodowego, jakim okazuje si¢ zalozenie wilasnej dziatalnosci
gospodarczej. Jego ,,rozwaga” polega na racjonalnym oraz wnikliwym przygotowywaniu si¢
do tej roli poprzez prace na rzecz innej korporacji i przygladanie si¢ jej strukturze oraz orga-
nizacji. Zatrudnianie jednostek o takim ukierunkowaniu okazuje si¢ bardzo korzystne dla obu
stron — pracodawcy i pracownika. Przez czas swojego pobytu w firmie osoby te sg bardzo
zaangazowane w prace oraz aktywnie zdobywaja wiedzg. Spontaniczny przedsigbiorca poda-
za $ciezka kariery nie poprzedzang wczesniejszym planem i rozwaznymi decyzjami. Pozosta-
je w ciaglej gotowosci do dziatania oraz uwaznie wypatruje nadarzajacych si¢ szans i okazji

47 J. Biolos, Modele kariery XXI wieku, [w:] D. Piotrowska (przekl.), Zarzqdzanie karierq... op. cit.,
s. 29-38.

48 Ibidem, s. 32.

4 Ibidem, s. 35.
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na odniesienie sukcesu. Ten model kariery najwierniej odzwierciedla specyfike wspotczesne-
go $wiata pracy poddawanego permanentnej zmianie, stwarzajgcego mozliwosci rozwoju, dla
jednostek dokonujacych szybkich i zdecydowanych wyborow.

Przedstawione spektrum zmian w sposobie rozumienia i kreowania kariery zawodowej
stawia wiele wyzwan przed podmiotem partycypujacym w przestrzeni wspotczesnego rynku
pracy. Dynamiczne przeobrazenia warunkoéw pracy, zmuszaja cztowieka do przejecia odpo-
wiedzialno$ci za wlasng przyszto$¢ zawodowa — jej przebieg, osiagane rezultaty oraz repertu-
ar stosowanych narzedzi w drodze do urzeczywistniania przyjetej wizji kariery. Tempo za-
chodzacych zmian naktada pewne ograniczenia na pracodawcoéw oraz instytucje ksztalcace,
ktorych reakcje nie zawsze sa adekwatne do aktualnych potrzeb rynkowych. Jednostka obli-
gowana jest zatem do prowadzenia osobistego ,,mikrobiznesu opartego na wiasnych zaso-
bach™°. Trajektorie wspdtczesnych karier podyktowane sa przez potencjat do jej kreowania
tkwigcy w podmiocie. Wyraza si¢ on w posiadaniu przez niego jasno sprecyzowanej wizji
wlasnego rozwoju, ktorej powodzenie realizacji, uwarunkowane zostaje poprzez stopien ela-
styczno$ci owego planu i otwarto$ci na zmiany rynku pracy.

Interesujaca poznawczo propozycj¢ przedsigbiorczego modelu kariery zawodowej zawie-
rajacej aspekt prorozwojowosci prezentuje P. Bohdziewicz’!. Stworzona przez niego koncep-
tualizacja zwraca uwage na indywidualnie sterowany przez jednostke proces rozwoju kariery,
ktoérego przebieg warunkowany jest przez logike rynku pracy. Podmiot autonomicznie okresla
wilasng zdatnos¢ do zatrudnienia oraz opracowuje strategi¢ podnoszenia swojej atrakcyjnosci
rynkowej. W koncepcji tej mozna dopatrywaé si¢ pewnych zbiezno$ci z modelem kariery
,kalejdoskopowe;j” autorstwa S.E. Sullivan i L.A. Mainiero®?. Zdaniem badaczek, kariera
ksztattuje si¢ w wyniku interakcji trzech czynnikdw: autentycznos$ci (authenticity), rtOwnowa-
gi (balance) 1 wyzwan (chalanges). Pierwszy z elementéw zapewnia zgodno$¢ wykonywane-
go zawodu z warto$ciami uznawanymi przez podmiot. Drugi odpowiada za utrzymanie har-
monii pomigdzy praca zawodowsg a innymi sferami aktywnos$ci cztowieka poza nig, natomiast
ostatni z bodzcow pozwala na rozwdj kompetencji i kwalifikacji jednostki. Znaczenie przypi-
sywane okreslonemu komponentowi zalezne jest od decyzji podmiotu — tego, co w danym
momencie wydaje si¢ dla niego najwazniejsze. Osoba przedsigbiorcza najwigksza warto§é
powinna zatem przypisa¢ obszarowi wyzwan, jednak by odczuwaé spetnienie i satysfakcje
z realizowanych przedsigwziec, nie moze pomijac istotnosci pozostatych plaszczyzn. Na pod-
stawie opisanych uwarunkowan, badaczki wyodrgbniaja dwa modele karier kalejdoskopo-
wych: typu Alfa i typu Beta. Pierwszy z nich realizuja osoby zorientowane na rozwdj, co uza-
sadnia ich gotowos$¢ do stawiania czota licznym wyzwaniom, nawet za cen¢ ogromnego wy-
sitku. Potrzeba autentycznos$ci i rownowagi pojawia si¢ w pdzniejszym okresie kariery, czego

0], Struzyna, E. Madej, Przyszlo§é zarzqdzania karierq, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2005, nr
2(41),s. 19.

1 P. Bohdziewicz, Wspélczesne kariery zawodowe: od modelu biurokratycznego do przedsigbiorczego,
»Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2010, nr 3/4, s. 42.

52 S.E. Sullivan, L.A. Mainiero, Using the Kaleidoscope Career Model to Understand the Changing Pat-
terns of Women'’s Careers: Implementing Human Resource Development Programs to Attract and Retain Wom-
en, “Business Faculty Publications” 2008, s. 63.
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skutkiem okazuje si¢ osiagni¢cie wzglednej stabilizacji. Kariera typu Beta charakteryzuje
jednostki, dla ktorych istotne okazuje si¢ prowadzenie zrownowazonego zycia. Satysfakcje
zawodowa czerpig takze z pokonywania przeciwno$ci oraz poszukiwania autentycznosci,
jednak harmonia pomigdzy réoznymi sferami zycia okazuje si¢ dominujaca wartoscia.

Na podmiotowy aspekt kariery zwraca uwage takze model kariery ,,proteuszowe;j” (pro-
tean career) autorstwa D.T. Halla. Zaktada on, Ze podmiot posiada zdolno$¢ zar6wno do wy-
znaczania celow dotyczacych wilasnej kariery zawodowej (zgodnych z jego systemem warto-
$ci) oraz niezaleznego zarzadzania swoim rozwojem zawodowym z uwzglednieniem czynni-
kow zewnetrznych. Warto zaznaczy¢, ze stopien reprezentowania obu wymienionych wymia-
réw tego konstruktu moze by¢ rézny. Dlatego tez, karierg ,,proteuszows” legitymuja si¢ tylko
te osoby, ktore urzeczywistniajg autorski projekt wtasnej biografii zawodowej oraz sg zorien-
towane na nieustanne wzbogacanie zasobow swojej wiedzy i doSwiadczen, co nadaje ela-
styczny charakter ich karierze>’. Warunkiem odniesienia sukcesu na rynku pracy w tym mo-
delu, okazuje si¢ rozwinigcie dwoch metakompetencji: skrystalizowane poczucie tozsamosci
zawodowej (identity) oraz opanowanie umiej¢tnosci adaptowania si¢ do warunkow panuja-
cych w sferze zatrudnienia (adaptability)**. Podmiot realizujacy ten model kariery musi by¢
zatem silnie zorientowany na urzeczywistnianie wizji obranej sciezki zawodowej, ktorag wa-
runkujg zaréwno ukierunkowanie na samokierowanie (self-directed) oraz system wartosci
jednostki (values driven). Na podstawie niniejszego zatozenia wyrdzniono cztery profile ka-
riery proteuszowej: kariery zaleznej (Dependant Career), kariery reaktywnej (Reactive Car-
rer), kariery sztywnej (Rigid Career) oraz kariery proteuszowej (Protean Career)™. Pierwszy
profil kariery dotyczy osob, ktére nie potrafig sprecyzowac swoich priorytetow zawodowych
oraz s3 zdolne do zarzadzania wlasnym rozwojem zawodowym (w tym zakresie najczesciej
ufajg pracodawcy). Kariera reaktywna nalezy do jednostek legitymujacych si¢ umiejegtnoscia
sterowania swoja $ciezkg zawodowa, jednak nie posiadajg sprecyzowanych oczekiwan, co do
jej przebiegu. Cecha charakterystyczng kariery sztywnej okazujg si¢ jasno okreslone wartosci,
ktoére nie zostaja jednak potwierdzone kompetentnym zarzgdzaniem wilasnym rozwojem przez
podmiot, co najczgéciej staje si¢ wynikiem niedostosowania owych oczekiwan do realidw
rynku pracy. Z kolei osoby realizujace model kariery proteuszowej, posiadajg rozwinigte obie
kompetencje, zarowno sterowania wlasnym rozwojem jak i okre$lania jego priorytetow.

53 J.P. Briscoe, D.T. Hall, The interplay of boundaryless and protean careers: Combinations and implica-
tions, “Journal of Vocational Behaviour” 2006, nr 69 (1), s. 4-18.

** D.T Hall, Breaking career routines: Midcareer choice and identity development, [w:] D.T. Hall i in.
(red.), Career Development in Organizations, Jossey-Bass, San Francisco 1986, s. 120-159.

55 J.P. Briscoe, D.T. Hall, Grooming and picking leaders using competency frameworks: Do they work?,
“Organizational Dynamics” 2006, nr 28(2), s. 37-52.
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Rys. 2. Profile kariery proteuszowej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie J.P.Briscoe, D.T. Hall, Grooming and picking leaders using compe-
tency frameworks: Do they work?, “Organizational Dynamics” 2006, 28(2), s. 37-52.

W kontekscie prowadzonych rozwazan warto przyjrze¢ si¢ takze modelowi kariery ,,bez
granic” autorstwa M.B. Arthura, K. Inksona i J.K. Pringle®®, ktérego istota polega na przekra-
czaniu granic zatrudnienia. Zjawisko to odnosi si¢ nie tylko umiejetnosci podmiotu polegaja-
cej na ptynnym balansowaniu pomig¢dzy réoznymi organizacjami, ale takze do sprawnego od-
najdywania si¢ w §rodowiskach migdzynarodowych, co niejednokrotnie wigze si¢ ze zmiang
miejsca zamieszkania®’. L.A. Mainiero i S.E. Sullivan podkre$laja, ze prawidtowo$é ,,zaciera-
nia granic”, moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej zaczng zanikaé bariery pomiedzy zyciem
zawodowym i prywatnym jednostki’®, co sprawia, ze kariera staje si¢ nieodtagcznym elemen-
tem jej egzystencji. Przeobrazanie tradycyjnych organizacji na ,,organizacje dynamiczne”
koncentrujace si¢ na podnoszeniu swojej konkurencyjnosci®®, niesie ze sobg konotacje takze
dla podejscia podmiotu do kwestii zatrudnienia. Uzyskuje ono nie tylko bardziej elastyczny

¢ Vide: M.B. Arthur, The boundaryless career: a new perspective for organizational inquiry, “Journal of
Organizational Behavior” 1994, Vol. 15, No. 4 oraz M.B. Arthur, K. Inkson, J.K. Pringle, The new careers.
Individual action and economic change, SAGE, London 1999.

57'W istotnym powigzaniu z modelem kariery ,,bez granic” pozostaje typologia p6l kariery stworzona przez
A. lellatchitch, W. Mayrhofer, M. Meyer ze wzgledu na kryterium mozliwosci realizowania $ciezki kariery
w roznych przestrzeniach. Wyr6znili oni kariery okre§lone mianem: $wiat organizacji (company world), nieza-
lezny mobilny profesjonalizm (fiee floating professionalizm), samozatrudnienie (self-employment), chroniczna
elastyczno$¢ (chronic flexibility). Pierwszy ze wzorow kariery dotyczy jednostek, ktore pracuja w jednej firmie
przez bardzo diugi okres czasu zdobywajac w niej réznorodne stanowiska. Niezalezny mobilny profesjonalizm
odnosi si¢ do 0sob zorientowanych na zdobywanie wiedzy eksperckiej, ktorych okres pobytu w danej organizacji
uzalezniony jest od jako$ci zdobywanych informacji. Przestrzen realizowania samozatrudnienia wyznaczona jest
poprzez poczucie autonomii i niezalezno$ci przez podmiot, dlatego tez bardzo czgsto zaklada on swoje wlasne
mikroprzedsigbiorstwo. Chroniczna elastyczno$¢ wyrdznia si¢ nieustannym przekraczaniem wszelakich barier,
praca nad réznymi projektami, czgstymi zmianami praktykowanych zawodowo zaj¢é. Niniejsza koncepcja po-
zwala na zrozumienie istoty ,,granic” w karierze, ktore moga by¢ wyznaczane przez sposob myslenia jednostki,
percepcj¢ rzeczywistosci oraz potrzeby wyznaczajace jej kierunek partycypowania w przestrzeni rynku pracy
(mobilnos¢ psychologiczna) (A. Iellatchitch, W. Mayrhofer, M. Meyer, The File of Career. Towards a New
Theoretical Perspective, “The Odyssey of Organising”, Lyon 2001, [za:] P. Bohdziewicz, Kariery zawodowe...,
op. cit.).

8 Vide: L.A. Mainiero, S.E. Sullivan, The opt-out revolt: Why people are leaving companies to create ka-
leidoscope careers, Davies-Black Publishing, California 2006.

% M. Strykowska, Zawédd — praca..., op. cit., s. 15-17.
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charakter, ale takze motywy jego podejmowania coraz czgsciej shuza wlasnemu rozwojowi
i satysfakcji cztowieka.

Zakonczenie

Przemiany zawodowego funkcjonowania jednostki, wynikajace z przeobrazen §wiata pracy
oraz sposobie postrzegania zjawiska kariery, ktorego istota oscyluje wokot przenoszenia od-
powiedzialnosci za jej realizacj¢ z pracodawcy na pracownika, skutkuje zanikaniem poczucia
stabilizacji i bezpieczenstwa®. Taka sytuacja nie pozostaje bez znaczenia dla konstruowanych
Sciezek karier, ktore niosg ze sobg istotne konotacje dla wzorow kariery wymagajacych two-
rzenia nowych klasyfikacji i typologii. Wzor kariery wyrdzniany jest nie tylko na podstawie
wlasnych aspiracji, zainteresowan oraz doswiadczen podmiotu, ale takze w kontek$cie uwa-
runkowan spoteczno-gospodarczych. Dlatego tez, jednostka zobowigzana zostaje do posiada-
nia wiedzy nie tylko na temat swoich indywidualnych waloréw i zasoboéw, ale takze funkcjo-
nowania rynku pracy, poniewaz dzigki niej zwigkszy swoje szanse na dynamiczny rozwoj
zawodowy oraz odniesienie sukcesu w karierze.

Bibliografia

Arthur M.B., Inkson K., Pringle J.K., The new careers. Individual action and economic change, SAGE, London
1999.

Arthur M.B., The boundaryless career: a new perspective for organizational inquiry, “Journal of Organizational
Behavior” 1994, Vol. 15, No. 4.

Bohdziewicz P., Wspoiczesne kariery zawodowe: od modelu biurokratycznego do przedsigbiorczego, ,,Zarzadza-
nie Zasobami Ludzkimi” 2010, nr %.

Borowiecka-Strug K. (red.), Zarzqdzanie karierqg, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 2006.

Briscoe J.P., Hall D.T., Grooming and picking leaders using competency frameworks: Do they work?, “Organiza-
tional Dynamics” 2006, nr 28(2).

Briscoe J.P., Hall D.T., The interplay of boundaryless and protean careers: Combinations and implications,
“Journal of Vocational Behaviour” 2006, nr 69 (1).

Cybal-Michalska A., Mtodziez akademicka a kariera zawodowa, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2013.

Driver J.M., Career concepts — A new approach to career research, [w:] Katz R. (red.), Career issues in human
resources management, Prentice-Hall, Englewood Cliffs 1982.

Duda W., Kukla D., Kariera zawodowa wobec postgpujqcych przemian pracy, Wydawnictwo im. St. Podobinski-
ego Akademii im. Jana Dhugosza, Czgstochowa 2010.

Hall D.T., Breaking career routines: Midcareer choice and identity development, [w:] Hall D.T. i in. (red.),
Career Development in Organizations, Jossey-Bass, San Francisco 1986.

Hall D.T., The protean career: a quarter century journey, “Journal of Vocational Behavior” 2004, Vol. 65, No. 1.

Hornowska E., Rozwdj zawodowy — podstawowe zatozenia, [w:] Listwan T., Witkowski S. (red.), Sukces w za-
rzqdzaniu. Problemy organizacyjno-zarzgdcze i psychospoteczne, 2001, nr 900.

Iellatchitch A., Mayrhofer W., Meyer M., The File of Career. Towards a New Theoretical Perspective, “The
Odyssey of Organising”, Lyon 2001.

Inkson K., Heising A., Rousseau D.M., The interim manager: Prototype of the 21st-century worker?, “Human
Relation” 2001, nr 54(3).

Jepsen D.A., Choudkuri E., Stability and change in 25-year occupational career patters, ,,The Career Develop-
ment Quarterly” 2001, nr 50.

¢ Vide: E. Turska, Globalizacja i restrukturyzacja a nowy model kariery i sukcesu, [w:] B. Kozusznik
(ved.), Kapitat ludzki w dobie integracji i globalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 20035,
s. 243-262.



Typy, wzory i modele karier... 103

Kasprzak E., Poczucie jakosci zycia pracownikow realizujgcych rozne wzory kariery zawodowej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2013.

Lanthaler W., Zugmann J., Akcja JA. Nowy sposob myslenia o karierze, Twigger, Warszawa 2000.

Latusek A. (red.), Nowy stownik wyrazow obcych, Wydawnictwo Zielona Sowa, Krakow 2003.

Leary-Joyce J., Psychologia sukcesu, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2012.

Lipiec-Tomaszewska R., Dynamika zmian wspotczesnych organizacji a nowy model kariery zawodowej, ,,Ksztal-
cenie zawodowe. Pedagogika i psychologia”, 2008, nr X.

Mainiero L.A., Sullivan S.E., The opt-out revolt: Why people are leaving companies to create kaleidoscope
careers, Davies-Black Publishing, California 2006.

Miller D.C., From W.H., Industrial Socjology, Harper, New York 1951.

Paszkowska-Rogacz A., Psychologiczne podstawy wyboru zawodu. Przeglgd koncepcji teoretycznych,
KOWEZiU, Warszawa 2003.

Piorunek M., Bieg zZycia zawodowego cziowieka. Kontekst transformacji kulturowych, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, Poznan 2009.

Schein E.H., Career Anchors. Discovering Your Real Values, Jossey-Bass Pfeiffer, San Francisco 1990.

Schein E.H., Career Dynamics. Matching individual and organizational needs, Addison-Wesley Publishing
Company, 1978.

Schein E.H., Career Survival: Strategic Job/Role Planning, CA: Pfeiffer, San Diego 1993.

Sikorski C., Drogi do sukcesu. Profesjonalizm kontra populistyczna kultura organizacyjna, Difin, Warszawa
2007.

Struzyna J., Madej E., Przyszios¢ zarzqdzania karierq, ,,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2005, nr 2(41).

Strykowska M., Zawod — praca - kariera. Dynamika zmian w funkcjonowaniu wspolczesnych organizacji, [w:]
Strykowska M. (red.), Wspolczesne organizacje — wyzwania i zagrozenia. Perspektywa psychologiczna,
Wydaw. Fundacji Humaniora, Poznan 2002.

Suchar M., Modele kariery. Przewidywanie kolejnego kroku, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010.

Sullivan S.E., Mainiero L.A., Using the Kaleidoscope Career Model to Understand the Changing Patterns of
Women’s Careers: Implementing Human Resource Development Programs to Attract and Retain Women,
“Business Faculty Publications” 2008.

Super D.E., 4 Life Span, Life Space. Perspective on Convergence, [w:] Savickas M.L., Lent R.W. (red.) Conver-
gence in Career Development Theories, CPP BOOKS, California 1994.

Super D.E., Bohn M., Occupational Psychology, Tavistock Publication Limited, London 1971.

Sciborek Z., Dylematy rozwoju zawodowego, Wydawnictwo PTM, Warszawa 2009.

Torrington D., Hall L., Human Resources Management, Prentice-Hall, New York 1998.

Turska E., Globalizacja i restrukturyzacja a nowy model kariery i sukcesu, [w:] Kozusznik B. (red.), Kapital
ludzki w dobie integracji i globalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2005.

Weick K.E., Enactment and the boundralyless career: Organzing as we work, [w:] Arthur M.B., Rousseau D.M.
(red.), The Boundaryless Career: A New Employment Principle for a New Organizational Era, Oxford Uni-
versity Press, New York — Oxford 1996.

Wilensky H.L., Orderly career and social participation: the impact of work history on social integration in the
middle mass, “American Sociological Review” 1961, nr 26.






UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI - POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 1/2018

Maria Agnieszka Paszkowicz

Uniwersytet Zielonog6rski

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
W SZKOLACH WYZSZYCH:
ANALIZA POROWNAWCZA POLSKA — UKRAINA!

Streszczenie

W artykule zaprezentowano wyniki analizy polityki edukacyjnej Polski i Ukrainy w zakresie
udostepniania osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci zdobycia wyzszego wyksztatcenia.
Ze wzgledu na posiadane dysfunkcje i ograniczone finanse gospodarstw domowych, wiele
z tych os6b nie mogloby podja¢ i ukonczy¢ nauki bez wsparcia ze strony panstwa. Przedstawio-
no zapisy mi¢dzynarodowych i krajowych aktow prawnych dotyczacych ksztalcenia oséb z nie-
pelnosprawno$ciami oraz dokumentéw wewnetrznych wybranych uczelni (studium przypadku:
Uniwersytet Zielonogorski, Kijowski Narodowy Uniwersytet Ekonomiczny im. Vadyma Het-
mana w Kijowie). Omowiono rowniez instrumenty wsparcia w postaci kredytow studenckich,
stypendiow i programow celowych.

Stowa kluczowe: osoby z niepelnosprawno$ciami, szkoty wyzsze, instrumenty wsparcia, stu-
dium przypadku.

PEOPLE WITH DISABILITIES IN HIGHER EDUCATION: COMPARATIVE ANAL-
YSIS POLAND - UKRAINE

Abstract

The article presents the results of the analysis of the education policy of Poland and Ukraine in
the field of providing the possibility of obtaining higher education for people with disabilities
with. Due to the dysfunctions and limited finances of households, many of these people could
not take up and complete education without state support. Provisions of international and na-
tional legal acts concerning the education of people with disabilities and internal documents of
selected universities are presented (case study: University of Zielona Gora, Kyiv National Eco-
nomic University named after Vadym Hetman in Kiev). Support instruments in the form of stu-
dent loans, scholarships and targeted programs were also discussed.

Key words: persons with disabilities, universities, support instruments, case study.

! Artykut powstat w wyniku realizacji stazu zagranicznego z Biura Uznawalno$ci Wyksztalcenia i Wymia-
ny Miedzynarodowej ,,Wyzsze wyksztalcenie zawodowe jako trampolina na rynek pracy dla oséb z niepelno-
sprawnosciami. Analiza porownawcza Polska — Ukraina” w maju 2016 r. (pismo BWM-III-MK/274/2015).
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Wstep

Prawo do edukacji (ogodlnoksztalcacej, zawodowej) jest niezbywalnym prawem kazdego
cztowieka. Urzeczywistnianie tego prawa silnie wptywa na mozliwosci wejscia na rynek pra-
cy, na (satysfakcjonujaca) karier¢ zawodowa, poczucie bycia uzytecznym cztonkiem spote-
czenstwa, na pozycj¢ spolteczng. Osoby z niepetnosprawno$ciami — z powodu posiadanych
dysfunkcji — w wigkszosci doswiadczajg trudnosci na wielu ptaszczyznach zycia spotecznego,
w tym takze w zdobyciu wyksztatcenia.

W ramach realizacji prawa os6b z niepetnosprawnosciami do dostepu do edukacji oraz
do adekwatnego wsparcia w tym zakresie, zardbwno rzady panstw, jak i same szkoly wyzsze,
wypracowaty odpowiednie instrumenty ulatwiajace tym osobom funkcjonowanie
w $rodowisku akademickim. Rodzaj i hojno$¢ tego wsparcia zalezy w gtdwnie od zasobnoS$ci
budzetu panstwa, ale takze od kultury i wcze$niejszych doswiadczen w tym zakresie.
W niniejszym artykule dokonano poréwnania realizacji krajowych polityk w tym zakresie na
przyktadzie Polski (kraju nalezacego do Unii Europejskiej) oraz Ukrainy (kraju aspirujacego
do cztonkostwa) i wybranych uczelni — Uniwersytetu Zielonogérskiego (UZ) w Polsce oraz
Kijowskiego Narodowego Uniwersytetu Ekonomicznego im. Vadyma Hetmana w Kijowie
(KNEU) na Ukrainie. Obie uczelnie sg uniwersytetami panstwowymi, przy czym UZ jest
podmiotem szerokoprofilowym, a KNEU — o profilu ekonomicznym.

1. Prawo do edukacji w dokumentach miedzynarodowych

Osoby z niepetnosprawnosciami — z powodu posiadanych dysfunkcji — w wiekszos$ci maja
obiektywne trudnosci w zdobyciu wyksztatcenia, w szczeg6lnosci na poziomie wyzszym.
Prawo do edukacji (w tym zawodowej) jest wyartykulowane w wielu dokumentach miedzy-
narodowych i krajowych. Wsrdéd dokumentéw miedzynarodowych wymieni¢ nalezy m.in.
dokumenty Rady Europy: Zalecenie nr Rec(2006)5 Komitetu Ministrow dla panstw czton-
kowskich: Plan dziatan Rady Europy w celu promocji praw i pelnego uczestnictwa osob nie-
petnosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia osob niepetnosprawnych
w Europie 2006-20152, Zalecenie CM/Rec(2013)2 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkow-
skich w sprawie zapewnienia pelnego wlaczenia dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej do zy-
cia spotecznego’; Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ): Powszechna Deklaracje Praw
Czlowieka* i Konwencje ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych®, czy Unii Europejskiej:

2 Zalecenie nr Rec(2006)5 Komitetu Ministréw dla panstw czionkowskich: Plan dzialah Rady Europy
w celu promocji praw i petnego uczestnictwa osob niepelnosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci
zycia osob niepetnosprawnych w Europie 2006-2015, http://niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-
miedzynarodowe/dokumenty-rady-europejskiej/Zalecenie%20Nr%20Rec%202006.5.pdf [23.05.2016].

3 Zalecenie CM/Rec(2013)2 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich w sprawie zapewnienia petne-
go wlaczenia dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej do zycia spotecznego (przyjete przez Komitet Ministrow dnia
16 pazdziernika 2013 r. na 1181. posiedzeniu Przedstawicieli Ministrow),
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-miedzynarodowe/dokumenty-rady-
europejskiej/Zalecenie%20CM%20Rec(2013)2.pdf [23.05.2016].

4 Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka,
http://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/Powszechna Deklaracja_Praw_Czlowieka.pdf ().
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Karte Praw Podstawowych Unii Europejskiej® i Rezolucje Rady Unii Europejskiej i przed-
stawicieli rzadow panstw cztonkowskich zebranych w Radzie Unii Europejskiej w sprawie
nowych europejskich ram dotyczacych niepetnosprawnosci (2010/C 316/01)’.

W Zaleceniu nr Rec(2006) moéwi si¢ o wspieraniu i promocji ksztatcenia ustawicznego
0s0b z niepelosprawno$ciami niezaleznie od wieku oraz o ulatwianiu sprawnego
i skutecznego przechodzenia z jednego poziomu edukacji na drugi oraz z edukacji do zatrud-
nienia (Kierunek dziatan nr 4: Edukacja). Wérdd konkretnych dziatan zaleca si¢ np.: ,,zapew-
nienie osobom niepetnosprawnym (...) niezb¢dnego wsparcia w powszechnym systemie edu-
kacji, w celu utatwienia ich skutecznego nauczania” (punkt V); ,,zapewnienie, by wszystkie
materiaty i programy istniejagce w systemie edukacji powszechnej byty dostgpne dla oséb nie-
petnosprawnych” (punkt VII).

W Zaleceniu CM/Rec(2013)2 zwraca si¢ uwage, ze ,,dzieci i mtodziez niepelnosprawna
zmagaja si¢ z ogromnymi trudno$ciami w dazeniu do zdobycia wyksztalcenia i samo-
realizacji; udane przejscie do samodzielnego dorostego zycia jest tatwiejsze do osiagnigcia,
jezeli zostaje zaplanowane z wyprzedzeniem i przy udziale zainteresowanej osoby, w celu
zapewnienia cigglosci jej rozwoju osobistego” (punkt 15). W zwiazku z tym zaleca si¢ ,,iden-
tyfikacje i usuwanie barier w dostgpie do (...) edukacji i szkolenia, informacji i komunikacji,
w tym technologii informacyjno-komunikacyjnych, ustug $wiadczonych lub dostgpnych za-
réwno na obszarach miejskich jak i wiejskich, lub na zapobieganie powstawaniu mozliwych
barier, tak aby niepelnosprawne dzieci i mtode osoby mogly zaangazowac sig, zacza¢ korzy-
sta¢ z mozliwosci w zakresie dziatan edukacyjnych (...), zatrudnienia i szkolenia zawodowe-
go oraz uzyskac dostep do takich mozliwosci” (punkt 151), a takze ,,na réwni z innymi nalezy
aktywowac i zachg¢caé uczniow niepetnosprawnych do realizacji ich pelnego potencjatu nau-
kowego” (punkt 15j) oraz zapewnié ,,poprzez odpowiednie dostosowanie programoéw naucza-
nia, zdobywanie przez mlodziez niepelnosprawng umiejetnosci wymaganych do uzyskania
pracy na otwartym i sprzyjajacym wiaczeniu spotecznemu rynku pracy” (punkt 15k, podpunkt
iv).

Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka stanowi, ze ,kazdy cztowiek ma prawo do nau-
ki. Nauka jest bezptatna, przynajmniej na stopniu podstawowym. Nauka podstawowa jest
obowiazkowa. O$wiata techniczna i zawodowa jest powszechnie dostepna, a studia wyzsze sa
dostepne dla wszystkich na zasadzie rownosci w zaleznosci od zalet osobistych” (art. 26).
W Konwencji ONZ mowa jest w szczegolnosci o dostepie ,,do powszechnego szkolnictwa
wyzszego, szkolenia zawodowego, ksztatcenia dorostych i mozliwos$ci uczenia si¢ przez cale

5 Konwencja o prawach os6b niepetnosprawnych, http:/niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-
miedzynarodowe/onz/Konwencja%200NZ%200%20prawach%200sob%20niepelnosprawnych.pdf
[23.05.2016].

¢ Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej, Dz.Urz. UE C 83/389 z 30 marca 2010 r.

7 Rezolucja Rady Unii Europejskiej i przedstawicieli rzadéw panstw cztonkowskich zebranych w Radzie
Unii Europejskiej w sprawie nowych europejskich ram dotyczacych niepelnosprawnosci (2010/C 316/01),
20.11.2010. PL Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej C 316/1,
http://niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-miedzynarodowe/dokumenty-unii-
europejskiej/rezolucje/Rezolucja%20w%20sprawie%20nowych%20europejskich%20ram%20dotyczacych%
20niepelnosprawnosci.pdf [23.05.2016].
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zycie, bez dyskryminacji i na zasadzie rownosci z innymi osobami. W tym celu Panstwa
Strony zagwarantuja, ze zapewnione be¢da racjonalne usprawnienia dla oséb niepelnospraw-
nych” (art. 24).

Zgodnie z zapisami Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej ,,kazdy ma prawo do
nauki i dostgpu do ksztalcenia zawodowego i ustawicznego. Prawo to obejmuje mozliwo$é
korzystania z bezplatnej nauki obowigzkowe;j” 8.

W Rezolucji Rady Unii Europejskiej z 2010 r. zacheca si¢ do promowania ,,Systemow
ksztalcenia sprzyjajacych wiaczeniu na wszystkich poziomach, by realizowaé powszechne
prawo do nauki w oparciu o zasady rownych szans i niedyskryminacji; oznacza to opracowy-
wanie polityk, ktore maja na celu oferowanie wszystkim obywa telom ksztalcenia wysokiej
jakosci, jak réwniez zapewnienie im odpowiednich zasobow (ekonomicznych, ludzkich, edu-
kacyjnych, technicznych i technologicznych)” oraz udoskonalanie systemow ksztalcenia
(punkt 28).

2. Orzekanie o niepelnosprawnosci

W obu panstwach mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia jest uzalezniona od posiadania praw-
nego orzeczenia o niepelnosprawnosci. Na $wiecie systemy orzekania o niepelnosprawno$ci
sa niejednolite, a konkretne rozwiazania ré6zne w réoznych krajach.

W Polsce kwestie orzekania o niepetnosprawnosci reguluje ustawa o rehabilitacji spo-
lecznej i zawodowej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (zwana dalej ustawag
o rehabilitacji)’. Ustawodawca przyjat 3 stopnie niepetnosprawnosci (art. 3 i 4): lekki, umiar-
kowany i znaczny. Znaczny stopien niepetlnosprawnos$ci oznacza, ze osoba z takim orzecze-
niem posiada naruszong sprawnos$¢ organizmu, jest niezdolna do pracy lub zdolna do pracy
jedynie w warunkach pracy chronionej i wymaga, w celu petnienia rol spotecznych, statej lub
dtugotrwalej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku z niezdolnoscia do samodzielnej egzy-
stencji. Umiarkowany stopien niepetnosprawnosci posiada osoba z naruszong sprawno$cig
organizmu, ktdra jest niezdolna do pracy albo zdolna do pracy jedynie w warunkach pracy
chronionej lub wymaga czasowej albo czeSciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rol
spotecznych. Z kolei do lekkiego stopnia niepelnosprawnosci zalicza si¢ osobe o naruszonej
sprawnos$ci organizmu, ktora powoduje w sposob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywa-
nia pracy, w poréwnaniu do zdolnosci, jaka wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach za-
wodowych z pelng sprawnos$cia psychiczng i fizyczna, lub majaca ograniczenia w petnieniu
r6l spotecznych dajace si¢ kompensowac przy pomocy wyposazenia w przedmioty ortope-
dyczne, $rodki pomocnicze Iub srodki techniczne.

Podmiotami realizujacymi w tym zakresie zapisy ustawy sa (art. 6): powiatowe zespoty
ds. orzekania o niepelnosprawnosci (pierwsza instancja) oraz wojewddzkie zespoty do spraw

8 Karta Praw Podstawowych ..., dz. cyt., art. 14,
® Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetno-
sprawnych, tekst jednolity: Dz. U. 2018, poz. 511 ze zm.
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orzekania o niepelnosprawnosci (jako druga instancja). Zgodnie z ustawa, na orzeczeniu —
oprécz ustalenia stopnia niepeinej sprawno$ci — powinny znalez¢ si¢ informacje dotyczace
m.in. (art. 6b, ust. 3): szkolenia (w tym specjalistycznego) oraz koniecznosci zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze oraz pomoce techniczne, utatwiajace funk-
cjonowanie danej osoby.

Sprawy zwigzane z funkcjonowaniem osob z niepetnosprawnosciami na Ukrainie regulu-
je ustawa ,,O podstawach ochrony socjalnej”. Ustawodawca ustalit 4 grupy inwalidztwa: 1A;
1B; 2 i 3. Grupa pierwsza obejmuje osoby, ktorych niepelnosprawnos¢ jest trwata (na cate
zycie). Podzial pierwszej grupy na dwie subkategorie jest zwiazany ze stopniem niezdolno$ci
do samoobstugi. W podgrupie 1A znajdujg si¢ osoby, ktére wymagaja statej opieki, nadzoru
lub pomocy, a w podgrupie 1B — osoby w znacznym stopniu zalezne od innych, ktore cze-
Sciowo zachowaty zdolno$¢ do petnienia spoteczno-bytowych funkcji.

W przypadku pozostatych dwdch grup uwzglednia si¢ okres, na jaki orzeka si¢ niepetno-
sprawnos¢. W grupie 2 trwata niepelnosprawnosé lub brak koniecznos$ci ponownej oceny sa
orzekane wobec tych osob, ktoére wyprobowaly wszystkie metody rehabilitacji, ale nie uzy-
skaty poprawy. Dotyczy to rowniez osob, ktorym rehabilitacja zasadniczo nie moze pomoc
(np. w przypadku utraty czesci konczyny protetyka nie eliminuje samej dysfunkcji — zapew-
nia jedynie mozliwo$¢ wykonywania czynnosci samoobstugowych).

Niepetnosprawnos¢ z koniecznoscig ponownej oceny orzekana jest na okres od jednego
roku do trzech lat. W tym okresie niezbedne jest przeprowadzenie wszystkich procedur reha-
bilitacyjnych, po czym sprawdza si¢ wplyw tych procedur na poprawg stanu osoby.
W zaleznosci od uzyskanego efektu, mozna podja¢ decyzje o przedtuzeniu orzeczenia
o niepetlnosprawnosci na czas okreslony lub nieokreslony, badZ zdecydowaé o odebraniu sta-
tusu osoby z niepetnosprawnoscia lub o orzeczeniu innej grupy'’.

Podmiotami orzeczniczymi sg medyczno-spoteczne komisje eksperckie. W wydawanym
orzeczeniu okre$laja one'':

— grupe niepelnosprawnosci, jej przyczyng i czas wystgpienia. Osoba moze jednocze$nie
zosta¢ uznawana za osob¢ niepetnosprawng jednej grupy i tylko z jednego powodu.

W sytuacji podwyzszenia grupy niepetnosprawnosci z powodu wystapienia ci¢zszej cho-

roby, przy okreslaniu przyczyny uwzglednia si¢ wybor osoby niepetnosprawne;j.

W przypadku, gdy jedna z przyczyn jest niepelnosprawnos¢ powstata w dziecinstwie,

wskazuje si¢ dwie przyczyny niepetnosprawnosci;

— zwiazek niepetnosprawnosci z zachorowaniem lub urazem powstatym w dziecinstwie lub
wada wrodzong;

— stopnien utraty zdrowia osob poszkodowanych wskutek wypadkéw przy pracy lub cho-
réb zawodowych,

10 Ipynnet uneanuonocmu 6 Yrpaumne: 6udvl, cnucok sabonesanuii u nopsaoox ogopmaenus (2018),
https://www.ukrstrahovanie.com.ua/article/gruppy-invalidnosti-v-ukraine-vidy-spisok-zabolevaniy-i-poryadok-
oformleniya [22.04.2018].

11 3akon Vkpainu «IIpo OCHOBH COLIaTBHOI 3aXMINEHOCTI 0ci0 3 iHBanigHicTIo B YKpaiHi», Bepxosua Pana
YPCP; 3akon ot 21.03.1991 Ne 875-XII {Ha3Ba 3akony i3 3MiHamMu, BHECEHHMHU 3rinHO i3 3akornom N 2249-VIII
(2249-19) Bix 19.12.2017}, art. 7.
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— stopnien utraty zdrowia, grupe inwalidzka, przyczyne, zwigzek i czas nabycia niepetno-
sprawnosci 0sob, ktore ucierpiaty wskutek represji politycznych lub katastrofy w Czar-
nobylu;

— wskazania medyczne dotyczace prawa do korzystania ze specjalnych pojazdow transpor-
towych i przeciwwskazan do kierowania nimi.

3. Ogolnokrajowe przepisy prawne dotyczace ksztalcenia studentow
z niepelnosprawnos$ciami na poziomie akademickim

W Polsce zapisy dotyczace prawa osob z niepelnosprawnosciami do edukacji znajduja si¢
w Konstytucji'?, Karcie Praw Osoéb Niepetnosprawnych!® oraz Prawie o szkolnictwie wyz-
szym!4. Zapisy Konstytucji maja bardzo ogélny charakter. Zgodnie z brzmieniem art. 70
»kazdy ma prawo do nauki” (ust. 1), ,,nauka w szkotach publicznych jest bezptatna” (ust. 2),
a ,,wladze publiczne zapewniaja obywatelom powszechny i rowny dostep do wyksztatcenia”
(ust. 4). Wedtug Karty Praw Osob Niepetnosprawnych osoby te maja prawo w szczegdlnosci
do ,,nauki w szkotach wspoélnie ze swymi petnosprawnymi rowiesnikami, jak réwniez do ko-
rzystania ze szkolnictwa specjalnego lub edukacji indywidualnej” (§ 1, pkt 4) oraz ,,pomocy
psychologicznej, pedagogicznej i innej pomocy specjalistycznej umozliwiajacej rozwoj, zdo-
bycie lub podniesienie kwalifikacji ogdlnych i zawodowych” (§ 1, pkt 5).

Z kolei zgodnie z Prawem o szkolnictwie wyzszym'®, jednym z podstawowych zadan
szkoty wyzszej jest stwarzanie osobom niepetnosprawnym warunkéw do pelnego udziatu
zardwno w procesie ksztalcenia, jak i badaniach naukowych (art. 13 ust. 1 pkt 9). Zeby uta-
twi¢ im funkcjonowanie w §rodowisku akademickim, wprowadzono funkcj¢ petnomocnika do
spraw 0sob niepetnosprawnych, ktory ,,zajmuje si¢ wszelkimi sprawami dotyczacymi warun-
kow studiowania osdb niepetnosprawnych w (...) uczelni” (art. 173 ust. 1 pkt 1). Od 2011 r.
na ,,zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom i doktorantom, bedacym osobami niepelno-
sprawnymi, warunkéw do pelnego udziatu w procesie ksztalcenia” (art. 94 ust. 1 pkt 11)
uczelnie otrzymuja dotacje z budzetu panstwa (art. 94 ust. 4a).

Polski system ksztalcenia obejmuje studia I (licencjackie, inzynierskie), IT (magisterskie)
i IIT stopnia (doktoranckie) oraz jednolite studia magisterskie — w formie stacjonarnej
i niestacjonarnej. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
7 2014 r., w regulaminie studiéw nalezy okresli¢ ,,sposob dostosowania organizacji i wtasci-
wej realizacji procesu dydaktycznego adekwatnie do potrzeb niepetnosprawnych studentow,

w tym dostosowania warunkéw odbywania studiéw do rodzaju niepetnosprawnosci”!.

12 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997, nr 78 poz. 483 ze zm.

13 Uchwata z dnia 13 sierpnia 1997 r. Karta Praw Os6b Niepelosprawnych, M.P. 1997, nr 50, poz. 475.

14 Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, tekst jednolity: Dz.U. 2017 poz. 2183 ze
zm.

15 Ibidem, poz. 2183 ze zm.

16 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 25 wrze$nia 2014 r. w sprawie warunkow,
jakim muszg odpowiada¢ postanowienia regulaminu studiow w uczelniach, Dz.U. 2014, poz. 1320.
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Na Ukrainie zapisy dotyczace edukacji oséb z niepelnosprawnosciami znajduja si¢

w Konstytucji Ukrainy'”, w ustawach ,,O o§wiacie”'®

oraz ,,0 podstawach ochrony socjalnej
0s6b z niepetnosprawnoscia na Ukrainie”'? (zwana dalej ustawa ,,O podstawach ochrony so-
cjalnej”). Zgodnie z Konstytucja Ukrainy, ,.kazdy ma prawo do edukacji. (...) Panstwo za-
pewnia dostepnosé i bezptatno$é edukacji przedszkolnej, petnej ogdlnoksztatcacej, zawodo-
wej 1 technicznej oraz wyzszej w panstwowych i komunalnych instytucjach edukacyjnych;
(...); przyznawanie panstwowych stypendiow i ulg uczniom i studentom. Obywatele maja
prawo do bezptatnego zdobycia wyzszego wyksztatcenia w panstwowych i miejskich instytu-
cjach edukacyjnych” (art. 53).

W artykule 19 ustawy ,,0 o$wiacie” zapisano, ze panstwo troszczy si¢ o przygotowanie
specjalistow do pracy z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych na wszystkich po-
ziomach ksztatcenia. Osoby z niepetnosprawnos$ciami majg prawo do wsparcia finansowego,
kadrowego, materialno-technicznego oraz racjonalnego przystosowania, adekwatnego do tych
potrzeb. Koszty ksztatcenia takich oséb sg pokrywane z dotacji edukacyjnych, budzetéw pan-
stwowych i lokalnych, a takze z innych zrédet. Podobne zapisy znajduja si¢ w ustawie
,»O podstawach ochrony socjalnej”; osoby z niepetnosprawnosciami maja prawo do edukacji
ogoblnej i zawodowej w szkole masowej lub specjalnych zaktadach edukacyjnych. Instytucje
edukacyjne $wiadcza ustugi edukacyjne osobom z niepelnosprawno$ciami na réwni z innymi
obywatelami, zapewniajac zarowno odpowiedni personel, wsparcie merytoryczne i tech-
niczne, jak i rozsadne dopasowanie, uwzgledniajace indywidualne potrzeby osoby z niepelno-
sprawnos$cia. Szkolenie lub przekwalifikowanie zawodowe jest prowadzone z uwzglednie-
niem medycznych wskazan i przeciwwskazan do pracy (art. 21).

Na Ukrainie aktem regulujagcym ksztalcenie na poziomie wyzszym jest ustawa
,,O wyzszym wyksztatceniu”?’. System ksztatcenia jest nieco bardziej skomplikowany niz
polski. Od 2017 r. obejmuje on studia wyzsze na nastgpujacych poziomach (art. 5):

—  poczatkowym — krotki cykl [mogaTkoBuii piBeHb — KOPOTKHUH IIAKII|;

—  pierwszym — bakatawrat [mepmmii (0akagaBpChbKUi) piBeHb);

—  drugim — magisterskim [apyruii (Maricrepcbkuii) piBeHsb];

— trzecim - edukacyjno-naukowy/edukacyjno-tworczy [TpeTiii (OCBITHHO-HAYKOBHIA/

OCBITHBO-TBOPUUIA) PiBEHB];

— naukowym [HayKoBHUIl piBeHbB].

17 Koncruryuus Ypaunsl, BBP Ykpaunsi, 1996, No 30.

18 3akon Ykpainu «IIpo ocsity», BBP 2017, Ne 38-39.

19 3akon Ykpainu «[Ipo OCHOBHU CONIaNbHOT 3aXUIIEHOCTI. ..», dz. cyt.
20 3akon Ykpainu «IIpo Buiry ocsity», BBP, 2014, Ne 37-38.
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W tabeli 1 zestawiono poziomy ksztatcenia i zdobywane dyplomy oraz ich polskie odpowied-

niki.

Tab. 1. Poziomy ksztalcenia wyzszego

Poziom ksztalcenia V\"arunek wejscia: . Polski
. niezbedny poziom Uzyskany stopien s
WYZSZego . odpowiednik
wyksztalcenia
Poziom poczatkowy — krotki Ir’e%ne' ogolne wyksztalcenie Miodszy bakalawr Brak
cykl Srednie
Poziom pierwszy — },’e%ne' ogolne wyksztatcenie Bakalawr Licencjat
bakatawrat Srednie
Poziom drugi — magisterski | Stopien bakatawra Magistr Magister
Poziom trzeci — edukacyjno- Stopien magistra Doktor filozofii Doktor
naukowy
Poziom naukowy Stopien doktora filozofii Doktor nauk Doktor habilitowany

Zrodto: Hayionanvna cucmema ocgimu, http://academy.gov.ua/pages/dop/5/files/fe81459a-ad74-42bd-bf12-
51db497deb40.pdf [03.05.2018].

Na Ukrainie $rednie szkoly zawodowe zostaly wiaczone do systemu szkolnictwa wyz-
szego. Uzyskany w tych szkotach dyplom mtodszego bakatawra poswiadcza na Ukrainie
ukonczenie 3-4-letniego ksztatcenia na podbudowie 9-letniej szkoty lub 2-3-letniej edukacji
na bazie 11-letniej petnej szkoly $redniej?!. Mlodszy bakatawr moze kontynuowaé nauke na
tym samym kierunku i uzyska¢ w skréconym trybie dyplom ukonczenia studidow pierwszego
stopnia (bakatawr). W Polsce nie ma odpowiednika tego dyplomu.

Ukonczenie studiow pierwszego stopnia potwierdza dyplom bakalawra. Daje on prawo
do wstepu na studia drugiego stopnia. Ksztalcenie zwykle trwa 4 lata. Skrocony tryb nauki
prowadzacy do uzyskania dyplomu bakatawra wynika najczgéciej z zaliczenia przez uczelnig
ksztatcenia w $rednich szkotach zawodowych.

Dyplom magistra stanowi potwierdzenie ukonczenie studiéw drugiego stopnia i daje
uprawnienia do wstgpu na studia doktoranckie (tzw. aspirantur¢) oraz uzyskania dyplomu
doktora filozofii. Dyplom taki mozna uzyskaé¢ w trybie studiow jednolitych (najczesciej 5-5,5
roku) lub w trybie studiéw dwustopniowych (najczesciej 1-1,5 roku), poprzedzonych uzyska-
niem dyplomu bakatawra??,

Ponadto prawo przewiduje pozakonkursowy tryb przyj¢é na studia panstwowe dla osob
uznanych za kombatantow (zgodnie ustawa Ukrainy ,,0 statusie weteranow wojennych, gwa-
rancjach ich ochrony socjalnej?®) oraz osoby, ktore ucierpialy wskutek katastrofy w Czarno-

2 Zagraniczne systemy szkolnictwa wyzszego. Ukraina. Praktyczny przewodnik po uznawalnosci wyksztai-
cenia, MNiSW, Warszawa 2016, s. 5,

ttp://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2016_05/973fc5¢7dd90084c4b5aaf70a5ebd6dd.pdf [4.05.2018].

22 E. Wieciech, Prezentacja systeméw edukacji Ukrainy, Federacji Rosyjskiej i Bialorusi, 2013,
https://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_10/871906f0a33244aaad561c6677650093.pdf [10.05.2016].

2 3akon Ykpainu «IIpo craTyc BeTepaHiB BiliHu, TapanTii ix couianpHoro 3axucry», BBP, 1993, Ne 45, cr.
425, art. 6 pkt 19.
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bylu (zgodnie z ustawg Ukrainy ,,0 statusie i ochronie socjalnej obywateli dotknietych skut-

kami awarii w Czarnobylu”?#).

4. Regulacje wewnetrzne uczelni odnosnie do rekrutacji i ksztalcenia osob
z niepelnosprawnosciami

Uniwersytet Zielonogorski. Sprawy zwiazane ze studiowaniem na Uniwersytecie Zielono-
gorskim (UZ) zawarte sa w regulaminach studiow?. Studenci z niepelnosprawnoéciami funk-
cjonujg na UZ na takich samych warunkach, jak studenci sprawni, co oznacza, ze majg opa-
nowac i zaliczy¢ ten sam zakres materiatlu. Zmiany moga jedynie dotyczy¢ formy tego zali-
czenia 1 wymagaja zgody dziekana wydzialu. Mozliwa jest rowniez zmiana formy na dosto-
sowang do mozliwos$ci studenta, np. z formy pisemnej na ustng i odwrotnie, lub wydtuzenie
czasu trwania egzaminu®®. Mozna tez zastosowaé formularze egzaminacyjne (zaliczeniowe) w
formie elektronicznej, wypetniane na specjalnie przygotowanym komputerze. Ponadto Pet-
nomocnik Rektora UZ ds. Studentéw Niepetnosprawnych moze w takim zaliczeniu uczestni-
czy¢ i czuwac nad jego przebiegiem. Zmiana formy na alternatywna dotyczy rowniez praktyk
zawodowych (§ 16, pkt 8).

Podobnie jak inni studenci, osoby z niepetnosprawnosciami moga ubiegaé si¢
o indywidualng organizacje studiow (I0S). Decyzj¢ podejmuje dziekan na okres jednego se-
mestru, przy czym istnienie mozliwo$¢ przedtuzenia tego okresu (§ 19). W przypadku I0S
dziekan moze zwolni¢ studenta od obowigzku uczestniczenia w niektoérych Iub wszystkich
zajeciach, po zasiegnigciu opinii prowadzacych zajgcia. Do obowiazkéw studenta nalezy ter-
minowe uzyskanie zaliczen i przystapienie do egzaminéw zgodnie z harmonogramem ses;ji.
Dziekan moze cofnaé¢ zgode w przypadku naruszenia przez studenta ustalonych zasad indy-
widualnej organizacji studiéw lub braku postepéw w nauce.

W szczegdlnych sytuacjach student moze uzyska¢ krotko- i dlugoterminowy urlop od za-
je¢ (§ 47-49). Do szczegdlnych sytuacji w przypadku urlopu dlugoterminowego zaliczono
m.in. dtugotrwata chorobeg, potwierdzona zaswiadczeniami lekarskimi, wazne okoliczno$ci
losowe oraz trudna sytuacje materialng. Okres urlopu nie moze przekracza¢ 2 lat, chyba ze
przyczyna ubiegania si¢ o urlop jest dtugotrwala lub powtarzajaca si¢ choroba. Urlop jest
udzielany przez dziekana (§ 48), powinien by¢ poprzedzony zaliczeniem poprzedniego seme-
stru 1 rozpoczynac si¢ z poczatkiem nowego semestru. W szczegdlnych przypadkach zwigza-
nych ze ztym stanem zdrowia studenta urlop moze by¢ udzielony w dowolnym momencie

24 3akon Vkpainu «[Ipo craryc i cowianbHUil 3aXMCT TPOMAJIsH, SKi TOCTPAXKIAIM BHACIIIOK
Yopuobunbcbkoi katactpodu, No. 796-12, BBP, 1991, Ne 16, crt. 20, pkt 26.

2 Regulamin studiéw na Uniwersytecie Zielonogérskim, Zalacznik do uchwaty nr 88 Senatu UZ z dnia 19
kwietnia 2017 r., http://www.uz.zgora.pl/download.php?f=54708174e8cc7{f40d848cb0e00c77d6 [23.06.2017];
Regulamin studiéw doktoranckich na Uniwersytecie Zielonogorskim, Zatacznik do uchwaty nr 89 Senatu UZ
zdnia 19 kwietnia 2017 r., http://www.uz.zgora.pl/download.php?f=41326585aa9¢0d1fc62f2¢2a6d1882d0
[23.06.2017].

26 Regulamin studiéw na Uniwersytecie Zielonogérskim, dz. cyt., § 31, pkt 5.



114 MARIA AGNIESZKA PASZKOWICZ

trwania roku akademickiego. W takiej sytuacji student po urlopie podejmuje studia z poczat-
kiem tego semestru studiow, na ktorym nastapito urlopowanie. Po urlopie student musi przed-
lozy¢ w dziekanacie zaswiadczenie lekarskie o mozliwoséci kontynuowania nauki. Ponadto za
zgoda dziekana student moze w trakcie urlopu bra¢ udzial w niektorych zajeciach oraz przy-
stapi¢ do niektorych zaliczen i egzaminow.

Urlop krétkoterminowy od zajeé (§ 49) jest udzielany przez dziekana na okres krotszy
niz jeden miesigc. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze nie zwalnia on studenta od obowiazku ter-
minowego uzyskania zaliczen i zdania egzamindéw z przedmiotow objetych planem studiow
dla tego semestru.

W przypadku doktorantéw z niepelnosprawnos$cig rowniez istnieje mozliwos$¢ ubiegania
sie o indywidualng organizacje studiow?’. Decyzje o 10S podejmuje kierownik studiow dok-
toranckich na okres jednego semestru, z mozliwoscig przedluzenia. Student moze ubiegaé si¢
u kierownika studiéw o zwolnienie od obowigzku uczestniczenia w niektorych lub wszystkich
zajeciach. W uzasadnionych przypadkach kierownik studiow moze przedhuzy¢ okres odby-
wania studiow doktoranckich, zwalniajgc jednoczesnie z obowigzku uczestniczenia w zajg-
ciach, w szczegdlnosci w przypadku czasowej niezdolnosci do odbywania tych studiow spo-
wodowanej chorobg (§ 27, pkt 2).

Niepelosprawni doktoranci moga takze ubiegac¢ si¢ o urlop krotko- i dtugoterminowy.
Urlop dlugoterminowy (§ 28) powinien by¢ poprzedzony zaliczeniem poprzedniego semestru
studiow doktoranckich. Po wurlopie dlugoterminowym doktoranci podejmuja studia
z poczatkiem tego semestru studiéw doktoranckich, na ktorym nastgpito urlopowanie. Po
urlopie otrzymanym z powodu ztego stanu zdrowia doktoranci sg takze zobowigzani przedto-
zy¢ w dziekanacie zaswiadczenie lekarskie o mozliwosci kontynuowania studiéw doktoranc-
kich. W trakcie urlopu dlugoterminowego doktoranci moga — za zgoda kierownika studiow
doktoranckich — bra¢ udziat w niektérych zajeciach, prowadzi¢ badania naukowe, wykony-
wac niektdre prace organizacyjne oraz przystapi¢ do niektorych zaliczen i egzaminow.

Kroétkoterminowy urlop od zaje¢ (§ 30) mozna uzyskaé na okres krétszy niz jeden mie-

sigc, jednak tacznie do 35 dni w semestrze. Podobnie jak to byto w przypadku studiow I i 11
stopnia, urlop krotkoterminowy nie zwalnia doktoranta od obowigzku terminowego uzyskania
zaliczen i zdania egzaminow z przedmiotéw objetych planem zajg¢é tego semestru.
Kijowski Narodowy Uniwersytet Ekonomiczny. W KNEU ogodlne zapisy dotyczace osob
z niepetnosprawno$ciami znajduja si¢ w Statucie uczelni®®. Uniwersytet jest zobowigzany do
zabezpieczenia rozwoju, ochrony socjalnej i ochrony pracy pracownikow i studentow KNEU,
stwarzania koniecznych warunkow dla zdobycia wyzszego wyksztatcenia osobom ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi (rozdziat 3.3, podpunkt 3). Studenci, doktoranci i habilitanci
(w szczegdlnosci niepelnosprawni) majg prawo m.in. do:

27 Regulamin studiéw doktoranckich ..., § 18, ust. 8.

28 Craryr JlepsKaBHOTO BMIIOTO HaBY&IbHOro 3aknany «KuiBcbkuil Hal[iOHANIbHHE EKOHOMiYHHMI
yHiBepcureT iMeHi Baguma I'erbmana», Kuis 2014, http://kneu.edu.ua/userfiles/dostup/Statut KNEU/index.html
[16.05.2016].
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a) bezpiecznych i nieszkodliwych warunkéw nauczania, pracy i pobytu (punkt 7.19.1, pod-
punkt 2),

b) bezptatnego dostepu do informacji dotyczacej ksztalcenia w dostgpnych formatach
z wykorzystaniem technologii, ktore maja ograniczone funkcje zyciowe, uwarunkowane
stanem zdrowia (punkt 7.19.1, podpunkt 6),

c) specjalnego naukowo-rehabilitacyjnego wsparcia i wolnego dostgpu do infrastruktury
uniwersytetu, odpowiednio do medyczno-spotecznych wskazan przy ograniczeniu funkcji
zyciowych, uwarunkowanych stanem zdrowia (punkt 7.19.1, podpunkt 28).

Osoby, uczace si¢ w na KNEU w trybie dziennym na koszt panstwa, maja ponadto prawo
otrzymywania stypendium ustanowionego prawem Ukrainy, a takze stypendium fundowane-
go przez osoby prawne i fizyczne (punkt 7.19.2, podpunkt 2 i 3). Przewiduje si¢ réwniez — za
szczegoblne osiggniecia w nauce i/lub dzialalno$ci naukowej — przyznanie za zgodg uczonej
rady uniwersytetu — stypendium indywidualnego (punkt 7.19.2, podpunkt 5).

Zgodnie z Regulaminem przyjeé®

, 0soby z niepelnosprawno$ciami mogg zostaé przyjete
na studia w zwyktym trybie konkursowym lub na specjalnych warunkach (bez konkursu).

Tryb pozakonkursowy dotyczy:
a) o0sob, ktorym takie prawo przyznaje ustawa ,,0 statusie weteranow wojny i gwarancjach

ich socjalnej ochrony”?°,

b) o0soéb, ktorym takie prawo przyznaje ustawa ,,0 statusie i ochronie socjalnej obywateli

dotknietych skutkami awarii w Czarnobylu™3',

c) inwalidow I i II grupy, ktore nie maja przeciwwskazan do ksztalcenia si¢ na wybranym

kierunku, zgodnie z ustawg ,,0 podstawach ochrony socjalnej inwalidéw na Ukrainie”?.

Uprawnienie to obejmuje osoby ubiegajace si¢ o przyjecie na studia do poziomu bakatawra.
Niepetnosprawni kandydaci mogg réwniez skorzysta¢ z prawa pierwszenstwa rejestracji ce-
lem zdobycia stopnia bakalawra na bazie petnego wyksztatcenia $redniego. Dotyczy to naste-
pujacych 0sob’3:

a) 0sob, ktorym ustawa ,,0 podstawach ochrony socjalnej inwalidow” daje takie prawo>*,

2 Tlpauna npuifomy 10 JlepKaBHOTO BHIIOrO HABYAILHOTO 3akinany «KuiBcbkuil HaiioHaIbHUI
eKOHOMIUHHi1 yHiBepcuter iMeHi Baauma I'erbmana»npuiiomy 1o y 2016 por, art. 10.1,
http://kneu.edu.ua/userfiles/pr_prm/pravila2016_v2.pdf [16.05.2016].

39 3akon Vkpainu «IIpo craryc BeTepaHiB BiliHu, TapaHTii ix couianbHOro 3axucty», No. 3551-12, BBP,
1993, Ne 45.

31 3akon Vkpainu «[Ipo craryc i colianbHUil 3aXMCT TPOMAJAH, SKi TOCTPAXKIAIM BHACIIOK
Yopraobunbebkoi katactpodu, No. 796-12, BBP, 1991, Ne 16, art. 20 pkt 26.

32 3akon Vkpainu «[Ipo 0CHOBM COLIaNbHOI 3aXHINEHOCTI iHBanmiaiB B Ykpaini», No. 875-12, BBP, 1991,
N21.

3 Tlpauna npuifomy 10 JlepKaBHOTO BHIIOrO HABYAILHOTO 3akinany «KuiBcbkuil HaijioHaIbHUI
eKOHOMIuHHi1 yHiBepcuteT iMeHi Baauma I'erbmanay» y 2016 poui, art. 11.1,
http://kneu.edu.ua/userfiles/pr_prm/pravila2016_v2.pdf [16.05.2016].

34 3akon Ykpainu «IIpo OCHOBHU COLiaJIbHOT 3aXUIIEHOCTI 0ci6 3 iHBaniaHicTIo B Ykpaini» {Hassa 3akony
i3 3MiHAMH, BHECEHHMH 3TimaHO i3 3akonom N 2249-VIII (2249-19) Bix 19.12.2017}, No. 875-12, BBP, 1991, N
21.
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b) o0s6b, ktérym takie prawo przyshuguje na mocy dekretu Prezydenta Ukrainy w sprawie
dodatkowych $rodkéw w celu zwigkszenia opieki nad obroncami ojczyzny, ich ochrony
prawnej i socjalnej, poprawie edukacji wojskowo-patriotycznej mtodziezy™.

5. Wsparcie materialne

Wsparcie materialne 0os6b z niepelnosprawnosciami realizowane jest na warunkach ogdélnych
(kredyty studenckie, pomoc materialna) lub jako wsparcie celowe dla niepelnosprawnych
(programy celowe PFRON, stypendia dla studentéw z niepetnosprawnosciami). Pomoc mate-
rialng mogg otrzymywac studenci studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, niezaleznie
od wieku, ksztalcacy si¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia lub na jednolitych stu-
diach magisterskich. Szczegdtowy rodzaj i zakres okreslaja wewnetrzne regulaminy uczelni.

5.1. Kredyty studenckie

Preferencyjne kredyty studenckie sa forma pomocy materialnej udzielanej studentom
z budzetu panstwa. W Polsce zostaly one wprowadzone w 1998 roku przepisami ustawy
o pozyczkach i kredytach studenckich®® jako element rozszerzenia dostepu do szkolnictwa
wyzszego. Szczegotowe zasady udzielania, sptacania oraz umarzania kredytéw studenckich
zostaly zapisane w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 2017 roku
w sprawie szczegdtowych zasad, trybu i kryteriow udzielania, sptacania oraz umarzania kre-
dytow i pozyczek studenckich’’.

O kredyt moga ubiega¢ si¢ studenci (do studiow doktoranckich wiacznie) uczelni pu-
blicznych i niepublicznych (studiujacych w systemie dziennym, wieczorowym lub zaocz-
nym), ktérzy rozpoczeli nauke przed ukonczeniem 25. roku zycia, a takze kandydaci na stu-
dia. Aby podpisa¢ umowg kredytowa, osoby te musza potwierdzi¢ w banku status studenta
lub doktoranta. W roku akademickim 2017/2018 miesi¢czna rata kredytu studenckiego wyno-
si (§ 26): 600 zt (rata podstawowa), 800 zt albo 1000 zt (rata podwyzszona), 400 zt (rata ob-
nizona). Poniewaz kredyt studencki ma z zatozenia wspiera¢ studentéw, ktérych rodziny nie
sg bardzo zamozne, zatem co roku Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ustala maksymal-
ng wysoko$¢ miesigcznego dochodu na osob¢ w rodzinie studenta, uprawniajaca do otrzyma-
nia kredytu. Kwota ta w roku akademickim 2017/2018 wynosita 2500 zt netto. Ubiegajacy si¢
o kredyt musza wskaza¢ we wniosku konkretng kwote, o jaka si¢ ubiegajg. Jesli student nie

35 Yka3 Ipesunenra Ykpainu Bim 21 motoro 2002 Ne 157 «IIpo momaTKOBi 3aX0Ad MIOAO MOCHICHHS
TypOOTH MNpo 3axWUCHUKIB BiTuM3HM, iX HpPaBOBOrO 1 COLIAIBHOrO 3aXWUCTy, MOIMIICHHS BiHCHKOBO-
MaTPiOTUYHOTO BUXOBaHHS MONIOAI», Yka3 Bim 21.02.2002 Ne 157/2002, pkt 3.

3¢ Ustawa z dnia 17 lipca 1998 r. o pozyczkach i kredytach studenckich, Dz. U. 1998, nr 108, poz. 685 ze
zm.

37 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2017 roku w sprawie
szczegotowych zasad, trybu i kryteriow udzielania, splacania oraz umarzania kredytéw i pozyczek studenckich,
Dz. U. 2017, poz. 1905.
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ma zdolnosci kredytowej, moze ubiegac si¢ o porgczenie Banku Gospodarstwa Krajowego
oraz o poreczenie Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 8.

Mozna otrzymaé jedng pozyczke lub jeden kredyt na okres studiéw wyzszych lub stu-
diéw doktoranckich®. Pozyczke i kredyt sptaca si¢ w rownych ratach miesigcznych wraz
z naleznymi odsetkami (§ 16). Liczba rat splaty stanowi dwukrotnos$¢ liczby wyptaconych rat
pozyczki/kredytu. Na wniosek kredytobiorcy liczba rat sptaty pozyczki albo kredytu moze
by¢: wigksza lub mniejsza. Splata pozyczki albo kredytu wraz z odsetkami rozpoczyna si¢ po
uptywie dwoch lat od terminu ukonczenia studiow wyzszych albo studiow doktoranckich
(§ 17). W szczegolnych przypadkach bank moze zawiesi¢ sptate pozyczki albo kredytu wraz
z odsetkami, jezeli kredytobiorca utracit state zrodto dochodu lub znalazt si¢ w trudnej sytua-
cji zyciowej, uniemozliwiajacej sptate pozyczki albo kredytu (§ 20). Mozliwe jest tez umo-
rzenie pozyczki/kredytu przez bank:

1) w 50% — gdy kredytobiorca ukonczyt studia wyzsze albo studia doktoranckie w grupie do
1%,

2) w 35% — gdy kredytobiorca ukonczyt studia wyzsze albo studia doktoranckie w grupie od
1,01% do 5%,

3) w 20% — gdy kredytobiorca ukonczyt studia wyzsze albo studia doktoranckie w grupie od
5,01% do 10%

— najlepszych absolwentow studidw pierwszego lub drugiego stopnia, jednolitych studidw
magisterskich, studiéw doktoranckich, w danym roku akademickim (§ 21).

Istnieje rowniez mozliwo$¢ umorzenia pozyczki albo kredytu przez ministra:

— w calosci — w przypadku trwatej utraty zdolnosci do splaty zobowigzan przez kredyto-
biorce, ktdra nastgpita po zawarciu umowy pozyczki albo umowy kredytu;

— w czgsci — w przypadku trudnej sytuacji zyciowej kredytobiorcy.

Przez trudng sytuacjg¢ zyciowa rozumie si¢:

— trudng sytuacje materialng kredytobiorcy oraz cztonkéw jego rodziny udokumentowang
przez o$rodek pomocy spotecznej lub

— trudng sytuacj¢ materialng kredytobiorcy wynikajaca ze zdarzenia losowego, powoduja-
cego czasowa utratg zdolnosci do sptaty zobowigzan, w szczegblnosci choroby kredyto-
biorcy lub cztonka jego rodziny, koniecznosci sprawowania opieki nad chorym czton-
kiem rodziny, szkody spowodowanej przez pozar, klgske zZywiotowa lub inng katastrofe

(§ 22).

Na Ukrainie kredyty moga otrzymaé osoby do 28 roku zycia, uczace si¢ w uczelniach
(niezaleznie od ich formy wiasnosci) w formie dziennej, zaocznej lub wieczorowej*’. Jest on
przyznawany tylko raz na jedna i ta sama specjalno$é (art. 2). Srodki na pozyczki pochodza
z budzetu panstwa, budzetu Autonomicznej Republiki Krym (ARK) lub innych lokalnych

38 Kredyt studencki — co to jest i jak go otrzymadé (2017),
http://kontostudenta.pl/skad_wziac_pieniadze/kredyt studencki.html [4.05.2018].

3 Dz. U. 2017, poz. 1905, § 1 pkt 1.

40 ocranosa Bin 16 uepsus 2003 p. N 916 «IIpo 3arepmkenns [lopsaKy HajaHHs UiTLOBUX MilbrOBUX
JIep’KaBHUX KPEMUTIB JIs 3100y TTs BUIIOI OcBiTHY», Kabiner MinictpiB Ykpaiuu, miacraBa 955-2013-m., art. 1.
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budzetow (at. 3). Kwota pozyczki jest ustalana corocznie do 1 kwietnia przez uczelnie pan-

stwowe na podstawie kosztow nauczania (w zaleznosci od formy nauczania) i jest zatwier-

dzana przez centralny oddziat wladzy wykonawczej (art. 4). W przypadku ARK wielko$¢
kredytu zatwierdza Ministerstwo o§wiaty i nauki, w przypadku uczelni komunalnych — depar-
tamenty o$wiaty lokalnej administracji.

Komisja rekrutacyjna uczelni — na podstawie wynikéw egzamindw wstepnych — podej-
muje decyzje¢ odnosnie do kazdego abiturienta o zapisaniu go na uczelni¢ za optata na rachu-
nek kredytu. Decyzja ta jest zatwierdzana przez rektora uczelni (art. 10).

Jesli student jest osoba niepelnoletnia, umowe w jego imieniu podpisuja rodzice lub
opiekunowie. Po osiagnigciu dojrzatosci nalezy odnowi¢ umowe z uczelnig (art. 13). Studen-
ci, ktorzy sa na urlopie naukowym, majg prawo do przedtuzenia umowy o pozyczke po po-
wrocie z tego urlopu (art. 21).

Suma kredytu jest sptacana od dwunastego miesiagca po ukonczeniu studiow
w szkolnictwie wyzszym do budzetu panstwa w wysokosci 3% rocznie przez 15 lat,
a w przypadku Autonomicznej Republiki Krymu i innych budzetéw lokalnych kazdego roku
sptacie podlega 1/15 catkowitej kwoty kredytu i odsetek od niego (art. 22). Kredytobiorca,
ktory (art. 22-1) ma jedno dziecko, jest zwolniony ze sptaty odsetek od kredytu. Kredytobior-
cy, ktéory ma dwoje dzieci, optaca si¢ z budzetu 25% sumy zobowigzan kredytowych, a jesli
ma troje lub wiecej dzieci — optaca si¢ 50% sumy zobowigzan kredytowych.

Jezeli dziecko urodzito si¢ w trakcie sptaty kredytu, kredytobiorca jest zwolniony
z placenia odsetek od pozyczki od daty urodzenia pierwszego dziecka; od daty urodzenia dru-
giego dziecka — z budzetu optaca si¢ 25% naleznych kwot kredytu, a od daty urodzenia trze-
ciego dziecka — 50% procent tej kwoty.

Kredyt moze by¢ splacony wczesniej niz przewiduje to umowa kredytowa. Kredyt
1 odsetki nie podlegaja zwrotowi w razie $mierci kredytobiorcy lub uzyskania orzeczenia o 1
grupie niepetnosprawnosci (art. 25). Kredytobiorca, ktoéry po ukonczeniu studiéw pracowat
w swojej specjalnosci przez okres co najmniej 5 lat w panstwowych, miejskich lub wiejskich
instytucjach (art. 26), nie musi zwracaé kredytu i1 odsetek (wymagane jest coroczne potwier-
dzenie z miejsca zatrudnienia).

Specyfika ukrainskiego rynku kredytowego jest to, ze zamiast utatwi¢ zycie studentom,
utrudnit je. Uzasadniajac taki kredyt wysokim ryzykiem rynkowym, wierzyciele ustalili opro-
centowanie powyzej $redniej. Mozna wymieni¢ kilka mozliwosci wzigcia kredytu przez ukra-
inskiego studenta*!.

1. Studenci moga otrzyma¢ kredyt z obowigzkowym udziatem gwaranta, co z kolei swiad-
czy o ich zdolnosci kredytowej; przygotowuje si¢ takie same dokumenty, jak dla gtéwne-
go dhuznika. Oznacza to, ze w rzeczywisto$ci odpowiedzialno$¢ za sptate ponosi pore-
czyciel, a umowa kredytowa formalnie wydawana jest na studenta. W rzeczywistosci po-
reczyciel mogt wzigé kredyt na siebie, bez angazowania studenta.

4 Cmyodenueckuii kpedum, http://zaem.in.ua/studencheskiy-kredit/ [27.04.2016].
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2. Kredyt pod zastaw to pozyczka, ktéra sama w sobie zaklada gwarantowane zamknig¢cie
transakcji, nawet jesli kredytobiorca kategorycznie odmowiltby zaptaty. Nawet miody
cztowiek jest wascicielem majatku, ktory zawsze moze by¢ sprzedany, zamykajac w ten
spos6b kredyt. Biorac pod uwage wysokie oprocentowanie, uzasadnione brakiem docho-
dow u studenta, przyznanie takiego kredytu jest bardzo atrakcyjne dla wielu bankow.

3.  Wielu studentéw studiujacych w formie zaocznej (niestacjonarnej) ma stabilne, ale niepo-
twierdzone dochody. Poniewaz sa zdolni do splaty, wigc mozna ich przyciagna¢ mimo
braku formalnego zatrudnienia, liczac na to, ze z czasem zaciagng kolejny kredyt.

5.2. Stypendia dla studentéw

Polscy studenci moga otrzymywaé stypendia socjalne, stypendium rektora dla najlepszych
studentéw, stypendium dla najlepszych doktorantéw, stypendium ministra za wybitne osig-
gnigcia 1 zapomoge. Poza tymi mozliwosciami, studenci moga ubiegac si¢ takze o stypendia
od podmiotéw niezwiazanych ze szkolnictwem wyzszym, tzn. od fundacji i przedsigbiorstw
krajowych i zagranicznych. Student ksztalcacy si¢ na kilku kierunkach studiow moze otrzy-
mywac réwnoczesnie stypendium danego rodzaju tylko na jednym, wskazanym przez siebie
wydziale. Istnieje mozliwo$¢ laczenia rdéznego typu stypendiow, np. stypendium socjalnego
i naukowego. Ogotem miesigczna wysoko$¢ otrzymywanych $wiadczen nie moze przekro-
czy¢ 90% najnizszego wynagrodzenia zasadniczego asystenta akademickiego.

Prawo do stypendium socjalnego przystuguje studentowi znajdujgcemu si¢ w trudnej sy-
tuacji materialnej. Przyznanie stypendium uzaleznione jest od uzyskiwanych dochodow.
O doktadnej wysokosci dochodu netto na osob¢ w rodzinie decyduje rektor uczelni
W porozumieniu z organem samorzadu studenckiego. Rektor musi przestrzegaé ustawowego
progu minimalnego i maksymalnego, ktdry wyznacza Prawo o szkolnictwie wyzszym (art.
179 ust. 3), co oznacza, ze w roku akademickim 2017/2018 nie moze on by¢ nizszy niz
668,20 zt i wyzszy niz 1051,70 zI*2. Na Uniwersytecie Zielonogorskim w roku akademickim
2017/2018 wysokos¢ dochodu na osobe w rodzinie studenta (doktoranta) uprawniajaca do

ubiegania si¢ o stypendium socjalne wynosi 1051,70 z*3

. Wysokos¢ stypendium socjalnego
dla studentow nie moze by¢ wyzsza niz 780 zI miesigcznie. Z kolei stypendium socjalne dla

doktorantow jest przyznawane**:

42 Progi dochodowe do stypendium socjalnego w roku akademickim 2017/2018,
http://www.infor.pl/prawo/dziecko-i-prawo/edukacja/764292,Progi-dochodowe-do-stypendium-socjalnego-w-
roku-akademickim-20172018.html [04.05.2018].

43 Regulamin pomocy materialnej dla studentéw Uniwersytetu Zielonogérskiego, Zatacznik do zarzadzenia
nr 66 Rektora Uniwersytetu Zielonogorskiego z dnia 26 wrzesnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu
pomocy materialnej dla studentow Uniwersytetu Zielonogorskiego,
http://www.dss.uz.zgora.pl/images/stypendia/Regulamin_pomocy materialnej dla_student%C3%B3w_UZ 201
7-2018 .pdf [20.02.2018]; Regulamin pomocy materialnej dla doktorantow Uniwersytetu Zielonogorskiego,
Zalacznik do zarzadzenia nr 67 Rektora Uniwersytetu Zielonogorskiego z dnia 26 wrzesnia 2017 r. w sprawie
wprowadzenia regulaminu pomocy materialnej dla doktorantow Uniwersytetu Zielonogorskiego,
http://www.dss.uz.zgora.pl/images/stypendia/Regulamin_pomocy materialnej dla_doktorant%C3%B3w_UZ 2
017-2018.pdf [20.02.2018].

44 Regulamin pomocy materialnej dla doktorantow..., § 11 ust. 2.



120 MARIA AGNIESZKA PASZKOWICZ

— osobom z dochodem nizszym niz 950 zt na osob¢ w rodzinie — w kwocie réwnej 200 zt
plus réznica pomiedzy 1000 zt a wysokosciag dochodu na osobe w rodzinie doktoranta,
jednak nie wyzszej niz 800 zi,

— osobom z dochodem na osob¢ w rodzinie nie nizszym niz 950 zt i nie wyzszym niz
1051,70 zt w kwocie rownej 200 zt.

Stypendia socjalne moga zosta¢ przyznane w zwigkszonej wysokosci studentom (dokto-
rantom) studiow stacjonarnych osobom, ktérym codzienny dojazd z miejsca stalego zamiesz-
kania do uczelni uniemozliwialby lub w znacznym stopniu utrudniat studiowanie oraz ktory
ma potwierdzenie zakwaterowania w domu studenckim. Wysoko$¢ stypendium studenta
(doktoranta) ulega powigkszeniu o 180 zt (250 zt), a jes§li mieszka on z niepracujagcym mat-
zonkiem lub dzieckiem — o 360 zt (500 zt)*.

Stypendia specjalne dla 0séb z niepetnosprawnosciami funkcjonujg na polskich uczel-
niach od 1997 r. Z poczatku otrzymywali je wylacznie studenci studiow dziennych na uczel-
niach publicznych. Od 2005 r. prawo to rozszerzono na studentéw wszystkich uczelni i form
ksztalcenia. Jego wysoko$¢ ustalana jest przez uczelnie i zalezna od stopnia niepeinej spraw-
nosci. Stypendium to przyznawane jest na semestr lub rok akademicki i wyptacane co mie-
sigc. Podobnie jak w przypadku innych stypendiow, mozna je otrzymywac tylko na jednym
(wskazanym przez studenta) kierunku studiow*’. Moze by¢ ono taczone z innymi formami
wsparcia, np. z pobieraniem $rodkow z programu celowego PFRON ,,Aktywny samorzad”
(Modut 1I).

Na UZ ustalono trzy stopnie stypendiow specjalnych dla studentéw (doktorantow)
z niepetnosprawnosciami, ktére sa zalezne od orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci*:

— stypendium I stopnia — dla 0s6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wysokos$ci
400 zt,

— stypendium II stopnia — dla oséb o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
w wysokosci 300 zt,

— stypendium III stopnia — dla 0séb o lekkim stopniu niepelnosprawnosci w wysokosci 250
zk.

Stypendium rektora dla najlepszych studentéw moze otrzymaé osoba, ktora uzyskata za
rok wysoka $rednig ocen lub posiada osiggnigcia naukowe, artystyczne lub wysokie wyniki
sportowe na poziomie miedzynarodowym lub krajowym. Swiadczenie to moze otrzymaé tyl-
ko 10% studentow danego kierunku studiéow i przyznawane jest dopiero na drugim roku.
W przypadku studiow magisterskich mozna o nie wnioskowa¢ juz od pierwszego semestru
tych studiow, ale tylko w ciggu roku od zdobycia tytutu licencjata/inzyniera. Na UZ stypen-
dium to jest przyznawane studentom (doktorantom) w kwocie réwnej wielokrotnosci kwoty

45 Regulamin pomocy materialnej dla studentéw..., § 12 ust. 1 i 3; Regulamin pomocy materialnej dla dok-
torantéw..., § 11 ust. 3.

4 Wsparcie niepelnosprawnych — studentéw i  doktorantéw, http://www.nauka.gov.pl/wsparcie-
niepelnosprawnych-studentow-i-doktorantow/ [04.05.2018].

47 Regulamin pomocy materialnej dla studentow..., § 14 ust. 2; Regulamin pomocy materialnej dla dokto-
rantéw..., § 14 ust. 2.
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odpowiednio 30 zt (50 zt) z przedziatu od 120 zt do 780 zt (studenci) lub od 200 zt do 800 zt
(doktoranci)*®.

Zapomoga jest Swiadczeniem, ktdre mozna uzyskac z tytutu trudnej sytuacji materialnej
wyniklej z przyczyn losowych (jak np. kradziez, utrata pracy, $mieré¢ rodzica, choroba).
W uzasadnionych przypadkach mozna ubiega¢ si¢ o zapomoge dwa razy w danym roku aka-
demickim (jeden raz w semestrze). Jej wysoko$¢ zalezy od sytuacji i jest ustalana przez komi-
sje stypendialng. Wniosek o zapomoge mozna sktada¢ w dowolnym momencie. Na UZ wyso-
ko$¢ zapomogi przyznawana jest i wyptacana studentom/doktorantom w kwotach stanowig-
cych wielokrotno$é kwoty 50 zi, nie wiccej jednak niz 1500 zt*,

Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za wybitne osiggnigcia moze by¢
przyznane, jezeli student zaliczyt rok studiéw w poprzednim roku akademickim i uzyskat
w danym roku akademickim wpis na kolejny rok studiow przewidziany w planie studiéw albo
zostal przyjety na studia drugiego stopnia oraz uzyskat w okresie studiow: wybitne osiagnig-
cia naukowe/artystyczne zwigzane z odbywanymi studiami lub wybitne osiggnig¢cia
w sporcie. Przy ocenie wniosku nie jest brana pod uwage $rednia ocen, a osiggni¢cia naukowe
musza by¢ zwigzane z odbywanymi studiami. Wysoko$¢ stypendium dla studentow wynosi
15 000 zt, dla doktorantéw: 25 000 zt i jest ptatne jednorazowo>°.

Absolwenci studiéw licencjackich lub studenci po trzecim roku jednolitych studiéw ma-
gisterskich, ktorzy prowadza badania naukowe, moga ubiegaé si¢ o Diamentowy Grant Mini-
stra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Mozna otrzymaé nawet do 200 tys. zt na wydatki zwia-
zane z prowadzeniem badan naukowych oraz dodatkowe miesigczne wynagrodzenie dla stu-
denta w wysokosci minimum 2,5 tys. zP°'.

Studenci UZ moga ubiegac si¢ o stypendia od zewnetrznych podmiotéw. Od kilku lat ta-
kie stypendia funduje Klub Radnych ,,Zielona Razem”. O stypendium mogg ubiegac si¢ 0so-
by ksztalcace si¢ na wybranych kierunkach i by¢ zameldowane w Zielonej Gérze na pobyt
staly. W roku akademickim 2016-2017 na 52 ztozone wnioski stypendia przyznano 25 oso-
bom?>2.

Na Ukrainie mozna otrzymywaé¢ dwa rodzaje stypendiéw: socjalne (dla osdb ubogich
oraz o0sob, ktorym przystuguja ulgi) oraz akademickie (za osiagnigcia w nauce). W 2017 r.

48 Regulamin pomocy materialnej dla studentow..., § 16 ust. 1; Regulamin pomocy materialnej dla dokto-
rantéw..., § 15 ust. 3.

49 Regulamin pomocy materialnej dla studentow..., § 19 ust. 3; Regulamin pomocy materialnej dla dokto-
rantéw..., § 18 ust. 3.

30 Informacja o stypendiach ministra za wybitne osiggnigcia na rok akademicki 2017/2018 dla studentow
i doktorantéw,
https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3 &cad=rja&uact=8 & ved=0ahUK EwjKusi
Ux-7aAhXGDSwKHZ xBbwQFggIMAI&url=https%3A%2F%2Fwww.nauka.gov.pl%2Fkomunikaty%
2Finformacja-o-stypendiach-ministra-za-wybitne-osiagniecia-na-rok-akademicki-2017-2018-dla-studentow-i-
doktorantow%?2Cakcja%2Cpdf.html&usg=AOvVaw2CxFd63PFvs70SnYjsBwsw [04.05.2018].

S Stypendia studenckie — jakie sq rodzaje i kiedy si¢ ubiega¢? (aktualizacja 2017),
http://studentmed.pl/stypendia-studenckie-jakie-sa-i-kiedy-sie-ubiegac/#ixzzSEd3tLCwS [04.05.2018].

32 Lista rankingowa 0s6b (z podziatem na kierunki studiéw) ktorzy ztozyli wniosek o przyznanie stypendium
w roku akademickim 2016/2017 ze Srodkow dotacji przekazanej przez Klub Radnych Zielona Razem,
http://studenci.uz.zgora.pl/download.php?f=e9c504bfa81ac7d0dee9f654f8672496 &target=0 [20.02.2018].
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rozszerzono zakres osob, ktore moga otrzymywaé stypendia socjalne m.in. o nastgpujace ka-
tegorie 0sob>>:

— 0soby z orzeczong niepetnosprawnoscia 1-3 grupy;

— osoby uznane za uczestnikow dziatan wojennych i ich dzieci;

—  osoby, ktore ucierpialty w wyniku katastrofy w Czarnobylu.

Studentom pobierajacym stypendium socjalne, ktérzy uzyskali wysokie pozycje
w rankingach i maja prawo do stypendiow akademickich za specjalne osiaggnigcia akademic-
kie (w ramach ustalonego limitu stypendystow), wyptacane sa dodatkowe pieniadze, stano-
wigce roznicg miedzy tymi rodzajami stypendidw. Stypendium socjalne przyznaje si¢ na caty
okres studidw, poczawszy od miesigca zlozenia wniosku o jego przyznanie, i wyptacane jest
co miesigc w wysokos$ci zaleznej od poziomu akredytacji uczelni (im wyzszy poziom, tym
wyzsze stypendium).

W przypadku stypendiow akademickich kryteriami przyznawania s3: osiagnigcia
ipozycja w rankingu. Glownym wskaznikiem jest osiagnigcie akademickie dla kazdego
przedmiotu z osobna. ,,Zaleganie” z rozliczeniem przedmiotéw oraz uzyskanie ocen ponizej
progu ustalonego dla danego kierunku i specjalno$ci dyskwalifikuje studenta. Wtadze szkoty
wyzszej okreslaja ogolna liczbe stypendystow jeszcze przed rozpoczgciem sesji. Osoby, kto-
rym udato si¢ zaliczy¢ wszystkie egzaminy na 10-12 punktéw (w skali 12-punktowe;j), otrzy-
muja wyzsze (prawie o 50%) stypendium. Oprdcz tego studenci moga otrzymaé stypendium
Prezydenta Ukrainy lub Gabinetu Ministrow, w tym za udzial w olimpiadach tematycznych.
W tabeli 2 przedstawiono wysokos¢ stypendiow wyptacanych na Ukrainie (w hrywnach).

Tab. 2. Wysoko$¢ stypendiow akademickich na Ukrainie w 2018 r. (w hrywnach)

Dla ucznia | Dla studenta uczelni posiadajacej
Wyszczegodlnienie technicznej 1i2 poziom 314 poziom
szkoly o .
. akredytacji akredytacji
zawodowej
Minimalne stypendium 490 980 1300
Stypendium podwyzszone brak 1250 1660
Stypendium Prezydenta Ukrainy 1420 2130 2720
Stypendium imienne i akademickie Gabinetu Ministrow 1180 1900 2480
Stypendium dla zwycigzcow Migdzynarodowego Konkur-
su Jezyka Ukrainskiego im. Piotra Jacyka oraz Migdzyna- 1420 1770 2600
rodowego Konkursu Literackiego im. Tarasa Szewczenki
Stypendium prezydenckie dla uczestnikow i finalistow uczestnicy: 2600
migdzynarodowych olimpiad zwycigzey: 2950
Stypendium Gabinetu Ministrow dla zwycigzcow Wsze- 2360
chukrainskiej Olimpiady Jezyka Ukrainskiego
Stypendium dla zwycigzcow wszechukrainskich olimpiad
z przedmiotow bazowych oraz Wszechukrainskiego Kon- 2600
kursu-Obrony Naukowo-Technicznych Prac Uczniéw-
Czlonkéw Matej Akademii Nauk

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: [oayuenue cmunenduu ¢ 2018 200y: komy u ckonvko,
http://www.lawportal.com.ua/poluchenie-stipendii.html [4.05.2018].

3 Cmunenous 6 VYkpaume: ckonvko, Kak u  Ko2da  6yOym  niamume  CMyOeHmMaM,

https://sud.ua/ru/news/obshchestvo/107289-stipendiya-v-ukraine-skolko-kak-i-kogda-budut-platit-studentam
[04.05.2018].




Osoby z niepetnosprawnosciami w szkotach wyzszych... 123

5.3.  Wsparcie celowe z tytulu niepelnosprawnosci

W ramach wsparcia celowego, udzielanego w Polsce, wymieni¢ nalezy pomoc udzielang
przez samorzady ze §rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
(PFRON) oraz stypendia specjalne dla 0s6b z niepetnosprawnos$ciami.

Niepetnosprawni moga bra¢ udziat w programach celowych, nastawionych na wsparcie
ich w procesie zdobywania wyksztatcenia. Pierwotnie PFRON prowadzil samodzielnie od-
rgbne programy edukacyjne: ,,Student — ksztalcenie ustawiczne osdb niepelnosprawnych”
(2002-2007), ,,Student 11 (2008-2013), ,,Uczen na wsi — pomoc w zdobyciu wyksztalcenia
przez osoby niepelnosprawne zamieszkujace gminy wiejskie oraz gminy miejsko-wiejskie”
(2007-2010) oraz inne programy wspierajace: ,,Komputer dla Homera” (2002-2012), ,,Pegaz”
(2001-2010), ,,Pitagoras — program pomocy osobom z uszkodzeniem stuchu” (2003-2010),
a nastgpnie (od 2013 roku) przekazal je do realizacji samorzadom wojewodzkim w formie
zintegrowanego pakietu pod nazwa ,,Aktywny samorzad”>*. Obecnie prowadzony program
ma na celu ,,wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestnictwo benefi-
cjentow programu Ww zyciu spolecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji”,
w szczeg6lnosci:

1. ,,przygotowanie beneficjentdéw programu z zaburzeniami ruchu i percepcji wzrokowej do
pelnienia réznych roél spotecznych poprzez umozliwienie im wiaczenia si¢ do tworzace-
g0 si¢ spoteczenstwa informacyjnego,

2. przygotowanie beneficjentow programu do aktywizacji spotecznej, zawodowej lub
wsparcie w utrzymaniu zatrudnienia poprzez likwidacj¢ lub ograniczenie barier
W poruszaniu si¢ oraz barier transportowych,

3. umozliwianie beneficjentom programu aktywizacji zawodowej poprzez zastosowanie
elementow wspierajacych ich zatrudnienie,

4. poprawa szans beneficjentow programu na rywalizacje¢ o zatrudnienie na otwartym rynku
pracy poprzez podwyzszanie kwalifikacji,

5. wzrost kompetencji 0os6b zaangazowanych w proces rehabilitacji oséb niepetnospraw-
nych, pracownikéw lub pracujacych na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego lub or-
ganizacji pozarzadowych”.

Struktura programu obejmuje 3 Moduty: I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje
spoleczng i zawodowa, I — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym oraz III
— szkolenia kadr samorzadéw oraz organizacji pozarzadowych z zakresu problematyki nie-
petosprawnosci. W Module I wyrdézniono 4 obszary:

A — likwidacja bariery transportowej (Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzado-
wania do posiadanego samochodu; Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy katego-

rii B),

B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoleczenstwie informacyjnym (Zadanie

1 — pomoc w zakupie sprzgtu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania;

34 Aktywny samorzqd,
http://www.pfron.org.pl/pl/programy-i-zadania-pfr/aktywny-samorzad/1644,dok.html [04.05.2016].
55 Aktywny samorzqd, dz. cyt.
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Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obshugi nabytego w ramach programu
sprzgtu elektronicznego i oprogramowania),

C — likwidacja barier w poruszaniu (Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym; Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej po-
siadanego wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym; Zadanie 3 — pomoc w zakupie
protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne; Zadanie 4
— pomoc w utrzymaniu sprawnos$ci technicznej posiadanej protezy konczyny),

D — pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby za-
lezne;j.

Tab. 3. Beneficjenci programu ,,Aktywny samorzad”

Modul/Obszar Zadanie Warunki uczestnictwa
Modut I, Zadanie 1 — znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci lub orzeczenie
Obszar A o0 niepetnosprawnosci

— wiek do lat 18/wiek aktywnosci zawodowej/zatrudnienie
— dysfunkcja narzadu ruchu

Zadanie 2 — znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci

— wiek aktywnos$ci zawodowej

— dysfunkcja narzadu ruchu

Modut I, Zadanie 112 | — znaczny stopien niepelnosprawnosci lub orzeczenie
Obszar B o0 niepetnosprawnosci

— wiek do lat 18/wiek aktywnosci zawodowej/zatrudnienie
— dysfunkcja obu koficzyn gérnych lub narzadu wzroku

Modut I, Zadanie 1 — znaczny lub umiarkowany stopien niepelnosprawnosci lub orzeczenie

Obszar C o0 niepetnosprawnosci

— wiek do lat 18/wiek aktywnosci zawodowej/zatrudnienie

— dysfunkcje uniemozliwiajace samodzielne poruszanie si¢ za pomoca
wozka inwalidzkiego o napedzie recznym

Zadanie 2 — znaczny stopien niepetnosprawnosci lub orzeczenie
o0 niepetnosprawnosci
Zadanie3i4 | — stopien niepetnosprawnosci

— wiek aktywnos$ci zawodowej lub zatrudnienie

— potwierdzona opinig eksperta PFRON stabilno$¢ procesu chorobowego

— potwierdzone opinia eksperta PFRON rokowania uzyskania zdolnosci
do pracy w wyniku wsparcia udzielonego w programie

Modut I, Obszar D — znaczny lub umiarkowany stopien niepelnosprawnosci
— aktywno$¢ zawodowa
— pefnienie roli opiekuna prawnego dziecka

Modut II — znaczny lub umiarkowany stopien niepelnosprawnosci
— nauka w szkole wyzszej lub szkole policealnej lub kolegium lub prze-
wod doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi

Modut 11T — spelnianie warunkow rekrutacji ustalanych dla kazdego cyklu szkolen
— skierowanie na szkolenie przez jednostke samorzadu terytorialnego lub
organizacj¢ pozarzagdowa

Zrodto: Aktywny samorzqd, dz. cyt. [04.05.2016].

W ramach Modutu II programu ,,Aktywny samorzad” przewiduje si¢ ,,pomoc
w uzyskaniu wyksztatcenia poprzez dofinansowanie kosztow edukacji w szkole policealnej,
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kolegium lub w szkole wyzszej™°, przy czym dotyczy to studiéw I, II i III stopnia, jednoli-

tych studiow magisterskich, podyplomowych, niezaleznie od ich formy (stacjonarna, niesta-
cjonarna, wieczorowa, eksternistyczna, e-learning). Dofinansowanie obejmuje: pokrycie kosz-
tow ksztalcenia; uiszczenie oplaty za przeprowadzenie przewodu doktorskiego; optate za na-
uke (czesne). Jesli student z niepetnosprawnoscia ksztaltci si¢ jednoczesnie na dwoch lub wig-
cej kierunkach studiow wyzszych, kwota dofinansowania do czesnego na drugim i kolejnych
kierunkach moze wynie$¢ do 50% kosztow czesnego ponoszonego na kazdym z tych kierun-
kow nauki. Ponadto wystgpuje réznica miedzy osobami, ktore tylko sie ksztatca, a osobami,
ktore tacza nauke w szkole wyzszej z pracg zawodowa.

Tab. 4. Wysoko$¢ udzialu wlasnego wnioskodawcy w kosztach czesnego

Liczba form ksztalcenia jednoczes$nie objetych Whioskodawcy Whioskodawcy, ktorzy
dofinansowaniem w ramach programu zatrudnieni: nie sa zatrudnieni:

Jedna forma ksztalcenia na poziomie wyzszym (na

jednym kierunku) 15% brak wktadu wlasnego
Wigcej niz jedna forma ksztalcenia na poziomie wyz-
szym (wigcej niz jeden kierunek) 65%* 50%%*

* warunek dotyczy drugiej i kolejnych form ksztalcenia na poziomie wyzszym (drugiego i kolejnych kierun-
kow).

Zrodto: Aktywny samorzgd w 2016 roku, https://www.pfron.org.pl/pl/komunikaty/3098,Aktywny-samorzad-w-
2016-roku.html [27.04.2016].

Na Ukrainie wsparcie celowe na zdobycie wyzszego wyksztalcenia w panstwowych
i komunalnych placowkach o$wiatowych gwarantuje ustawa ,,O wyzszym wyksztatceniu”.
Wsparcie to przyjmuje m.in. formy: pelnej lub cze$ciowej ptatnosci za studia na koszt budze-
tow panstwowych i lokalnych; preferencyjnej pozyczki dtugoterminowej na edukacje; sty-
pendium socjalnego; bezptatnych podrgcznikow; bezptatnego dostgpu do Internetu, systemu
baz danych w panstwowych i miejskich placowkach o§wiatowych oraz bezptatnego zakwate-
rowania w domu studenta (art. 44 pkt 17).

6. Uczelniane podmioty wspierajace studentow z niepelnosprawnoscia

Na Uniwersytecie Zielonogdrskim niepetnosprawni moga zwracaé si¢ ze swoimi problemami

do Pelnomocnika Rektora UZ ds. Studentow Niepetnosprawnych. Stanowisko to powstato

w 2006 r. Pelnomocnik zajmuje si¢ gtdéwnie sprawami zwigzanymi z procesem ksztatcenia,

jednakze pomaga réwniez w wielu sprawach zyciowych. Do zadan pelnomocnika nalezy

przede wszystkim:

-  zbieranie informacji od studentéw posiadajacych aktualne orzeczenie o stopniu i rodzaju
niepetnosprawnosci o barierach mogacych powodowac trudno$ci w czasie studiow,

56 Aktywny samorzqd w 2016 roku, https://www.pfron.org.pl/pl/komunikaty/3098,Aktywny-samorzad-w-
2016-roku.html [27.04.2016].
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- poradnictwo w zakresie wyboru studiow w oparciu o indywidualne mozliwosci kandyda-
ta i stopnie niepetnosprawnosci,

- inicjowanie dziatan na rzecz niepelnosprawnych studentow,

- doradztwo w zakresie nowoczesnych rozwigzan technologicznych wspierajacych procesy
edukacyjne,

- koordynacja dziatan zmierzajacych do usuwania barier i integracji spotecznej niepetno-
sprawnych studentow,

- opiniowanie wnioskow dotyczacych likwidowania barier spotecznych i technicznych.

Ponadto Petnomocnik wspodtpracuje z jednostkami organizacyjnymi uczelni w zakresie

zwigkszania dostepnosci edukacji niepelnosprawnym studentom, w tym w opracowywaniu

projektow zwigzanych z likwidacjg barier i poprawa sytuacji niepetnosprawnych studentow.

W zakresie likwidowania barier dostepu 0sob z niepelnosprawnosciami do edukacji na po-

ziomie akademickim wspolpracuje on rowniez z samorzadem terytorialnym (szczebla gmin-

nego, miejskiego, powiatowego, wojewodzkiego) oraz z organizacjami pozarzadowymi dzia-

tajacymi na rzecz osob niepetnosprawnych®’.

Petnomocnika wspiera Rada Studentow Niepetnosprawnych UZ. Celem dziatalno$ci Ra-
dy Niepelnosprawnych Studentéw jest reprezentowanie interesOw studentow z niepetno-
sprawnosciami, wyrownywanie szans i pomoc poprzez prowadzenie dziatan z zakresu rehabi-
litacji integracji, spolecznej i dziatalno$ci informacyjnej>®. Rada zrzesza zaréwno osoby
z niepetnosprawnosciami, jak i sprawne. Czlonkowie pomagajg sobie i innym potrzebujacym
na zasadzie samopomocy i wolontariatu, organizuja warsztaty i konferencje dydaktyczne,
zawody sportowe, wspolnie §wigtuja.

Na KNEU brak jest specjalisty do spraw studentdow z niepetnosprawnosciami. Studenci
ci mogg jedynie liczy¢ na zrozumienie ze strony kolegow i pracownikéw uczelni. Niewielkg
pomoc $§wiadczy studencka organizacja pod nazwa ,,Podstawowa Organizacja Zwigzkdéw Za-
wodowych Studentow i Aspirantow Panstwowej Wyzszej Instytucji Edukacyjnej ,,KNEU

EE)

imienia Vadima Hetmana” *° (ITepsunna npogcninkosa opeanizayis cmydenmie ma
acnipanmie [{BH3 «KHEY imeni Baouma I'emvmanay), w ktorej zrzeszonych jest 99,8% stu-
dentéw i doktorantéw. Do glownych zadan organizacji naleza:

— realizacja spolecznej 1 prawnej ochrony studentow,

— organizacja leczenie sanatoryjno-uzdrowiskowe,

— organizowanie zaje¢ rekreacyjnych dla mtodziezy studenckiej,

— pomoc w znalezieniu pracy w czasie wolnym od pracy,

— reprezentacja interesOw zespotu studenckiego w Radzie Naukowej i Rektoracie KNEU.
Organizacja ta — poza organizacja leczenia sanatoryjnego — prowadzi rejestr studentow

z niepetnosprawnosciami oraz stuzy pomoca w uzyskaniu stypendiow.

57 Zakres Dziatalnosci,
http://www.niepelnosprawni.uz.zgora.pl/index.php/pelnomocnik/zakres-dzialalnosci [04.05.2016].

38 Misja, https://pl-pl.facebook.com/pg/RSN.UZ/about/?ref=page internal [04.05.2016].

% Cmydenmcwia npogcninka,
http://kneu.edu.ua/ua/student_life/public_studentorganizations/Student union/ [09.05.2018].
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Podsumowanie

Na podstawie analizy rozwigzan i realiow polskich i ukrainiskich mozna dokona¢ poréwnania
mozliwoséci w zakresie funkcjonowania 0sob z niepetnosprawnosciami w przestrzeni akade-
mickiej (tabela 3). ,,Wejscie” do systemu wsparcia w procesie ksztalcenia jest mozliwe na
podstawie prawnego orzeczenia o niepelnosprawnosci. W Polsce sg trzy stopnie niepetno-
sprawnosci, a na Ukrainie — cztery. W Polsce jedna osoba moze mie¢ orzeczong niepetno-
sprawnos¢ w zakresie kilku jej rodzajow. Na Ukrainie jest to mozliwe w zakresie maksymal-
nie dwoch rodzajow dysfunkcji; ,,podwdjne” orzeczenie majg osoby niepetnosprawne od
dziecka, ktore w zyciu dorostym nabyly inng niepetnosprawnosgé.

Tab. 5. Syntetyczne poréwnanie rozwigzan polskich i ukrainskich

Wyszczegdlnienie Polska Ukraina

Konstytucja RP
Karta Praw Osob Niepelosprawnych
Ustawa o szkolnictwie wyzszym

Prawo do edukacji na
poziomie wyzszym

Konstytucja Ukrainy
Ustawa ,,0 wyzszym wyksztalceniu”

Na podstawie ustawy Ukrainy ,,0 podsta-
wach ochrony socjalnej 0sob z niepetno-
sprawnoscig na Ukrainie”

Stopnie niepelnosprawnosci: 1A, 1B, 2, 3
Mozna mie¢ orzeczenie w zakresie jedne-
go rodzaj niepetnosprawnosci (w przypad-
ku posiadania dysfunkcji od dziecinstwa —
w zakresie dwoch rodzajow)

Na podstawie ustawy o rehabilitacji
spotecznej i zawodowej oraz zatrud-
nianiu 0s0b niepetnosprawnych
Stopnie niepetnosprawnosci: lekki,
umiarkowany, znaczny

Mozna mie¢ orzeczenie w zakresie
kilku rodzajow niepetnosprawnosci

Orzekanie o niepetno-
sprawnosci

Konstrukcja systemu Oparta o system bolonski

szkolnictwa wyzszego Oparta o system bolonski Obejmuje rowniez szkoly o charakterze
$rednich szkét technicznych
Tryb konkursowy
Tryb konkursowy Tryb pozakonkursowy dla szczegdlnych
Przyjegcia na studia Tryb pozakonkursowy dla laureatow kategorii 0s0b z niepelnosprawnosciami
olimpiad przedmiotowych (weteranow wojen, ofiar katastrofy w
Czarnobylu)
Kredyty studenckie Tak Tak
Stypendia o charakterze ogdlnym
Stypendia (socjalne, za wyniki w nauce) Stypendia o charakterze ogdlnym (socjal-
Stypendia specjalne (dla niepetno- ne, za wyniki w nauce)
sprawnych)
Panstwowe programy Program PFRON ,,Aktywny samo-
s Brak
celowe rzad” — Modut II

Wewnatrzorganizacyjny
podmiot zajmujacy si¢ Pelnomocnik Rektora UZ ds. Studen-
sprawami 0sob tow Niepelnosprawnych

z niepelnosprawnosciami

Brak

Podstawowa Organizacja Zwiazkow Za-
Rada Studentéw Niepelosprawnych wodowych Studentow i Aspirantow Pan-
Uz stwowej Wyzszej Instytucji Edukacyjne;j
,,KNEU imienia Vadima Hetmana”

Organizacje studenckie

Zrédto: opracowanie wlasne.

Rozwiazania dotyczace wspierania ksztatcenia osob z niepetnosprawnosciami na uczel-
niach wyzszych sa podobne w obu krajach. W obu panstwach sa prawne gwarancje dla oséb
z niepetnosprawnosciami w zakresie ksztalcenia i wspierania ich w tym procesie. Zaréwno
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w Polsce, jak i na Ukrainie, system ksztatcenia oparty jest na systemie bolonskim; jednakze
specyfika Ukrainy jest rozszerzenie oferty edukacyjnej o $rednie szkoly techniczne. Przyjecie
na studia odbywa si¢ zasadniczo w trybie konkursowym. Po stronie ukrainskiej mozliwe jest
przyjecie pewnych grup oséb z niepelnosprawnos$cia w trybie pozakonkursowym; w Polsce
tryb pozakonkursowy dotyczy laureatdéw olimpiad przedmiotowych. W obu panstwach funk-
cjonuja kredyty studenckie. Studenci mogg tez skorzysta¢ z pomocy udzielanej w formie sty-
pendiéw o charakterze socjalnym i za wyniki w nauce; polska specyfika sa stypendia z tytutu
niepelnosprawnos$ci. Specyfika strony polskiej sa panstwowe programy celowe, wspomagaja-
ce osoby z niepetnosprawnosciami w zakresie pokrycia kosztow ksztalcenia oraz w sprawach
posrednio zwigzanych z ksztalceniem (np. wyposazenie w sprze¢t komputerowy, kurs prawa
jazdy, zakup dostosowanego samochodu), a na poziomie uczelni (UZ) — funkcjonowanie pet-
nomocnikéw rektorow ds. studentdow niepetnosprawnych i zrzeszen studentéw z niepetno-
sprawnosciami.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze w Polsce w znacznej mierze uporano si¢ z barierami archi-
tektonicznymi w dostepie do budynkéw, ciggach komunikacyjnych, w toaletach czy bibliote-
kach — nawet w budynkach zabytkowych. Na Ukrainie niewiele do tej pory zostalo zrobione.
Do wielu budynkéw osoby na wozkach inwalidzkich nie moga si¢ dostac, a jesli si¢ dostana,
nie wszedzie jest winda, w ktorej mogliby si¢ zmiesci¢. Korzystanie z toalety takze nie jest
proste: w standardzie sa jeszcze toalety typu wschodniego, do ktdrych nie wjedzie si¢ na
wozku (sg na podwyzszeniu i bez uchwytoéw).

Szkoda, ze na ukrainskich uczelniach brak pracownikow, ktorzy kompleksowo zajmo-
walby si¢ problemami, z jakimi borykajg si¢ osoby z niepetnosprawnosciami. Jest to szcze-
gblnie wazne w $wietle wspotczesnej sytuacji Ukrainy, ktéra jest w stanie hybrydowej wojny.
Wiele os6b walczacych na wewnetrznym froncie nie wraca do domu, a wielu sposrod tych,
ktoérzy wracaja, wymaga specjalistycznego leczenia i rehabilitacji. Borykajg si¢ oni
z trudno$ciami w codziennym funkcjonowaniu, rowniez w zakresie ksztatcenia czy przekwa-
lifikowania zawodowego. Jak wskazuje doswiadczenie Polski, likwidacja barier materialnych
wymaga sporych naktadéw finansowych, co przy obecnej niepewnej sytuacji wewngetrznej
i stanie gospodarki jest dla Ukrainy trudne do realizacji. Poniewaz jednak problem narasta,
wladze panstwowe zostang w przyszto$ci zmuszone do podjecia wygospodarowania srodkow
finansowych w celu udostgpnienia przestrzeni publicznej osobom z rdéznymi rodzajami dys-
funkc;ji.
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OGOLNOPOLSKIE SEMINARIUM
PROFESJOLOGICZNE
,,CZLOWIEK I PRACA NA DRODZE ZYCIA”

Streszczenie

Problemy funkcjonowania czlowieka w kontekscie pracy jest wyzwaniem dla teoretykow
i praktykow. Dorobek wielu dyscyplin nauki wskazuje na zlozono§¢ omawianych procesoéw.
Powotane Ogodlnopolskie Seminarium Samoksztalceniowo-badawcze bedzie realizowato pro-
jekty badawcze skupiajace przedstawicieli nauki z kraju i zagranicy.

Stowa kluczowe: seminarium profesjologiczne, cztowiek, praca.

NATIONAL PROFESSIONAL SEMINAR “HUMAN AND WORK ON THE WAY
OF LIFE”

Abstract

Problems how a human functions in the context of work is a challenge for theoreticians and
practitioners. The achievements of many science disciplines indicate the complexity of the dis-
cussed processes. The established National Seminar on Self-Education and Research will carry
out research projects bringing together representatives of science from Poland and other coun-
tries.

Key words: professiology seminar, human, work.

Prowadzone badania i analizy efektywnego przygotowania i wlaczenia czlowieka w zmienia-
jace si¢ systemy aktywnosci zwigzanych z praca zwracaja uwage na ztozono$¢ tych procesow
oraz potrzeb¢ wielokontekstowego ujmowania wielu zjawisk. Przeglad badan i rozwigzan
praktycznych w obszarze aktywnos$ci cztowieka i pracy charakteryzujg przede wszystkim:
1) analiza proces6w przemian oraz konceptualizacja rozwigzan wyznaczajacych mozli-
wosci sprawnego dziatania cztowieka i1 organizacji;
2) tworzenie interdyscyplinarnych zespotéw badawczych umozliwiajacych wieloaspek-
towa diagnozg zlozonej rzeczywistosci drogi zyciowo-zawodowej czlowieka;
3) rozwoj koncepcji i metod badawczych;
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4) wspieranie rozwoju zawodowego i naukowego pracownikéw nauki, edukacji, gospo-
darki.
Dynamika, czas i zmieniajace si¢ przestrzenie procesow spotecznych wskazuja na potrzebe
badan coraz bardziej ztozonych zjawisk. Potrzeba interdyscyplinarnych, dopetniajacych si¢
proceséw badawczych.

Tworzac koncepcj¢ seminarium brano pod uwagg dorobek wielu §rodowisk naukowych

w kontek$cie obszaru dziatania seminarium. Jest juz okre$lony dorobek i potencjat naukowy.
Przeglad wybranych koncepcji i poszukiwan badawczych wskazuje na znaczacy dorobek
w zakresie teorii i praktyki profesjologicznej. Nalezy wskazaé przede wszystkim na:

1. Badania, analizy, ksztaltowania teorii podstaw rozwoju zawodowego cztowieka
(K. Czarnecki, Z. Wiatrowski, St. Kwiatkowski, W. Furmanek i inni).

2. Badania (w tym eksperymenty pedagogiczne) mozliwosci ksztattowania aktywno$ci
cztowieka w podstawowych obszarach pracy (B. Pietrulewicz, H. Pochanke, Z. Wotk
1inni).

3. Mozliwosci doskonalenia kompetencji zawodowych pracownikow, kultury pracy, or-
ganizacji pracy, zarzadzania itp. (Z. Wotk, M. Fic, E. Kowal, B. Pietrulewicz,
Cz. Plewka, T. Ronginska i inni)

4. Promocje naukowe mtodych pracownikow nauki, uzyskiwane stopnie, tytuly naukowe
itd.

5. Aktywno$¢ w promocji problemoéw rozwoju zawodowego w praktyce naukowej, edu-
kacyjnej, w obszarze gospodarki poprzez:

a) upowszechnianie dorobku naukowego i praktycznego w zakresie rozwoju aktywnosci
cztowieka na tamach specjalnego czasopisma Problemy Profesjologii;

b) integrowanie §rodowisk naukowych i gospodarki z kraju i zagranicy wokoét proble-
mow rozwoju zawodowego cztowieka w ramach dziatalnosci Polskiego Towarzystwa
Profesjologicznego;

¢) wlaczanie problematyki rozwoju zawodowego cztowieka do procesu przygotowania
i doskonalenia zawodowego;

d) tworzenie zespotéw badawczych;

e) organizacja Kongresow i konferencji naukowych;

f) inne.

Ten dorobek pozwolit na utworzenie centrum badan i rozwoju problematyki profesjologiczne;j
w ramach Ogodlnopolskiego (mi¢dzynarodowego) Seminarium Samoksztatceniowo-badaw-
czego. Tak wiec zaktadane cele seminarium sg nastepujace:

1. Integracja przedstawicieli nauki, edukacji i podmiotéw rynku pracy.

2. Prowadzenie badan naukowych (projektoéw badawczych).

3. Rozwdj naukowy uczestnikow seminarium (w tym mtodych przedstawicieli nauki).

4. Upowszechnianie innowacji i dorobku praktycznego.

5. Doskonalenie funkcjonowania podmiotéw omawianej przestrzeni badawczej.

6. Upowszechnianie dorobku seminarium (publikacje, konferencje itd.).

Seminarium jest organizacjg posiadajaca struktury, w tym:
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— Rada Naukowa Seminarium;
- Przewodniczacy Seminarium;
- Sekretarz;
- Zespoty naukowo-badawcze.

Powotanie seminarium bylo wynikiem konsensusu przedstawicieli dyscyplin nauki
z wielu osrodkéw naukowych tworzacych zespot zatozycielski (migdzy innymi: pedagogika
pracy, psychologia pracy, ergonomia, zarzadzanie, profesjologia, ekonomia, medycyna pracy
itd.). Przyjete ustalenia seminarium, organizacja jego prac to nowe i innowacyjne podejscie
do badan i rozwoju w zakresie teorii i praktyki rozwoju zawodowego cztowieka. Do prac Se-
minarium zapraszane beda osoby z réznych dyscyplin nauki i §rodowisk, takze z zagranicy.
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AKTYWNOSC ZAWODOWA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
W WYMIARACH ICH JAKOSCI ZYCIA
W SWIETLE BADAN

Streszczenie

Artykut jest opracowaniem empirycznym wykorzystujacym w procesie weryfikacji analiz¢ da-
nych empirycznych zgromadzonym przez autora w ramach projektu finansowanego z funduszu
Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego nt.: ,,Prowadzenie badan do-
tyczacych jakosci zycia i potrzeb 0sob niepetnosprawnych”. Gléwnym celem procesu wyjasnia-
nia prezentowanego opracowania jest identyfikacja znaczenia aktywno$ci zawodowej 0sob z nie-
pelnosprawno$cia w procesie konstytuowania si¢ ich jakosci zycia. Proces weryfikacji zostat
oparty o model teoretyczny jakosci zycia E. Allarda. Przestanka empiryczng procedury weryfika-
cji byt zgromadzony przez autora, obszerny zbior danych zagregowanych (2822 jednostkowe po-
miary). Pozwolit on na sformutowanie wnioskow zaréwno odnoszacych si¢ do Allardowskich
kategorii jakosci zycia, jak i roli pracy dla percypowania przez badanych rdéznorodnych jej wy-
miarow.

Stowa kluczowe: jako$¢ zycia percypowana, styl zycia, poziom zycia, aktywnos$¢ zawodowa,
niepetnosprawnos¢, rynek pracy, ruchliwo$é zawodowa, ruchliwosé edukacyjna, ruchliwo$é spo-
leczna, wigzi rodzinne, wi¢zi zawodowe, wigzi przyjacielskie, alokacja w strukturze spoteczne;j.

THE PROFESSIONAL ACTIVITY OF THE PEOPLE WITH DISABILITIES IN THE
DIMENSION OF THEIR QUALITY OF LIFE ACCORDING TO RESEARCHES

Abstract

The article is an empirical study using, in the verification process, the analysis of empirical data
collected by the author as part of a project funded by the Marshal's Office of the West Pomeranian
Voivodeship on the subject: ,,Conducting research on the quality of life and the needs of people
with disabilities”. The main purpose of the process of explaining the presented study is to identify
the importance of professional activity of people with disabilities in the process of constituting
their quality of life. The verification process was based on the theoretical model of the quality of
life by E. Allard. The empirical premise of the verification procedure was the extensive aggregate
data collected by the author (2822 unit measurements). It allowed the formulation of conclusions
which were referring to the quality of life categories by Allard as well as the role of work for the
perceiving of its various dimensions by the respondents.
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Key words: perceived quality of life, lifestyle, standard of living, professional activity, disability,
job market, job mobility, educational mobility, social mobility, family ties, employee relations,
friendship, allocations in the social structure.

Wstep: jakos$é zycia jako kategoria poznawcza

Zakres rozumienia kategorii poznawczej jako$ci zycia jest bardzo szeroki. Moze on swoim za-
kresem znaczeniowym obejmowac takie elementy jak m.in.: dobrostan, poziom zycia, styl zy-
cia, tak zwana jako$§¢ zycia percypowang. Brak jednorodnosci w zakresie rozumienia terminu
,Jakos$¢ zycia” powoduje konieczno$¢ wskazania i wyboru okreslonych modeli teoretycznych,
tak aby mozliwe byto opracowanie modelu metodologicznego badan nad zagadnieniem jakosci
zycia niepelnosprawnych wojewodztwa zachodniopomorskiego. Wyodregbnienie w literaturze
przedmiotu dwdch aspektow ,,jakosci zycia” obiektywnych i subiektywnych — prowadzi w kon-
sekwencji do uznania, ze operacjonalizacja poj¢cia opierac si¢ musi na dwoch typach wskazni-
kow.

Zdaniem E. Conversa i W. Rodgersa, wskazniki obiektywne winny by¢ odnoszone do po-
ziomu grupowego, poniewaz jednostka doswiadcza tylko w czgéci tego, co jest udziatem grupy
w catosci. Natomiast wskazniki subiektywne, stosowane do poziomu jednostkowego, opisuja
to co specyficzne dla postrzegania przez osobe wlasnego zycia w kategoriach zadowolenia,
badz jego braku'. Podobne stanowisko prezentuje M. Schneider stwierdzajac, ze takie wskaz-
niki jak dochod i warunki mieszkaniowe sprzyjaja wnioskowaniu, ktore prowadzi jedynie do
wyjaénien, ze wyzszy dochdd jest lepszy od nizszego”. Wskazniki obiektywne przydatne sa do
np. réznego rodzaju poréwnan, ale oparcie na nich konceptualizacji ,,jakoSci zycia” nie wnosi
nic nowego do jego rozumienia, bowiem mimo obiektywnych wskaznikow, jednostka moze
odczuwa¢ niezadowolenie. M. Schneider zalicza do wskaznikéw obiektywnych dochdd,
ochrong srodowiska, zdrowie, o$wiate, udziat w sprawach publicznych, spoteczng dezorgani-
zacj¢. Wskazniki subiektywne to: satysfakcja z pracy, domu, dochodu, poziomu ustug, kompe-
tencji innych osob’.

Za niemal modelowe wprowadzenie zmiennych jakosci zycia uwaza si¢ propozycje
G. Goodala*. Cztery zasadnicze elementy jego analizy to:

— Zmienne okreslajgce otoczenie (czynniki naturalne i fizyczne, czynniki polityczne, czynniki
ekonomiczne, czynniki artystyczne, edukacja, religia, czynniki spoteczne i rodzinne, praca,
wypoczynek, hobby, czynniki osobiste).

— Zmienne charakteryzujace osobowos$¢ (samokontrola, samoidentyfikacja, szacunek dla sie-
bie).

— Zmienne pozwalajace dokonaé analizy przez wskazniki subiektywne (zadowolenie
Z pracy, zaangazowanie w stosunkach miedzyludzkich).

' E. Convers, W. Rodgers, Measuree of the Perceived Overall Quality of Life, ,,Social Indicators” 1975, nr 2,
. 127-152.

2 8. Mc Call, The Quality of Life, ,,Social Indicators” 1975, nr 2, s. 229-249.

3 Ibidem, s. 241.

4J. Goodal, D.T. Hall, R. Burke — model przytoczony w pracy L. E. Davisa i A.B. Chernsa: (Eds.) The
quality of working life. Vol. 1: Problems, prospects, and the states of the art, Wyd. Free Press, New York 1975,
s. 18-24.

]
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— Zmienne oparte na wskaznikach obiektywnych (aktywno$¢ spoteczna, zabezpieczenie eko-
nomiczne i zdrowotne).

Zgota odmienng jest koncepcja E. Allarda, ktéra opiera si¢ na przeciwstawieniu dwdch par
pojec: ,,dobrobyt” i ,,szczescie” oraz ,,poziom zycia” i ,,jako$¢ zycia”. Dobrobyt posiada cha-
rakter obiektywny i odnosi si¢ do stopnia zaspokojenia potrzeb. Szczescie to przezycie, odczu-
cie o charakterze subiektywnym. Poziom zycia wiaze si¢ z zaspokojeniem potrzeb material-
nych. Jakos$¢ zycia to zaspokojenie potrzeb pozamaterialnych.

E. Allard wyr6znia trzy poziomy zaspokojenia potrzeb i ujmuje je w trzy zasadnicze kate-
gorie:

— Kategoria ,,mie¢” (having) — posiadanie dochodu, zatrudnienia, zdrowia, wyksztalcenia.

— Kategoria ,,kochaé¢” (loving) — zadowolenie ze stosunkéw interpersonalnych, wiezi rodzin-
nych, lokalnych, przyjacielskich, zawodowych.

— Kategoria ,,by¢” (being) — potwierdzenie si¢ przez prestiz, hobby, aktywno$¢ zawodowa
1 pozazawodows.

Zdaniem E. Allarda, kategoria ,,mie¢” to nic innego, jak ,,poziom zycia”, natomiast ,;jako$¢

zycia” obejmuje dwie pozostate kategorie — ,,kochac¢” i ,,by¢”.

Uwzgledniajac cele wyeksplikowane w dokumentacji konkursowej uzna¢ nalezy, ze naj-
bardziej adekwatnym modelem teoretycznym w kontekscie owych celéw wydaje si¢ by¢ model
E. Allarda z kilku przynajmniej zasadniczych powodow.

— Jest jednym z modeli obejmujacym zasiggiem analitycznym zaréwno aspekt obiektywny
jakosci zycia, jak i subiektywny.

— Trzy poziomy zaspokojenia potrzeb wskazane w tej koncepcji pozwalajg na precyzyjng
operacjonalizacj¢ procesu badawczego.

— Akomodacja empiryczna tego modelu pozwala na rozszerzenie operacjonalizacji badan
o zmienne wskazywane w innych koncepcjach teoretycznych, co zapewnia¢ moze wysoka
koherentno$¢ badan w aspekcie zagregowanych danych uzyskanych w procesie badaw-
czym.

Przyjecie modelu E. Allarda zapewnia holistyczne podejscie do roznorodnych aspektow zycia

badanych. Dlatego tez begdzie on stanowit model analityczny w projekcie badan jakosci zycia

0s0b niepetnosprawnych.

Cele i organizacja badan

Glownym celem zrealizowanych badan byta identyfikacja jakosci zycia 0sob niepetnospraw-
nych zamieszkujacych na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego w powiazaniu z aktyw-
noscia zawodowa badanych w nastgpujacym uktadzie modutow: wymiar obiektywny jako$ci
zycia; wymiar subiektywny jakosci zycia; wymiar subiektywny jakosci zycia — sfera wolicjo-
nalna.

W aspekcie analizy dynamicznej przyje¢to, ze celem badan bedzie identyfikacja zwigzkow
mogacych wystapi¢ pomiedzy jakoscig zycia badanych (aspekt subiektywny i1 obiektywny)
a rodzajem niepelnosprawnosci oraz miejscem zamieszkania (kategorie: miasto, wie§). Metoda
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pozyskiwania danych empirycznych byt bezposredni wywiad standaryzowany, realizowany
technikg ,,twarzg w twarz”. Czas prowadzenia badan zawieral si¢ w przedziale 1.06.2017—
15.08.2017 r. Lacznie przebadano 3720 oséb niepetnosprawnych (préba brutto)’.

Analiza danych byta w cato$ci podporzadkowana realizacji celow badan®.

Tab. 1. Dobér préby w ukladzie terytorialnym

Préba netto Blad osza-

. Proba (po weryfikacji materialu . Poziom

Lp Powiat cowania .

brutto badawczego . ufnosci

S > proby netto
i wazeniu préby)
1. Biatogardzki 160 121 8,91 0.95
2. Choszczenski 160 121 8,91 0.95
3. Drawski 160 121 8,91 0.95
4. Goleniowski 160 132 8,53 0.95
5. Gryficki 160 121 8,91 0.95
6. Gryfinski 160 121 8,91 0.95
7. Kamienski 160 122 8,87 0.95
8. Kotobrzeski 160 121 8,91 0.95
9. Miasto Koszalin 160 122 8,87 0.95
10. | Koszalinski 160 121 8,91 0.95
11. | Eobeski 160 121 8,91 0.95
12. | Mysliborski 160 121 8,91 0.95
13. | Policki 160 121 8,91 0.95
14. | Pyrzycki 160 121 8,91 0.95
15. | Stawienski 160 121 8,91 0.95
16. | Stargardzki 160 121 8,91 0.95
17. | Szczecinecki 160 121 8,91 0.95
18. | Swidwinski 160 121 8,91 0.95
19. | Miasto Swinoujécie 160 121 8,91 0.95
20. | Watecki 160 121 8,91 0.95
21. | Miasto Szczecin 520 389 497 0.95
Zagregowany zbior 3720 2822 1.84 0,95
danych

Zrodto: Raport badawczy w ramach zadania publicznego Zachodniopomorskiego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego ,,Prowadzenie badan dotyczacych jakosci zycia i potrzeb 0sob niepetno-
sprawnych”, Szczecin 2017.

5 Ze wzgledu na konieczno$¢ przeprowadzenia procedury wazenia proby, celem uzyskania pelnej reprezen-
tatywnosci, a takze ze wzglgdu na pojawienie si¢ kwestionariuszy wywiadow obarczonych blgdami, zagregowany
zbidr danych, podlegajacych analizie, stanowi 2822 jednostkowych pomiaréw (proba netto). Proba reprezenta-
tywna zostata ustrukturalizowana ze wzgledu na wiek, ple¢, rodzaj niepetnosprawnosci dla catosci zbioru danych.

¢ Analiza zagregowanych danych empirycznych przebiegata w nastgpujacy sposob: analiza prostych rozkta-
dow (procentowych) kategorialnych zmiennych; analiza korelacyjna z wykorzystaniem tabel dwudzielczych; ana-
liza korelacyjna z wykorzystaniem wspoiczynnika korelacyjnego (wspodtczynnik zaleznosci liniowej C — Pear-
sona).

Podczas trzeciego etapu analizy badano mozliwo$¢ wystgpowania zwiazku pomigdzy zmiennymi, a tam
gdzie bylo to konieczne, sit¢ zwigzku pomigdzy zmiennymi. W tym celu zastosowano wspotczynnik zaleznosci
liniowej Pearsona obliczany w nastepujacy sposob:

_ cov(x, ) _ 2D, P)
xy de de COV(%Y)“T
Oznaczenia:

n — wielkos¢ proby,

cov (X, Y) — kowariancja zmiennych X 1Y,

gy i 0, — odpowiednio odchylenie standardowe zmiennej X oraz Y,
X 1y — odpowiednio $rednia arytmetyczna zmiennej X 1 Y.
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Wymiar obiektywny jakosci zycia badanych

Wsréd badanych gospodarstw domowych dominuja te, ktore sa oparte na formalnych zwigz-
kach matzenskich (37,13%). Druga, co do liczebnosci kategori¢ stanowig osoby stanu wolnego
(30,62 %). Ponad trzynascie procent badanych ma za soba co najmniej jeden nieudany zwiazek
formalny, ktory zakonczyt si¢ rozwodem, badz separacjg. Ponad osiem procent respondentow
(8,55%) zyje w zwiazku nieformalnym. Struktura badanych rodzin zasadniczo odbiega od
struktury gospodarstw domowych w Polsce. Gtéwna réznica sprowadza si¢ do zdecydowanie
nizszego, od populacji krajowej, odsetka osob zyjacych w zwigzkach matzenskich i ponad dwu-
krotnie wigkszego odsetka 0s6b rozwiedzionych, badz zyjacych w separacji. Jest to zatem jeden
z podstawowych, istotnych elementéw réznicujacych badang zbiorowo$¢ od populacji krajo-
wej.

Co czwarte z badanych gospodarstw domowych (25,32%) posiada dzieci w wieku szkol-
nym, a co dziesiagte z nich wymaga szczegolnej troski, opieki, pomocy medycznej lub rehabili-
tacji. Jedna trzecia badanych posiada dzieci, ktore pracuja zawodowo. Co dziesiaty partner lub
wspoimatzonek respondenta wymaga szczegodlnej troski, opieki, pomocy medycznej lub reha-
bilitacji.

Gdyby pokusic¢ si¢ o okreslenie cech statystycznie dominujgcego gospodarstwa domowego
w badanej populacji, to mozna bytoby przyjac, ze jest to: malzenstwo posiadajace dzieci, ktd-
rych wigkszo$¢ pracuje zawodowo, w nielicznych tylko przypadkach, dzieci wymagaja specja-
listycznej opieki medycznej lub rehabilitacji

Gtowne zrodha utrzymania w przypadku zdecydowanej wigkszo$ci badanych nie sg powig-
zane z ich aktywno$cig zawodowa. Sg to przede wszystkim: renta socjalna, dochody wspotmat-
zonka, emerytura, $wiadczenia z pomocy spotecznej. Wprawdzie ponad dwadziescia siedem
procent respondentdow jest w réznym stopniu i w roznej formie aktywna zawodowo, jednak
dochody uzyskiwane w ten sposob nie stanowia glownego zrodta utrzymania, a jedynie sa, jak
wynika z badan, pewnego rodzaju dodatkiem, uzupeltnieniem budzetu badanych, ktory jest two-
rzony gtownie przez zrodta powiazane bezposrednio Iub posrednio z niepetnosprawnoscia ba-
danych. Wigkszos$¢ badanych (60,17%) uzyskuje dochdd nieprzekraczajacy miesigcznie wy-
sokosci ptacy minimalnej netto. Jedynie, nieco ponad osiem procent respondentdw uzyskuje
dochdd netto na poziomie lub powyzej $redniego wynagrodzenia uzyskiwanego w przedsig-
biorstwach zatrudniajacych powyzej dziesieciu osob’.

Analiza struktury wydatkow gospodarstw domowych respondentéw pokazuje wyraznie,
ze gtdéwne ich kategorie tworzg te o charakterze par excellence egzystencjalnym. Ponad potowe
wydatkéw (pierwsza waga: odsetek wskazan — 59,6%) pochlania zakup zywnos$ci oraz optaty
za mieszkanie. Drugi, co do istotnosci, element struktury wydatkow jest zwiazany z niepelno-
sprawnoscig badanych, sa to wydatki na leki. Optaty zwigzane z uzytkowaniem mieszkania
(energia, gaz, opat itp.) — to trzeci najistotniejszy element wydatkow gospodarstw domowych
0s0b z niepelnosprawnosciami. To, co wydaje si¢ by¢ niezwykle istotne to fakt, ze wydatki
zwigzane z kwestiami bytowymi, egzystencjalnymi, stuzacymi zapewnieniu prawidtowos$ci

7 Gtéwny Urzqd Statystyczny, www.stat.gov.pl [06.12.2017].



144 WALDEMAR URBANIK

funkcjonowania gospodarstw domowych, jedynie w obszarze zaspokojenia potrzeb biologicz-
nych, stanowig tacznie ponad dziewieédziesiat procent wydatkow badanych gospodarstw do-
mowych. Dominacja tego typu wydatkow jest obserwowalna w zasadzie we wszystkich wagach
podlegajacych identyfikacji w ramach badania. Co ciekawe, tak istotny cel wydatkowania $rod-
kow, istotny dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, jakim jest rehabilitacja uzyskuje najwyzsza
wartos$¢ dopiero w wadze numer 7. Oznacza to, ze wazno$¢ rehabilitacji, jako alokacji sSrodkoéw
budzetowych badanych gospodarstw domowych plasuje si¢ dopiero na si6ddmym miejscu, co
wydaje si¢ by¢ w sposob istotny zwigzane z brakiem mozliwosci finansowych. Mozna przyjac,
ze badani przeznaczajg srodki finansowe na rehabilitacj¢ dopiero po zakupie zywnosci, obuwia
1 odziezy, optatach za mieszkanie, optatach za energig, zakupie lekow, wydatkach na higiene.
Wigkszos¢ badanych (60,91%) posiada lokal mieszkalny lub prawo do jego uzytkowania. Po-
zostali respondenci, jak mozna wnioskowaé, wynajmuja lokal mieszkalny lub zajmuja po-
mieszczenia w mieszkaniu wraz z rodzing.

Wiekszos$¢ badanych (72,64%) nie byta aktywna zawodowo w chwili realizacji badan.
Niemal ten sam odsetek badanych nie podejmowat zadnych dziatan w zakresie reorientacji za-
wodowej w zwigzku z pozostawaniem bez pracy. Wsrod osob zatrudnionych przewazaja re-
spondenci zatrudnieni na umowg o pracg (63,62%). Co piata osoba z niepelnosprawnoscia ak-
tywna zawodowo (21,12%) byla zatrudniona na umowg zlecenie. Jednak to, co zwraca uwage
to relatywnie wysoki odsetek 0sob z niepetnosprawnoscia, zatrudnionych w tzw. ,,szarej stre-
fie”, w formule pracy ,,na czarno”. Siedemnascie procent respondentéw zatrudnionych
w chwili realizacji badan deklarowato taka wtasnie forme zatrudnienia. Z analizy wynikow ba-
dan, ktérymi dysponuje wynika, ze odsetek 0so6b zatrudnionych ,,na czarno” w badanej zbioro-
wosci jest zblizony do poziomu deklarowanego w badaniach os6b dlugotrwale bezrobotnych.
Mozna zatem przyjac¢, w pewnym uproszczeniu, ze stopien wykluczenia oséb z niepetnospraw-
nos$cig z rynku pracy jest zblizony, jak chodzi o skale owego wykluczenia, do poziomu obser-
wowalnych zjawisk w tym wzgledzie w zbiorowosci dhugotrwale bezrobotnych. Wydaje sig¢
takze, ze podobienstwa pomiedzy tymi dwoma zbiorowoSciami w zakresie aktywnosci zawo-
dowej si¢gaja jeszcze glebiej. Jesli bowiem ponad czterdziesci procent badanych 0séb z niepet-
nosprawno$ciami stwierdza wprost, ze nie chce i nie zamierza podjaé pracy zawodowej, to
wniosek o dobrowolnosci zaniechania aktywnos$ci zawodowej (bezrobocie dobrowolne) jawi
si¢ jako w petni uzasadniony. Co wigcej, odsetek deklaracji o zaniechaniu aktywnosci zawodo-
wej wsrod badanych jest wyzszy od odsetka tego typu deklaracji, identyfikowanego przeze
mnie podczas wielu badan dtugotrwale bezrobotnych, zamieszkatych na terenie wojewddztwa

zachodniopomorskiego®. Osoby deklarujace che¢ podjecia pracy zawodowej preferuja glownie prace

8 Por. m.in.: W. Urbanik, Bezrobocie i zatrudnienie w malym miescie, Szczecin 2002; W. Urbanik, Wybrane
aspekty zycia bezrobotnych w spotecznosciach lokalnych, [w:] J. Nikitorowicz (red.), Rodzina wobec wyzwarn
edukacji miedzykulturowej, Wyd. Trans Humana, Biatystok 1997, s. 338-348; W. Urbanik, Postawy bezrobotnych
wobec pracy, Zeszyty Naukowe ,,Studia Sociologica” 1998, nr 8, s. 199-207; W. Urbanik, Ruchliwos¢ edukacyjna
bezrobotnych w spotecznosciach lokalnych na tle zjawiska substytucji pracy zywej, Zeszyty Naukowe ,,Studia
Sociologica” 2002, nr 14, s. 187-198; W. Urbanik: Strategie dopasowan do bezrobocia zroznicowanej
podmiotowosci. Studia nad bezrobociem w Szczecinku 1993-2016 (w druku).
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wykonywang w domu, w formie umowy o pracg, w niepelnym wymiarze godzin, badz tez pracg na
chronionym rynku pracy.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw (92,56%) nie podejmuje zadnych dziatan eduka-
cyjnych. Ponad siedemdziesiat procent osob z niepetnosprawnosciami (74,85%) nie angazuje
si¢ w jakiekolwiek formy aktywnosci spotecznej. Najliczniejsza grupe badanych, bioracych
aktywny udzial w zyciu spolecznym tworza osoby, ktorych aktywnos¢ jest zwigzana z proble-
matyka osob z niepetnosprawnosciami.

Z przeprowadzonych analiz wylania si¢ obraz zbiorowosci 0sob z niepelnosprawnos$ciami,
jako tej kategorii uczestnikow zycia spotecznego, w szerokim tego stowa znaczeniu, ktorej
udziatem sg zjawiska wykluczenia i marginalizacji spotecznej. Posiadaja one charakter za-
réwno obiektywny, jak i subiektywny. W obszarze aktywnoS$ci zawodowej niewatpliwie jedng
z dominujacych przyczyn wykluczenia poza rynek pracy osoéb z niepelnosprawno$ciami jest
sfera wolicjonalna badanych, ktora egzemplifikuje si¢ w dobrowolnym zaniechaniu aktywnos$ci
zawodowej. Badana zbiorowos$¢ charakteryzuje si¢ catkowitym nieomal zanikiem ruchliwo$ci
edukacyjnej. Trudno jednoznacznie orzeka¢ w zakresie przyczyn owych zaniechan. Jesli jednak
przyjac, ze obserwowalna jest subiektywnie warunkowana inercja reorientacji zawodowej po-
wigzana posrednio ze statusem wyksztatcenia, to mozna na podstawie tego inferowaé z duza
doza prawdopodobienstwa nie popetnienia btedu, ze zaniechanie aktywnosci edukacyjne;j jest,
podobnie jak w przypadku innych obszaréw ruchliwosci spotecznej, warunkowane w duzej
mierze wycofaniem spotecznym badanych, jako forma adaptacji do systemowych uwarunko-
wan ich zycia’,

Wymiar subiektywny jakosci Zycia oséb z niepelnosprawnoscig
— jako$¢ zycia percypowana

Ocena sytuacji materialnej dokonana przez badanych nacechowana jest daleko idaca ambiwa-
lencja. Dominujg bowiem oceny ,,raczej dobra” (38,03%), ,,raczej zta” (34,91%). Wydaje sig,
ze uktad oceny sytuacji materialnej wskazuje na silne zréznicowanie subiektywnie postrzega-
nego polozenia materialnego respondentéw, ktore przyjmuje charakter polaryzacji. Mozna
W pewnym uproszczeniu powiedzie¢, ze wsrod badanych dominujg zdecydowanie dwie kate-
gorie, ktore mozna bytoby nazwac jako ,,oceniajaca wlasng sytuacj¢ materialng, nieco powyzej
Sredniej” oraz ,,oceniajgca wlasng sytuacj¢ materialng, nieco ponizej Sredniej”. Co dziesiaty
badany ocenia swoja sytuacje jako bardzo zlg (10,54%), a jedynie co dwudziesty (4,26%) jako
bardzo dobra. Poglgbiona analiza danych (analiza korelacyjna) pokazuje, ze prezentowany
przez badanych poziom zadowolenia z sytuacji materialnej jest powigzany z rzeczywistym
(wskaznik zobiektywizowany) dochodem uzyskiwanym przez respondentow. Silna polaryzacja
poziomu satysfakcji z aktualnej sytuacji materialnej jest w istocie rzeczy odzwierciedleniem

% R. K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, przet. E. Morawska, J. Wertenstein-Zutawski,
Wyd. PWN, Warszawa 2002, s. 217.
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polaryzacji obiektywnej dyferencjacji dochodow. Mierzalng granicg réznicujacg poziom zado-
wolenia z sytuacji materialnej jest kwota jednego tysigca ztotych netto. Zatem respondenci,
ktorzy uzyskuja dochdd do tejze kwoty prezentuja najczesciej oceng sytuacji materialnej w ka-
tegorii ,,raczej zta”, natomiast ci, ktorzy uzyskuja dochod w przedziale: 1000 — 1500 zt netto,
lokuja si¢ w kategorii oceny ,,raczej dobra”. Jest to o tyle wazne, ze pokazuje adekwatnos$¢
prezentowanych ocen i ich powigzanie z obiektywnym stanem dyferencjacji materialnej bada-
nej zbiorowosci.

Ocena sytuacji mieszkaniowej rozni si¢ istotnie w zakresie sposobu dyferencjacji od tego,
z czym mamy do czynienia w odniesieniu do sytuacji materialnej. Wprawdzie ocena ta jest
ambiwalentng (dominujg oceny ,,raczej dobra”, ,,raczej zta”), jednak nie posiada ona tendencji
do polaryzacji, bowiem wigkszo$¢ wypowiedzi respondentow w omawianym wzgledzie
(52,46%) lokuje si¢ w kategorii ,,raczej dobra”. Wyraznie zatem widaé, Ze ocena sytuacji
mieszkaniowej jest w zdecydowanie wickszym stopniu pozytywna, niz ma to miejsce w odnie-
sieniu do sytuacji materialnej. Jedynie co piaty (19,44%) z badanych ocenia sytuacje mieszka-
niowa, jako ,,raczej zi3”.

Ocena relacji i wigzi rodzinnych prezentowana przez badanych jest wyraznie pozytywna
(taczna ocena pozytywna 78,02%). Ponad trzydzieSci dwa procent respondentéw, z ogdlnej
liczby pozytywnie oceniajacych sytuacj¢ rodzinng, ocenia ja jako bardzo dobra. Jedynie nieco
ponad trzy procent badanych ocenia ja jako bardzo zla. Odsetek badanych oceniajacych Zle
sytuacje rodzinng nie przekracza trzynastu procent.

Jesliby potraktowaé tacznie wyniki odnoszace si¢ do poziomu satysfakcji respondentow
w trzech wskazanych obszarach zycia, to wowczas element jako$ci zycia odnoszacy si¢ do po-
ziomu i warunkow zycia (allardowska kategoria ,,mie¢”) jest zdefiniowany przez badanych na
zdecydowanie najnizszym poziomie. Innymi stlowy, poziom satysfakcji osiggany w obszarze
pozycji materialnej jest na bardzo niskim poziomie, natomiast poziom satysfakcji odnoszony
do sytuacji mieszkaniowej jawi si¢, jako zlokalizowany na relatywnie wysokim poziomie, bo-
wiem pozytywna ocena tej sfery zycia jest udziatem ponad potowy respondentow. Zdecydowa-
nie najwyzszy poziom percypowanej jakosci zycia 0sob z niepelosprawnos$cia jest osiagany
w sferze zycia rodzinnego, zdefiniowanego poprzez relacje i wigzi rodzinne.

Sytuacja zawodowa badanej zbiorowos$ci wykazuje bardzo silna dyspersj¢. Zdecydowana wigk-
szo$¢ badanych, o czym byla juz mowa, nie jest aktywna zawodowo, przy czym jednym z gldwnych,
obserwowalnych zjawisk w tym wzgledzie jest dobrowolne wycofanie sporej czesci respondentow z ak-
tywnosci na rynku pracy. Nieomal co drugi badany, nieposiadajacy pracy, stwierdza wprost, ze nie jest
zainteresowany jej podjeciem. Z drugiej strony nieomal co piaty z pracujacych respondentéw jest na
tyle zdeterminowany w zakresie aktywnosci zawodowej, ze podjat prace w ,,szarej strefie” w formie
tzw. zatrudnienia ,,na czarno”. Jesliby spojrze¢ na rozklady kilku zmiennych tacznie, to wowczas, po-
dobnie jak i we wczesniej analizowanych kontekstach poznawczych, dostrzegalna jest swoista polary-
zacja postaw badanych wobec kwestii aktywnos$ci zawodowej. Z jednej strony identyfikujemy bardzo
liczna grupe respondentdéw, ktora nie jest zainteresowana w zadnym stopniu podjeciem i wykonywa-
niem zadnej pracy, z drugiej za$, nieomal taki sam odsetek aktywnych zawodowo wykazuje si¢ daleko

idaca determinacja w sferze zawodowej, ktora egzemplifikuje si¢ wykonywaniem pracy ,,na czarno”,
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badz tez w formule tzw. uméw ,,$mieciowych”. Mozna zatem przyjac, ze dla najliczniejszej grupy re-
spondentéw wylaczenie poza nawias rynku pracy jest tak naprawde dobrowolnym wycofaniem si¢ z ol
i aktywnosci zawodowej, natomiast dla drugiej kategorii badanych praca jest na tyle istotng wartoscia,
ze sktonni sa oni przyja¢ nawet warunki dalece odbiegajace od standardow obowigzujacych w tym
wzgledzie na rynku pracy.

Niezwykle ciekawie prezentujg si¢ wyniki badan opisujace percypowane bariery aktyw-
nosci zawodowej. Otoz co trzeci badany (32,04%) stwierdza, ze barierg w podjeciu przez niego
aktywnosci zawodowej jest ,,brak propozycji”. Oznaczac to moze, ze ta cz¢S¢ badanych nie
bierze pod uwage mozliwosci aktywnego poszukiwania pracy i prezentujac w tym wzgledzie
postawe roszczeniowa, wykazuje bierno$¢ zachowan w oczekiwaniu na otrzymanie propozycji
zatrudnienia, przy czym nie jest jasne do konca, od kogo owej propozycji oczekujg. Brak ja-
snosci w tym wzgledzie wynika glownie z tego, ze nieco ponad jedenascie procent (11,78%)
wskazuje, jako bariere zatrudnienia ,,brak pomocy ze strony instytucji panstwa”. Trudno jed-
noznacznie odpowiedzie¢ na pytanie, kto poza ,,instytucjami panstwa” miatby ztozy¢ propozy-
cj¢ zatrudnienia. Co piaty respondent wskazuje brak odpowiednich kwalifikacji, jako powdd
braku zatrudnienia. Nalezy jednoczes$nie pamigtac, ze jedynie nieco ponad siedem procent ba-
danych wykazuje mobilno$¢ edukacyjng. Pokazuje to wystgpowanie istotnej sprzecznosci
w obszarze relacji pomiedzy deklarowanymi postawami a faktycznymi zachowaniami. Co cie-
kawe nieco ponad czterdziesci procent (40,45%) odpowiedzi badanych wskazuje na subiek-
tywne bariery aktywnosci zawodowej (nastgpujace kategorie odpowiedzi: ,,nie wiem co robic¢”;
,,wlasna nieche¢”; ,,wlasna obawa o to, ze nie uda mi si¢ zaadoptowaé do nowego srodowiska”;
,,wlasna obawa, ze spotka mnie porazka”). Pokazuje to relatywnie wysoki stopien zobiektywi-
zowania percypowanych barier rynku pracy, bedacy udziatem znaczacej liczby badanych. Po
raz kolejny pojawia si¢ nieomal dychotomiczna dyferencjacja postaw wystepujacych w badane;j
zbiorowosci. Mozna bowiem wyodrebni¢ dwa agregaty badanych. Pierwszy tworza osoby
z niepetnosprawnosciami, ktore deklarujgc che¢ podjecia pracy upatrujg barier w tym wzgle-
dzie w obiektywnych uwarunkowaniach rynku pracy, ktére jednak wskazujg na prezentowanie
przez ta grupg badanych zachowawczych postaw nacechowanych roszczeniowoscia. Trudno
jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie: czy ta grupa badanych, mimo jej sfery deklaratywnej,
jestrzeczywiscie zainteresowana podjgciem i wykonywaniem pracy. Druga grupg tworza osoby
z niepelnosprawnoscia, dla ktorych obiektywne bariery w dostepnie do rynku pracy posiadaja
drugorzedne znaczenie, bowiem to, co ich zdaniem blokuje ich aktywnos$¢ zawodowa jest zwia-
zane z subiektywnymi czynnikami, zlokalizowanymi gtéwnie w sferze §wiadomosciowej 0sob
niepelnosprawnych. Wydaje sig, ze ta grupa respondentow jawi si¢, jako najbardziej obiecujgca
w kontekscie skuteczno$ci dziatan aktywizujacych.

Poziom satysfakcji respondentow szeroko pojetego uczestnictwa w zyciu spotecznym, wy-
razonego poprzez stycznosci, kontakty, relacje, interakcje z otoczeniem spotecznym odzwier-
ciedla silng dyferencjacje postaw 0sob z niepelnosprawnos$ciami. W ogélnej ocenie stosunkow
z otoczeniem spolecznym ponad potowa badanych (56%) wskazuje wysoki i bardzo wysoki
poziom satysfakcji z partycypacji spotecznej. Jednak w odniesieniu do czterech wskazanych
w badaniu konkretnych zbiorowo$ci otoczenia spotecznego respondentdow, wyniki nie sg juz
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jednoznaczne, a nade wszystko nie sg istotnie skorelowane z wyzej wskazang oceng stosunkow
spolecznych.

Najnizszy poziom satysfakcji ze stosunkow z otoczeniem spolecznym jest obserwowalny
w ukladzie relacji sasiedzkich. Ponad sze$¢dziesiat procent respondentdéw ocenia negatywnie (w roz-
nym stopniu) poziom relacji, stosunkéw i wiezi sasiedzkich. Nieomal potowa badanych (49,41%) oce-
nia negatywnie stosunki w obregbie rodziny. Najwyzszy poziom satysfakcji stosunkoéw z otoczeniem
spotecznym jest obserwowalny w odniesieniu do nowopoznanych znajomych (29,23%).

Powyzsze wyniki sa na tyle niejednoznaczne, ze nastrgczaja pewnych trudnosci interpre-
tacyjnych. Ot6z, wskazywany wczesniej przez respondentéw bardzo wysoki poziom satysfak-
cji i oceny sytuacji rodzinnej (78,02%) stoi w pewnej opozycji do dos¢ jednoznacznie nega-
tywnej oceny stosunkéw badanych z rodzing. Z kolei relatywnie wysoki poziom satysfakcji
z nowopowstatych kregdw spotecznych (nowi znajomi), przy jednoczesnym najnizszym pozio-
mie satysfakcji ze stosunkow rodzinnych, jawi sig, jako szczegdlnie trudny do racjonalizacji
w kontekscie dotychczasowych ustalen badawczych. Mozna jedynie sformutowac tezg, w mysl
ktérej ocena partycypacji spotecznej, be¢daca udziatlem badanych jest bardzo emocjonalna i jako
taka niezwykle labilna.

Warto zwréci¢ uwagg, ze o ile aktywno$é zawodowa, edukacyjna i spoteczna nie jest cecha
charakterystyczng zbiorowosci 0sob z niepetnosprawnosciami, o tyle aktywno$¢ w zakresie na-
wigzywania nowych znajomosci i przyjazni juz jawi si¢ jako pewnego rodzaju wyznacznik ba-
danej zbiorowosci. Ponad czterdzie$ci dwa procent respondentdéw nawigzato nowe przyjaznie
w ciaggu minionego roku. Dlatego tez najliczniejsza grup¢ badanych tworza osoby, ktore nie
czuja si¢ samotne (34,83%). Jednak nieomal taki sam odsetek badanych (34,7%) stwierdza, ze
nowe przyjaznie pozwolity na przezwycie¢zenie poczucia samotnosci. Blisko co drugi badany
(45,93%) ocenia wysoko lub bardzo wysoko swoje umiejetnosci nawigzywania kontaktow
z osobami pelnosprawnymi.

Analiza preferowanych form spgdzania czasu wolnego przez badanych prowadzi do wnio-
sku, ze nie odbiegaja one zasadniczo od tego, co jest identyfikowane w badaniach populacji
0s0b petnosprawnych. Dominuja formy zwigzane z wykorzystaniem mediéw elektronicznych
(telewizja — 64,38%; Internet — 36,17%). To co réznicuje badang zbiorowo$¢ od populacji 0sob
pelnosprawnych, to zdecydowanie wigkszy poziom czytelnictwa. Poziom satysfakcji z dostgp-
nosci roznorodnych form spedzania czasu wolnego w miejscu zamieszania badanych jest ko-
lejna juz cecha polaryzujaca badang zbiorowo$¢ 0sob z niepetnosprawnoscia. Rozktad odpo-
wiedzi przyjmuje nieomal dychotomiczny uktad: deklarowana satysfakcja — 52,58% ; deklaro-
wany brak satysfakcji — 47,42%.

Najliczniejsza grupe badanych (47,93%) wspottworza respondenci, ktdrzy oceniajg swoje
dotychczasowe zycie, jako udane. Podobnie liczng kategori¢ (40,56 %) tworza badani, ktorzy
nie potrafig oceni¢ swojego dotychczasowego zycia. Co dziesigty badany (11,51%) uznaje
swoje zycie za nieudane. To co wydaje si¢ by¢ charakterystyczne dla badanej zbiorowoSci
w analizowanym kontekscie, to bardzo wysoki odsetek respondentéw, ktdrzy nie potrafig do-
kona¢ oceny swojego dotychczasowego zycia. Z moich doswiadczen badawczych wynika, ze
nawet bardzo silnie zmarginalizowane zbiorowosci (np. dlugotrwale bezrobotni, zamieszkujacy
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tzw. obszary popegeerowskie) charakteryzujg si¢ wicksza sktonnoécia i zdolnosécig do ocen
tego rodzaju. Oczywiscie, najczesciej sa to oceny negatywne, jednakowoz wystgpowanie bar-
dzo wysokiego odsetka badanych, ktérzy nie potrafia, badz nie chca dokonaé oceny dotychcza-
sowego zycia, moze wskazywac na pojawianie si¢ w badanej zbiorowosci nie tylko obiektyw-
nie wystepujacego wykluczenia spotecznego, ale takze subiektywnie wystepujacego zjawiska
wycofania spotecznego.

Powyzsze wrazenie potgguje kolejne wskazanie wynikowe zmiennej, w ktorej poproszono bada-
nych o oceng wiasnych perspektyw zyciowych. Nieomal taki sam odsetek respondentow, ktorzy nie
potrafili dokona¢ oceny swojego dotychczasowego zycia, nie potrafi oceni¢ swoich perspektyw zycio-
wych (38,41%). Pokazuje to wyraznie, ze bardzo znaczaca liczebnie grupa 0sob z niepelnosprawnoscia
nie dysponuje, badz tez nie dostrzega zadnych przestanek, ktore pozwolityby zarowno na oceng dotych-
czasowego zycia w kategorii porazki, badz sukcesu, ani tez przestanek pozwalajacych na ocene per-
spektyw zyciowych. Szczegdlnie ta druga zmienna (ocena perspektyw zyciowych) jawi si¢ jako istotna
i charakterystyczna dla badanej zbiorowosci. Moze to oznaczaé, ze wszyscy ci niepetnosprawni, ktorzy
nie potrafig oceni¢ owych perspektyw, nie tworza i nie wdrazaja w dziataniu zadnych strategii zycio-
wych. To oznaczaloby juz nie tylko wycofanie spoteczne, ale catkowita nicomal inercj¢ dziatan

i zachowan zmierzajacych do zmian wlasnego usytuowania spotecznego.

Korelaty jakoSci zycia

Szczegodtowa analiza tabel korelacyjnych (Korelacje — tabele wynikowe wspotczynnika zalez-
nosci liniowej C. Pearsona, obliczone dla wszystkich mozliwych ukladéw korelacyjnych
zmiennych) ujawnita niewielki wptyw obu zmiennych (miejsce zamieszkania, rodzaj niepetno-
sprawnosci) na obiektywng i percypowang jakos$¢ zycia 0sob z niepetlnosprawnosciami. Na
0go6lng liczbe stwierdzonych, istotnych statystycznie zalezno$ci pomigdzy zmiennymi (1954
korelacje nosza takie znamiona w calym zbiorze danych), istotnie zwigzki pomi¢dzy miejscem
zamieszkania i rodzajem niepetnosprawnosci a wszystkimi pozostalymi zmiennymi wykazuje
zaledwie 2,8% uktadoéw korelacyjnych. Pokazuje to wyraznie, ze te dwie cechy badanej popu-
lacji nie odgrywaja istotnej roli dla analizowanej jakos$ci zycia. Nalezy pamigtaé, Ze analiza
korelacyjna objeto wszystkie mozliwe uktady pojawiania si¢ korelacji pomigdzy zmiennymi,
zastosowanymi w procesie badawczym.
Na poziomie wystepowania korelacji niskiej — zalezno§¢ wyrazna (0,2-0,4) zaobserwowano
nastepujace uktady zaleznosci pomigdzy zmiennymi'®:
— Niepetnosprawni zamieszkali w miescie czesciej, niz niepetnosprawni mieszkancy wsi nie
potrafig dokonaé oceny sytuacji rodzinne;j.
— Niepetnosprawni ze schorzeniami uktadu krazenia posiadajg mniejszg sktonnos¢ do pozy-
tywnych ocen sytuacji rodzinnej.
— Niepetnosprawni zamieszkali w miastach rzadziej, niz niepelnosprawni zamieszkali na wsi,
deklaruja zawigzanie nowych przyjazni w minionym roku.

10 Wskazanie uktadow zaleznosci posiada charakter jako$ciowego opisu i nie odpowiada nominalnej liczbie
wspotczynnikow korelacyjnych o wskazanym poziomie istotnosci.
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— Niepetnosprawni zamieszkali w miastach posiadajg wigkszg sktonnosé¢, od niepetnospraw-
nych zamieszkatych na wsi, do zrozumienia trudno$ci 0s6b pelnosprawnych w kontaktach
z niepetnosprawnymi.

— Niepelnosprawni zamieszkali na wsi czg$ciej, niz niepetnosprawni zamieszkali w miastach,
stwierdzaja, ze nowe znajomosci przyczynily si¢ do przezwyci¢zenia poczucia osamotnie-
nia.

— Niepelnosprawni z uposledzeniem umystowym czgsciej, niz badani z pozostatymi typami
niepelnosprawnosci, spedzaja wolny czas ogladajac telewizje lub korzystajac z Internetu.

— Osoby z niepetnosprawnosciami zamieszkale w miescie czg$ciej, niz niepetnosprawni za-
mieszkujacy na wsi, posiadajg sktonnos¢ do pozytywnej oceny dostgpnosci roznorodnych
form spedzania czasu wolnego.

— Niepetnosprawni ze schorzeniami psychicznymi czgéciej, niz niepetnosprawni z pozosta-
tymi typami niepetnosprawnosci, posiadajg wicksza sktonnos$é do oceny dotychczasowego
zycia w kategorii ,,nieudane”.

— Niepetnosprawni zamieszkali na wsi zdecydowanie czesciej, niz niepelnosprawni zamiesz-
kali w miescie, oceniaja swoje dotychczasowe zycie w kategorii ,,udane”.

— Niepelnosprawni zamieszali w miescie czgsciej, niz niepetnosprawni zamieszkali na wsi,
nie potrafig oceni¢ swoich perspektyw zyciowych.

— Niepelnosprawni z uposledzeniem umystowym czg$ciej, niz niepetnosprawni z pozostatymi
niepelnosprawnosciami, byli zatrudnieni podczas realizacji badan.

— Niepelnosprawni zamieszkali na wsi czg$ciej posiadaja prace, niz niepetnosprawni zatrud-
nieni w miescie.

— Niepetnosprawni z uposledzeniem umystowym czg¢sciej, niz niepetnosprawni z pozostatymi
niepetlnosprawnos$ciami, posiadajg mniejsza sktonno$¢ do reorientacji zawodowe;.

— W przypadku niepetnosprawnych zamieszkalych na wsi czes$ciej obserwowana jest umowa
o pracg, jako forma zatrudnienia, niz ma to miejsce w przypadku niepetnosprawnych za-
mieszkatych w miescie.

— Nauke kontynuuja najczgsciej niepetnosprawni z uszkodzeniem i chorobami narzadow
wzroku.

— Niepelnosprawni z uposledzeniem umystowym czesciej, niz badani z innymi niepetno-
sprawnosciami, korzystaja ze wsparcia organizacji pozarzadowych.

— Badani z upos$ledzeniem umystowym czgsciej, niz badani z pozostatymi niepelnosprawno-
$ciami, korzystaja z rehabilitacji zawodowej, medycznej, wsparcia rzeczowego.

— Niepetnosprawni ze schorzeniami psychicznymi i uposledzeniem umystowym czg¢éciej oce-
niajg negatywnie pracownikow instytucji pomocowych, takich jak PCPR, OPS, PFRON
1 pracownikéw administracji samorzadowe;j.

Na poziomie wystepowania korelacji umiarkowanej (zaleznos$¢ istotna — 0,4-0,6) i niskiej

(zalezno$¢ wyrazna — 0,2-0,4) zaobserwowano nastgpujace uktady:

— Niepetnosprawni z uposledzeniem umystowym zdecydowanie czgéciej, niz niepetno-
sprawni z pozostatlymi niepelnosprawno$ciami, oceniajg negatywnie swoja wiedz¢ o zasa-
dach funkcjonowania w $rodowisku pracy.
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— Badani z upo$ledzeniem umystowym czgéciej, niz badani z pozostalymi niepetnosprawno-
Sciami, korzystaja z rehabilitacji spotecznej oraz wsparcia finansowego na biezace po-
trzeby.

W pozostatych obszarach nie stwierdzono wystgpowania zwigzkow istotnych statystycz-
nie pomi¢dzy zmiennymi ,,miejsce zamieszkania” i ,,rodzaj niepelnosprawnosci”, a pozosta-
tymi zmiennymi z zagregowanym zbiorze danych.

Zakonczenie

Zdecydowana wickszo$¢ ustalen poznawczych o charakterze opisowym zostata juz wyekspli-

kowana wczes$niej, zatem konicowa czes$¢ artykutu obejmowata bedzie syntetyczne wnioski od-

noszace si¢ do odpowiedzi na pytanie: jaka w istocie rzeczy jest jako$¢ zycia 0sob z niepetno-

sprawnosciami zamieszkatych na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego. Oczywiscie

odpowiedz na tak sformutowane pytanie musi odnosi¢ si¢ do zardwno przyjetych ustalen teo-

retycznych, jak i wynikow badan. Podstawg tworzenia modelu badawczego dla niniejszego

projektu badawczego bylo przyjecie koncepcji jakosci zycia E. Allarda, w ktorej to wyodreb-

niono trzy kategorie jakos$ci zycia powiazane $cisle z poziomem zaspokojenia réznego rodzaju

potrzeb w nastepujacym uktadzie:

— Kategoria ,,mie¢” (having) — posiadanie dochodu, zatrudnienia, zdrowia, wyksztalcenia.

— Kategoria ,,kocha¢” (loving) — zadowolenie ze stosunkéw interpersonalnych, wigzi rodzin-
nych, lokalnych i przyjacielskich.

— Kategoria ,,by¢” (being) — potwierdzenie si¢ przez prestiz, hobby, aktywno$¢ zawodowa
1 pozazawodowsa.

Kategoria ,,mie¢” to tak naprawd¢ nic innego, jak poziom zycia. Odnoszac wyniki prze-
prowadzonych badan do tej kategorii jakosci zycia nalezy stwierdzi¢ wyraznie, ze ten element
jakos$ci zycia zostal w wyniku przeprowadzonych badan zdefiniowany jako niewystarczajacy
i niepozwalajacy tym samym na zaspokojenie najbardziej, choéby elementarnych potrzeb spo-
lecznych. Uzyskiwany przez osoby z niepetnosprawnos$ciami dochdd nie jest najczesciej po-
wigzany z wykonywana przez nich praca zawodowa, ale jest przede wszystkim powiazany z ich
niepelnosprawnoscig. Wysoko$é dochodu zdecydowanej wickszos$ci 0séb z niepetnosprawno-
Sciami lokuje ich w najnizszych segmentach struktury spotecznej, zdefiniowanej przez uktad
pozycji materialnych. Analiza struktury wydatkow ujawnita, ze ponad dziewigcdziesiat procent
wydatkoéw gospodarstw domowych shuzy jedynie zaspokojeniu potrzeb o charakterze egzysten-
cjalnym (zywno$¢, ubidr, optaty za mieszkanie, leki). Fakt, ze wsrod badanych dominujg osoby
nieposiadajgce zatrudnienia, daje kolejny asumpt do stwierdzenia niskiej jakosci zycia wyrazo-
nej kategorig ,,mie¢”. Posiadane wyksztalcenie (gldéwnie Srednie i zasadnicze zawodowe —
60,16%) réwniez lokuje badana zbiorowo$¢ w najnizszych segmentach strukturalnych.

Podejmujac probeg weryfikacji kategorii ,,kocha¢”, w oparciu o przeprowadzone badania,
nalezy przyjac, ze poziom satysfakcji z réznorodnych obszarow zycia, bedacy wskaznikiem
osigganej jakosci zycia jest u respondentéw niski. Wprawdzie poziom zadowolenia z sytuacji
materialnej przyjmuje charakter dychotomicznego uktadu nacechowanego ambiwalencja, to
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jednak owa polaryzacja jest niczym innym, jak odzwierciedleniem obiektywnej dyferencjacji
dochodow obserwowanej w badanej zbiorowosci. Innymi stowy zta sytuacja materialna (wyra-
zona dochodami na poziomie i ponizej ptacy minimalnej netto) znajduje pelne odzwierciedlenie
w subiektywnym sposobie postrzegania tego elementu zycia. Nieco inaczej rzecz si¢ ma w od-
niesieniu do poziomu satysfakcji z sytuacji mieszkaniowej i sytuacji rodzinnej. Jednak to, co
zwraca uwage w analizowanym obszarze jakosci zycia, to wystgpowanie daleko idacych
sprzecznosci identyfikowanych postaw i opinii, ktora egzemplifikuje si¢ np. w odniesieniu do
oceny sytuacji rodzinnej i poziomu zadowolenia z relacji rodzinnych. Wysokiemu poziomowi
satysfakcji oceny sytuacji rodzinnej towarzyszy jednoczesny, bardzo negatywny oglad i ocena
wigzi rodzinnych. Poréwnanie tych wynikéw pokazuje nie tylko statystycznie istotng sprzecz-
no$¢ rozktadow zmiennych jako$ci zycia, ale takze daleko idaca labilno$¢ postaw, ktora jawi
si¢ jako jedna z gléwnych cech charakteryzujacych dang zbiorowosé. Nalezy zwroci¢ uwage
na fakt, ze jedna z cech wyro6zniajgcych badang populacje od populacji krajowej jest dwukrotnie
wigkszy odsetek osob rozwiedzionych. Moze to by¢ wskaznikiem nie tylko obiektywnych uwa-
runkowan tego stanu, ale takze moze wskazywac na niski poziom kompetencji spotecznych
badanych w zakresie kreacji interakcji w obrebie rodziny.

Ocena poziomu satysfakcji zadowolenia ze stosunkéw interpersonalnych z otoczeniem
spotecznym (z pomini¢ciem rodziny) wskazuje na niski poziom jakosci zycia respondentow
wyrazony w zmiennych opisujacych analizowany poziom jakosci zycia.

O ile jakos$¢ zycia wyrazona w poprzedniej analizowanej kategorii nie jest jednoznacznie
negatywna, o tyle osiaganie wysokiej jakosci zycia w kategorii ,,by¢”, jawi si¢ w badanej zbio-
rowosci jako niecomal niemozliwe. Dotyczy to zarowno wskaznikow o charakterze obiektyw-
nym, jak i subiektywnym.

Brak ruchliwo$ci zawodowej, edukacyjnej, partycypacji w zyciu spotecznosci lokalnej,
zaniechanie dziatan reorientacji zawodowej — wszystko to razem wzigte prowadzi do wniosku,
w mysl ktorego jakos$¢ zycia wyrazona kategoria ,,by¢” jest jeszcze w mniejszym stopniu 0sig-
galna przez badanych, niz ma to miejsce w odniesieniu do pierwszej kategorii (,,mie¢”). Wra-
zenie to poteguje fakt, Ze nieomal co drugi badany nie jest w stanie dokona¢ oceny dotychcza-
sowego zycia, ani tez dokona¢ oceny swoich perspektyw zyciowych. Ponad dziewigcdziesiat
procent respondentéw nie chce lub nie potrafi sformutowac jakichkolwiek oczekiwan wobec
instytucji zycia spotecznego, ktore moglyby przyczyni¢ si¢ do poprawy ich sytuacji zyciowe;.

Oczywiscie wnioski zawarte w podsumowaniu maja ogolny i syntetyczny charakter
i stanowi¢ moga asumpt do bardziej uszczegdtowionych analiz. Opis gléwnych tendencji po-
znawczych, zidentyfikowanych w procesie badawczym, abstrahujac od zastosowanego modelu
teoretycznego, pozwala na sformutowanie kilku przynajmniej opisowych wnioskéw odnoszg-
cych si¢ do cech badanej zbiorowosci w konteks$cie gtownego obszaru badawczego.

Po pierwsze, badana zbiorowo$¢ jest silnie spauperyzowana ekonomicznie, co stanowi
gldwna bariere w zakresie mozliwo$ci zaspokajania potrzeb o charakterze pozaegzystencjal-
nym.
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Po drugie, udzialem badanej zbiorowosci s3, w stopniu wykraczajagcym poza wskazniki
zidentyfikowane w badaniach populacji ogdlnopolskiej, procesy marginalizacji, wykluczenia
spolecznego, wycofania spotecznego.

Po trzecie, w badanej populacji pojawia si¢ bardzo silna dyferencjacja postaw i opinii
o charakterze polaryzacyjnym, w odniesieniu do sporej czesci przedmiotowych uktadow od-
niesienia. Innymi stowy badani dzielg si¢ na dwie zasadnicze grupy: ,,zadowoleni”, ,,niezado-
woleni”; ,,aktywni”, ,,pasywni”; ,,sktonni”, ,,niesktonni”, itp. Brak zatem w badanej zbiorowo-
Sci posredniej kategorii respondentéw, w odniesieniu do ktorych mozna bytoby mowié o pew-
nym stopniowaniu postaw i opinii. Mamy zatem kategori¢ respondentow, ktorzy deklaruja
wprost brak zainteresowania zdobyciem i wykonywaniem pracy i niewiele mniej liczng kate-
gori¢ badanych, ktorych determinacja w zakresie aktywno$ci zawodowej jest na tyle duza, ze
podejmuja ,,pracg na czarno”. Powoduje to do$¢ ztozong sytuacje w wymiarze prakseologicz-
nym. Otdz, mozna przyja¢ w pewnym uproszczeniu, ze brakuje w badanej zbiorowosci adre-
sata, np. r6znorodnych form aktywizacji zawodowej, bowiem dominujg wsrod badanych albo
ci, ktorzy calkowicie sa pasywni w omawianym wzgledzie, albo ci, ktérych w zaden sposob
aktywizowac¢ nie trzeba. To jeden z przywotanych przyktadéw. Nalezy jednak pamigtac, ze
zjawisko spolaryzowanej dyferencjacji odnosi si¢ do wielu innych kwestii, niz tylko aktywno$é
zawodowa.

Po czwarte, bardzo charakterystyczna cecha badanej populacji jest wystgpowanie wielu
sprzecznosci deklarowanych postaw, zachowan i opinii, nacechowana daleko idacg labilnoscia
w omawianym wzgledzie. Jest to najpewniej wynikiem kolejnej cechy charakterystycznej ba-
danej populacji, ktora jest posiadanie postaw opierajacych si¢ gtownie na komponencie emo-
cjonalnym.
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CZYNNIKI DETERMINUJACE WYBOR SZKOLY
ZAWODOWEJ — RAPORT Z BADAN

Streszczenie

W artykule podjeto problem czynnikéw determinujacych wybodr szkoty zawodowej, w oparciu
o raport z badan pilotazowych. W badaniu diagnostycznym zastosowano metodg ilosciowa, wy-
korzystujac technike ankiety. Badanie przeprowadzono na probie 107 uczniéw klas pierwszych
Technikum Budowlanego w Zespole Szkét Budownictwa nr 1 w Poznaniu przy ul. Rybaki 17.
Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna ustali¢, ze: 1) gldéwnymi determinantami wyboru pod-
miotowej szkoty zawodowej sa jej prestiz i opinia, lokalizacja placowki oraz mozliwo$¢ odbycia
praktyk zagranicznych (Niemcy, Finlandia, Litwa); 2) najsilniejszymi zrodtami doradztwa oraz
wsparcia przy podejmowaniu wyboru szkoty sa: wlasna decyzja oraz rodzice. Wnioski z badan
wyznaczajg $ciezke rozwoju dziatan promocyjnych i strategii rekrutacyjnych.

Stowa kluczowe: wybor szkoty, technikum budowlane, promocja szkoty, raport z badan, doradz-
two.

FACTORS DETERMINING THE CHOICE OF VOCATIONAL SCHOOL
— RESEARCH REPORT

Abstract

The article addresses the problem of factors determining the choice of a vocational school, based
on a report from a pilot study. The diagnostic test used a quantitative method - a questionnaire.
The research was conducted on a sample of 107 first-class Technical School of Construction in
Poznan, Rybaki street, no. 17. The presented results establish that: 1) the main determinants of
subject selection of a vocational school are its prestige and opinion, location of the facility and
the possibility of foreign internships (Germany, Finland, Lithuania ); 2) the strongest sources of
counseling and support when choosing a school are their own decision, as well as parents. The
conclusions from the research determine the directions of effective recruitment activities.

Key words: school selection, Technical School of Construction, school promotion, research re-
port, consultancy.

Wprowadzenie

Praca zawodowa wciaz pozostaje podstawowa forma aktywnosci czlowieka. Procesy tech-
niczno-technologiczne, spoteczne, informacyjno-informatyczne, mimo istotnych przeobrazen,
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szczegolnej dynamiki wkraczania w kazdg sfere produkeji 1 ustug, w zasadzie nie zmieniajg
funkcji i znaczenia pracy w zyciu cztowieka!. Praca, zwigzana z wykonywanym zawodem, jest
przede wszystkim zrodtem utrzymania pracownika, jego egzystencji ekonomicznej oraz zapew-
nia mu okreslong pozycje spoteczna, stwarzajac mozliwos¢ zaspakajania réznych potrzeb?.
P. Kowolik podkresla, ze w czasach kultu fachowosci, osadzonego w ramach gospodarki ryn-
kowej, racje spoleczne i osobiste przemawiaja za tym, aby zdobywac wysokie kwalifikacje
zawodowe oraz zabiega¢ o szanse rozwoju’. Kierowanie procesem postepu rozwoju zawodo-
wego to zajgcie nietatwe, bo — jak zauwaza Cz. Plewka — dotyczy tej sfery wlasnego zycia,
ktéra uwiktana jest w ro6znego rodzaju zawitosci powodowane zaréwno wzgledami podmioto-
wymi (tkwigcymi w jednostce), jak i przedmiotowymi (tkwigcymi w $rodowisku)™.

Wyniki badan oraz obserwacje wspotczesnych przejawdw zycia spotecznego dostarczaja
dowoddéw na to, ze pozycja spoteczna oraz zawodowa cztowieka w coraz wigkszym stopniu
zalezy od jego wyksztalcenia. Jak zauwaza A. Bogaj, dobre wyksztatcenie przestaje by¢ war-
toscia autoteliczna, zyskuje bowiem w ocenie mtodziezy jego wymiar praktyczny — wyksztat-
cenie staje si¢ inwestycja na przyszto$é®. Pierwszym krokiem w budowaniu $ciezki rozwoju
zawodowego wydaje si¢ by¢ wybdr szkoly ponadgimnazjalnej, zwlaszcza w tej sytuacji, gdy
wybor dotyczy szkoty, majacej zagwarantowac nabycie kwalifikacji zawodowych. W wyma-
gajacym, dynamicznie zmieniajacym si¢ Srodowisku zawodowym pracodawcy oczekuja przede
wszystkim 0sob z wyksztatceniem w konkretnym zawodzie, a dlugoterminowe prognozy rynku
pracy pokazuja, ze to absolwenci technikow beda mieli coraz tatwiejszy dostgp do zatrudnienia.
Nie dziwi zatem fakt, ze $rednie szkoty zawodowe ,,przescigajg si¢” w uatrakcyjnianiu oferty
wiasnych placowek edukacyjnych, organizujgc coraz bardziej spektakularne akcje promocyjne,
majace zainteresowa¢ mtodych ludzi konkretnym profilem szkoty.

Zespot Szkot Budownictwa nr 1 w Poznaniu to szkota o prawie stuletniej tradycji oraz
uznanej renomie w skali calego wojewddztwa. Tytut zawodowy technika budownictwa stwarza
szeroki wachlarz mozliwosci podjgcia satysfakcjonujacej pracy nie tylko w przedsigbiorstwach
budowlanych, ale takze w laboratoriach, panstwowym nadzorze budowlanym, administracji
budynkow, biurach projektow czy tez w ramach prowadzenia wtasnej firmy budowlanej. Ta
atrakcyjnos$é profilu w potaczeniu z duzym zapotrzebowaniem rynku na fachowcow z zakresu
budownictwa powoduja, ze technikum nie boryka si¢ z problemem braku zainteresowania ze
strony absolwentow wielkopolskich gimnazjow podj¢ciem nauki w tej placowce. Nie zmienia

! B. Pietrulewicz, Problemy edukacyjne i profesjologiczne w rozwoju organizacji, [w:] R. Gerlach (red.),
Edukacja i praca. Konteksty-wyzwania, antynomie, Bydgoszcz 2008, s. 299.

2 K.M. Czarnecki, Podstawowe pojecia zawodoznawstwa, Oficyna Wydawnicza Humanitas, Sosnowiec
2008, s. 95.

3 P. Kowolik, Praca jako wartos¢ w strukturach kategorii spolecznych (zarys teoretyczny), [w:] E. Baron-
Polanczyk, A. Klementowska (red.), Wyzwania i dylematy edukacyjno-zawodowe, tom 2, Wydawnictwo PTP,
IIBNP, UZ, Zielona Goéra 2015, s. 20.

4 Cz. Plewka, Kilka refleksji dotyczqcych ksztattowania umiejetnosci planowania $ciezki wlasnego rozwoju
zawodowego, ,,Problemy Profesjologii” 2016, nr 1, s. 15.

5 A. Bogaj, Czlowiek w Srodowisku pracy, [w:] S.M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak (red.), Pedagogika
pracy, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne Sp. z 0.0., Poznan 2008, s. 31.
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to jednak faktu, ze nieustanne monitorowanie zmian oraz analiza skali popularno$ci propono-
wanego profilu staty si¢ kluczowymi elementami dziatan operacyjnych, wpisujacych si¢ w stra-
tegie rozwoju szkoty. W zwiazku z powyzszym, w Zespole Szkét Budownictwa nr 1 w Pozna-
niu powotany zostat Zesp6t ds. Promocji Szkoty, ktdrego celem jest m.in. rozpoznawanie po-
trzeb i preferencji zarowno uczniow, jak i potencjalnych kandydatow do podjecia nauki w Tech-
nikum Budowlanym. Podmiotem wspierajacym Zespot jest dziatajace przy szkole Stowarzy-
szenie Absolwentéw Technikum Budowlanego®, ktérego cele statutowe predestynuja do czyn-
nego udziatu w dziataniach promocyjnych i wizerunkowych. Na mocy wspotpracy i w oparciu
o zbiezne cele, we wrzesniu 2017 r. opracowano i przeprowadzono wsrod uczniow klas pierw-
szych ankiete kontrolng, majacg na celu poznanie czynnikéw determinujacych wybor Techni-
kum Budowlanego w Zespole Szk6t Budownictwa nr 1 w Poznaniu w roku szkolnym
2017/2018.

1. Zalozenia badawcze

Zatozono, ze badania $rodowiskowe beda miaty charakter ilosciowy, dlatego zdecydowano
o wyborze ankiety. Kwestionariusz ankiety adresowany do uczniow byt anonimowy. Glownym
celem badawczym byto rozpoznanie motywow wyboru szkoty. Zainteresowano si¢ rowniez
zrodtami wsparcia ucznia przy podejmowaniu przez niego decyzji. Zatozono, ze zebrane wy-
niki stanowi¢ bedg cenny materiat badawczy, na podstawie ktoérego Zespo6t ds. Promocji Szkoty
bedzie mogt w przysztosci modyfikowaé narzedzia swej dziatalno$ci i podejmowac trafniejsze
kroki w procesie wstgpnej rekrutacji.

Jako metode wybrano sondaz diagnostyczny’, za$ typujac technike badawcza zdecydo-
wano o przeprowadzeniu ankiety® ukierunkowanej kwestionariuszem pytan’. Dobér i kwalifi-
kacja pytan nastgpity droga dyskusji w Zespole ds. Promocji Szkoty oraz przedstawicieli Sto-
warzyszenia Absolwentow. Kwestionariusz ankiety zawierat dwa pytania: dotyczace motywow
wyboru szkoty oraz zrodet wsparcia przy podejmowaniu decyzji, a takze metryczke okreslajaca
zmienne takie, jak pte¢, miejsce zamieszkania, profil klasy czy wyksztatcenie rodzicow. Zato-
zono, ze wyniki z czesci ,,metryczkowej” pokaza czy, a jesli tak, to w jakim stopniu wymie-
nione zmienne wptywaja na odpowiedzi respondentow.

¢ Stowarzyszenie Absolwentéw Technikum Budowlanego ,,Rybaki 17” jest samorzadng organizacjg spo-
teczna, opierajaca swoja dziatalno$¢ na pracy spotecznej cztonkoéw Stowarzyszenia. Gtoéwnym celem Stowarzy-
szenia jest pomoc Szkole w realizacji zadan dydaktycznych i naukowych. Od 2014 r. prezesem Stowarzyszenia
jest mgr Marek Wrzesinski (autor niniejszego artykutu).

7 S. Nowak, Metodologia badar spotecznych, PWN, Warszawa 2007, s. 47; M. Lobocki, Metody i techniki
badan pedagogicznych, Wyd. Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls”, Krakéw 2007, s. 245-247.

8 M. Lobocki, Metody i techniki badar pedagogicznych, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2007,
s.261-263.

° T. Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Wyd. ,,Zak”, War-
szawa 2001, s. 96.
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Badanie przeprowadzono ws$rdéd uczniow klas pierwszych Technikum Budowlanego.
Kwestionariusz ankiety wypetnita mtodziez, ktora podjeta nauke w klasach o specjalnosci tech-
nik budownictwa (45 respondentdw), technik renowacji elementow architektury (55 responden-
tow) oraz technik robot wykonczeniowych w budownictwie (7 respondentow).

2. Analiza wynikow badan

Analiza literatury przedmiotu i zgromadzonego materiatu empirycznego (n=107) oraz zastoso-
wana metoda badawcza pozwalajg na zaprezentowanie ponizszych wynikow.

2.1. Charakterystyka proby badawczej

W badaniu wziety udziat 62 uczennice (58%) oraz 45 ucznidow (42%). Niespelna trzecia czgs$¢
sposrod ankietowanych (29%) zadeklarowalo miejsce statego zamieszkania w miescie powyzej
50 tys. mieszkancow. Pozostata czg$¢ respondentdow mieszka w mniejszych miejscowosciach
(34 osoby, co stanowi 32%), za$ 40 kolejnych (37%) na wsi. Wojewodztwo wielkopolskie za-
mieszkuje 106 0sob (99%) bioracych udzial w badaniu, za$ sam Poznan, gdzie zlokalizowany
jest Zespot Szkot Budownictwa nr 1 — 29 uczniow (27%). Jedynie jeden respondent mieszka
w wojewodztwie zachodniopomorskiem, i jest to uczennica zamieszkujaca wies.

Analizowane wyniki ankiety wskazuja, iz poziom wyksztalcenia rodzicéw/opiekunow
prawnych o0sob ankietowanych stanowi determinante wyboru tej placowki o§wiatowej w kon-
tekscie jej wysokiego poziomu nauczania. Szkota ta bowiem notuje wysokie pozycje w Ran-
kingu Szkét Ponadgimnazjalnych'®. W okresie ostatnich dwoch lat placowka ta niezmiennie
dzierzy II miejsce w Polsce wérdod Technikow Budowlanych, oraz II miejsce w Wielkopolsce
wérod technikow wszystkich profili. Zdobycie miejsca w czotdwcee ogdlnopolskiego Rankingu
Szkot Ponadgimnazjalnych jest dla kazdego liceum i technikum zastuzonym powodem do
dumy. Swiadczy to o dobrej atmosferze w szkole, wspottworzonej przez znakomita kadre i am-
bitnych uczniéw. Szkota zamieszcza te informacje na swej stronie internetowej'!, ktorg — zgod-
nie z ustaleniami dokonanymi droga wywiadéw nieustrukturyzowanych — chetnie odwiedzaja
zardwno potencjalni kandydaci do podjg¢cia nauki w szkole, jak i ich rodzice.

2.2. Motywy wyboru szkoly, zrédla wsparcia i doradztwa

Odpowiadajac na pytanie zasadnicze kwestionariusza ankiety —,,Ktore z ponizszych powodoéw
zdecydowaly, ze wybralas/wybrate$ naszg szkote?”” — respondenci mogli dokona¢ wyboru pig-
ciu odpowiedzi sposrdd czternastu mozliwych. Uczniowie proszeni byli o dokonanie pigciu
typowan, aby autor ankiety mogt uzyskaé szersze spektrum powodéw wyboru tej placéwki
oswiatowej. Rozktad odpowiedzi przedstawiono na rysunku 1.

10'Wg rankingu PERSPEKTYWY. Kapituta Rankingu juz czwarty raz z rzgdu przyznata Zespotowi Szkot
Budownictwa nr 1 w Poznaniu przy ul. Rybaki 17 tytut Ztotej Szkoty w kategorii ,,najlepsze technika w Polsce”.
1 Zespot Szkoét Budownictwa Nr 1, www.zsb1.poznan.pl [30.03.2018].
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interesuje mnie budownictwo

mam zamiar kontynuowac nauke na studiach
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ulotka szkoty jest ciekawa/czytelna
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Rys. 1. Motywy wyboru szkoly

Zrodto: opracowanie wilasne.

Najczgsciej wskazywanymi przez mtodych ludzi motywami wyboru placowki oswiatowej oka-
zaly si¢: prestiz szkoty, jej atrakcyjna lokalizacja oraz mozliwo$¢ odbycia praktyk za granica.
Z kolei najnizsza determinanta okazaty si¢ przypadkowy wybdr, a takze inny powdd.

szkota ma dobra opini¢ i prestiz 26
szkota ma atrakcyjng lokalizacje 23 m dziewczgta
w tej szkole mam mozliwos¢ odbycia praktyk 1 9| chiopey
zagranicznych |
50 60 70

Rys. 2. Motywy wyboru szkoly — rozktad najczesciej wybieranych odpowiedzi z podzialem na pleé

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Dla dziewczat gtdwnymi motywami wyboru szkoty okazaly sie, ex aequo (38 gltosoéw), mozli-
wos$¢ odbycia praktyk zagranicznych oraz atrakcyjna lokalizacja szkoty (Rys. 2). Chlopcy na-
tomiast docenili prestiz szkoty (26 gtosow). Respondenci najrzadziej stwierdzali, ze byt to przy-
padkowy wybor (9 odpowiedzi), a 5 sposrod 107 ankietowanych podato inny powdd wyboru
szkoty (,,szkota jest wysoko w rankingu”; ,jeden z kierunkéw zaoferowanych przez szkote
mnie szczegoblnie zainteresowal”; ,,jezyk francuski; niestety zawiodtam si¢ i klasy z tym jezy-
kiem nie utworzono, a wyraznie zostal wspomniany w ulotce szkoty”; , kierunek jaki wybralem
jest tutaj, a nie w szkole w moim rodzinnym miescie”; ,,robienie tego sprawia mi przyjem-
nos¢”).

Pytanie drugie dotyczyto zrédet doradztwa przy wyborze szkoty. Rysunek 3. obrazuje duza
samodzielno$¢ respondentéw w podejmowaniu decyzji. W dalszej kolejnosci wskazuje na ak-
tywnos¢ rodzicow. Wyniki przeprowadzonych badan sugerujg zatem zintensyfikowanie dzia-
tan szkoty w kierunku zainteresowania samych rodzicow gimnazjalistow, stanowiacych wazne
zrodto wsparcia i doradztwa mtodych ludzi. Za$ niepokoi¢ moze niewielki wptyw doradcy za-
wodowego, bowiem z jego pomocy skorzystato zaledwie 4 ucznidow. Zatem, czy uczniowie,
rodzice, system o$wiaty nie oczekiwaliby bardziej profesjonalnego dziatania wtasnie tej grupy
zawodowej?

rodzice
inni cztonkowie rodziny
kolezanki/koledzy

szkolny doradca zawodowy [EW

nikt, to byla moja decyzja

0 10 20 30 40 50 60

Rys. 3. Zrodla doradztwa przy wyborze szkoly

Zrédto: opracowanie wilasne.

Podsumowanie

Zdiagnozowane motywy wyboru szkoty pozwalaja dostrzec atuty badanej placowki o$wiato-
wej. Zdaniem ucznidéw sg nimi: dobra opinia i prestiz, jej dogodna lokalizacja, a takze organi-
zowane praktyki zagraniczne.

Mozna przypuszczaé, ze pierwszy z wymienionych atutow wynika z tradycji szkoty, jej
historii popartej wybitnymi absolwentami oraz profesjonalng kadra nauczycielska. Zwiazany
z tym prestiz wynika miedzy innymi z udzialu mtodziezy w olimpiadach wiedzy i umiejetnosci
budowlanych (a takze o innej charakterystyce ogdlnoprzedmiotowej) na szczeblach krajowym
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oraz mi¢dzynarodowym oraz z wysokiego stopnia zdawalnosci egzaminu maturalnego. Wy-
soka pozycje szkoty odzwierciedla fakt dzierzenia przez nig czterech Ztotych Tarcz w rankingu
PERSPEKTYW. Na najczgéciej typowany przez respondentdow prestiz dodatkowo wplywa zaj-
mowane od dwoch lat II miejsce w Polsce wsrod wszystkich Technikow Budowlanych. Pozy-
tywna opinig za$ kreuja absolwenci, pracodawcy i pozostali uczestnicy rynku pracy oraz admi-
nistracji wiadz miasta.

Mozna doszuka¢ si¢ zwiazku pomiedzy dogodng lokalizacjq placowki a jej popularnoscia
— szkota znajduje si¢ w centrum miasta, obok Starego Browaru'?, ktory otrzymat miedzynaro-
dowe nagrody w kategoriach dla Najlepszego Centrum Handlowego na Swiecie, a takze Naj-
lepszego Centrum Handlowego w Europie. Swiadomo$¢ ankietowanych, iz Stary Browar
uznany jest za jedng z dwudziestu ikon architektury powstatych po 1989 r., a elewacja budynku
szkolnego nawigzuje do stylu architektonicznego Starego Browaru (styl arkadowy architektury
industrialnej, elewacja ksztaltowana przez czerwong cegle z potkoliscie zamknigtymi oknami
i prostymi ozdobnikami) zapewne rowniez sprzyja kreowaniu jej wizerunku oraz argumento-
waniu na rzecz atrakcyjnej lokalizacji.

Co bardzo istotne, objeci badaniami wysoko pozycjonowali praktyki zagraniczne
(Niemcy, Finlandia, Litwa) jako motyw wyboru szkoty. Mozna wigc zatozy¢, Zze uczniowie sa
Zywo zainteresowani samorozwojem, opartym nie tylko o zdobywanie nowych umiejetnosci
zawodowych, ale takze kompetencji spotecznych w wielokulturowym $rodowisku pracy i na-
uki. Fakt ten jednoznacznie wskazuje, iz szkota — podczas dziatan promocyjnych — powinna
zwrdcic szczegdlng uwagg na ten kierunek rozwoju placowki.
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Streszczenie

Z uwagi na stale zachodzace zmiany na rynku edukacyjnym i zawodowym, podjecie decyzji
o dalszym ksztalceniu/pracy zawodowej nasuwa wiele trudnosci, szczegdlnie mtodym ludziom,
ktorzy dokonuja pierwszego w swoim zyciu wyboru szkoty/zawodu. W artykule zaprezentowano
wyniki badan, ktore zostaty przeprowadzone w szkotach gimnazjalnych (zarowno wiejskich, jak
i usytuowanych we wszystkich miastach powiatowych wojewodztwa lubuskiego), ktorych celem
bylo okreslenie aktywnosci gimnazjalistow w aspekcie wyboru drogi edukacyjno-zawodowe;.

Stowa kluczowe: szkoty gimnazjalne, szkolne doradztwo zawodowe, wybory edukacyjno-zawo-
dowe.

STUDENTS' ACTIVITY IN THE SELECTION OF AN EDUCATIONAL AND CAREER
PATH AT THE THIRD STAGE OF EDUCATION

Abstract

Due to the continuous changes in the educational and career market, taking a decision on further
education/career poses a number of difficulties, particularly to young people who make their first
choices regarding a profession/school. The article presents the results of a survey which was car-
ried out in middle schools (both village schools and ones situated in all county towns in Lubuskie
Voivodeship), aiming to define the activity of middle school students in the aspect of choosing
the educational and career path.

Key words: middle schools, career counselling in schools, educational and career choices.

Wstep

Wybér drogi edukacyjno-zawodowej na III etapie edukacyjnym nastrgcza wiele trudnosci.
Ogolnie ujmujac wynikaja one z kilku kluczowych przyczyn, m.in. z nieznajomosci (badz tez
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niewystarczajacej znajomosci): 1) wlasnych zdolnosci, zainteresowan, predyspozycji psycho-
fizycznych; 2) rynku edukacyjnego; 3) rynku pracy. Za dodatkowe utrudnienie mozna réwniez
nieraz uznac ,,podejécie” rodzicow/opiekundéw do kwestii wyboru szkoly/zawodu przez ich
dzieci (szczegdlnie w sytuacji ,,narzucania” wtasnego zdania, czy wrgcz zmuszania do dokona-
nia wyboru zgodnego z punktem widzenia rodzica a nie ucznia). Biorac zatem pod uwage wska-
zane czynniki, zadaniem szkoly gimnazjalnej jest przygotowanie mtodego decydenta (a nieraz
réwniez wsparcia rodzicow/opiekunow) do podjecia decyzji, ktora bardzo czesto rzutuje na
wiele lat, a niekiedy na cale jego zycie. Przed doradcami zawodowymi, pedagogami szkolnymi,
wychowawcami, nauczycielami, stoi zatem duze wyzwanie, a zarazem trudno$¢, ktora wigze
si¢ z zasadniczymi pytaniami: co?, jak?, kiedy?, gdzie?, z kim? realizowa¢ (omawiac), aby ten
pierwszy wybor ucznia byl jak najbardziej trafny’.

Aktywnos$¢ uczniéw szkot gimnazjalnych w zakresie gromadzenia informacji o rynku edu-
kacyjnym i zawodowym jest niezwykle istotna, jednakze czgsto nalezy mtodych ludzi zachecic,
zmobilizowa¢ do tego, aby zaangazowali si¢ w zglebianie wiedzy o charakterze zawodoznaw-
czym. Osobami znaczacymi mogg okazac si¢ zarowno rodzice, jak tez pracownicy szko6t gim-
nazjalnych. Z obserwacji autora niniejszego opracowania, jak tez z wypowiedzi niektorych na-
uczycieli> wynika, Ze zainteresowanie wspomniang tematyka w szkotach nie jest zbyt duze —
jest to czesto zwigzane zarowno z brakiem konkretnego przedmiotu, na ktéorym owe zagadnie-
nia moglyby by¢ realizowane, jak tez z nadmiarem innych zadan, probleméw (czgsto uznanych
za wazniejsze) np. edukacyjnych, czy tez wychowawczych, ktore w konsekwencji ,,wypieraja”
zagadnienia zawodoznawcze. Pomimo zaistnialej sytuacji, zgodnie z zalozeniami Ustawy
o systemie o$wiaty, szkoly sa zobowigzane do przygotowania uczniéw do wyboru kierunku
ksztatcenia, zawodu®, dlatego tez powinny one realizowaé zadania majace na celu wsparcie
mtodego cztowieka w wyborze drogi edukacyjno-zawodowej. Z uwagi na to, ze na III etapie
edukacyjnym uczniowie (majacy dopiero 16 lat) nie zawsze sg Swiadomi konsekwencji pode;j-
mowanych decyzji, dodatkowo majg wiele innych ,,ciekawszych zajg¢” — wazne jest wsparcie
i zacheta ze strony o0sob dorostych (zaréwno rodzicéw/opiekunow, jak tez pracownikow
szkoty).

Ogolnie mowiac, uczniowie szkot gimnazjalnych, aby odpowiednio przygotowaé si¢ do
wyboru drogi edukacyjno-zawodowej powinni pozna¢ siebie (czyli wtasne zdolnosci, zaintere-
sowania, umiejgtnosci), rynek edukacyjny, rynek pracy. Jezeli z kolei maja juz nieco sprecyzo-
wany kierunek ksztalcenia, istotne jest poznanie wiasnych predyspozycji do wykonywania
okreslonego zawodu, mozliwosci jego zdobycia w poblizu swojego miejsca zamieszkania oraz
skonfrontowania wtasnych wynikdéw nauczania z wymaganiami stawianymi przez dang szkote

! Reforma edukacyjna wprowadzona w roku szkolnym 2017/2018 spowodowata zmiany w zakresie realiza-
cji zadan z zakresu szkolnego doradztwa zawodowego. Informacje na ten temat zawarte zostaty w: A. Klemen-
towska, Szkolne doradztwo zawodowe w swietle reformy systemu oswiaty — analiza porownawcza wybranych re-
gulacji prawnych, (w druku).

2 Zob. wigcej: A. Klementowska, Poradnictwo zawodowe w gimnazjum wiejskim w wymiarze §rodowisko-
wym (studium przypadku), Zielona Gora 2014.

3 Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (tekst jedn.: Dz.U. z 2015, poz. 2156).
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ponadgimnazjalng — jak zatem wida¢, zdobycie powyzszych informacji wymaga czesto wspar-
cia ze strony 0sob dorostych, a aktywnos$¢ gimnazjalistow powinna by¢ znaczna oraz roztozona
w czasie (niestety najczesciej pojawia si¢ dopiero w III klasie).

W celu zapoznania si¢ z podejmowanymi w omawianym zakresie dziataniami przez
uczniow na III etapie edukacyjnym, przeprowadzono badania wérod mtodziezy uczgszczajacej
do trzecich klas gimnazjum (gimnazjalisci byli przed lub w trakcie wypetniania podan do szkot
ponadgimnazjalnych). Do zgromadzenia materiatu empirycznego wykorzystano metod¢ son-
dazu diagnostycznego, technike ankiety, narzedzie — kwestionariusz ankiety. Terenem badan
uczyniono wybrane szkoly gimnazjalne wojewodztwa lubuskiego (zarowno wiejskie, jak i usy-
tuowane w miastach powiatowych). Uwzglednienie podzialu na szkoty wiejskie oraz miej-
skie/powiatowe byto zabiegiem celowym, podyktowanym zaréwno checia, jak 1 potrzeba do-
konania poréwnania podejmowanych dziatan poradniczych w miejscowosciach, w ktérych
znajduja sie instytucje poradnicze, jak réwniez w miejscowosciach znacznie odlegltych od
wspomnianych instytucji. Dobor szkét w ramach wskazanych grup byt losowy. Prezentowane
wyniki stanowia jedynie fragment szerszych badan®.

Analiza wynikéw badan

W badaniu brato udziat 568 ucznidow z wojewddztwa lubuskiego, z czego 290 uczeszcezato do
szkot gimnazjalnych usytuowanych w miastach powiatowych, natomiast 278 do gimnazjow
wiejskich (tab. 1). W trakcie przeprowadzania badan wszystkie osoby miaty ukonczone 16 lat.

Tab. 1. Miejsce zamieszkania respondentéw

- . . Respondenci
Miejsce zamieszkania N %
Wies 278 48,94
Miasto 290 51,06
Razem 568 100,00

Zrodto: opracowanie wilasne.

Istotna, z punktu widzenia niniejszej pracy, kwesti¢ stanowity podejmowane przez gimna-
zjalistbw czynnosci majace na celu utatwienie dokonania wyboru drogi edukacyjno-zawodowe;j
(tab. 2). W kwestionariuszu ankiety uczniowie mieli wskaza¢ rowniez osobg(-y), z ktora(-ymi)
podejmowali poszczegdlne dziatania. Wsrdd tych osob wyrdzniono: 1) doradcow/pedagogdw
szkolnych; 2) nauczycieli przedmiotowych; 3) wychowawcow klas; 4) rodzicow/opiekunow;
4) inne osoby. Gimnazjalisci (zar6wno z miasta, jak i ze wsi) wskazali na doradcow/pedagogdéw
szkolnych oraz nauczycieli przedmiotowych i wychowawcéw (kategorie: rodzice/opiekuno-
wie; inne osoby — nie zostaly przez uczniow wybrane) — w zwigzku z tym w ponizszej tabeli
zaprezentowano jedynie wyniki odnoszace si¢ do wskazanych grup pracownikow badanych
szkot.

4 Cze$¢ badan opublikowano w: A. Klementowska, Czynniki warunkujgce podejmowanie decyzji eduka-
cyjno-zawodowych przez gimnazjalistow, [w:] ,,Problemy Profesjologii” 2016, nr 1, s. 125.
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Tab. 2. Wykonywane przez gimnazjalistow czynnoSci przygotowujace do dokonania wyboru drogi eduka-

cyjno-zawodowej

Wskaz czynnosci, ktére
wykonywale$(as), aby lepiej
przygotowac si¢ do dokonania wyboru
szkoly, zawodu, oraz wstaw X
w miejscu wskazujacym osobe, ktora to
organizowala, realizowala

Doradca/Pedagog szkolny

Nauczyciele/Wychowawcy

Wies

Miasto

Wies

Miasto

N

N

N

N

Uczestniczytes(as) w kotach
zainteresowan

172

159

Brate$ (a$) udziat w konkursach,
turniejach

151

150

Uczestniczytes(as) w dodatkowych
zajecia z poszcezegdlnych przedmiotdw

158

135

154

Przedstawiano Ci sytuacje na rynku pracy 136
Przedstawiano Ci oferty szkot
ponadgimnazjalnych 191 197
Zapoznano Ci¢ ze sposobami pracy
w réznych zawodach 147 151
Diagnozowano Twoje zainteresowania,
zdolnosci 145 152
Rozmawiano z Toba na temat zawodu,
szkoty lub pracy jaka chcesz wybraé 200 214
Wskazywano, gdzie mozesz znalez¢
informacje (ulotki) o pracy, zawodach itp. 171 161
Prowadzites(as) zeszyt, w ktorym
gromadzites informacje np. o szkotach po-
nadgimnazjalnych, zawodach,

ofertach pracy 49 55

Korzystales(as) z indywidualnej porady 61 69

Zrédto: opracowanie wlasne.

Na wstepie warto zaznaczy¢, ze odpowiedzi uczniow szkot wiejskich i miejskich niewiele si¢
r6znity (uczniowie mogli dokonywaé wielokrotnego wyboru). Kategoria najczgsciej wskazy-
wang (414 wskazan) byly rozmowy prowadzone z uczniami przez doradc¢/pedagoga szkolnego
na temat zawodu, szkoty, pracy zawodowej, na kolejnym miejscu uplasowaty si¢: przedstawia-
nie, prezentacja ofert szkot ponadgimnazjalnych (388 wskazan); poinformowanie, gdzie mozna
zdoby¢ informacje o pracy, zawodach (332 wskazania); uczestnictwo w kotach zainteresowan
(331 wskazan); udziat w konkursach, turniejach (301 wskazan); zapoznanie ze sposobami pracy
w roéznych zawodach (298 wskazan); diagnozowanie zainteresowan, zdolnosci (297 wskazan);
uczestnictwo w dodatkowych zajeciach z poszczegélnych przedmiotéw (293 wskazania);
przedstawienie sytuacji na rynku pracy (290 wskazan). Niestety jedynie 130 gimnazjalistow
korzystato z porady indywidualnej; natomiast 104 uczniow prowadzito tzw. zeszyt zawodo-
znawczy, w ktorym gromadzone byly informacje niezbedne do podjecia decyzji edukacyjno-
zawodowej np. o szkotach ponadgimnazjalnych, zawodach, ofertach pracy. Dane zawarte w ta-
beli 2 ukazuja réwniez, ze czynnosci bezposrednio zwigzane z doradztwem zawodowym reali-
zowali doradcy zawodowi i/lub pedagodzy szkolni, natomiast kwestiami posrednio zwigzanymi
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z dokonywanymi przez mtodziez wyborami np. uczestnictwo w konkursach, kotach zaintere-
sowan itd. zajeli si¢ nauczyciele przedmiotowi oraz wychowawcy (ktdrzy réwniez odpowiadaja
za realizacj¢ okreslonych przedmiotéw szkolnych).

Tab. 3. Dodatkowe dzialania podejmowane przez uczniéw, zwiazane z wyborem szkoly/zawodu [w %]

Jakie dzialania jeszcze podej- TAK NIE NIE PAMIETAM
mowales(as), by przygotowa¢é
si¢ do wyboru zawodu, szkoly? |  Wies§ Miasto Wies Miasto Wies Miasto

Nalezates(as) do organizacji
miodziezowej 4,40 4,93 22,89 27,46 21,65 18,67
Uczestniczyltes(as) w Targach

Edukacyjnych (z ofertami szkot

ponadgimnazjalnych) 31,87 14,26 7,57 23,24 9,50 13,56
Uczestniczytes(as) w Targach

Pracy (z ofertami pracodawcow) 4,40 3,87 27,11 30,28 17,43 16,91
Inne 2,11 2,64 11,09 20,60 35,74 27,82

Zrédto: opracowanie wilasne.

Na wybor szkoty ponadgimnazjalnej, oprocz wyzej wskazanych dziatan (tab. 2), wptyw
moze mie¢ roéwniez przynalezno$¢ do roznych organizacji mtodziezowych, gdyz najczgsciej na
tego typu spotkaniach uczniowie rozwijaja swoje zainteresowania, pasje (tab. 3). Sposrdd re-
spondentdw niecate 10% uczestniczylo w tego typu spotkaniach — podobnie jak wczesniej, row-
niez i w tym przypadku odpowiedzi uczniéw ze szkot wiejskich i miejskich byly podobne.
Zaskakujgce natomiast byty informacje dotyczace uczestnictwa w Targach Edukacyjnych i Tar-
gach Pracy. Ot6z okazalo si¢, ze uczniowie ze szkot wiejskich czeSciej uczestniczyli w tego
typu przedsigwzigciach, anizeli gimnazjalisci z miast — chociaz tego typu dziatania czgsciej
organizowane s3 wlasnie w miastach (36,27% — wies; 18,13% — miasto). Respondenci mieli do
wyboru rowniez kategori¢ ,,inne” (z mozliwosciag wpisania dziatania), jednakze pomimo jej
wyboru nikt nie podat podejmowanej czynnosci.

W okresie przeddecyzyjnym gimnazjaliSci powinni mie¢ zagwarantowany kontakt ze spe-
cjalistami z zakresu doradztwa zawodowego z roznych instytucji §wiadczgcych w sposéb bez-
posredni lub posredni tego typu ustugi. Jest to szczegdlnie istotne w momencie, gdy w szkole
nie ma doradcy zawodowego i brak jest innego specjalisty, ktory w odpowiedni sposob prze-
prowadzitby proces diagnostyczny i informacyjny. Sytuacja komplikuje si¢ w przypadku szkot
wiejskich, najczesciej oddalonych od instytucji poradniczych. Jak wynika z rozméw przepro-
wadzonych z pracownikami gimnazjow wiejskich, aby unikng¢ tego typu trudnosci zapraszaja
oni przedstawicieli poszczegolnych instytucji na teren wlasnej szkotly, by w ten sposob umoz-
liwi¢ kontakt uczniéw i/lub rodzicéw ze specjalistami z zakresu doradztwa zawodowego®. Nie-
zwykle istotne sa takze spotkania z przedstawicielami poszczegdlnych zawodow, ktorzy przy-
bliza, scharakteryzujg prace w okre§lonych grupach zawodowych oraz kontakt z lekarzami,

5 Zob. wigcej: A. Klementowska, Poradnictwo..., op. cit.
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ktérzy moga potwierdzi¢ (badz tez nie) predyspozycje psychofizyczne do wykonywania kon-
kretnego zawodu. Okazuje sig, ze po raz kolejny odpowiedzi gimnazjalistow ze wsi 1 z miast
niewiele roznity si¢ od siebie (tab. 4).

Tab. 4. Wizyty gimnazjalistow w instytucjach, zakladach pracy (lub spotkania z przedstawicielami po-
szczegolnych instytucji, zakladéw na terenie szkoly) [w %]

Czy odwiedzile$(as) nastepujace insty- TAK NIE NIE PAMIETAM

tucje, zaklady lub tez spotkales(as) sie

z przedstawicielami tych instytucji na
terenie szkoly?

Wie§ | Miasto | Wie§ | Miasto Wies Miasto

Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng 7,22 10,741 23,06 24,65 18,66 15,67

Szkoty ponadgimnazjalne 33,27 34,69 5,63 8,27 10,04 8,10
OHP (w tym Mobilne Centrum Informa- | 53 | 505 | 9500|3257 1971|1567
cji Zawodowej)

Zaktady pracy 4,75 4,05 26,06 32,75 18,13 14,26
Lekarzy specjalistow 2,82 3,35 25,18 30,81 20,94 16,90

Zrodto: opracowanie wilasne.

Najwiecej badanych (az 67,96%) odwiedzito, badz tez spotkalo si¢ na terenie wlasnej szkoty
z przedstawicielami szkot ponadgimnazjalnych; tylko 17,96% respondentow korzystato z po-
mocy specjalistow kluczowej instytucji pomocowej, jaka jest Poradnia Psychologiczno-Peda-
gogiczna; 8,80% ucznidow uczestniczylo w spotkaniach z pracodawcami; 7,05% korzystato
z porad doradcow z Ochotniczych Hufcow Pracy, w tym z Mobilnego Centrum Informacji Za-
wodowej (MCIZ) — spotkania uczniéw szkot wiejskich byty czgstsze z uwagi na fakt, iz MCIZ
sg gtdbwnie przeznaczone dla szkot oddalonych od instytucji poradniczych. Pomimo, ze predys-
pozycje zdrowotne do wykonywania zawodu powinny stanowi¢ wyznacznik do jego wyboru,
to jednak wylacznie 6,17% uczniéw korzystato z porad lekarskich celem ich zweryfikowania.

Dla wspoétczesnego mtodego pokolenia niezwykle wazng role odgrywaja srodki masowego
przekazu. Mtodziez caty czas komunikuje si¢ za posrednictwem mediow, z medidow pozyskuje
réwniez réznego rodzaju informacje (w tym rowniez zawodoznawcze). Ponadto instytucje edu-
kacyjne, badz tez $wiadczace ustugi z zakresu poradnictwa/doradztwa zawodowego zamiesz-
czaja swoje oferty w sieci (niektore udzielaja informacji przez Internet, zamieszczaja testy do
samooceny itp.), co w efekcie powoduje, Ze uczniowie uczgszczajacy do szkot na réznych eta-
pach ksztalcenia nie wychodzac z domu moga pozyskac interesujace ich dane — bez watpienia
dziala to demotywujaco, jezeli chodzi o zachgcanie mtodziezy do odwiedzania instytucji po-
radniczych. Z jakich srodkow masowego przekazu korzystajg zatem gimnazjalisci celem uzy-
skania informacji niezbednych do podjecia decyzji edukacyjno-zawodowej? — dane na ten te-
mat zaprezentowano w tabeli 5.
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Tab. 5. Srodki masowego przekazu, z ktorych korzystaja gimnazjalisci przed dokonaniem wyboru drogi
edukacyjno-zawodowej [w %]

Z jakich Srodkéw masowego przekazu Korzystalte$(as) wybie- Wies Miasto
rajac szkole/zawod?

Radio 48,39 51,61
Telewizja 52,54 47,46
Internet 55,00 45,00
Czasopisma 44,64 55,36
Ulotki informacyjne 56,52 43,48
Inne 21,43 78,57

Zrodto: opracowanie wilasne.

Jak wynika z informacji uzyskanych w badaniach sondazowych, po raz kolejny odpowiedzi
uczniéw uczgszcezajacych do szkot gimnazjalnych w miastach i na wsiach niewiele si¢ roznity
(poza kategoria ,,inne” — wie$ ponad 21%, miasto ponad 78%, nie wskazano jednak rodzaju
mediow). Okazuje si¢, ze najwigcej gimnazjalistow ze wsi korzystato z ulotek informacyjnych
(56,52%), Internetu (55%), telewizji (52,54%). Niewiele mniej, gdyz 48,39% z radia i 44,64%
z czasopism. Nieco inna kolejno$¢ wskazan byta w miastach. Ot6z najwigcej 0oséb wyrdznita
czasopisma (55,36%) i radio (51,61%), z kolei 47,46% wskazalo na telewizj¢ a 45% na Internet.
Nie bez znaczenia byty réwniez ulotki informacyjne, z ktorych skorzystato ponad 43% respon-
dentow.

Zakonczenie

Uzyskane wyniki badan ukazaty wiele brakow, niedociagni¢¢ w sposobie realizacji zadan z za-
kresu szkolnego doradztwa zawodowego na IlI etapie edukacyjnym (zarowno w szkotach wiej-
skich, jak i miejskich). Sposrod wielu osob, ktore powinny wspieraé mtodych ludzi w zakresie
wyboru zawodu/szkoty uczniowie szkot gimnazjalnych wskazali nauczycieli przedmiotowych
oraz wychowawcow, ktorzy skoncentrowali si¢ na prowadzeniu zaje¢ dodatkowych, kot zain-
teresowan; organizowaniu konkurséw, czy tez turniejow. Kolejna grupa oséb wspierajacych to
doradcy zawodowi i/lub pedagodzy szkolni, ktorzy przeprowadzali rozmowy na temat zawo-
dow i szkot, ewentualnie pracy zawodowej, ktorg cheg wybra¢ mtodzi ludzie. Zdaniem respon-
dentéw podejmowane przez wskazane osoby dzialania pomocowe skoncentrowane byly jednak
na prezentacji ofert szkot ponadgimnazjalnych, co bez watpienia jest niewystarczajgce. Anali-
zujac kolejne kwestie zauwazyé mozna, ze stosunkowo niewielu uczniow nalezato do organi-
zacji mtodziezowych (ok. 10%), uczestniczylo w Targach Edukacyjnych (ponad 46%) i/lub
w Targach Pracy (ponad 8%). Uzyskany material badawczy potwierdzit rowniez informacje
o znaczacej roli srodkéw masowego przekazu w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodo-
wej przez mtodych ludzi.

Reasumujac, zar6wno aktywnos$¢ ucznidw, jak i nauczycieli/wychowawcow (z wyjatkiem
0s6b bezposrednio odpowiedzialnych za realizacj¢ tresci z zakresu doradztwa zawodowego)
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w omawianym zakresie byla stosunkowo niewielka. Jak zaznaczono na wstgpie, istotne w pod-
jetych badaniach byto usytuowanie szkoty (miasto/wies). Jak si¢ okazato, usytuowanie szkoty
nie wplywa znaczaco na podejmowane przez uczniéw czynnosci z zakresu doradztwa eduka-
cyjno-zawodowego.
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Streszczenie

Opracowanie stanowi analiz¢ wspolczesnych oczekiwan wobec mtodego cztowieka wkraczaja-
cego na rynek pracy w kontekscie jego przygotowania akademickiego. Waznym aspektem jest
oczekiwany poziom nabycia okreslonych kompetencji warunkujacych funkcjonowanie w $wie-
cie pracy. Obecnie mlody cztowiek ma konkretne oczekiwania kwalifikacyjno-kompetencyjne
wobec ksztalcenia akademickiego. Wazne jest, aby owe oczekiwania byty realizowane w proce-
sie ksztalcenia tak, aby pdzniej mogly by¢ wydatkowane na rynku pracy. To, co absolwenci
mogg zaoferowac pracodawcy, to wiedza wyniesiona z uczelni oraz nabyte kompetencje.

Stowa kluczowe: ksztalcenie, kompetencje, oczekiwania, mtodziez, rynek pracy.
ACADEMIC EDUCATION AND STUDENTS' COMPETENCE EXPECTATIONS

Abstract

The study is an analysis of students' expectations of academic education. An important aspect is
the expected level of acquisition of certain competencies that determine the functioning at work.
Nowadays, young people have specific expectations for academic education in scope of ac-
quired qualification and competence . It is important that these expectations should be met in
the education process, and then acquired qualification and competence could be used on the la-
bour market. The knowledge and competencies (acquired during the academic education pro-
cess) are the most important value that could be offer by graduates on labour market.

Key words: education, competences, expectations, youth, labor market.

Wstep

Dyplom prestizowej uczelni nie jest juz dzi$ przepustka na rynek pracy. Chcac funkcjonowad
na rynku pracy i odnie$¢ sukces zawodowy mtody cztowiek musi szybko adoptowac si¢ do
nowych warunkow i dziala¢ w sytuacji permanentnej zmiany. Rynek pracy wymusza odnaj-
dywanie si¢ w kazdych warunkach, niezaleznie od wyksztalcenia czy tez branzy, a jednostka
nie tylko musi si¢ do tego dostosowac, ale rowniez w petni zaakceptowac obecne realia.
Charakter wspolczesnej pracy zawodowej zostat uksztalttowany w procesie postepu tech-
nologicznego. Oczekuje si¢ wigc od pracownikow coraz to wyzszych kwalifikacji zawodo-
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wych i coraz wigkszego zaangazowania w proces pracy. Pracownik, wykonujac zadania za-
wodowe, wykazuje zdolno$¢ do postugiwania si¢ posiadanymi kwalifikacjami i czyni prace
zawodowa nie tylko kwalifikowana, ale rowniez kompetencyijna'.

Edukacja a rynek pracy

Sprawne funkcjonowanie we wspotczesnym $wiecie wymaga przede wszystkim zmiany my-
$lenia o bezpieczenstwie zatrudnienia oraz nastawienia na prac¢ jako jednoosobowa firma.
Zmieniajacy si¢ wciaz rynek pracy w pewien sposob wymusza na nas, abySmy stale si¢ do-
skonalili, najlepiej w réznych dziedzinach jednoczesnie. Wymaga od nas elastycznos$ci, mo-
bilnosci 1 kreatywnos$ci. Jednostka musi si¢ z tym pogodzié i stara¢ si¢ sprosta¢ wymaganiom
dzisiejszych pracodawcow. Jak pisza autorzy Raportu o stanie edukacji 2012, cyt.: ,,Wobec
znaczacej poprawy struktury wyksztatcenia ludnosci Polski, coraz wigksze znaczenie zaczyna
mie¢ nie sam poziom ukonczonego ksztatcenia, ale jego dziedzina i wyuczony zawod oraz ich
dostosowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy’”.

Zmiany to stowo, ktore dotyczy kazdej dziedziny zycia cztowieka, w tym takze edukacji,
ktéra musi dostosowywaé si¢ do wymagan cywilizacyjnych, zar6wno w wymiarze spolecz-
nym, jak i zbiorowym. Czlowiek jest zmuszony permanentnie doksztalcaé si¢ poprzez uczest-
nictwo w procesie samoksztatcenia ustawicznego, doskonalenia, doksztatcania. Stad tez sys-
tem edukacji podlega ciaglym przeobrazeniom, ktore sg dostrzegalne na rynku pracy. System
edukacji, szczegolnie wyzszej, poddawany jest licznym reformom, glownie w aspekcie dosto-
sowania go do wymagan stawianych przez rynek pracy i podmioty w nim uczestniczace.

Jednym z ,,warunkow zblizenia wyzszych uczelni do praktyki jest dostosowanie systemu
edukacji w szkolnictwie wyzszym do wymagan wspolczesnego $wiata: oczekiwan gospodar-
ki, jak i oczekiwan stawianych przez spoteczenstwo. Dotyczy to zaréwno kierunkow ksztat-
cenia, zakresu przekazywanej wiedzy, jak i uczenia kompetencji przydatnych i wregcz nie-
zbednych wspotczesnie™. Zapotrzebowanie na okreslony typ pracownika, typ osobowosci
zawodowej, determinuje zmiany w tre§ciach programowych, w jakosci ksztalcenia, w sposo-
bie ksztalcenia i w samych nauczycielach oraz uczniach, studentach. To bowiem od systemu
edukacji uzalezniona jest przyszto§¢ zawodowa absolwentow, a co za tym idzie, rowniez
rozwoj 1 funkcjonowanie catego spoteczenstwa, jego konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢. Jak
podkresla J. Sztumski ,,wczesniej — gdy postep techniczny byt znacznie wolniejszy — czto-
wiek mogl przezy¢ okres swojej aktywnosci zawodowej bez odczuwania potrzeby przystoso-
wania si¢ do nowych technologii i mégt mie¢ poczucie uzyskania petnych kwalifikacji zawo-
dowych, osiggajac choéby status dojrzatosci na poziomie czeladnika. Bylo to niewatpliwie

' Por. D. Kukla, Qualifications and competence of the contemporary careers officer, [w:] D. Kukla,
G. Wieczorek (red.), An Outline of the Polish Careers, Wyd. AID, Czgstochowa 2010, s. 65, B. Baraniak, Kwa-
lifikacje i kompetencje oczekiwanymi kategoriami wspolczesnej pracy zawodowej, ,,Pedagogika Pracy” 2004, nr
45, s. 42; Szerzej: W. Duda, D. Kukla, Kariera zawodowa wobec postepujgcych przezmian pracy, Wyd. AJD,
Czgstochowa 2010.

2 Raport o stanie edukacji 2012. Liczq si¢ efekty, Wyd. IBE, Warszawa 2013, s. 8.

3 D. Maison, Raport — Przysztosé Polskiej Nauki — potencjal i bariery wspolpracy biznesu z naukg, Wyd.
Fundacja Warsaw Enterprise Institute, Warszawa 2016, s. 5.
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zrodtem satysfakeji danego cztowieka. Natomiast przy wspotczesnym tempie postepu tech-
nicznego, ktory powoduje zmiany w technologii wykonywania poszczegdlnych zawodow
i dhuzsza aktywnoS$cia zawodowa ludzi, pojawia si¢ czgsto u nich odczucie swoistej niedosko-
nato$ci zawodowej, czyli odczucie, ze oto nie zdotali osiggna¢ w pelni statusu bytu doskona-
tego pod wzgledem spoteczno-gospodarczym z uwagi na swoja niedoskonato$¢ zawodowa
wynikajacg z nienadgzania za postgpem technologicznym w wykonywanym przez siebie za-
wodzie™*. Jak podkresla Beata Gofron ,,wiedza nie musi by¢ juz magazynowana w pamieci
uczniow, poniewaz jest zawsze i wszegdzie dostepna dzigki jednemu kliknigciu. Nie ma juz
barier w pozyskiwaniu informacji, dostgpie do ksiazek, dziet sztuki, co sprawia, ze trudno

wykazaé sens uczenia sie pamieciowego™

. Uczniowie, studenci dzigki ewolucji edukacji mo-
ga coraz czesciej sami odkrywaé wiedze, poszukiwa¢ nowych ciekawych rozwigzan, wyrazaé
i mie¢ wilasne zdanie. System ,,edukacji na poziomie wyzszym wymaga duzych zmian przy-
stosowujacych go do wymagan gospodarki i potrzeb wspolczesnego spoleczenstwa. Koniecz-
ne jest odejécie od pasywnego przekazywania wiedzy w strone¢ interaktywnego trenowania
umiejetnoséci”®. Dlatego planowanie zycia to ogromne wyzwanie dla mtodego pokolenia, to
proba odnalezienia si¢ miedzy sukcesem a stygmatyzacja, w warunkach ciaglej zmiany, co
utrudnia, a nawet uniemozliwia egzystencjalng pewnos$¢ ,,raz na zawsze”. Wiedza i umiejet-
nosci dzi§ potrzebne i wykorzystywane, juz jutro moga okazaé si¢ ,reliktem” przesztosci,
o ktérym sig¢ pamieta, ktory si¢ zna, ale niekoniecznie wykorzystuje. Na ich miejsce pojawiaja
si¢ z kolei inne wyznaczniki wspotczesnosci, zndw aktualne tylko czasowo, a po nich nastep-
ne i tym sposobem ,stalo$¢” nalezy do kategorii teoretycznych, majac minimalny udziat
w praktyce dnia codziennego. W $wiecie ponowoczesnym pojawia si¢ nowa technika dziata-
nia: zaczynanie wciaz wszystkiego od poczatku, eksperymentowanie z istniejagcymi konstruk-
cjami. Mtodziez z jednej strony odczuwa ograniczenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego,
a z drugiej ma szanse i mozliwo$ci na sukces, o ile odnajdzie si¢ w skomplikowanych regu-
tach gry rynkowej’.

W toku badan, przeprowadzonych wsrod 143 studentow Uniwersytetu Opolskiego (UO)
oraz Akademii im. Jana Dtugosza (AJD), podj¢to probe okreslenia jaka jest subiektywna oce-
na przygotowania studentow do wkroczenia na rynek pracy i pelnienia roli zawodowe;.
W tym celu w pierwszej kolejnosci badani studenci zostali poproszeni o wskazanie w jakim
stopniu czujg si¢ oni przygotowani do wykonywania zawodu (w jakim zdobywajg wyksztat-
cenie). Postanowiono okresli¢ przygotowanie studentéw zardéwno w zakresie merytorycznym,
jak i praktycznym. Wigkszos¢ badanych pozytywnie ocenita swoje merytoryczne przygoto-
wanie do pelnienia roli zawodowej. Blisko 1/3 badanych (30,77%) uznalo, ze ich przygoto-

4 Cyt. J. Sztumski, Wyzwania przed jakimi stoi edukacja zawodowa na poczqtku XXI wieku, [w:] R. Ger-
lach (red.), Edukacja zawodowa w aspekcie przemian spoteczno-gospodarczych. Wyzwania — szanse — zagroze-
nia, Wyd. UKW, Bydgoszcz 2007, s. 36.

5 Cyt. B. Gofron, Jaka edukacja w ponowoczesnym $wiecie, [w:] T. Lewowicki, J. Wilsz, 1. Ziaziuna,
N. Nyczkato (red.), Ksztatcenie zawodowe: Pedagogika i psychologia, Czgstochowa — Kijow 2012, Wyd. AJD,
s. 180.

¢ D. Maison, op. cit., s. 7.

7 K. Stupska, Miodziez w postmodernistycznym $wiecie. Miedzy sukcesem, a zwgtpieniem, ,,Auxiulim So-
ciale” 2005, nr 3, s. 66.
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wanie merytoryczne to gtownie zastuga uczelni, 18,88% badanych wskazato, ze czuje sig¢
przygotowanym merytorycznie do wykonywania czynno$ci zwigzanych z nauczanym zawo-
dem, ale jest to wynikiem ich wtasnej pracy lub zdobywania wiedzy w innej instytucji, a nie
ich uczelni. Jednocze$nie blisko 1/3 badanych studentow (31,47%) wykazato jednak, ze nie
czuje si¢ przygotowanym, pod wzgledem merytorycznym do petnienia roli zawodowe;.

Jak ocenia Pan/Pani Czuje si¢ przygo- | Czujg si¢ przygotowa- Nie czujg si¢ Nie mam
swoje przygotowanie towany/a - jest to ny/a - ale nie jest to przygotowany/a zdania
merytoryczne do pelnie- zastuga mojej zastuga mojej uczelni
nia roli zawodowej (ob- uczelni (samodzielna pra-
szerna wiedza) ca/inna instytucja)
30,77% 18,88% 31,47% 18,88%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Jak wynika z badan przeprowadzonych wérdd studentow zdecydowana wiekszo$¢ z nich
nie czuje si¢ jednak przygotowana do praktycznego wykonywania zawodu. Taka opini¢ wy-
razito ponad 58% ankietowanych. Doda¢ nalezy, ze byli to przewaznie studenci studiow 2
stopnia (a wigc osoby, ktore posiadly juz stopien licencjata, i ktore formalnie mogly juz po-
szukiwa¢ zatrudnienia w swoim zawodzie). Poczucie braku przygotowania do petnienia roli
zawodowej przez studentéw 2 stopnia studiow moze zatem nieco dziwi¢ — $wiadczy o tym, ze
badani studenci nie czuja si¢ zaopatrzeni w niezbedne, praktyczne umiejgtnosci zwigzane
z petnieniem okres$lonej roli zawodowe;.

Jak ocenia Pan/Pani Czujg si¢ przygo- | Czujg si¢ przygotowa- Nie czujg si¢ Nie mam
dzialalno$¢ swojej uczelni | towany/a - jest to ny/a - ale nie jest to przygotowany/a zdania
w zakresie przygotowa- zashuga mojej zashuga mojej uczelni
nia do praktycznego uczelni (samodzielna pra-
wykonywania zawodu ca/inna instytucja)
(konkretne umiejetnosci)
20,18% 11,69 % 58,54% 9,59%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

W pytaniu otwartym dotyczacym opinii i oczekiwan studentow wzgledem uczelni poja-
wialy si¢ sugestie, ze uczelnie wyzsze zbyt duzy nacisk ktada na przekazywanie wiedzy teore-
tycznej, a nie przywigzuja nalezytej uwagi do praktycznego przygotowania studentow do pet-
nienia roli zawodowej. Rozktad odpowiedzi na powyzsze dwa pytania moze zatem by¢ od-
zwierciedleniem takiej opinii, ktéra obecna jest zarowno w Srodowisku studentow, pracodaw-
cow, jak réwniez czesto jest ona rozpowszechniana w mediach, publikacjach. Co wigcej, na-
lezatoby podkresli¢, ze studenci oczekuja od swojej uczelni whasnie przede wszystkim zaopa-
trzenia w konkretne, praktyczne umiejetnosci (73,43%), a w dalszej kolejnosci w wiedze spe-
cjalistyczng (68,53%).
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Czego przede wszystkim oczekuje Pan/Pani od edukacji wyzszej? Ogétem
(prosimy zaznaczy¢ max. 3 odpowiedzi) Y%
Przekazania wiedzy specjalistycznej (w danej branzy) 68,53
Przekazania wiedzy uniwersalnej (interdyscyplinarnej, ogélno-akademickiej) 12,59
Wyksztalcenia praktycznych umiejetnosci (w zakresie danej branzy) 73,43
Wyksztalcenia umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy 39,16
Nabycie kompetencji kluczowych w wybranym zawodzie 37,76
Nabycie uniwersalnych kompetencji cennych w pracy (w ogoéle) 13,98
Dyplomu 19,60
Nie mam specjalnych oczekiwan — studia to po prostu czas dobrej zabawy 2,10
Innych (jakich?)....ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Temat ksztalcenia na uczelniach wyzszych w aspekcie przygotowania merytorycznego
i praktycznego obecny jest w dyskusji publicznej i naukowej od lat. Spotka¢ mozna zaréwno
stanowiska wskazujace, ze polskie uczelnie sg zbyt przestarzate, nie ksztatca praktycznych
umiejetnosci wykonywania zawodow — a poprzez to nie przygotowuja absolwentéw do pet-
nienia przez nich roli zawodowej co sprawia, ze po ukonczeniu studiow (albo juz w ich trak-
cie) studenci sami muszg zatroszczy¢ si¢ o uzyskanie niezbednych umiejetnosci — czasem
obowiazek ten biorg na siebie pracodawcy. Co nie $wiadczy o jakosci ksztalcenia na poziomie
wyzszym. Wspotczesne szkoty wyzsze czasem wprost okreslane sa jako ,,wylegarnie” bezro-
botnych, a niejednokrotnie wéréd mtodych osdéb mozna spotkaé opinie, ze aktualnie studia
,»hic nie daja”, ,,nie wyposazaja w praktyczne umiejetnosci”. Z drugiej jednak strony spotkac
mozna opinie, ze taki model jest jak najbardziej uzasadniony. Ze powinno$cig uczelni wyz-
szych jest przede wszystkim zaopatrzenie w obszerng wiedze, rozwoj i uksztattowanie waz-
nych umiejetnosci uniwersalnych, ogélnoakademickich — tak, by ksztalcenie w szkole wyz-
szej w znaczacy sposob réznito si¢ od ksztatcenia zawodowego — przynosito swoistego rodza-
ju prestiz i §wiadczylo o okre§lonym poziomie edukacyjnym. Jednakze niezaleznie, czy
przyjmiemy jedno, czy drugie stanowisko w kwestii ksztalcenia na poziomie wyzszym, we
wspoélczesnych realiach wazne jest, by studenci i absolwenci podejmowali si¢ aktywnych
dziatan na rzecz rozwoju swojej kariery i zdobywania, uzupetniania, rozwijania swoich kom-
petencji (w szczeg6lnosci tych cenionych na rynku pracy). By jednak bylo to mozliwe stu-
denci musza mie¢ $wiadomo$¢ wymagan kompetencyjnych na rynku pracy. W toku badania
postanowiono zatem okresli¢ jaka jest wiedza i opinie badanych studentéw na temat wyma-
gan kompetencyjnych wspotczesnego rynku pracy. W pierwszej kolejnosci postanowiono
okresli¢ jak studenci oceniaja swoja wiedzg na temat oczekiwan rynku pracy.
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Czy wie Pan/Pani czego od Pana/Pani oczekuja pracodawcy? Ogoélem
%
Tak, samodzielnie $ledzg na biezaco sytuacje¢ na rynku pracy 30,54
Tak, informacja taka przekazywana jest przez przedstawicieli uczelni 20,75
Nie, nie chodzi to w zakres moich aktualnych zainteresowan (nie potrzebuje takiej wiedzy) 6,98
Nie, ale chciatbym/chciatabym znaé takie oczekiwania 41,73

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

W odpowiedziach studentéw nie ma jednomys$lnosci. Odpowiedzi rozkladaja si¢ prawie
po potowie, tj. ponad 50% badanych studentow wskazato, ze posiada wiedz¢ na temat ocze-
kiwan pracodawcow (w tym 30,54% badanych samodzielnie, na biezaco $ledzi sytuacje na
rynku pracy, natomiast 20,75% osob wskazalo, ze w taka wiedz¢ zostali wyposazeni na
uczelni). Na uwage zastuguje jednak fakt, ze blisko potowa studentow (48,71%) deklaruje, iz
nie posiada wiedzy na temat oczekiwan pracodawcow, z czego zdecydowana wigkszo$é
(41,73%) wyraza zapotrzebowanie na takie informacje (blisko 7% nie uwaza, ze wiedza ta
jest im potrzebna). W sytuacji, w ktorej brakuje wiedzy na temat oczekiwan pracodawcow
i rynku pracy trudno jest w pelni, $wiadomie i z nalezytym zaangazowaniem zaplanowac stra-
tegie rozwoju wlasnej kariery. Zwlaszcza w sytuacji, w ktorej uczelnia nie wyposaza studen-
tow w pelnie wiedzy i umiejetnosci praktycznych niezbednych na rynku pracy, a specyfika
wspoélczesnych realiow wymaga, aby studenci sami zatroszczyli si¢ o uzupelnienie kompeten-
cji. By to jednak zrobi¢ powinni by¢ $§wiadomi oczekiwan rynku pracy. Ciekawym zagadnie-
niem badawczym, z punktu widzenia niniejszych rozwazan bylo zatem okreSlenie jaka jest
wiedza i opinia studentow na temat zapotrzebowania kompetencyjnego na rynku pracy.

Ktére grupy kompetencji uwaza Pan/Pani za najbardziej istotne na rynku pracy? Ogélem
%
Kompetencje osobiste 37,76
Kompetencje spoteczne 11,19
Kompetencje menadzerskie 13,99
Kompetencje specjalistyczno-techniczne (fachowe) 38,46

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Studenci najczesciej wskazywali na kompetencje specjalistyczno-techniczne (fachowe)
oraz kompetencje osobiste. Rzadziej studenci wskazywali na zapotrzebowanie na takie kom-
petencje jak kompetencje spoteczne i menedzerskie. Tymczasem, jak wynika z badan prze-
prowadzonych wéréd pracodawcow®, kompetencje zaliczane do grupy tzw. kompetencji
migkkich — spotecznych sg cz¢sto uznawane jako wazne, a zarazem deficytowe na rynku pra-
cy.

Jedng z podstawowych kwestii w obszarze bezrobocia absolwentéw jest dostosowanie,
araczej jego brak obszaru ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Mozna wskaza¢ kilka zasadni-

8 MLin. por. Raport Dwa $wiaty. Kompetencje przysztosci 2014,
http://kariera.kozminski.edu.pl/fileadmin/kariera.kozminski.edu.pl/Raporty/RAPORT _KOMPETENCJE PRZY
SZLOSCI - pracodawca.pdf. [18.01.2017].
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czych czynnikow, ktore utrudniajg dostosowywanie strumienia podazy absolwentow do rynku
pracy. Akcentuje si¢ m.in. brak przeptywu informacji na rynku pracy oraz niewystarczajgca
wspolprace szko6t ponadgimnazjalnych z pracodawcami i publicznymi stuzbami zatrudnienia.
Istotng przeszkodg okazuje si¢ takze deficyt wiedzy na temat proceséw zachodzacych na ryn-
ku pracy. Zmiany zachodzace na lokalnych rynkach charakteryzuja si¢ duza dynamika — co
dodatkowo utrudnia modelowanie kierunkow i tresSci ksztatcenia. Nie bez znaczenia pozosta-
ng tu takze czynniki zwigzane z wysokimi kosztami utworzenia nowej bazy technologicznej
oraz konieczno$cig przekwalifikowania czgsci nauczycieli przygotowujacych miodziez do
petnienia r6l zawodowych’. Jego jednak wigzanie jedynie z brakiem adekwatnoéci systemu
edukacji w stosunku do zapotrzebowania przedsigbiorcow jest btgdne. Przede wszystkim na-
lezy zaznaczy¢ iz absolwenci, szczegodlnie uczelni wyzszych, rozpoczynaja poszukiwania
pracy w ich odczuciu atrakcyjnej, a wigc zgodnej z oczekiwaniami, wyobrazeniami czy tez
zdobytym wyksztatceniem. Czas ukonczenia studiow, czy tez stawiania pierwszych krokow
na rynku pracy wigze si¢ z okreslonym poziomem Igku, czy tez stresu. Obecnie nie wystarczy
juz posiadanie wiedzy, umiejetnosci, wyksztatcenia. Kazdy mtody cztowiek musi oprocz tego
kreowaé swoj wizerunek atrakcyjnego pracownika.

Jako, ze studenci za najwazniejsze na rynku pracy uznali kompetencje fachowe, posta-
nowiono uszczeg6towic ich opinie i wiedze na ten temat i zapytaé, ktore kompetencje z tej
grupy studenci uwazajg za najwazniejsze na rynku pracy.

Ktére z ponizej zaprezentowanych skladowych grupy kompe- Ogélem
tencji specjalistyczno-technicznych (fachowych) uwaza %

Pan/Pani za szczegblnie wazne na rynku pracy? (max. 3 odp.)
Analiza danych 21,68
Analiza i opracowanie tekstow 12,59
Postugiwanie sie jezykami obcymi 55,24
Ewaluacja projektow 9,09
Sprawne wykorzystanie wiedzy zawodowej w praktyce 72,03
Wykorzystanie narzedzi biurowych 4,20
Stosowanie adekwatnych do sytuacji metod pracy 49,65
Wdrazanie procedur 9,09
Wykorzystanie systemow utatwiajacych prace (np. systemow IT) 35,66
Zadne z powyzszych 2,80
Inne 0,00

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Jak wynika z odpowiedzi studentow za najwazniejsze uznali oni kompetencje w zakresie
sprawnego wykorzystania wiedzy zawodowej w praktyce, w dalszej kolejnosci postugiwanie
si¢ jezykami obcymi. Jednak, jak ukazuje to raport z badan przeprowadzonych przez Woje-
wodzki Urzad Pracy w Lublinie a dotyczacy Perspektyw ludzi mtodych na rynku pracy, wyni-
ka z niego, iz ,,umiejetnosci obshugi komputera, znajomos¢ j. angielskiego, prawo jazdy, nie

° Por. A. Augustyn, R. Muster, Rynek pracy wojewédztwa $lgskiego oraz system edukacji w opiniach kadry
zarzqdzajgcej publicznymi stuzbami zatrudnienia, [w] A. Augustyn, A. Lacina-Lanowski (red.), Znaczenie ak-
tywnosci edukacyjnej i zawodowej w zyciu cztowieka, Wyd. AHE, £.6dz 2010, s. 382.
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sa obecnie gwarantami znalezienie pracy. Decyduja o tym w duzej mierze cechy osobowo-
Sciowe 1 umiejetnosci spoteczne. W opinii pracodawcow i 0sob przygotowujgcych mtodziez
do wkroczenia na rynek pracy, absolwentow cechuja: mate doswiadczenie zawodowe, brak
umiejetnosci pracy w zespole, brak uprawnien i certyfikatdéw poswiadczajacych posiadane
umiejetnosci, postawa roszczeniowa. Powyzsze braki w duzej mierze utrudniajg mlodziezy
wejécie na rynek pracy”.!°
Kolejng ,,kwestig jest dostosowanie umiejetnosci absolwentow do oczekiwan pracodaw-
cow. Niestety takze tu wida¢ niedostosowanie systemu edukacji wyzszej do oczekiwan rynku
pracy. Przeprowadzone wérod pracodawcoéw badanie pokazato rozbiezno$¢é miedzy tym czego
oczekujg pracodawcy od nowo zatrudnianych miodych ludzi, a tym w co wyposazaja ich
wyzsze uczelnie. Najwiekszy niedobdr obejmuje trzy glowne kompetencje:
e umiejetnos¢ analitycznego myslenia — 48 proc. pracodawcow oczekuje tej kompeten-
cji, 19 proc. absolwentow ja posiada,
® umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw — 38 proc. pracodawcow oczekuje tej kompe-
tencji, 13 proc. absolwentéw ja posiada,
e samodzielno$¢ — 55 proc. pracodawcow tego oczekuje, 23 proc. absolwentow te kom-

petencje posiada.

Natomiast w jednym obszarze, kompetencje przewyzszaja oczekiwania pracodawcow —
a mianowicie wiedza ogdlna: 26 proc. pracodawcoéw oczekuje wiedzy ogolnej, a az 43 proc.
absolwentow ja posiada. Znamienne jest to, ze najwigksze braki sg w zakresie kompetencji,
ktérych student powinien uczy¢ si¢ w praktyce podczas zaje¢ trenujacych np. umiejetnosci
analitycznego myslenia i rozwigzywania probleméw, a nadwyzki pojawiajg si¢ w zakresie

wiedzy, ktora niestety czesto bywa przestarzata™!! i niedostosowana do rynku pracy.

Zakonczenie

Wspdtczesnie zatem absolwenci szkot wyzszych musza niejako udowadnia¢ swoja warto$¢ na
rynku pracy m.in. przysztym pracodawcom. Legitymowanie si¢ okreslonym poziomem wy-
ksztalcenia (nawet jesli jest to wyksztalcenie magisterskie, czy doktorskie) juz nie wystarcza.
Z tego tez powodu kandydaci na studia i studenci w nieco inny sposob patrza i oceniaja
uczelnie wyzsze. Maja coraz to bardziej konkretne, sprecyzowane wymagania — cz¢sto wyni-
kajace z analizy rynku pracy. Wynikaja one z §wiadomosci konieczno$ci sprostania wymaga-
niom pracodawcoéw oraz udowodnienia posiadanych: wiedzy, umiejgtnosci, kwalifikacji, juz
na etapie procesu rekrutacji.

10 ¢cyt. K. Czyz-Krok, K. Czerwinski, K. Hotownicka, J. Skrzyfiska, A. Odrzywotek, A. Popiel, Perspekty-
wy ludzi mtodych na rynku pracy, Raport, Lublin 2011, s. 35.

'S, Maciot, Kwalifikacje i kompetencje absolwentow szkot wyzszych — perspektywa pracodawcéw, ,,Nau-
ka i Szkolnictwo wyzsze” 2012, nr 1, s. 34-45, cyt. za: D. Maison, Raport — Przysztos¢ Polskiej Nauki — poten-
cjal i bariery wspolpracy biznesu z naukq, Wyd. Fundacja Warsaw Enterprise Institute, Warszawa 2016, s. 6.
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Streszczenie

Artykut ma na celu przyblizenie roli doradcy zawodowego oraz jego zadan. Czg$¢ teoretyczna
przedstawia dziatalno$¢ Powiatowego Urzgdu Pracy w Rybniku oraz omawia specyfike pracy
doradcéw zawodowych. Cze$¢ praktyczna zawiera analiz¢ wynikéw badania sondazowego,
opartego o technike ankiety i przeprowadzonego wsrdd petentéw rybnickiego PUP.

Stowa kluczowe: Doradca zawodowy, powiatowe urzedy pracy, zawodoznawstwo, badania
sondazowe.

THE ROLE AND TASKS OF A PROFESSIONAL COUNSELOR ACCORDING TO THE
EXAMPLE OF THE DISTRICT LABOR OFFICE IN RYBNIK

Abstract

This article is intended to provide an overview of the role of the professional counselor and its
tasks. Theoretical part presents the activities of the District Labor Office in Rybnik and discuss-
es the specifics of the work of the vocational counselors. The practical part contains the analysis
of the results of the survey based on a survey technique and carried out among the clients of the
PUP in Rybnik.

Key words: Vocational counselors, county employment offices, vocational education, survey-
ing.

Wstep

Problematyka zawoddéw i zwigzana z nig analiza réznorodnych grup zawodowych niesie
z sobg walory nie tylko poznawcze, ale i praktyczne. Jest to cenne migdzy innymi z uwagi na
fakt, ze ,,gwalttowne zmiany, jakie zaszly w ostatnim czasie w polskiej gospodarce, w polityce
spotecznej oraz w szkolnictwie wszystkich szczebli edukacji zawodowej sprawity, iz zaczely
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funkcjonowa¢ znane dotychczas jedynie z teorii takie pojecia, jak: rynek pracy i bezrobocie,
a doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy jest dzisiaj bardziej potrzebne niz kiedykol-
wiek”!.

Poradnictwo zawodowe sprzyja niwelowaniu wielu problemow nie tylko w zyciu zawo-
dowym, ale nawet szkolnym. Przyktadem moze by¢ zmniejszenie liczby niepowodzen szkol-
nych, umozliwienie uczniom udziatu w réznych projektach przedsigbiorczosci czy praktykach
zawodowych, zwigkszenie liczby chetnych do podjecia dalszej edukacji i samoksztatcenia.
Natomiast z perspektywy osob dorostych istotne wydaja sie: znajomosc¢ specyfiki rynku pracy
oraz przeciwdziatanie bezrobociu migdzy innymi poprzez skorelowanie popytu i podazy
w roznych zawodach i branzach.

W wyborach edukacyjnych i zawodowych istotng role odgrywa doradca zawodu, ktory
moze pehié¢ funkcj¢ przewodnika. Stanowisko to moze by¢ powszechnie uznawane za jedna
z kluczowych interdyscyplinarnych funkcji w powiatowych urzedach pracy. Wymaga ono
wysokich kompetencji i ustawicznego ksztalcenia si¢ w celu nieustannego poszerzania i aktu-
alizowania wiedzy. ,,Aby doradca zawodu mégt dobrze realizowa¢ stawiane przed nim zada-
nia, powinien nie tylko dysponowa¢ wiedza o zawodach, posiada¢ znajomos$¢ psychologii
i pedagogiki, mie¢ praktyke pedagogiczng, ale rowniez posiadaé zyczliwo$¢ dla miodziezy
i gotowos$é pomocy™2.

Na pytanie, czy tak jest faktycznie, postanowili§my odpowiedzie¢ w niniejszym artykule.
Aby zweryfikowa¢ stusznos¢ cytowanych zatozen, przeprowadziliSmy badanie sondazowe
wsrdd petentdow Powiatowego Urzedu Pracy (PUP) w Rybniku. Wybdr tego osrodka nie jest
przypadkowy, bowiem placowka ta w 2016 roku otrzymata prestizowa nagrod¢ Czarny Dia-
ment.

Dzialalno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku®

Powiatowy Urzad Pracy to instytucja stanowigca aparat wykonawczy starosty powiatu. PUP
w Rybniku jest jednostka budzetows, ktora zasiegiem terytorialnym obejmuje miasto Rybnik
oraz powiat rybnicki.

Wydziatl Zatrudnienia i Spraw Socjalnych Urzgdu Miejskiego w Rybniku stanowit pod-
stawe utworzenia urzedu w obecnym ksztatcie. Na mocy Ustawy z dnia 29 grudnia 1989 roku
o zatrudnieniu (Dz. U. z 1989 r., nr 75, poz. 446, ze zmianami), na bazie dotychczasowego
terenowego organu administracji panstwowej o wlasciwosci szczegdlnej do spraw zatrudnie-
nia, utworzono Rejonowe Biuro Pracy w Rybniku, ktore przez lata swojej dziatalnosci ulegato

' G. Wieczorek, Rozwdj i przemiany zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego w Polsce
w latach 1945-1999, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, Czgstochowa 2004, s. 7.

2 L. Koczniewska-Zagorska, T.W. Nowacki, Z. Wiatrowski (red.), Stownik pedagogiki pracy, Zaktad
Narodowy im. Ossolifiskich, Wroctaw i in.1986, s. 54-55.

3 Informacji na temat historii Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku udzielita jego obecna dyrektor Anna
Michalczyk.
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réznorodnym przeobrazeniom. Wraz z jego powstaniem zmienita si¢ podlegto$¢ i Biuro Pracy
stato si¢ jednostkg Urzedu Rejonowego w Rybniku.

Przez lata swojej dzialalno$ci urzedy ulegaly réznorodnym przeobrazeniom. Kolejne
zmiany, zgodnie z Ustawg z dnia 16 pazdziernika 1991 r. o zatrudnieniu i bezrobociu (Dz. U.
z 1991 r., nr 106, poz. 457, ze zmianami), doprowadzity do utworzenia funkcjonujacych od
1 stycznia 1993 r. rejonowych urzedéw pracy. Tak wigc po nowelizacji ustawy Rejonowy
Urzad Pracy w Rybniku stal si¢ strukturg samodzielng, bedac jednoczes$nie organem zatrud-
nienia stopnia podstawowego.

Po reformie administracyjnej, od 1999 roku, zaczal dziata¢ Powiatowy Urzad Pracy.
Zgodnie z ustawami wdrazajacymi reforme ustrojowa panstwa z dniem 1 stycznia 2000 roku
System Urzedow Pracy przestat istnie¢ jako administracja specjalna wydzielona — Ustawa
z dnia 13 pazdziernika 1998 r. Przepisy wprowadzajace ustawy reformujace administracje
publiczng. (Dz. U. z 1998 r., nr 133, poz. 872, ze zmianami), Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r.
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu (t. j. Dz. U. z 2003, nr 58, poz. 514, ze zmiana-
mi). Urzedy Pracy zostaly podporzadkowane samorzadom powiatowym, wojewodzkim oraz
wojewodom.

Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku pracowat na obowigzujacych przez lata przepisach,
ktére z uptywem czasu ulegaly zmianom:

- Ustawa z dnia 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniu,

- Ustawa z dnia 16 pazdziernika 1991 r. o zatrudnieniu i bezrobociu,

- Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu,

- Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Do jego najwazniejszych zadan statutowych naleza migdzy innymi: opracowanie kon-
cepcji oraz pozyskiwanie funduszy na realizacj¢ programu promocji zatrudnienia oraz akty-
wizacji lokalnego rynku pracy, rejestracja osob bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz
udzielanie im pomocy, pomoc pracodawcom w pozyskaniu nowych pracownikéw, poradnic-
two zawodowe i1 posrednictwo pracy, a takze przyznawanie i wyptacanie zasitkow.

W sktad PUP Rybnik wchodza takie dziaty jak: Centrum Aktywizacji Zawodowej, ktore-
go dziatalno$¢ koncentruje si¢ wokot posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, pomocy
w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz organizacji szkolen oraz Lokalny Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny. Pracownicy tegoz dzialu §wiadczg pomoc osobom bezrobotnym i poszukujg-
cym pracy, a takze maja za zadanie popularyzowa¢ wsrod petentow poradnictwo zawodowe
oraz szkolenia.

Wedtug danych statystycznych PUP Rybnik w urzedzie zarejestrowane sa 1363 osoby
(stan na sierpien 2017).

Pracownicy PUP prowadza poradnictwo dwojakiego rodzaju: indywidualne i grupowe.
Porady grupowe w sierpniu biezacego roku dotyczyly takich tematow jak: ,,Autoprezentacja,
czyli jak zrobi¢ dobre wrazenie na pracodawcy?”, ,,Budowane wlasnego wizerunku kluczem
do pracy” oraz ,,Jak odnalez¢ si¢ na rynku pracy? Planowanie whasnej kariery zawodowe;j”.

Petenci korzystajacy z ushug rybnickiego Powiatowego Urzgdu Pracy moga takze regu-
larnie bra¢ udziat w warsztatach zajeciowych. Jednym z takich warsztatéw byt pieciodniowy
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cykl spotkan na temat ,,Nowoczesny sprzedawca — doradca klienta”. W ramach zajec¢ uczest-
nicy zapoznawali si¢ z zasadami komunikowania si¢ i negocjacji handlowych, a takze posie-
dli wiedze¢ z zakresu psychologii obstugi, w tym diagnozowania potrzeb oraz identyfikowania
r6znego typu klientow.

PUP Rybnik aktywnie dziata rowniez w zakresie organizacji badz wspotorganizacji kon-
ferencji (np. ,,Twoje bezpieczenstwo — nasza sprawa, praca w Holandii”’) czy innego rodzaju
wydarzen, takich jak targi i gietdy pracy.

Specyfika pracy doradcy zawodowego

Najwazniejszym aktem prawnym dla doradcéw zawodowych w powiatowych urzedach pracy
jest Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
znajdujaca si¢ w Dzienniku Ustaw nr 99 z dnia 1 maja 2004 r. (poz. 1001, r. 10 art. 38).

W mysl Ustawy celem poradnictwa zawodowego jest pomoc osobom bezrobotnym w wybo-
rze wlasciwego zawodu oraz miejsca pracy. Poradnictwo to powinno opiera¢ si¢ na kilku za-
sadach: ,,dostgpnosci”, ,,dobrowolnosci”, ,,rownosci bez wzgledu na ple¢, wiek, niepetno-
sprawnos¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé, orientacje seksualng, przekonania poli-
tyczne 1 wyznanie religijne lub przynalezno$¢ zwigzkowa”, ,,swobody wyboru zawodu i miej-
sca zatrudnienia”, ,,bezptatnosci” oraz ,,poufnosci i ochrony danych”.

Bozena Wojtasik w swoim studium Doradca zawodu: Studium teoretyczne z zakresu po-
radoznawstwa z roku 1993 dokonuje proby zdefiniowania doradcy zawodowego w dwojaki
sposob — w ujeciu wezszym i szerszym. Doradca zawodu w aspekcie wegzszym to osoba, ktora
przez interakcj¢ z petentem udziela mu pomocy w wyborze szkoty lub zawodu. Pomoc ta
obejmuje porady zawodowe lub/i udzielanie informacji zawodowej, udzielanie réznego ro-
dzaju wskazowek czy sugestii, a nawet wsparcia psychicznego. W szerszym aspekcie doradca
zawodu powinien réwniez podjaé Swiadome i dtugotrwate dziatania o charakterze wycho-
wawczym w celu ukierunkowania wyboru zawodu i poznania jego specyfiki®.

Innego podzialu doradcy zawodowego dokonat Kazimierz Wenta, autor hasta ,,Doradca
zawodowy” w ksigzce Elementarne pojecia pedagogiki spolecznej i pracy socjalnej. Wedlug
niego profesjonalny doradca sensu stricte to osoba, ktora zajmuje si¢ ,,zawodami konsultin-
gowymi”, natomiast doradca sensu largo to kto$, kto pelni réwniez inne role, np. posrednika
pracy czy nauczyciela. Wenta podkresla, ze doradca zawodowy gromadzi dane z bardzo sze-
rokiego zakresu: poczawszy od zawodoznawstwa, a na gospodarce skonczywszy, opracowuje
bazy danych i analizuje wyniki badan dotyczacych postaw, mozliwosci i cech klientow, aby
udzieli¢ im fachowej pomocy.

Dzi$ doradca zawodowy — zgodnie z informacjami widniejacymi w Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia sygnowanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej —
rozumiany jest jako osoba, ktora ,,udziela pomocy mtodziezy, bezrobotnym i poszukujagcym
pracy, a takze osobom niepetnosprawnym, w planowaniu i rozwoju kariery zawodowe;j;

4 Por. B. Wojtasik, Doradca zawodu: studium teoretyczne z zakresu poradoznawstwa, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1994.
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w wyborze odpowiedniego poziomu i kierunku dalszego ksztatcenia, odpowiedniego zawodu
1 miejsca zatrudnienia, stosujac indywidualne i grupowe metody sprzyjajace samopoznaniu
1 nabywaniu wiedzy o $wiecie zawoddw; wspolpracuje z pracodawcami w doborze kandyda-
tow do pracy, publicznymi stuzbami zatrudnienia innymi instytucjami rynku pracy oraz orga-
nizatorami ksztalcenia i szkolenia zawodowego; prowadzi odpowiednig dokumentacje oséb
zglaszajacych si¢ po porade, ocenia jako$¢ i kontroluje skuteczno$¢ wykonywanych ustug
doradczych™. Ponadto jego zadanie polega na $wiadczeniu ustug klientom biur pracy, a za-
kres jego wiedzy powinien obejmowac takze status zawodowy roznego typu pracownikow,
a takze aktualng sytuacje na rynku pracy i jego specyfike®.

Dodatkowymi formami dzialalnosci doradcy zawodowego moga by¢ zadania zwigzane
z organizacja czy uczestnictwem w targach edukacyjnych i gietldach zawodow, tworzenie pre-
zentacji multimedialnych oraz charakterystyka zawodow i stanowisk pracy, ktore moga
wzbudzié¢ zainteresowanie ewentualnych petentow.

Wzmiankowana powyzej Bozena Wojtasik wyr6znia pie¢ modeli doradcow zawodo-
wych. Pierwszym z nich jest ekspert, ktorego gldéwnym zadaniem jest udzielanie instrukcji,
polecen i wskazéwek. Drugi to doradca-konsultant, specjalizujacy si¢ w udzielaniu porad.
Trzeci model to doradca-informator, ktory zaznajamia petenta z informacjami na temat ofert
pracy, zawodow, przedstawia mozliwo$ci odbycia szkolen i stara si¢ ich zaktywizowac.

Czwartym modelem jest model spolegliwego opiekuna. Tego typu doradca musi wykazac
si¢ wiedza psychologiczng, aby wesprzeé i ukierunkowaé klienta w taki sposob, zeby ten
uwierzyl we wiasne mozliwosci, a w konsekwencji sam poradzil sobie z wyborem $ciezki
zawodowe;j.

Piagty — 1 zarazem ostatni — model doradcy zawodowego to leseferysta. Leseferysta ,,nie
ocenia, nie krytykuje, nie poucza, (...) nie udziela zadnych rad. [Natomiast] towarzyszy klien-
towi””.

Z ushig doradcy zawodowego moze skorzysta¢ kazdy, kto zarejestruje si¢ w urzedzie
pracy jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy. Jego porady petenci moga zasiegaé na
wniosek wilasny, pracownikow powiatowego urzedu pracy czy tez pracodawcoéw ubiegajgcych
si¢ 0 nowych pracownikow.

3 http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-
opisow-zawodow//-
/klasyfikacja_zawodow/zawod/242304? jobclassificationportlet WAR nnkportlet backUrl=http%3A%2F%2Fp
sz.praca.gov.pl%2Frynek-pracy%2Fbazy-danych%?2Fklasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci%2Fwyszukiwarka-
opisow-
zawodow%2F%3Fp_p_id%3Djobclassificationportlet WAR nnkportlet%26p p_lifecycle%3D0%26p p_state%
3Dnormal%26p_p mode%3Dview%26p p col id%3Dcolumn-
1%26p_p_col count%3D1%26_jobclassificationportlet WAR nnkportlet _query%3DDoradca%2Bzawodowy.

¢Por. T.W. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, B. Baraniak, Nowy sfownik pedagogiki pracy,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej Towarzystwa Wiedzy Powszechne, Warszawa 2000, s. 53-54.

7 A. Bartoszek, Rola i zadania doradcy zawodowego w urzedzie pracy — teoria i praktyka, [w:]
E. Ziarkiewicz, B. Wojtasik (red.), By¢ doradcq! Doswiadczenia i refleksje, Wydawnictwo Naukowe
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej, Wroctaw 2008, s. 65.
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Znaczenie doradcy zawodowego w Swietle badan wlasnych

W celu zweryfikowania, jaka rolg i zadania petnig doradcy zawodowi, przeprowadziliSmy
wsrdd petentéw Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku (wojewddztwo $laskie) badania son-
dazowe z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety jako narzedzia badawczego. Ankieta mia-
fa charakter anonimowy i sktadata si¢ z 9 pytan, ktore byly pytaniami zamknietymi lub poto-
twartymi.

Badaniem obje¢lismy grupe 51 respondentow, w tym 32 kobiety (62,75%) i 19 mezczyzn
(37,25%). Wsrod ankietowanych przewazaly osoby pomigdzy 25 a 34 rokiem zycia (50%
kobiet i 52,63% mezczyzn), w wigkszoSci posiadajace wyksztatcenie srednie (50% kobiet)
lub zawodowe zasadnicze (63,15% mezczyzn).

Tab. 1. Wiek respondentéw

Kobiety Mezczyzni
Wartos$¢ liczbowa | Wartos$¢ procen- | Warto$¢ liczbowa | Wartos$¢ procen-
towa towa
18-24 5 15,62 2 10,53
25-34 16 50,00 10 52,63
35-44 9 28,13 2 10,53
45 i wigeej 2 6,25 5 26,31
Zrédto: opracowanie wlasne.
Tab. 2. Wyksztalcenie respondentéw
Kobiety Mezczyzni
Wartos$¢ liczbowa | Wartos$¢ procen- | Warto$¢ liczbowa | Wartos$¢ procen-
towa towa
Podstawowe 2 6,25 1 5,26
Zasadnicze zawodowe 3 9,38 12 63,15
Srednie ogdInoksztatca- 8 25,00 2 10,53
ce
Srednie zawodowe 8 25,00 2 10,53
Policealne 5 15,61 2 10,53
Wyzsze zawodowe 3 9,38 0 0
(licencjackie)
Wyzsze magisterskie 3 9,38 0 0

Zrédto: opracowanie wilasne.

Respondenci pochodzili przede wszystkim z miast powyzej 100 tysigcy mieszkancow
(43,75% kobiet oraz 47,37% mezczyzn) oraz ze wsi lub miasteczek do 10 tysigcy mieszkan-
cOw (25% kobiet oraz 26,31% me¢zczyzn).

Analizujac wyniki ankiety, ze wzgledu na ograniczong objetos¢ artykutu, omawiamy je-
dynie wybrane aspekty uzyskanych danych.

Pytanie wprowadzajgce brzmialo: ,,Co sktonito Pana/Panig do skorzystania z ushug do-
radcy zawodowego?” Respondentom dano pig¢ mozliwosci odpowiedzi. Wybory roznily si¢
w zaleznosci od plci, wieku oraz miejsca zamieszkania. Dla przyktadu wsrod kobiet najwiek-
szym poparciem cieszyly si¢ opcje: ,,Pomoc w wyborze zawodu” (28,12%) oraz ,,Pozyskiwa-
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nie informacji” (25,00%), natomiast m¢zczyzni najczeséciej deklarowali ,,Konieczno$é odby-
cia szkolenia” (31,58%). Warto zauwazy¢, ze bez wzgledu na wyksztalcenie respondenci
podkreslali, ze najwazniejszym powodem konsultacji z doradca zawodowym byta pomoc
w wyborze zawodu. Na opcje t¢ nie zdecydowali si¢ jedynie ankietowani posiadajacy tytut
magistra. Mozna sadzi¢, ze wynika to z faktu, ze osoby te wraz z wyborem kierunku studiow
okreslity tez swoja przysztos$¢ zawodowa.

Pytanie drugie ankiety dotyczyto rozmowy doradczej, a doktadnie czasu jej trwania. Za-
nim przejdziemy do analizy wynikow ankiet, warto byloby zaznaczy¢, ze rozmowa z profe-
sjonalnym doradcg zawodowym stanowi proces dtugotrwaly, co oznacza, ze podobne rozmo-
wy powinny by¢ przeprowadzane systematycznie w zaleznosci od potrzeb klientow i wspie-
ra¢ jego rozwdj®. Badanym zostaty przedstawione trzy mozliwosci odpowiedzi: ,,0-30 minut”,
»30-60 minut” oraz ,,Powyzej 60 minut”. Zaskakiwa¢ moze réznica w odpowiedziach kobiet
i mezezyzn. O ile 56,25% respondentek stwierdzito, ze rozmowa z doradca trwata do 30 mi-
nut, o tyle 57,90% respondentéw wybrato opcje ,,30-60 minut”.

Kolejne pytanie ankiety brzmiato: ,,Czy przedstawione zostaly Panu/Pani szczegdlowe
wskazowki dotyczace procedury poszukiwania pracy?”. Niezaleznie od pftci, wieku, wy-
ksztalcenia oraz miejsca zamieszkania odpowiedzi respondentow byty twierdzace i niemal
zawsze wynosity okoto 90%.

W pytaniu czwartym zapytano respondentéw o to, czy doradca zawodowy wskazatl im
mozliwos¢ podniesienia lub zmiany kwalifikacji. Ankietowani ponownie mieli do wyboru
dwie opcje: ,,Tak” oraz ,,Nie”. Podobnie jak i poprzednim razem badani w wigkszo$ci (okoto
90%) byli zgodni co do tego, ze doradca faktycznie pokazat im nowe $ciezki kariery. Blizsze
informacje zamieszczono w tabelach.

Pytanie piate brzmiato ,,Czy doradca zawodowy dokonat proby oceny Pana/Pani kompe-
tencji zawodowych?”. 68,75% kobiet i 78,95% mgzczyzn odpowiedziato twierdzgco. Tak
wielka dysproporcja nie uwidocznita si¢ w odpowiedziach ankietowanych, jesli wezmie si¢
pod uwage ich wiek, wyksztatcenie i miejsce zamieszkania. Granice zacierajg si¢ najbardziej
w przypadku os6b pomigdzy 18 a 24 rokiem zycia. Tu przewaga opcji ,,Tak” wynosi zaledwie
13,52% (57,14% w stosunku do 42,86%). Ponadto pytanie pigte wymagato od respondentow
wyjasnienia, w jaki sposob doradca dokonal oceny ich kompetencji. Ankietowani wskazali
pig¢ réznych opcji: rozmowe, wywiad, test, ankiete, a jedna osoba podkreslita, ze otrzymata
skierowanie na szczegétowe badania lekarskie. Sposrod przedstawionego wachlarza mozli-
wosci badani bez wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie i miejsce zamieszkania najczgsciej
deklarowali rozmowe, na drugim miejscu znalazt si¢ wywiad.

Pytanie szoste ankiety koresponduje z pytaniem drugim i ponownie dotyczy rozmowy
doradczej. Tym razem respondenci mieli okresli¢, czy rozmowa doradcza spehita ich ocze-
kiwania. Z matym wyjatkami (osoby powyzej 45 roku zycia, osoby z wyksztatceniem pod-

8 Por. M. Tarkowska, Rozmowa doradcza — wspélne poszukiwanie rozwigza#, ,,Zeszyt informacyjno-
metodyczny doradcy zawodowego” 2006, nr 35. Zob. tez: D. Pisula, ABC doradcy zawodowego. Rozmowa
doradcza, Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, Warszawa 2010.
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stawowym oraz osoby zamieszkujace na wsi lub w miasteczku do 10 tys. mieszkancow) an-
kietowani wyrazali stuprocentowe zadowolenie z odbytej z doradcg rozmowy. W tym miejscu
warto zacytowac niektore z wypowiedzi respondentéw: ,,Doradca zawodowy bardzo kompe-
tentny, z duza empatia, zach¢cajacy do dziatania i realizowania swoich planéw zawodowych,
z bogatg wiedzg zawodoznawczg”; ,,Rozmowa bardzo rzeczowa, a doradca wykazat si¢ wy-
sokim poziomem kompetencji i wiedzy”; ,,Doradca pomogt mi zmienié nastawienie do inne-
go zawodu, ktory daje mi wigcej satysfakcji niz méj obecny wyszkolony zawdd”; a takze
»Pani nakierowata mnie, jak wyciagna¢ moje najlepsze cechy tak, by wykorzysta¢ je w przy-
sztej pracy”. Wypowiedzi te dowodza profesjonalizmu i bardzo dobrego przygotowania do-
radcow zawodowych do wykonywania swojej profesji.

W kolejnym pytaniu ankietowani mieli dokona¢ proby oceny pomocy zaoferowanej
przez doradce zawodowego w Powiatowym Urzedzie Pracy w Rybniku. Jak mozna przewi-
dywac na podstawie wynikoéw uzyskanych w poprzednich pytaniach, badani w zdecydowane;j
wigkszoSci wysoko oceniajg prace doradcow. Dotyczy to zarowno kobiet, jak i mezczyzn,
0s6b w réznym wieku, o réznym wyksztatceniu i mieszkajacych w roznych miejscach.

W pytaniu 6smym respondenci mieli wskaza¢ najwazniejsze, ich zdaniem, zadania do-
radcy zawodowego. Wsréd proponowanych mozliwosci znalazty sig¢: ,,Pomoc petentom
W rozwigzywaniu problemow zawodowych”, ,,Udzielanie wsparcia”, ,,Wzmacnianie poczucia
wlasnej wartosci”, ,,Uczenie samodzielnos$ci”, ,,Aktywizowanie, motywowanie do dziatania”,
,»Udzielanie konkretnych porad”, ,,Przekazywanie informacji” oraz ,,Inne”. Najwigkszym po-
parciem wsrod kobiet i mgzczyzn cieszyly si¢ opcje ,,Udzielanie konkretnych porad” (62,50%
respondentek i 52,63% respondentdow) oraz ,,Pomoc petentom w rozwigzywaniu problemow
zawodowych” (62,50% respondentek i 47,37% respondentéw). Spogladajac na wyniki ankie-
ty uporzadkowane wedtug wieku, wyksztatcenia i miejsca zamieszkania, trudno dostrzec wy-
raznego lidera wérdd wskazanych zadan doradcy. Pod hastem ,,Inne” znalazty si¢ dwie propo-
zycje. Pierwsza z nich to pomoc w wyborze odpowiedniego kursu, druga to oddziatywanie
psychologiczne.

W ostatnim pytaniu ankiety respondenci mieli zadeklarowac¢, czy poleciliby skorzystanie
z ushig doradcy zawodowego innym osobom. Najmniejsze poparcie wyniosto az 85,71%,
najwyzsze 100%. Wyniki te ostatecznie dowodza tego, ze respondenci sa bardzo zadowoleni
z pracy doradcy zawodowego i wysoko oceniajg jego kompetencje.

Zakonczenie

Zaréwno literatura, $rodki masowego przekazu, jak i innego typu zrodla edukacyjne kreuja
powiatowe urzedy pracy na instytucje o szerokim i skutecznym spektrum dziatania
w obszarze aktywizacji zawodowej. Jak dowiodly nasze badania, z opinia ta zgadzaja si¢ tak-
ze osoby korzystajace z ustug PUP. Niemal 100% respondentéw poleciloby innym wybranie
si¢ do doradcy zawodowego. Jak zaznacza Anna Bartoszek w tek$cie Rola i zadania doradcy
zawodowego w urzedzie pracy — teoria i praktyka, ,yrola doradcy w urzedzie pracy jest nie-
watpliwie szczegélna, doradca towarzyszy klientowi, daje mu wsparcie, informuje
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i motywuje. (...) Praca doradcy ma charakter informacyjny i wychowawczy, ale rowniez or-
ganizacyjny, poznawczy, produkcyijny, ustugowy, opiekunczy i porzadkowy’”.

Wsrdéd najwazniejszych zadan doradcow w opinii respondentdw znalazly si¢ udzielanie
konkretnych porad oraz pomoc petentom w rozwigzywaniu probleméw zawodowych, a wsrdd
cech, ktore respondenci najbardziej cenig sobie w doradcach, znalazly si¢ profesjonalizm,
ogromna wiedza oraz wysokie kompetencje. Badani docenili takze fakt, ze doradca udzielit
im szczegdtowych, cennych dla oséb poszukujacych pracy, wskazéwek, miedzy innymi
z zakresu poprawnego pisania CV, dokonal oceny kompetencji, a takze wskazatl mozliwo$ci
podniesienia lub zmiany kwalifikacji ($wiadczy o tym miedzy innymi nastgpujaca wypowiedz
jednego z ankietowanych: ,,Doradca pomdgt mi zmieni¢ nastawienie do innego zawodu, ktory
daje mi wigcej satysfakcji niz moj obecny wyszkolony zawod”).

Whioskujac, na podstawie uzyskanych odpowiedzi respondentow, nalezy stwierdzi¢, ze
w dzisiejszych czasach zawod doradcy zawodowego jest nie tylko potrzebny, ale i nalezycie
doceniony, przynajmniej przez petentow Powiatowego Urzedu Pracy w Rybniku.
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PROBLEMY ZAWODOWE POLSKICH
EMIGRANTOW A SPOSOBY RADZENIA SOBIE
ZE STRESEM

Streszczenie

Emigracja zarobkowa stala si¢ trwatym elementem wspolczesnego $wiata. Ludzi poszukuja dla
siebie lepszych mozliwosci realizacji wlasnych planéw zyciowych i zawodowych. Czesto jest to
wyjazd czasowy z planowanym powrotem do kraju ojczystego. Innym razem emigracja ma cha-
rakter definitywny. Kazdy jednak wyjazd niesie ze sobg wiele niewiadomych, jest odpowie-
dzialnym wyborem zyciowym!. Przybysze do$wiadczaja réznych przezy¢ i emocji w zwiazku
z wystepujacymi problemami w odmiennym $rodowiskiem spoteczno-kulturowym?. Wazne jest
aby potrafili sobie radzi¢ z problemami i efektywnie funkcjonowali w nowych rolach zawodo-
wych. Przedstawione tu wyniki badan empirycznych stanowia analizy poréwnawcze migdzy
polskimi emigrantami a pracownikami zatrudnionymi w kraju w zakresie wystepujacych w ich
pracy problemami i sposobami radzenia sobie ze stresem.

Stowa kluczowe: problemy zawodowe, stres, radzenie sobie ze stresem, emigracja.

PROFESSIONAL PROBLEMS OF POLISH EMIGRANTS AND THEIR WAYS TO
COPE WITH STRESS

Abstract

Economic migration has become a permanent feature of the modern world. People are looking
for better opportunities to realize their own life and career plans. Often it is a temporary migra-
tion. Sometimes, migration is final. But each trip carries a lot of unknowns, and is a responsible
life choice! (cf. B. Saxon, 2001). Migrants experience a variety of difficult situations and are
faced with specific problems in the new socio-professional environment?. It is important for
them to be able to deal with problems and to function effectively in the new professional roles.
Presented here are the results of empirical comparative analysis between Polish emigrants and
workers employed in Poland pertaining to their problems at work and ways of coping with
stress.

Key words: professional problems, stress, coping with stress, emigration.

! Por. B. Sakson, Zrédla pionierskiego taticucha migracyjnego, [w:] E. Jazwinska, M. Okolski (red.), Lu-
dzie na hustawce. Migracje migdzy peryferiami Polski, Wyd. Scholar, Warszawa 2001.

2 Por. A. Banka, Psychologia jakosci zycia, Wyd. Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, Poznan
2005; A. Biela, Nauka pracy absolwentow szkél jako strategia alternatywna wobec migracji zarobkowej polskiej
miodziezy, [w:] A. Biela (red.), Nauka pracy, doradztwo zawodowe i przedsigbiorczos¢ mtodziezy, Kancelaria
Senatu RP, Warszawa 2007.
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Wprowadzenie w problematyke badan

Problematyce funkcjonowania zawodowego Polakéw na europejskim rynku pracy poswieca
si¢ coraz wigcej prac badawczych, w tym kwalifikacyjnych. Najczesciej maja one charakter
badan interdyscyplinarnych co pozwala ukaza¢ ztozono$¢ i wielowymiarowo$¢ tego zjawiska.
Dotycza tez roznych aspektow zycia i pracy emigrantdéw, m.in. motywow emigracji, adaptacji
spoteczno-zawodowej i postaw wobec Obcych i Innych?, funkcjonowania zawodowego®, zy-
cia rodzinnego®, stylu zycia i spedzania czasu wolnego®. Tym samym wzbogaca si¢ nasza
wiedza, ktora pozwala okresli¢ nie tylko dynamike migracji zarobkowej, korzysci indywidu-
alne os6b migrujacych za pracg ale i konsekwencje spoteczne i prognozy demograficzne,
ekonomiczne, socjalne, edukacyjne czy kulturowe. Zdawaé nalezy sobie sprawe, ze kazda
zmiana miejsca zamieszkania i funkcjonowanie w odmiennym $rodowisku spoteczno-
kulturowym stanowi nowe wyzwanie, zmusza do przezwyci¢zenia lekow i niepokojow zwig-
zanych z nowym, nieznanym. Odmienne tradycje, wzory zachowan, obyczaje i zwyczaje po-
woduja duze obciazenie psychiczne, konieczno$¢ pokonania wewngtrznych oporow i przysto-
sowanie si¢ do nowej sytuacji. W pracy pojawiac si¢ moga wymagania, z ktorymi emigranci
nie spotkali si¢ wczesniej w takim stopniu i w takim zakresie jak w obecnym miejscu pracy.
Inne postrzeganie przez nich rzeczywistosci spotecznej moze prowadzi¢ takze do nieporozu-
mien czy konfliktow z miejscowymi pracownikami, zwlaszcza, ze jako przybysze bardziej sa
sktoni do przyjecia mniej korzystnych warunkéw zatrudnienia (nizsze ptace, gorsze technicz-
ne i fizyczne warunki pracy, nienormowany czas pracy itp. Tym samym stanowig oni konku-
rencj¢ dla miejscowych pracownikéw. To rodzi czesto réznego rodzaju fobie i uprzedzenia.
Problemy z jakimi beda mie¢ do czynienia emigranci dotyczg réznych aspektéw pracy: relacji
spotecznych i konfliktow, braku mozliwosci wykazania si¢ wiedza i umiejetnosciami, ograni-
czonej swobody wyboru metod pracy, deficyt czasu i pracy pod stata presja, stabe techniczne
wyposazenie miejsca pracy, poczucie odpowiedzialnosci i obawy ze si¢ popetni jaki$ btad,
brak wsparcia, zagrozenie utraty pracy itd. Sytuacje te powoduja réznego rodzaju zagrozenia
w zakresie realizacji waznych dla pracownika zadan, celéw i wartosci. Oprocz tych zrodet
stresu moga pojawic si¢ takze czynniki wewngtrzne: zbyt wygérowany w stosunku do mozli-
wosci poziom aspiracji, wewnetrzne konflikty motywacyjne itp. O ile stres dorazny, jest zja-

3 Por. R. Bera, M. Korczynski, Dystans spoteczny emigrantéw polskich wobec ,,obcych” i ,,innych”, Wyd.
UMCS, Lublin 2012; R. Krawczyk, Mlodzi emigranci polscy pracujgcy w Wielkiej Brytanii. Adaptacja zawodo-
wa a poczucie szczescia, Wyd. Difin, Warszawa 2017.

4 Por. R. Bera, Aksjologiczny sens pracy a poczucie jakosci zycia miodych emigrantéw polskich, Wyd.
UMCS, Lublin 2008; R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011;
R. Bera, Poczucie odpowiedzialnosci zawodowej oséb migrujgcych zarobkowo. Perspektywa pedagogiczna,
Wyd. UMCS, Lublin 2012; S. Zgoérska, Postawy wobec pracy emigrantow polskich w Szwecji a ich sytuacja
zawodowa (niepublikowana rozprawa doktorska w UMCS), Lublin 2013; G. Konieczny, Spofeczne uwarunko-
wania mobbingu w srodowisku pracy polskich emigrantow zarobkowych (niepublikowana rozprawa doktorska
w UMCS), Lublin 2014.

5 Por. W. Danielewicz, Sytuacja zyciowa dzieci w rodzinach migracyjnych, Wyd. Trans Humana, Biatystok
2006.

¢ Por. P. Zielinska, Hierarchia wartosci a styl zycia polskich emigrantéw (niepublikowana rozprawa dok-
torska w UMCS), Lublin 2015; M. Cabak, Podmiotowe uwarunkowania budzetu czasu wolnego osob migrujq-
cych zarobkowo i sposobow jego spedzania, Wyd. UMCS, Lublin 2016.
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wiskiem adaptacyjnym w procesie ewolucji w celu szybszego i sprawniejszego reagowania na
sytuacje zewngtrznego zagrozenia jest bowiem ,,wszechobecnym atrybutem egzystencji
wspbtczesnych ludzi””, jako stan naturalny i niezbedny, o tyle w sytuacji stresu dtugotrwatego
obniza si¢ sprawno$¢ w roznych sferach i utrudnia codzienne funkcjonowanie, powodujac
mniejsza efektywno$é pracownika®. W konsekwencji moze prowadzi¢ migdzy innymi do wy-
palenia zawodowego’. Dlatego szczegdlnego znaczenia nabiera umiejetno$é radzenia sobie ze
stresem, stanowiaca ,,ciagle zmieniajacy si¢ wysitek poznawczy i behawioralny, skierowany
na specyficzne wymagania zewngtrzne i/lub wewnetrzne, ktore oceniane sa jako obcigzajace
badz przekraczajace mozliwoséci cztowieka”!?. Radzenie sobie ze stresem moze by¢ ujmowa-
ne jako strategia, proces lub styl.

Okazuje sig, ze strategia radzenia sobie ze stresem ma wyraznie kontekst sytuacyjny
1jest wykorzystywana na jednym z etapow procesu radzenia sobie, pozwala adekwatnie opi-
sa¢ zachowanie jednostki w okreslonej sytuacji oraz oceni¢ przyszie konsekwencje i skutecz-
no$é. Jednak w praktyce odnosi sie jedynie do danego epizodu stresu'!. Zdaniem J. Strelau
w przebiegu czasowym dajg si¢ bowiem wyodrebnié mniejsze, jakosciowo zréznicowane jed-
nostki aktywnosci, stanowiace jakby ogniwa. Okreslane sg jako strategie lub sposoby radze-
nia sobie'?. Czynnikami warunkujacymi wybor strategii sa cechy osobowosci jak np. opty-
mizm, lgkliwo$¢, poziom samooceny, poziom osiagni¢¢ a takze: wiek, ple¢, wyksztatcenie,
inteligencja'®.

Z kolei radzenie sobie jako proces zaklada celowa (nie automatyczng) aktywnos¢ jed-
nostki, ktora podejmuje wysitek opanowania sytuacji stresowej po dokonaniu okreslonej jej
oceny'®. Chodzi tu o zmniejszenie rozpictosci miedzy wymaganiami otoczenia a mozliwo-
Sciami cztowieka, ktére rodza sytuacje przykre, nieprzyjemne, wywotujace negatywne emo-
cje. Aby zminimalizowaé tg rozpieto$¢ uruchamia si¢ rozne strategie dziatania adekwatne do
zmieniajacej si¢ sytuacji'>.

Natomiast styl radzenia sobie ze stresem to ,,trwata, osobowosciowa dyspozycja jednost-
ki do okreslonego zmagania si¢ z sytuacjami stresowymi. Dyspozycja ta nie zalezy od rodzaju

7 Z. Ratajczak, Stres — radzenie sobie — koszty psychologiczne, [w:] 1. Heszen-Niejodek, Z. Ratajczak
(ved.), Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US, Katowice 2000, s. 66.

8 B. Dudek, M. Waszkowska, W. Hanke, Ochrona zdrowia pracownikéw przed skutkami stresu zawodo-
wego, Instytut Medycyny Pracy, £.6dz 1999, s 9-15.

9 Ch. Maslach, Wypalenie — w perspektywie wielowymiarowej, [w:] H. Sek (red.), Wypalenie zawodowe.
Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, Wyd. PWN, Warszawa 2000, s. 13-31.

10 R, Lazarus, S. Folkman, Stress, appraisal and coping, Springer, New York 1984, s. 141.

' Por. W. Losiak, Psychologia stresu, Wyd. Akadem. i Profesjonalne, Warszawa 2008.

12 J. Strelau, Psychologia. Podrecznik akademicki, Tom 1: Podstawy psychologii, Wyd. GWP, Gdansk
2000, s. 492.

13 Por. K. Wrzesniewski, Style a strategie radzenia sobie ze stresem. Problemy pomiaru, [w:] 1. Heszen-
Niejodek, Z. Ratajczak (red.), Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US,
Katowice 2000, s. 46.

141, Heszen, H. S¢k, Psychologia zdrowia, Wyd. PWN, Warszawa 2007.

15 K. Wrzesniewski, Interakcyjny model radzenia sobie ze stresem po zawale serca, [w:] K. Wrze$niewski,
D. Wiodarczyk (red.), Choroba niedokrwienna serca. Psychologiczne aspekty leczenia i zapobiegania, GWP,
Gdansk 2004, s. 69-79.
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sytuacji stresowej, bo jest atrybutem podmiotu'®. Jest to wiec typowy dla jednostki sposob
zachowania w réznych sytuacjach stresowych majacy na celu usuniecie lub reedukacje stanu
stresu'’. Styl charakteryzujacy dana jednostke warunkuje sposob jej dziatania w sytuacji stre-
sowej, wybor okreslonej strategii. Nie ma jednak to zachowanie sztywnego charakteru, lecz
jest elastycznym dziataniem uwzgledniajacym kontekst sytuacyjny i skuteczne poradzenie
sobie z problemami. N.S. Endler i J.D.A. Parker (1990) wyrdznili nastgpujace style radzenia
sobie ze stresem a) styl skoncentrowany na zadaniu polegajacy na tym, ze jednostka w sytua-
cji stresowej koncentruje si¢ na zadaniu i mozliwosciach jego rozwiazania poprzez poznaw-
cze przeksztatcanie albo tez zmiang do§wiadczanej sytuacji; b) styl skoncentrowany na emo-
cjach cechuje osoby, ktore w sytuacjach stresowych skupiaja uwagg na sobie i whasnych prze-
zyciach emocjonalnych, takich jak: poczucie winy, lgk, zto$¢, zniechegcenie czy poczucie
krzywdy. Towarzyszy temu myslenie zyczeniowe i fantazjowanie; c) styl skoncentrowany na
unikaniu polega na tym, ze osoby doswiadczajace stresu dazg do oddalenia problemu przez
unikanie mys$lenia o nim, przezywania go i uczestniczenia w nim. Moga wigc poszukiwac
kontaktéw towarzyskich lub wykonywaé czynnosci zastepcze'®. Koncepcja byta podstawa
niniejszych badan empirycznych.

Zalozenia badan wlasnych

Glownym celem podjetych badan byto okreslenie zaleznosci migedzy problemami zawodo-
wymi polskich emigrantow a preferowanymi przez nich stylami radzenia sobie ze stresem
w $rodowisku pracy oraz poréwnanie analizowanych zmiennych z osobami zatrudnionymi
w kraju. Badaniami objetych zostato 339 emigrantéw i 369 pracownikéw funkcjonujacych na
krajowym rynku pracy. Osoby badane pehity r6zne role zawodowe i legitymowaty si¢ zrdz-
nicowanym wiekiem, plcig i stazem pracy. Przedstawiono badanym osobom do oceny rézne
problemy aby okreslili czestotliwos¢ ich wystepowania. Ponadto zastosowano Inwentarz do
Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem autorstwa Charles S. Carvera w adaptacji Zygfryda Ju-
czynskigo, Niny Oginskiej-Bulik. Sktada si¢ on z 28 stwierdzen wchodzacych w sktad 14
strategii (po 2 twierdzenia w kazdej strategii). Stosuje si¢ go do pomiaru dyspozycyjnego ra-
dzenia sobie, tj. oceny typowych sposobow reagowania i odczuwania w sytuacjach doswiad-
czania silnego stresu. Zastosowano takze elementy statystyki opisowej i korelacyjnej: test
T-Studenta dla par niezaleznych oraz analiz¢ kanoniczng do poszukiwania zalezno$ci migdzy
analizowanymi zmiennymi. Jej istota polega na wykrywaniu wielowymiarowych zwigzkoéw
migdzy dwoma zbiorami zmiennych, poprzez wyznaczenie tzw. zmiennych kanonicznych,
reprezentujacych dwa wyjsSciowe zbiory zmiennych niezaleznych (styléw radzenia sobie ze

16 K. Wrzesniewski, Pomiar radzenia sobie ze stresem, ,Promocja zdrowia. Nauki Spoteczne i Medycy-
na”, 1996, Nr 3(8-9), s. 46.

17 Por. J. Strelau, A. Jaworowska, K. Wrzeéniewski, P. Szczepaniak, CISS. Kwestionariusz Radzenia Sobie
w Sytuacjach Stresowych, Pracownia Testow Psychologicznych PTP, Warszawa 2005, s. 9.

18 Por. K. Wrzesniewski, Style a strategie radzenia sobie ze stresem. Problemy pomiaru, [w:] 1. Heszen-
Niejodek, H, S¢k (red.) Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US, Katowice
2000, s. 57.
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stresem) zwanych predyktorami i zmiennych zaleznych (probleméw zawodowych) zwanych
kryteriami, w taki sposob, aby korelacja mi¢dzy nimi byta maksymalna. Do interpretacji po-
zostawia sie tylko te pierwiastki, ktore sg istotne statystycznie'®. Zebrany materiat empirycz-
ny byt elementem projektu badawczego realizowanego z R. Bera.

Analiza wynikow badan

Badanym osobom przedstawiono do oceny liste dziewigtnastu réznych probleméw wystepu-
jacych najezgéciej w srodowisku pracy, stanowigcych okreslone utrudnienie, zrodto przy-
krych przezy¢ i negatywnych emocji dla pracownikéw. Odpowiedziom badanych os6b nada-
no nastgpujace rangi: tak — 5 pkt, raczej tak — 4 pkt, trudno oceni¢ — 3 pkt, raczej nie — 2 pkt,
nie — 1 pkt (tabela 1 i rysunek 1).

Uzyskane dane pozwalajg stwierdzi¢, ze badani emigranci jako gléwne problemy w swo-
jej pracy stanowiace dla nich obcigzenie emocjonalne wskazujg, nie wykorzystanie w petni
swoich mozliwos$ci, zdolnoéci i kwalifikacji, ponoszong odpowiedzialno§¢ materialna, ogra-
niczong swobode wybory metod pracy, brak wsparcia spotecznego powodujacy, ze w sytua-
cjach trudnych moga liczy¢ tylko na siebie, nieokreSlony takze czas pracy oraz ponoszong
odpowiedzialno$¢ prawna, ktorej si¢ obawiajg ze wzgledu na stabg znajomo$é miejscowych
przepisow.

Mniej ucigzliwe okazaty si¢ takie problemy jak: praca w ciaglym deficycie czasu, ko-
nieczno$¢ godzenie wielu sprzecznych interesow przetozonych i wspotpracownikdw, czgste
konflikty w zespole pracy, poczucie, ze si¢ jest niedocenianym pracownikiem, obawa, Ze na
zajmowanym stanowisku bardzo tatwo popetni¢ btad, za ktéry groza surowe sankcje, mate
doswiadczenie zawodowe, nie jasno okreslone obowigzki oraz brak czgsto w pracy materia-
16w 1 §rodkow finansowych.

Najmniej problemoéw dostarcza emigrantom brak niezbgdnych informacji w pracy,
otrzymywanie zadan przekraczajacych mozliwosci realizacyjne, wystepujace obawy, ze po-
dejmujac nowe zadania nie uda si¢ im tego zrobié lub ze ujawni si¢ brak ich kompetencji oraz
nie akceptowanie w zespole pracy czy tez psychiczne dreczenie przez przetozonego.

W grupie porownawczej osob funkcjonujacych na krajowym rynku pracy gtdéwne pro-
blemy zawodowe stanowi przede wszystkim ponoszona odpowiedzialno$¢ materialna i praw-
na zwigzana z wykonywana praca, nie wykorzystywanie w petni posiadanego potencjalu wie-
dzy i umiejetnosci, poczucie, ze jest si¢ niedocenianym pracownikiem, brak odpowiednich
materiatow i §rodkéw finansowych. Ponadto badane osoby wskazuja na problemy wynikajace
z obawy, ze bardzo tatwo na zajmowanym stanowisku popeti¢ btad, za ktory groza surowe
sankcje, odczuwany brak wsparcia spotecznego i konieczno$¢ w sytuacjach trudnych liczenia
tylko na siebie, wykonywanie pracy w ciaggtym deficycie czasu, godzenia wielu sprzecznych
interesOw oraz mate jeszcze doswiadczenie zawodowe.

19 Por. G.A. Ferguson, Y. Takane, Analiza statystyczna w psychologii i pedagogice, PWN, Warszawa
2004.
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Do probleméw zawodowych mniej stresujacych w pracy osob zatrudnionych w kraju za-
liczy¢ mozna ograniczong swobode wyboru metod pracy, nieokreslony czas pracy i state za-
grozenie utraty pracy, obawy, ze wykonujac nowe zadania nie uda si¢ ich wykona¢ i tym sa-
mym ujawni si¢ brak kompetencji zawodowych, czeste konflikty w zespole pracy i brak nie-
zbednych informacji oraz nie okreslone jednoznacznie obowiazki zawodowe.

Najmniej ucigzliwe problemy to otrzymywanie zadan przekraczajacych indywidualne
mozliwosci, brak akceptacji w zespole pracy czy tez przejawy psychicznego drgczenia w pra-
cy ze strony przetozonego.

—&— Emigranci Pracownicy z Polski
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3,11 3,07
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1 2,50
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1,68

1,37 1,40
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1- Jestem niedocenianym pracownikiem, 2 — W sytuacjach trudnych w pracy mogg liczy¢ tylko na siebie, 3 — Otrzymujg
zadania przekraczajace moje mozliwosci realizacyjne, 4 — Pracuj¢ w ciaglym deficycie czasu, 5 — W pracy musze godzi¢
wiele sprzecznych interesOw i oczekiwan przetozonych oraz wspOtpracownikdw, 6 — W moim zespole pracy dochodzi czgsto
do konfliktéw, 7 — Bardzo latwo na moim stanowisku popehi¢ blad, za ktéry groza surowe sankcje, 8 — Nie jestem
akceptowany w zespole pracy, 9 — M6j przetozony dreczy mnie psychicznie, 10 — W swojej pracy nie wykorzystuje w petni
swoich mozliwo$ci, zdolnosci i kwalifikacji, 11 — Nie mam jasno okre§lonych swoich obowiazkéw, 12 — Moja praca
zwigzana jest z odpowiedzialno$cia materialna, 13 — Moja praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cia prawna, 14 — Mam state
poczucie zagrozenia utraty pracy, 15 — Mam nieokreslony czas pracy, 16 — Mam ograniczona swobod¢ wyboru metod pracy,
17 — W pracy czgsto brakuje odpowiednich narzedzi, srodkéw finansowych itp., 18 — Trudno mi dziata¢ ze wzgledu na brak
niezbgdnych informacji, 19 — Podejmujac nowe zadania obawiam sig, ze nie uda mi si¢ tego zrobi¢ lub ze ujawni si¢ brak
moich kompetencji, 20 — Mam jeszcze zbyt mate doswiadczenie zawodowe

Rys. 1. Najczesciej wystepujace problemy w pracy badanych oséb bedace Zzrédlem poczucia ich obciazenia
praca-— srednie wartosci

Na podstawie przeprowadzonych analiz poréwnawczych stwierdzono, istotne statystycz-
nie réznice miedzy opiniami emigrantdow i pracownikow polskich na temat réznych proble-
méw wystepujacych w ich srodowisku pracy. Okazuje si¢, ze osoby migrujace zarobkowo
w wigkszym stopniu niz pracownicy zatrudnieni w kraju doswiadczaja jedynie probleméw
zwiazanych z nie wykorzystywaniem w pracy w petni swoich mozliwosci, zdolnosci i kwali-
fikacji (p<0,002), wykonywanie pracy zwigzanej z odpowiedzialno$cig materialng (p<0,000)
i prawng (p<0,000), brakiem akceptacji w zespole pracy (p<0,006), nieokre§lonym czasem
pracy (p<0,046) i ograniczong swoboda wyboru metod pracy (p<0,000).

Natomiast zdecydowanie w wigkszym stopniu odczuwaja negatywny wpltyw na swoje
funkcjonowanie zawodowe analizowanych probleméw zawodowych wystepujacych w §ro-
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dowisku pracy osoby zatrudnione w kraju. Czgsciej wigc i z wickszym natezeniem wystepuja
w ich pracy niz w grupie badanych emigrantéw zarobkowych problemy dotyczace obcigzenia
wynikajacego z poczucia zagrozenia, ze na zajmowanym stanowisku bardzo tatwo popetnic
btad za ktory groza surowe sankcje (p<0,001), negatywne odczucia, ze jest si¢ niedocenianym
pracownikiem (p<0,000), stale poczucie zagrozenia utraty pracy (p<0,000), czgsty brak od-
powiednich materiatow i srodkow finansowych (p<0,000), obawy, ze podejmujac nowe zada-
nia nie uda im si¢ tego wykona¢ i ujawni si¢ brak kompetencji zawodowych (p<0,020) oraz
brak jeszcze niezbednego doswiadczenia zawodowego (p<0,000).

W sytuacjach trudnych, zwigzanych z koniecznos$cia dziatania pod wplywem stresu ba-
dani pracownicy funkcjonujacy za granicg, jak i zatrudnieni w kraju przyjmuja ré6zne sposoby

radzenia sobie ze stresem, dgzac do efektywnego rozwigzania wystepujacych probleméw (ry-
sunek 2).

—&— Emigranci —#—Pracownicy z Polski

0,71

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1 — Aktywne radzenie sobie, 2 — Planowanie, 3 — Pozytywne przewarto$ciowanie, 4 — Akceptacja, 5 — Poczucie
humoru, 6 — Zwrot ku religii, 7 — Poszukiwaniec wsparcia emocjonalnego, 8 — Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego, 9 — Zajmowanie si¢ czyms$ innym, 10 — Zaprzeczanie, 11 — Wyladowanie, 12 — Zazywanie
substancji psychoaktywnych, 13 — Zaprzestanie dzialan, 14 — Obwinianie siebie

Rys. 2. Sposoby radzenia sobie ze stresem przez badane osoby ( poréwnanie grup) — srednie wartosci

Osoby pracujace za granica w sytuacjach stresowych przede wszystkim poszukujg emo-
cjonalnego wsparcia aby uwierzy¢ we wihasne sity i mozliwosci, aby nie poddawac si¢ po-
wstalym trudnos$ciom i przeszkodom, zwracaja si¢ takze ku religii poszukujac duchowego
wsparcia. Starajg si¢ przy tym nie traci¢ humoru i podejmowac aktywne formy radzenia sobie
z problemem. Daza przy tym do pozytywnego przewarto$ciowania zaistniatej sytuacji, po-
dejmuja konkretny plan dziatania. Niektorzy z nich podejmuja ucieczke od problemu, probuja
zajmowac si¢ czyms$ innym, zaprzesta¢ dziatanie i wytadowaé negatywne emocje. Zdecydo-
wanie rzadziej poszukuja akceptacji, instrumentalnego wsparcia. Nie obwiniaja si¢ na ogot za
wystepujace problemy i nie probujg zazywaé substancji psychoaktywnych jaki remedium na
wystepujace problemy i sytuacje stresowa.
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Pracownicy zatrudnieni w kraju najczgsciej w sytuacjach trudnych, stresowych zachowu-
ja si¢ podobnie, poniewaz gtéwnie poszukuja u innych oséb emocjonalnego wsparcia aby
radzi¢ sobie ze stresem, wyraznie zwracajg si¢ ku religii ale tez stosuja strategie ucieczki od
problemoéw podejmujac czynnos$ci zastgpcze niezwiazane z zaistnialg sytuacja trudng. Dziata-
niom tym towarzyszy na ogot cheé stawienia czota zaistniatym problemom poprzez planowa-
nie wlasnych dziatan, pozytywne przewarto$ciowania sytuacji i aktywne radzenie sobie pole-
gajace na skoncentrowaniu na problemie i mozliwosciach jego rozwigzania. Pragna tez czgsto
wyladowaé negatywne emocje, zachowaé dobry humor, nie popadaé w apati¢, zwatpienie.
Niekiedy zaprzestaja aktywnego dziatania, akceptuja sytuacje trudna, stosuja zasadg zaprze-
czania, ze to nie mogto im si¢ przydarzy¢ i poszukuja instrumentalnego wsparcia u innych
0soOb. Ostatecznoscia jest obwinianie siebie, ze popadto si¢ w tarapaty zyciowe lub zawodowe
oraz zazywanie substancji psychoaktywnych.

Istotne statystycznie roznice stwierdzono jedynie miedzy radzeniem sobie ze stresem
emigrantéw i pracownikow polskich tylko w odniesieniu do kilku sposoboéw reakcji na sytua-
cje stresowa. | tak osoby pracujace za granicg w sytuacjach trudnych czgéciej od 0séb z grupy
poréwnawczej zajmuja si¢ czyms$ innym (p<0,000) lub planuja zmiany (p<0,000), dokonujac
pozytywnych przewartosciowan (p<0,000), poszukuja wsparcia emocjonalnego (p<0,003)
i instrumentalnego (p<0,005). Niekiedy tez czgsciej sa w stanie obwinia¢ siebie za zaistniate
problemy (p<0,032). Pozostale sposoby dziatania podejmowane w walce ze stresem nie wy-
kazujg istotnych rézni¢ mimo odmiennych $rodowisk zawodowych w jakich funkcjonuja ba-
dane osoby. Natomiast sposoby radzenia sobie ze stresem sa wykorzystywane w stopniu
przecigtnym przez wszystkich badanych.

Jak ustalono na postawie analiz statystycznych zar6wno problemy w pracy, jak i sposoby
radzenia sobie ze stresem emigrantow i pracownikow polskich réznicowane sg na poziomie
wysoce istotnym przez wiek, pte¢, stan cywilny, staz zawodowy, miejsce obecnego zamiesz-
kania, wyksztalcenie, charakter firmy umiej¢tnos¢ postugiwania si¢ w jezyku obcym, styl
zycia, standard Zycia za granicg, charakter wykonywanej pracy oraz petniong rolg zawodowa.
Zalezno$¢ w probie jest wyrazna, ale niska. Z problemami w pracy najczeSciej radza sobie
osoby w wieku do 20 lat, kobiety, osoby zyjace w konkubinacie, pracownicy ze stazem za-
wodowym od 5 do 10 lat, mieszkancy miast do 20 tys., osoby legitymujace si¢ wyksztalce-
niem magisterskim, parujacy w firmach prywatnych, postugujace si¢ biegle jezykiem obcym,
posiadajacy stata prace, osoby ktore nie potrafiag okresli¢ czy standard ich zycia si¢ podwyz-
szyt czy tez nie oraz pracownicy umystowi i samodzielni specjalisci.

Poszukujac zwigzkoéw i zalezno$ci miedzy problemami dominujagcymi w pracy badanych
0s6b, stanowigcych dla nich duze obcigzenie emocjonalne a sposobami radzenia sobie ze stre-
sem zastosowano analiz¢ kanoniczng.

Ustalono, ze w grupie emigrantéw na podstawie dwudziestu zmiennych okreslajacych
najczgsciej spotykane problemy w pracy mozna wyjasni¢ maksymalnie 19,52% wariancji
zmiennej okreslajacej sposoby radzenia sobie ze stresem oraz — 19,89% zmienno$ci w zbiorze
probleméw w pracy na podstawie czternastu sposobow radzenia sobie ze stresem. Wystepuje
sze$¢ par kanonicznych (Rei — 0,705, p<0,000, Rc — 0,676, p<0,000, Resz — 0,602, p<0,000,
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Recs — 0,567, p<0,000, Rcs — 0,525, p<0,000, Rcs — 0,463, p<0,000) (tabela 1). Uzyskany roz-
ktad wynikéw §wiadczy o wielu ztozonych zalezno$ciach korelacyjnych i ré6znorodnosci wy-
stepujacych powigzan miedzy problemami jakich doswiadczajg osoby pracujgce za granica
a ich sposobami radzenia sobie z sytuacjami trudnymi. Potwierdza to tez¢ o duzym zrdznico-
waniu warunkow pracy emigrantéw i problemow jakim musza stawi¢ czola w nowym $rodo-
wisku zawodowym?°,

Okazuje sig, ze w sytuacji gdy emigranci w nowym §rodowisku pracy nie moga liczy¢ na
wsparcie spoteczne, pozostawieni sg sami soba w bardzo duzym stopniu obwiniaja siebie za
zaistniata sytuacje ale nie zaprzestaja dziatania i nie podejmujg czynnos$ci zastgpczych aby
uciec od problemu.

W przypadku trudnej sytuacji spotecznej spowodowanej w zespole pracy czgstymi kon-
fliktami i ograniczong swoboda wyboru metod pracy emigranci czujacy si¢ bardzo zagubieni
w tej sytuacji nie potrafig sobie z nig aktywnie radzi¢, zwracajg si¢ najczesciej ku religii, tu
szukajac duchowego wsparcia albo tez zazywaja $rodki psychoaktywne pozwalajace uciec im
od problemow.

Z kolei osoby, dla ktorych duzym problemem jest brak niezbgdnych informacji w pracy
chociaz czuja si¢ docenianymi pracownikami i maja zabezpieczone pod wzgledem logistycz-
nym warunki pracy radza sobie poprzez pozytywne przewartosciowania i akceptacje zastanej
sytuacji. Nie obwiniajg si¢ za ten stan rzeczy, nie zaprzeczaja, ze nie ma problemu ale tez
odrzucaja zazywanie substancji psychoaktywnych jako $rodek pomagajacy rozwigzac ten ich
problem zawodowy.

Natomiast emigranci czujacy si¢ w petni docenianymi pracownikami, kompetentni i nie-
obawiajacy si¢ nowych wyzwan, ktoérych praca nie zwigzana jest z odpowiedzialno$cig mate-
rialna funkcjonujacy w trudnych warunkach wynikajgcych z braku niezbednych narzedzi,
srodkow finansowych itp. najczgsciej staraja si¢ zaradzi¢ temu problemowi poprzez zajmo-
wanie si¢ czyms$ innym stosujac takze strategie zaprzeczania. Jest to przykra dla nich sytuacja,
jednak nie zaprzestajg dziatan i nie szukaja wsparcia instrumentalnego u innych.

Tab. 1. Macierz wspélczynnikéw Kkorelacji kanonicznej miedzy najczesciej wystepujacymi problemami
w pracy a sposobami radzenia sobie ze stresem — osoby pracujace za granica

Kryteria / predykatory Zmienna kanoniczna

Re¢y Re; Res Rey Res Res
<= | Aktywneradzenie sobie | .0013 | 0414 | 0251 | 0099 1..0023 | 0,123
ZE | Planowane 0252 ] 20200 | 0291 | 0159 | 0455 | 0810
S & | Pootywnepreewartotciowanle  .[.0078 | 0419 | 0408 | 0357 | 0270 | -0.152
5% | Akceptacja 0,361 0,176 0,938 0182 | -0315 | -0,197
% N | Poczucie humora T 003 o518 [ 0061 | 0786 | 0246 | 0652
g8 | vl e | et | oan | ojoe | o0 | o
& & | Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego 0,326 0,012 -0.209 0,298 -0,083 0.036

20 Por. R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011; R. Bera, Poczu-
cie odpowiedzialnosci zawodowej osob migrujgcych zarobkowo. Perspektywa pedagogiczna, Wyd. UMCS,
Lublin 2012.
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Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego 0,352 -0,380 0,356 -0,599 0,035 -0,101
Zajmowaniesig czym§innym | 0583 | 0213 | 0298 | 0493 | 0263 | 0058
Zaprreczanic | 0001 | 0362 | 0443 | 0402 | 0164 | 0574
Wyladowanie 0076 | 0285 | 0205 | 0232 | 0915 | 0231
 Zazywanie substancji psychoaktywnych | 0099 | 0,760 | -0,492 | 0041 | -0491 | 0074
Zaprssiamie deideh | s | 000 | o | am7 | 013 | o1

Obwinianie siebie 0,458 0264 | 0519 | -0093 | -0,579 0,461

Re 0,705 0,676 0,602 0,567 0,525 0,463
p< 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Jestem niedocenianym pracownikiem -0,068 -0,086 -0,448 -0,783 0,147 -0,499

5 -0,112 -0,247 0,220 0,600 -0,048

z 0687 [ 0045 | 0242 | 0133 | 0417
E 0,317 -0,377 -0,031 -0,233 -0,156
2 0080 | 0217 | 0010 | 034 | 0294
g 0140 | 0089 | -0,188 | 0268 | -0,021 |
E 0,324 -0,181 -0,075 -0,237 0,212
M |- TROZIVOSCL, ZO0 MO el N AL
Z S 0349 [ 0276 | 0217 | 0,104 | -0,809
g -0,306 -0,333 -0,478 -0,056 -0,416
= X h A o PP Bt R bbbl Rty s R
g llz/éwa praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cia praw- 0,181 0,027 0342 0.189 0422 0,575

2 | Mam stale poczucie zagrozenia utraty pracy | 0315 | -0,186 | -0.070 | 039 | 0163 | -0,635 |
=

2

=

N

IS

<

z

Podejmujac nowe zadania obawiam sig, ze nie uda mi

si¢ tego zrobi¢ lub Ze ujawni si¢ brak moich kompe- 0,274 -0,077 0,172 -0,424 -0,082 -0,129
tencil b
Mam jeszcze zbyt mate do§wiadczenie zawodowe -0,164 0,038 -0,062 -0,072 0,339 0,176

W przypadku dostrzeganych przez emigrantow w ich pracy probleméw wynikajacych
z braku odpowiednich narzgdzi i Srodkow finansowych oraz konieczno$ci godzenia w pracy
wielu sprzecznych intereséw i oczekiwan przetozonych oraz wspolpracownikdéw badani od-
rzucaja strategie obwiniania siebie za zaistniala sytuacje, nie zazywaja $srodkoéw psychoak-
tywnych, staraja si¢ natomiast planowac lepiej swoje dzialanie rozwigzywac problemy z tego
wynikajace. Czesto tez daja przy tym upust swoim negatywnym emocjom.

Emigranci, ktorzy w pracy sa w pelni docenianymi pracownikami, maja wyraznie okre-
slone obowiazki zawodowe, nie czuja zagrozenia utraty pracy i ktorych praca nie zwigzana
jest z odpowiedzialnoscia materialna jako glowne problemy w swoim funkcjonowaniu zawo-
dowym wskazujg czeste konflikty w zespole pracowniczym i wykonywanie pracy zwigzanej
z odpowiedzialnos$cig prawng, otrzymywanie zadan przekraczajacych mozliwosci realizacyjne
aby im zaradzi¢ najcze$ciej obwiniajg siebie za zaistnialg sytuacje, majg zty humor, starajg si¢
zaprzeczyC, ze to faktycznie wystepuje. Mimo tego poczucia winy podejmuja aktywne dziata-
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nia planistyczne by wyj$¢ z tej trudnej sytuacji i inaczej ulozy¢ relacje spoteczne w zespole
pracy, poradzi¢ sobie z ponoszong odpowiedzialno$cig prawng i nowymi zadaniami.

Wyniki przeprowadzonych analiz korelacyjnych wskazuja, ze w grupie pracownikow
zatrudnionych w kraju na podstawie dwudziestu zmiennych okreslajacych najczesciej spoty-
kane problemy w pracy mozna wyjasni¢ maksymalnie 16,86% wariancji zmiennej okreslaja-
cej sposoby radzenia sobie ze stresem oraz — 12,78% zmiennosci w zbiorze problemow wpra-
cy na podstawie czternastu sposobow radzenia sobie ze stresem. Wystepuje sze$¢ par kano-
nicznych (Rei — 0,625, p<0,000, Rcz — 0,570, p<0,000, Resz — 0,516, p<0,000, Res — 0,475,
p<0,000, Res — 0,460, p<0,000, Rcs — 0,430, p<0,000) (tabela 2).

Osoby pracujace w kraju, ktore nie obawiajg si¢ nowych zadan, bo sg przekonane, ze im
sprostaja, czuja si¢ bowiem w petni kompetentne a ich funkcjonowanie jest zaakceptowane
w zespole pracy jako gtowny problem zawodowy wskazuja zagrozenie wynikajace z mozli-
wosci bardzo tatwego popelnienia btedu na ich stanowisku pracy za ktéry groza surowe sank-
cje. Za zaistnialg sytuacje nie obwiniajg siebie, nie wytadowujg na zewnatrz swoich emocji
negatywnych, jedynie towarzyszy im zty nastdj, nie dopisuje humor.

Z kolei ci pracownicy zatrudnieni w kraju, ktorzy pracuja w ciaglym deficycie czasu,
w swojej pracy nie wykorzystuja w petni mozliwosci, zdolnosci i kwalifikacji a ich praca
zwiazana jest z odpowiedzialno$cig prawng radzac sobie z ta sytuacja trudng nie wykonuja
zwrotu ku religii ale staraja si¢ dokona¢ pozytywnych przewartosciowan. Wartoscig dodana
w ich sytuacji jest fakt, ze moga liczy¢ na wsparcie innych osob, w pracy nie musza godzié
wielu sprzecznych interesow i oczekiwan przetozonych oraz wspoétpracownikow a takze po-
dejmujac nowe zadania nie majg obawy, czy im sprostajg, bo czujg si¢ w petni kompetentni.

Tab. 2. Macierz wspélczynnikéw korelacji kanonicznej miedzy najczesciej wystepujacymi problemami
W pracy a sposobami radzenia sobie ze stresem przez osoby zatrudnione w kraju

Zmienna kanoniczna

Kryteria / predykatory
Aktywne radzenie sobie
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Jestem niedocenianym pracownikiem 0,197 -0,203 0,313 0,147 0,371 -0,028
W sytuacjach trudnych w pracy mogg liczy¢ tylko na 0.010 0.537 0.704 0.001 0.049 0.088
siebie o Y o - g ?

Otrzymuje zadania przekraczajace moje mozliwosci
_realizacyjne

Nie mam jasno okreslonych swoich obowigzkow

Moja praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cig mate-
_rialng

NAJCZESCIEJ SPOTYKANE PROBLEMY W PRACY

Podejmujac nowe zadania obawiam si¢, ze nie uda mi

si¢ tego zrobi¢ lub ze ujawni si¢ brak moich kompeten- -0,519 -0,656 0,216 -0,088 -0,501 -0,356
L DRSS A S A S R

Mam jeszcze zbyt mate doswiadczenie zawodowe 0,161 0,236 0,182 0,230 -0,192 0,217

Pracownicy otrzymujacy adekwatne zadania do ich mozliwosci realizacyjnych i uzysku-
jacy spoteczne wsparcie nie widzg potrzeby podejmowania dziatan planistycznych zmieniaja-
cych ich sytuacj¢ zawodowa. Nie maja tez powodu aby si¢ za cokolwiek obwinia¢ w zwigzku
z wykonywana praca.

W przypadku tych osob zatrudnionych w kraju, ktére maja dobre relacje w zespole pracy
i nie wystepuja w nim konflikty oraz niezagrozone sg utrata pracy stale poszukuja wsparcia
instrumentalnego, sg osobami gleboko wierzacymi, odrzucaja w tej sytuacji strategie zaprze-
czania.

Natomiast pracownicy, dla ktorych szczegoélnie odczuwanymi problemami zawodowymi
sa kwestie zwiagzane z otrzymywaniem zadan przekraczajacych ich mozliwosci realizacyjne
mimo, ze maja jasno okreslone swoje obowiazki zawodowe, funkcjonowanie w nieokreslo-
nym czasie pracy, przy ograniczonej swobodzie wyboru metod, czgstym brakiem narzedzi
i srodkéow finansowych jako Srodek zaradczy podejmuja czynnosSci planistyczne lub probuja
zajmowac si¢ czym$ innym uciekajac od tych problemow. Jednak zdecydowanie odrzucaja
jako $rodek zaradczy zaprzestanie dzialan czy tez stosowanie §rodkow psychoaktywnych.
Nalezy zauwazy¢, iz sg to osoby, ktore podejmujac nowe zadania nie majg obaw czy im spro-
stajg bo czujg si¢ w petni kompetentni.

W sytuacji, gdy niektérzy pracownicy maja powazny problem bo sg nieakceptowani
w zespole pracy, chociaz ich przetozony nie dreczy ich psychicznie i nie sg pozbawieni nie-
zbednych informacji staraja si¢ temu zaradzi¢ w rézny sposob. Najczgsciej podejmuja czyn-
nosci planistyczne jak wyjs¢ z tej sytuacji, staraja si¢ niekiedy akceptowac ten stan rzeczy,
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nadrabia¢ poczuciem humoru. Jednak nie prébujg zaprzestaé dziatania czy zwracaé si¢ ku
religii.

Podsumowanie

Uzyskane wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, ze wystgpuje istotna zalezno$¢ miedzy pro-
blemami zawodowymi polskich emigrantéw jakie maja w nowym srodowisku pracy a prefe-
rowanymi przez nich stylami radzenia sobie ze stresem. Podobne zaleznosci stwierdzono tak-
ze w grupie porownawczej — pracownikow zatrudnionych w kraju. Okazuje si¢, ze problemy
z jakimi musza si¢ zmierzy¢ emigranci dotyczg gldwnie braku mozliwosci wykorzystania
w pelni posiadanego potencjatu wiedzy i umiejetnosci bo pracuja najczesciej ponizej swoich
kwalifikacji, obawiaja si¢ odpowiedzialno$ci materialnej i prawnej, nie moga liczy¢ na swo-
bod¢ wyboru metod pracy i wsparcie spoteczne. Zblizong strukture probleméw zawodowych
w Srodowisku pracy emigrantéw polskich do krajéw unijnych w swoich eksploracjach stwier-
dzili réwniez inni badacze?!.

Nalezy odnotowac, iz podobny jest charakter glownych probleméw zawodowych osdb
pracujacych w kraju. Dla nich réwniez istotng kwestiag bedaca zrodtem przykrych napigé
i negatywnych emocji jest obawa zwiagzana z ponoszong odpowiedzialno$cia prawng i mate-
rialna, brakiem mozliwosci petnego wykazania si¢ w pracy oraz wykorzystania posiadanych
zasobow osobistych. Emigranci w wigkszym jednak stopniu od osdb pracujacych w kraju
maja ograniczone mozliwosci wykorzystania w pracy swoich mozliwosci, zdolnosci i kwali-
fikacji. Bardziej odczuwajg presj¢ zwigzang z ponoszong odpowiedzialno$cig prawng i mate-
rialng. Bardziej dotkliwy jest tez dla nich brak wsparcia spotecznego, i konieczno$¢ w sytua-
cjach trudnych liczenia tylko na siebie. Nie maja tez mozliwosci wyboru metod pracy, co
ogranicza ich podmiotowo$¢, powoduje rutyne, nie pozwala wykazac si¢ kreatywnos$cig. Nie-
ograniczony natomiast czas pracy dezorganizuje im zycie prywatne.

Zarowno emigranci, jak i osoby pracujace w kraju w sytuacjach trudnych przyjmujg réz-
ne strategie dziatania w zaleznosci od charakteru do§wiadczanych probleméw i konsekwencji
jakie moga one im przynie§¢ w przypadku braku rozwiazania. Uksztattowato si¢ tu wiele
zwiazkoéw zaleznosciowych potwierdzajacych tezg o zréznicowanych warunkach pracy, in-
dywidualnych roéznicach w reagowaniu na sytuacje trudne i wigkszej odpornosci na napigcia
i obcigzenia zawodowe 0sob mlodszych wiekiem, lepiej wyksztalconych, znajacych jezyki
obce, pracujacych w firmach prywatnych, petnigcych role samodzielnych specjalistow lub
wykonujacych prace umystows.

Nalezy odnotowaé, iz dominujg aktywne formy reagowania na sytuacje trudne, przede
wszystkim zwigzane z podjeciem nowej strategii funkcjonowania adekwatnej do zaistniatej
sytuacji, a wigc przewarto§ciowanie celdw i sposobow postepowania, skoncentrowanie swojej

2L R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011; S. Zgérska, Postawy
wobec pracy emigrantow polskich w Szwecji a ich sytuacja zawodowa (niepublikowana rozprawa doktorska
w UMCS), Lublin 2013; G. Konieczny, Spoleczne uwarunkowania mobbingu w Srodowisku pracy polskich emi-
grantéw zarobkowych (niepublikowana rozprawa doktorska w UMCS), Lublin 2014.
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uwagi na rozwigzaniu wystepujacych probleméw. Tylko w nielicznych sytuacjach skupiano
si¢ na wlasnych emocjach, obwiniano siebie i prezentowano raczej wycofanie niz podjgcie
aktywniej postawy w sytuacji postrzeganych barier efektywnego funkcjonowania zawodowe-
go. Mozna wigc skonstatowaé, ze problemy zawodowe jakie wystgpuja w pracy osob migru-
jacych zarobkowo nie stanowia dla nich barier uniemozliwiajacych realizacj¢ wtasnych pla-
néw zawodowych. Nie dostrzega si¢ tez oznak wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji
czy tez obnizenia zaangazowania zawodowego. Podobnie jak w grupie porownawczej — 0sob
funkcjonujacych na krajowym rynku pracy. Chociaz trzeba podkresli¢, iz przed wickszymi
wyzwaniami stajg osoby podejmujace pracg w nowym $rodowisku spoteczno-zawodowym,
diametralnie niekiedy réznigcym si¢ od tego znanego we wlasnym kraju.
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Abstract

The article analyzes the content of the basic normative legal documents in the sphere of
education of the Czech Republic. Special attention is paid to the analysis of normative-legal
base, which regulates the issues of professional training of the future primary school teachers in
the Czech Republic since 1989. The author focuses on the articles of normative-legal acts,
which regulate the quality of providing higher education and pedagogical education as well
under the conditions of the country's accession to the Bologna process.
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ANALIZA BAZY NORMATYWNO-PRAWNEJ FACHOWEGO PRZYGOTOWANIA
PRZYSZELYCH NAUCZYCIELI SZKOLY PODSTAWOWEJ W REPUBLICE
CZESKIEJ

Streszczenie:

W artykule przeanalizowano tres¢ podstawowych, normatywno-prawnych dokumentéw
w dziedzinie edukacji w Republice Czeskiej. Szczegdlng uwage zwrocono na analiz¢ bazy
normatywno-prawnej, ktéra od 1989 roku reguluje kwestie ksztatcenia zawodowego przysztych
nauczycieli szkot podstawowych w Republice Czeskiej. Uwaga autora zostata skupiona rowniez
na artykutach o aktach normatywno-prawnych, ktore reguluja kwestie zabezpieczenia jakos$ci
ksztalcenia wyzszego i edukacji pedagogicznej, w tym takze w warunkach przylaczenia tego
kraju do procesu bolonskiego.

Stowa Kkluczowe: baza normatywno-prawna, prawo, Republika Czeska, przygotowanie
nauczyciela szkoty podstawowe;j.
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Introduction

Socio-economic transformations that take place in Ukraine require strategic changes in the
education system, particularly with regard to pedagogical education, the effectiveness of
which provides the solution of the problems of qualitative changes in the system as a whole
and will ensure intensive development of the society. That is why improving the effectiveness
of professional training of the future primary school teachers that form the basis of the
education system in the country is one of the priorities of the system of higher education.

During the last years in the countries of the European Union the complex of measures
took place that ensured the improvement and harmonization of legal framework of
professional training of the future teachers of primary school.

In this regard, it is important to study tendencies of professional training of the future
primary school teachers in the countries of Eastern Europe — participants of the European
Union, and introduction of experience of reforming of the system of higher education of these
countries in Ukraine.

The problem of professional training of the future teachers of primary school is
conditioned by the dynamic changes in the socio-political, economic spheres of our country in
general and in education in particular. The relevance of this issue is also connected with the
effective implementation of updated legal and regulatory framework of the educational space
of Ukraine (the Strategy of state personnel policy for 2012-2020, the National strategy of
education development in Ukraine for the period until 2021, the Law of Ukraine "Of Higher
Education"), which largely depends on the complex solution of tasks as for the formation of
goals, organizational-structural, content and technological components of the educational
process of training of the future specialists in higher educational institutions, including the
future teachers of primary school.

The National strategy of education development in Ukraine for 2012-2021, determines
formation of professionalism of the specialists of pedagogical sphere as a priority direction of
development of the system of higher education'.

Modern primary school teachers should receive high quality professional training, high
level of qualification, get special competencies needed to work with children of primary
school age, as well as the opportunity to obtain educational degree of a master.

In the countries of Eastern Europe they have high demands to the professional training of
highly qualified modern teachers. Such scientists as V. V. Rubtsov and A. A. Margolis
mention that only in 7 EU countries the training of teachers for primary schools is based on
the master's programs, in particular in Estonia, Finland, Germany, Poland, Portugal, Slovenia,
the Czech Republic. In most of the Eastern European countries educational programs of
training of primary school teachers are designed for three to four years, with the exception of
Poland, where there is a five-year period of study. The existing models of training primary

' Ilpo Hayionaneny cmpameziio poszeumxy oceimu 6 Ykpaini na nepiod 0o 2021 poxky,

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/344/2013 [10.03.2017].



Analiza bazy normatywno-prawnei... 211

school teachers for the sphere of educational use the parallel mastering of knowledge of
theory and practice?.

The goal of the article is general characteristic of legal framework, which regulates the
issues of professional training of the future teachers of primary schools in the Czech Republic
since 1989, and clearing out its state under the conditions of the country's joining the Bologna
process.

Main Part

In contemporary Ukrainian comparative-pedagogical works the relevance of study of the
problems of pedagogical education development in the countries of Central and Eastern
Europe, in particular the Czech Republic, is determined by the growing interest to comparing
the educational models of European countries that have successfully integrated into unitary
European educational space.

Today, the actual problem for the Ukrainian educational system is the harmonization of
the regulatory framework that regulates the creation of effective system for training
pedagogical staff. Considering the creation of the regulatory framework for the development
of the domestic education system, the Author believes that the experience of the
“neighbouring countries” of Ukraine, members of the European Union should be taken into
account. During the period of radical reforms in the Ukrainian educational system, special
interest has arisen in studying the experience of the Czech Republic, since the transformations
in this country took place under conditions similar to Ukrainian ones, albeit with some
advance.

Let us make as an example the experience of reforming the education system in the
Czech Republic. Political and social changes in the Czech Republic started in November 1989
when it had adopted new state laws, particularly laws that regulate relations in the field of
education. The education sector is a complex branch that needs to respond flexibly to social
and economic changes in the society, but this branch, unfortunately, remains very inert system
and the fundamental modification of the laws continued until 2004, when the new legislative
acts in the field of education were adopted.

The main law of the country is the Czech Constitution, which was adopted on 16
December 1992 and provided the general legal framework and was the basis for the further
development of legislation. The rights and duties of the state in respect of education are
determined by the Charter of fundamental rights and freedoms (the Law, which is part of the
constitutional order). Czech citizens have guarantees, first and foremost it is the right for
education, namely "for free education in primary and secondary schools and universities."
Czech citizens have the right for free choice of profession and professional training, which is
reflected in the legal regulation of the state.

2 Pyouor B.B., Mapromic A.A., Hoenmugpuxayus npoguns xomnemenyuii u Keanugurayuu nedazoza,
http://psyjournals.ru/pj/2010-2/32221.shtml [04.01.2017].
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In the process of reforming the sphere of education the Czech Republic used the
experience of other European countries and recommendations of international organizations.
The first official document, determining the course of reforms was the Law "Of Quality and
Accountability in the Sphere of Education", prepared by the Ministry of education in 1994,
which became the basis of adopted in 2001 the National programme of education
development in the Czech Republic (so called White Book). The programme gave impulse to
the future reforms in this area. Its main conceptual tasks concerning the education reform
were realized on the basis of long-term development plans of the education system at the
national level, which are closely related to public administration reform. In 2007 the Strategy
of lifelong education in the Czech Republic was adopted, in which the main directions of
development of the education system were formulated. The state policy of the Czech Republic
in the field of education is clearly set out in the National programme of education
development, so-called "White Book" (2001)?

So, guided by the National programme of the development of education of 2001/2002
school year in the Czech higher educational institutions took place clear distinction between
bachelor and master educational programmes. Students who have completed bachelor
educational program receive higher education with assignment of the (degree) "bachelor". At
this level they can graduate or continue their education according to the following master's
programme?.

The conducted analysis of scientific literature shows that the reforming of the education
system in the Czech Republic continued most actively during the integration of the country to
the common European educational space.

The legal bases for the joining of the educational system of the Czech Republic to the
Bologna process were consolidated in the new Law "Of Education" (2004), the Law "Of
School" (2004, 2012)°.

Important regulatory supplement to these documents is the Act "Of Pedagogical
Workers" (2004), which sets out new requirements to teachers' qualifications, in particular it
defines that the master's degree is a prerequisite for awarding qualification of a teachers of
primary and secondary school.

With the aim of adaptation of the Czech model when obtaining higher education in
accordance with the European requirements in the Universities, the three-level professional
training was introduced. Education of the first level of getting higher education is bachelor
(3 years), the second level — master's degree (2 years), the third level — doctorate (3-5 years)®.

3 MSMT, Zprava o vyvoji ceskeho Skolstvi od listopadu 1989 (v oblasti regionalniho skolstvi) C. j.:
25461/2009 — 20, http://www.msmt.cz/file/10376 1 1/download/.

4 Zakon o predskolnim, zdkladnim stiednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon) [w:]
zdkon ze dne 24. zdii 2004, Sbirka zakont, 2004, Castka 190, C, 561, Lélendii. Afit, Diéee ainiodo:
http://aplikace.msmt.cz/Predpisy1/sb190-04.pdf. — ff¢ar ¢ fedtif.

5 Ceponeiicoki  innosayii 6 cucmemi naguamms — inosemmux moe y  Yecwvkiii  Pecny6niyi,
http://www.srw kspu.edu/?p=1123.

¢ Ndrodni program rozvoje vzdélavini v Ceské republice. Bild kniha, Ministerstvo Skolstvi, mlddeze
a télovychovy, Praha, 2001, 98 s., http://www.msmt.cz/files/pdf/bilakniha.pdf.
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When transiting in the learning process to the next level of higher education it is allowed
for a student to change the university, faculty and specialization. To continue study for the
master's curriculum it is necessary to pass two or three exams that are profile for a particular
specialty.

There is no clearly prescribed period of training of students in the Czech universities. In
order to complete the training program on the chosen specialty, the student should pass the
exams and tests of the specific list of subjects and to get the required amount of points. The
theoretical component of pedagogical education includes the study of pedagogy, general
educational psychology and sociology’.

Complex and multifaceted Bologna process has become the driving force that influenced
the reform of the activity of the Czech higher educational institutions. V. Yanikova identifies
the following positive features of the Bologna process for the pedagogical faculties of the
Czech universities, in particular:

— The Bologna process despite all the contradictions, gave the new impetus regarding the
national debate on higher education;

— The Bologna process has enabled the teachers of pedagogical faculties faster and more
efficiently to navigate in the international space of higher education, as well as to exchange
experience not only in the sphere of teaching and researches, but also in the sphere of
management of higher education institutions and to cooperate with other institutions,
improving and ensuring the effective learning process in the institutions and in the system of
higher education as a whole;

— Owing to the encouraging the mobility of students most of them can, at least for one
semester, study at a foreign university;

— Pedagogical faculties have improved methods of recognizing academic achievements
of students 8.

On 1 January 2005 the new law "On education" 561/2004 Coll. was adopted, which
regulated the development of primary, secondary, vocational and higher education system. It
replaced not only the old Law "Of School", but also the Law "Of activity of state
administration and local self-government bodies in the sphere of education”. It sets out the
principles and objectives of education, proposed the two-level system for the development of
educational programmes (documents), which goal was the improvement of the education
system. The law provided for the system of long-term educational plans defined by the
strategy of development of the education system at the national and regional levels, also
annual reports that show its implementation were prepared and submitted. The determination
of duration of the learning process for each level of education creates conditions for the
introduction, organization, preparation and completion of the learning process. The new
definition of people with special educational needs promotes their integration into separate

7 €eponeticoki  innosayii 6 cucmemi Haguamns  iHo3emHux Moe Y  UYecwkiti  Pecnybniyi,

http://www.srw kspu.edu/?p=1123.
8 SInukosa B., Bononckwmii npoyecc u nedazoeuueckoe obpasosanue ¢ Yexuu, Bricuiee oOpasoBaHue
B Poccum, 2009, nr 9, S. 134.



214 KATERYNA BINYTSKA

classes and training on specialized programs. The law also regulates the process of education
management, namely, defines the legal status of schools, both public and private, regulates
the order of their formation or liquidation, registration, financing, rights and duties of the
supervisors and the powers of each level of management, i.e. municipalities, the Ministry of
education, youth and sports and other ministries. The law defines a number of bylaws
regulating the organization and provision of educational services, financing at all educational
levels and others.

The Law No. 563/2004 "Of staff training and of amendments to certain legislative acts"
(entered into force since 01. 01. 2005) defines the requirements for the preparation of
teachers, their professional training according to the new needs of the society.

The Law "Of universities" (No. 111/1998 Coll. with changes and additions) allowed not
only the establishment of state universities but also private higher education institutions,
which operate in the system of higher education. In accordance with the law the legal status of
the state universities changed, which (with the exception of military universities and police
universities) are state institutions, but the public has the right to supervise them, also the
institutions have gained wide autonomy as for the determination of curricula and financial-
economic activity.

In May 2006 the Law 179/2006 Coll. entered into legal force "Of verification and
recognition of postgraduate education". This law allows adults to obtain certificates of
qualification on the basis of knowledge obtained during the practice and professional activity
without compulsory school stationary training’.

At the beginning of the XXI century in the Czech Republic the projects of two major
legislative acts in the sphere of education were realized: one of them changes the structure,
organization and the content of the education system and gives schools more opportunities to
implement their freedom, while the educational institutions are responsible for the
development of educational programs; the other is aimed at improving the economic situation
and social status of teachers'’.

Thus, in the Law "Of education" of 01.07.1990, the refusal from the policy of total
control of state bodies over the activity of higher educational institutions was approved; it also
granted academic rights and freedoms to higher education institutions, defined bodies of self-
government; equal rights of citizens for obtaining any level of education, and also introduced
new levels of higher education — bachelor and master. But the most important innovation was
the establishment of the democratic representative body — the Council for higher education.

The rapid development of higher education system, changing the conditions for
economic growth, the demands of society, led to the development of the new standards in the
sphere of harmonization of educational space. The general directions of these processes were

® Struktury systemii vzdélavani a odborne pripravy v Evropé Ceska republika, Vydani 2009/10,
https://www.google.ru/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjK gYvIsuDSAhVB3iw
KHf23DiAQFghAMAA &url=http%3 A%2F%2Fwww.msmt.cz%2Ffile%2F10185_ 1 1%2Fdownload%2F&usg
=AFQjCNFEY4KAZrQP74dLCmNWrPoecSEjEA &bvm=bv.149760088,d.bGg&cad=rjt.

10 Diskuse na aktualni tema: Vzdelavaci program Evropske unie. Socrates, Erasmus (zkusenosti po dvou
letech existence), Aula, 2000, Ne 8, - P. 43-46.
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reflected in the Law "Of higher education” No. 111 of 1998, which determined the orientation
of the system of higher education on continuous improvement of the quality of education and
adaptation of the national education system to the requirements stated by the relevant
international documents that were adopted from 1998 to 2003, namely the Lisbon
Convention, Sorbonne, Bologna Declaration, Prague Communiqué'’.

The Law "Of higher education" No. 111 of 1998 established in the of higher education of
the Czech Republic full autonomy of the university sector and its organs of self-government
and self-regulation!?,

It should be mentioned that in the Czech Republic since 2001 in the national programme
of the development of the sphere of education a highly qualified teacher is considered as
amajor factor in the development of the education system. The adoption of this document
was the starting point of the reform of pedagogical education in the Czech Republic. The
main thesis of this document was the development and approval of professional standards for
all categories of teachers as a basis for educational plans and programmes of their training in
higher educational institutions. Thus, the professional standard of teacher training has
become, on the one hand, a unified framework for constructing educational programmes of
training teachers in the Czech Republic, and on the other hand, a system of national
accreditation criteria of educational programmes for preparation of teachers, assignment of
qualifications to the graduates after their successful training on such programmes.

Conclusions

The above-mentioned legal documents reflect the intentions of the Czech government to
reduce the differences in the existing programmes of teacher training, to bring them into
conformity with the standards of the professional activity of the pedagogues of the European
countries, using them as the basis for building the system of pedagogical education. During
this period, there were adopted other important documents that reinforce the new standards
and requirements but not only of the changes in professional preparation of teachers in the
Czech Republic'.

Thus, in 2004, the Act " Of educational workers" was published, which established new
requirements for teachers' qualifications, in which, in particular, it is determined that
a master's degree is a necessary condition for awarding qualification of teachers in primary

" Joint declaration on harmonisation of the architecture of the European higher education system
convened in Paris (Sorbonne, 25th May 1998), 1998, Joint declaration of the European Ministers of Education.
Bologna, 19th of June 1999. Towards the European Higher Education Area, Communiqué of the meeting of
European Ministers in charge of higher education in Prague. Prague, 19th May 2001, s. 43.

2 Kauwanpikuna E.C., Ilymu cosdanus obueesponeticko2o 06pazoeamenpioz0 npocmpancmed
6 3akonodamenvcmee Yexuu, Cnogaxuu, Makedonuu u I'peyuu, NB: AnMuHHCTpaTUBHOE IIPaBO U IpaKTHKa
agmuHUCTpUpoBaHus, 2013, nr 5, C. 24-44.

13 Py6uos B.B., Mapronuc A.A., Hoenmugpurayus npoduns komnemenyuii u Kearu@ukayuy neoazoad,
http://psyjournals.ru/pj/2010-2/32221.shtml [04.01.2017].
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and secondary schools. In 2004 the state requirements to the content of all levels of pre-school
and general secondary education were consolidated at the national level.
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Abstract

The strategic tasks of Ukraine are an increase in the competitiveness of the national economy,
integration with European economic space and the development of the social state. It is
impossible to solve these problems without the transformation of labor institute, the growth of
its innovative components. The purpose of the article is to research the transformational
processes in the system of social and labor relations and their influence on the innovation
economy. The comparative methods of analysis, synthesis, abstraction, theoretical
generalization are used in the study. The methodological basis of the study is the dialectical
method of investigation.

Key words: social-labor relations; transformation of social and labor relations; innovation
economics; processes; radio-electronic industry.

TRANSFORMACJA RELACJI SPOLECZNO-ZAWODOWYCH: ISTOTA 1
OBIEKTYWNA KONIECZOSC W WARUNKACH INNOWACYJNEJ GOSPODARKI

Streszczenie

Strategicznymi zadaniami Ukrainy sa: podwyzszenie konkurencyjnosci narodowej gospodarki,
integracja z europejska ekonomiczng przestrzenia oraz rozwoj spotecznego panstwa. Nie mozna
rozwigza¢ tych probleméw bez transformacji instytucji pracy, wzrostu jej innowacyjnych
elementow. Celem artykutu jest zbadanie proceséw transformacji w systemie relacji spoteczno-
zawodowych i ich wplywu na innowacyjna gospodarke. W badaniach wykorzystano metody
analizy poréwnawczej, syntezy, abstrakcji, indukeji i dedukcji oraz teoretycznej generalizacji.
Metodologiczna podstawg jest metoda dialektyczna.

Stowa kluczowe: relacje spoteczno-zawodowe, transformacja relacji spoteczno-zawodowych,
innowacyjna gospodarka, przemyst radioelektroniczny.

Introduction

One of the most important priorities of Ukraine's economic development and ensuring the
competitiveness of the national economy is to create conditions for innovative development
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that demands an innovatively active type of the employee and new relationship between the
main parties of social and labor relations (SLR). Changes in the workplace, particularly in
SLR occurred during the development of society, but have obtained a special magnitude and
globality in recent decades due to innovations and new technologies. Knowledge workers
become the active part of knowledge management processes, with their creative activity
constituting a strategic value for virtually every organization'>. Modern society is trying to
adapt to changes, but it is not always easy. It is necessary to overcome the latent social
resistance to the introduction of innovations, especially in the field of SLR.

However the available SLRs don't promote a harmonization of interests of owners of the
physical and human capital, a formation of the socially responsible relation of employers and
personnel to implementation of the obligations, an increase in the level of the involvement of
workers to innovative activity, a distribution of innovative forms of employment,
compensation, democratization of management and, as a result, don't promote a formation of
innovative economics?.

As a result of this, the concept of “transformation of SLR” requires further study and the
identification of major transformation processes in the system of SLR in Ukrainian
companies. Theoretical understanding of these problems directly affects the practical
implementation and, therefore, the quality of modern life and the future of society.

Conceptual issues of ""transformation of SLR"

As for the interpretation of the concept of "the transformation of SLR", we will outline the
conceptual issues that define the essence of these processes to the specific characteristics of
labor relations and global trends.

Firstly, the transformation of SLR is an important part of the transformation process of
the public relations, as these two phenomena are inextricably linked. The transformation of
SLR can be considered as a result and as the reason of public changes and also as an integral
part of public transformations.

Secondly, the transformation of SLR is a continuous process which the depth and
intensity change depending on external and internal factors.

Thirdly, the transformation of SLR takes place at all levels (national, sectoral, territorial,
organizational and personal), so the transformation processes in the field of SLR should be
considered at different levels, as these processes at every level have their peculiarities and
forms of expression.

' A. Sokot, 1. Figurska, Creativity as one of the core competencies of studying knowledge workers,
"Entrepreneurship and Sustainability Issues", 2017 5(1): 23-35, http://doi.org/10.9770/jesi.2017.5.1(2)
[19.02.2018].

2 F. Akhter, Unlocking digital entrepreneurship through technical business processes, "Entrepreneurship
and Sustainability Issues", 2017 5(1): 36-42, https://doi.org/10.9770/jesi.2017.5.1(3) [22.02.2018].

3 1. Brinkley, The Knowledge Economy: How Knowledge is Reshaping the Economic Life of Nations,
http://www.theworkfoundation.com/downloadpublication/report/41 41 ke life of nations.pdf [21.06.2017].
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Fourthly, the transformation of the system of social relations (including SLR as its
structural element) is caused by the formation of a new stage of social development, is carried
out on another level compared to the previous periods. The value system of social
development and the interests of the parties and the subject of SLR in the workplace is
changing qualitatively.

So, we’ll give the definition of "the transformation of SLR". The transformation of SLR
is a continuous process of qualitative and quantitative changes in the system of SLR (their
subject (object), subjects, etc.) that have positive and negative effects in the context of the
public, particularly economic, changes at all levels and in different planes simultaneously and
in parallel, resulting in changing the characteristics of the various components of SLR and as
a result, there is a new format of relations in the workplace that demands qualitatively new
approaches to their regulation according to the new economic model.

Research of the transformation of SLR

In order to study the transformation processes in the system of SLR we conducted a survey in
the form of a questionnaire. The questionnaire covered 499 respondents from 8 companies of
the radio-electronic industry of Ukraine.

As we have studied the directions of the transformation of SLR separately analyzing
various components of the subject of industrial relations, both questions and indicators,
characterizing transformational processes in the system of SLR, have been formulated by this
criterion in order to obtain the necessary information for the analysis.

The first direction of the transformation of SLR is connected with the employment
relations.

The most widespread forms of innovative employment at the domestic enterprises of the
radio-electronic industry are employment on the basis of contracts of civil character,
secondary employment, employment on the terms of part-time or part-time employment. The
majority of employees continue their work at a constant basis, full time with the written
execution of the employment contract.

In the research course it is established that the state enterprises are less inclined to the use
of innovative forms of employment, especially it concerns the large enterprises (SE "Lviv
Plant "Lorta", SE "Ukroboronservice", DPVTP).

In order to save money at the enterprises, an additional or unscheduled work is distributed
among staff members. The research has shown that usually it leads to an increase in the load
of workers and, as a result, a decrease in efficiency of work.

Private enterprises are more mobile and modern in this aspect. Indicators of the use of
innovative employment are higher, in particular such forms of innovative employment as
leasing and remote employment are presented there*. Respondents note that the existence of
flexible forms of SLR promotes attraction talented professionals living in the remote areas or

4 V. Blyzniuk, Transformation of institution of employment as an adaptation of the labor market,
http://mest.meste.org/MEST Najava/V_Blyzniuk.pdf [02.08.2015].
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abroad and also strengthens the competition between workers and induces them to an
improvement of professional, individual and personal characteristics. It testifies in favor of
the further use of innovative forms of employment despite a number of shortcomings which
have such forms.

This confirms the distribution of respondents to the question "Do you believe that
innovative forms of employment are more efficient and convenient compared to traditional
forms of employment?" (Fig. 1).

difficult to
unswer;

13.0%

no; 6,8%

yes; 80,1%

Fig. 1. Distribution of respondents' answers to the question "Do you believe that innovative forms of
employment are more efficient and convenient compared to traditional forms of employment?"

Source: compiled by the author.

The second direction of the transformation of SLR, connected with contents and the
nature of work.

During the research it has been found out that the share of innovative activity and project
works (Fig. 2) in total of tasks/works according to official (working) instructions at the
enterprises of the radio-electronic industry is rather high and averages 23%. At the studied
enterprises the share of project works is slightly lower than a share of innovative activity, and
it demonstrates that the development of the ideas that are the result of innovative activity is
not always embodied in the material form. It is possible to expect the further growth of these
indicators as the number of the state orders and consequently, and the volume of funds for
development and introduction of new types of the equipment and technologies increase.

To enhance the role of innovation and creative work, the survey results showed that
a fairly high percentage of respondents gladly engaged in innovation (48.7%) and design
(80.6%), which promotes innovation in enterprises.
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Fig. 2. A share of innovative and project works in total of tasks / works according to official (working)
instructions at the enterprises of the radio-electronic industry in 2016

Source: compiled by the author.

It is necessary to notice that at each enterprise there is an insignificant percent of workers
who don't like to be engaged in innovative and/or design activity. It is connected with the fact
that each person has the abilities, bents and requirements and not always such type of works is
pleasant to hired workers. Therefore, before involving workers in innovative and/or design
activity, it is necessary to conduct interviews and questioning.

The third direction of the transformation of SLR is connected with the regulation and an
operating mode.

As results of the research, the percentage of workers who work in flexible working hours
is approximately 10-30%. At the same time most of respondents (86,4%) considers the
flexible mode of working hours as the most effective. 72,9% of respondents positively
approve the five-day mode of working hours and only 15,8% shift work is pleasant.

The distribution of answers of respondents to the question "How do you consider what
modes of working hours are the most effective?" it is represented in Fig. 3.
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Fig. 3. Distribution of answers of respondents to the question "How do you consider what modes of
working hours are the most effective?"

Source: compiled by the author.

In the conditions of a formation of innovative economics, the introduction of flexible
working hours positively influences the workers that are occupied with intellectual and
innovative activity as under such circumstances the worker can realize most fully creative
potential and make the new ideas®®. In this regard the indicator of employees coverage of the
enterprises in the flexible mode of working hours is extremely small, that doesn't promote an
activization of innovative activity of workers.

Research on the effectiveness of a flexible work found that its use has a positive effect on
health and enabling employees to work process. So, quality and employment of the worker
depend on the satisfaction of his personal needs and a permission of situations outside work.
A flexible schedule is the most favorable combination for a quality of work and personal life
outside the office, businesses and jobs. It also helpful for workers, who are raising families,
attending graduate school, commuting long distances, traveling, or balancing multiple jobs’.

The fourth direction of the transformation of SLR is connected with the terms and
conditions of work.

In the course of the research it is established that processes of automation and
mechanization of work are widespread at the enterprises of the radio-electronic industry. It is
confirmed by the fact that almost all respondents (98,2%) use the computer equipment and

5 L. Gratton, The future of work, http://www.lyndagrattoncom/uploads/BSR%20%20LG%20investigates%
20the%20FOW.pdf [08.06.2015]

8U. Huws, The transformation of work in a global knowledge economy: towards a conceptual framework,
http://www.ftu-namur.org/fichiers/ WORKS-Conceptual framework.pdf [02.12.2014]

7M. Beblavy, Let’s get to work: the future of labor in Europe, Centre for European Policy Studies (CEPS),
2014.
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80,4% of respondents consider that it minimizes the negative impact of the production
environment on human health.

At the same time, it should be noted that the percentage of respondents satisfied with the
level of automation and a computerization of work at the state enterprises, is much lower,
than at private enterprises (Fig. 4). It demonstrates that having enough automated and
mechanized equipment, the speed of updating of a technical and technological base is slow
and partial and it doesn't promote the development of innovative activity. While private
enterprises quickly react to requirements of time and introduce a new (modernized)
equipment by means of which workers can develop and introduce an innovative production
and processes.
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84,8% 85,2% 90.9%
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Fig. 4. Distribution of respondents to the question "Are you satisfied with the level of automation
(computerization) and mechanical (technical equipment) work in the company?"

Source: compiled by the author.

The fifth direction of the transformation of SLR is connected with the relations arising in
connection with the development of personnel.

The leader among forms of vocational education is an electronic training: 77,6% of
respondents have included this form of vocational education in the five of the most effective.
The second and third place was taken by "learning of foreign languages" and "participation in
projects" — respectively 70,5% and 65,5% of respondents have chosen these forms of
vocational education as such which promote high-quality performance of tasks and
improvement of results. As we can see, almost 80% of employees have recognized e-learning
as the most effective form of vocational training, which is an extremely high indicator.

It demonstrates that this form of vocational education conforms to requirements of time
as workers are mobile, flexible and seek not only to gain continuously knowledge, but also to
save time and resources. An electronic training is the innovative technology directed to
increase in competence and mobility of workers, promotes activization of innovative activity
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of personnel®. The results of research on the efficiency of vocational forms of education are
given in Fig. 5.

77,6%
70,5%
65,5%
46,9%
27,5%
20,0%

15,8% 15,4%
e-learning study of  participation  trainings obtaininga  self-study business rotation
foreign in projects second higher games

languages education

Fig. 5. Distribution of respondents to the question "Which of the following forms of vocational training, in
your opinion, contribute to more effective implementation of the objectives and improve results?"

Source: compiled by the author.

The sixth direction of the transformation of SLR is connected with the organization of an
individual and collective work. As shown in Fig. 6, the percentage of respondents who can
make decisions without the agreement of compulsory management in public enterprises is
much lower than in private. This is because state-owned enterprises are more conservative,
and, secondly, the activities of companies, are linked to defense and security, including
company belonging to the military-industrial complex (SE "Ukroboronservis", SE "Lviv Plant
"Lorta"). In this context, the possibility of making independent decisions on such enterprises
is very low. The same applies to decisions related to innovation activities, while all stages of
the coordination of such a decision with the management will pass, its relevance and
economic expediency are lost. The timely decision on innovation allows the company to
influence the current business situation and even further define the trend of the industry as
a whole.

The distribution of respondents to the question "Do you have the opportunity to make
decisions without the agreement of compulsory management?" is shown in Fig. 6.

8 S. Mclntosh, Hollowing out and the future of the labor market, 2013, https://www.gov.uk/government/
uploads/system/uploads/attachment data/file/250206/bis-13-1213-hollowing-out-and-future-of-the-labour-
market.pdf [08.02.2017].
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Fig. 6. Distribution of respondents to the question "Do you have the opportunity to make decisions
without the consent of the mandatory leadership?"

Source: compiled by the author.

The seventh direction of the transformation of SLR is connected with the evaluation of
individual skills and results. The distribution of respondents to the question "What modern
methods of evaluation of employees, in your opinion, are the most effective and promote
innovation?" is shown in Fig. 7.

88,2%
44,9%
29,1%
14,6%
evaluation of assessment center evaluation based on the  evaluation based on a
achievement of the set developed model of system of balanced
goals competencies (position indicators
profile)

Fig. 7. Distribution of respondents to the question “What are the current methods of evaluation of
employees, in your opinion, are the most effective?”

Source: compiled by the author.
The leader among methods of an evaluation is the evaluation behind the achievement of

goals: 88,2% of respondents have chosen this method of an assessment of workers. The
second and third place was taken by "the centers of estimation (Assessment Center)" and
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"estimates on the basis of the developed model of competences (a position profile)" —
respectively 44,9% and 29,1%.

The poll of workers has confirmed efficiency and effectiveness of the practice of the
using innovative assessment methods. As the results of research testify, at the enterprises of
the radio-electronic industry such modern methods of an assessment of workers are most
widespread: an assessment on the basis of the developed model of competences (a position
profile) and on achievement of goals. However, at the studied enterprises some services of the
centers of estimation (Assessment Center) are almost not used. This is because this method
requires large expenditures of money and staff time.

In terms of innovation the economics actualized the need to use modern methods of
employees evaluation, through computerization and improved virtualization work, satisfying
the requirements of all aspects of industrial relations’'°.

The eighth direction of the transformation of SLR is connected with the remuneration for
work.

The research of the enterprises of the radio-electronic industry has shown that almost all
company wages do not depend on individual employees performance, which is a significant
factor of demotivation. During the survey, the majority of respondents (69.9%) expressed that
they were not satisfied with the individualization of remuneration. Considering that the survey
was conducted among highly skilled and perspective employees, who hold the positions of
managers and professionals, it is necessary to warn that it may have a negative impact on the
company's results and contribute to the loss of human capital and thus inhibit innovation
development.

The study found that employees of private companies are more satisfied with the
compensation package than the employees of state enterprises (Fig. 8). This is because private
firms engaged in a competitive selection of professionals, attracting the most talented and
skilled, sufficiently motivated and demonstrating good results, respectively, and salaries must
be competitive, including a decent compensation package. The guide is personally interested
in these employees, expecting an increase in future income. It is more complicated to do it in
state enterprises. Firstly, the bureaucratic procedure of dismissal is rather complicated.
Secondly, the leadership of state-owned enterprises, although interested in hiring
professionals, however, does not have personal interests, such as owners of private
enterprises.

° D.G. Oblinger, Game Changers: Education and Information Technologies, 2012,
https://net.educause.edu/ir/ library/pdf/pub72031.pdf [27.06.2017];

10 L. A. Karoly, The 21st Century at Work: Forces Shaping the Future Workforce and Workplace in the
United States, http://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/testimonies/2007/ RAND_CT273.pdf [04.11.2015].
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Fig. 8. Distribution of respondents to the question "Are you satisfied with the compensation package for
your company?"

Source: compiled by the author.

The ratio of the average salary of employees working in conditions of standard and
innovative employment (Fig. 9) shows that the salary of employees working in conditions of
innovative employment is higher than the average salary of employees working in conditions
of standard employment. This is because the radio-electronic industry is a specific branch
which demands highly skilled staff. The pay of employees that are involved temporarily in the
performance of certain types of works is high as the work has creative, innovative character
and demands high qualifications and corresponding knowledge.

0,92

Fig. 9. Value of the average wages of employees who work under standard employment and innovation
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Source: compiled by the author.
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The ninth direction of the transformation of SLR is connected with the respect for
standards of the labor legislation and collective agreements and contracts.

The changes accompanying the development of a modern economic system
(globalization of the world and the growth of openness of the national economy, growing
competition, continuous structural shifts, revolutionary changes in production factors,
mobility, production flexibility, etc.) steel on the agenda of the opportunity and the need to
use not only typical employment contracts (labor contracts), but also so-called atypical.

As A. Kolot marks, there are all bases to claim that the reasons of distribution of atypical
employment contracts tightly correlate with the reasons of distribution of innovative forms of
employment. Atypical employment contracts are, so to speak, an attempt to normalize the
conditions of non-standard employment. These contracts shall carry to neoclassical and
relational type of contracts'!

It is confirmed by the results of our research (Fig. 10). The share of atypical employment
contracts corresponds to a level of prevalence of innovative forms of employment at the

enterprises researched by us.
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Fig. 10. Share of atypical employment contracts in total

Source: compiled by the author.

Conclusion

Consequently, the diagnosis of transformations, in the context of various components of the
subject of SLR at the enterprises of the electronic industry, showed that innovative forms of
employment have not been disseminated, despite the expediency of intensifying their use,
since about 80% respondents consider innovative forms of employment to be more efficient
and convenient compared with traditional ones. The wages of employees who work under

UAM. Konor, Coyianvro-mpydosa cpepa: eman 6iOHOCUH, HOGI GUKIUKU, MEHOCHYI DO3GUMKY:
monoepagis, KHEY, Kuis, 2010.
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innovative employment conditions are on average 8-20% higher than the salaries of
employees working under standard employment conditions. Although the share of innovation
and design work in the total number of tasks/works is rather high, enterprises do not fully
utilize their innovative potential, since the vast majority of respondents indicated that they are
pleased to be engaged in innovative activities. The percentage of respondents satisfied with
the level of automation and computerization of labor at state-owned enterprises is much lower
than that of private ones. With a sufficient amount of automated and mechanized equipment,
the speed of updating the technical and technological base is slow and partial, which does not
contribute to the innovative development of enterprises. Most respondents prefer a flexible
working time regime, but the percentage of workers, who use it, is significantly lower. It has
been established that there is a progressive type of transformation in enterprises. The
conclusion is made on the need to assess the impact of the level of the transformation of SLR
on the enterprises under study on the efficiency of their innovation activities using the tools
we have worked out.

As the result of our sociological research we can make the conclusion about the need to
track changes in employment and labor relations in the context of innovation. In Ukrainian
enterprises, the electronic industry is a progressive transformation, characterized by gradual
changes, the long process of change, and a continuity process. This type of transformation is
provided by the history of the development of radio-electronic industry and the financial and
economic situation. Enterprises have no confidence in tomorrow for radical and rapid
transformations in SLR.
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Naktadem Oficyny Wydawniczej Impuls zostata wydana w 2017 r. ksigzka autorstwa Janusza
Bielskiego pt. Nauczyciel doskonaly. Ksztattowanie si¢ nauczycielskiego zawodu, warunki, kry-
teria i mierniki efektywnosci pracy nauczyciela — ss.174 (ISBN 978-83-8095-148-8). Ksigzka
porusza wazny problem, jakim jest nauczyciel we wspotczesnej szkole. Proces zmian nastgpu-
jacy na $wiecie, majacy powazny wplyw na szkote, a takze kolejne reformy wdrazane w syste-
mie edukacji czynia zawdd nauczyciela niezwykle trudnym. Sytuacja ta stanowi powazne wy-
zwanie dla uczelni, przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczyciela, a nastgpnie dla
samego nauczyciela w szkole, ktory stale musi nabywaé¢ nowe umiejetnosci i kompetencje.
Monografia uwzglednia czternascie rozdziatéw, poprzedzonych wstepem, w ktorym Autor for-
mutuje szereg pytan dotyczacych nauczyciela, m.in.: jaki powinien by¢ nauczyciel idealny?
jakie kompetencje zawodowe powinien mieé, aby dobrze spetniat swoje funkcje, jego praca
przynosita pozadane rezultaty? jaki model nauczyciela funkcjonuje obecnie w §wiadomosci
spoleczne;j?

Podejmujac probe odpowiedzi Autor stwierdza, iz ,,Rynek pracy potrzebuje przede wszyst-
kim absolwentéw — nauczycieli wszechstronnie wyksztatconych, z intuicja oparta na interdy-
scyplinarnej wiedzy i bogatej osobowosci” (s. 8). Jednoczesnie Autor zwraca uwagg, iz ,,Wiele
wyzszych uczelni bardziej przypomina zaktady produkujace ,,wyroby” ztej jakosci” (s. 9). Kon-
tynuujac rozwazania Autor odwotuje si¢ do dawnego modelu nauczyciela opisywanego w lite-
raturze ,,(..) cztowieka o niewzruszonych zasadach i szerokich horyzontach” (s. 9). Jednocze-
$nie zwraca uwage, iz status zawodu nauczyciela jest wyzszy w ocenie spotecznej niz wsrdd
samych nauczycieli. Autor nawigzuje do badan, wykazujacych stabe strony tej profesji ,.(...)
mezczyznom najbardziej doskwiera niska pozycja materialna, polityczna, towarzyska, a kobie-
tom — mata atrakcyjnos$¢: czuja, Ze sg gorzej ubrane, uwazaja, ze zalety ich osobowosci i umystu
sg niestusznie lekcewazone” (s. 9-10). Wstep Autor podsumowuje mys$lg K. Konarzewskiego
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»(...) nauczyciele powinni by¢ bardziej oczytani, towarzysko obyci i lepiej wynagradzani, aby
ich pozycja spoteczna mogta si¢ poprawi¢” (Konarzewski, s. 148-149).

Rozdziat 1. Osoba nauczyciela w literaturze pedagogicznej Autor rozpoczyna rozwaza-
niami teoretycznymi o nauczycielu na gruncie literatury pedagogicznej, odwolujac si¢ do dzieta
Andrzeja Frycza Modrzewskiego O poprawie Rzeczypospolitej, ktdry sytuowat stan nauczy-
cielski na rowni z najwyzszymi stanami, a takze Komisji Edukacji Narodowej, ktora utworzyta
dla nauczycieli osobny ,,stan akademicki”. Nastgpnie Autor zwraca uwage na liczne badania,
poswigcone nauczycielowi, jakie miaty miejsce w XX wieku i ktore w konsekwencji doprowa-
dzity do wyodrgbnienia subdyscypliny pedagogicznej — pedeutologia. Autor ksiazki charakte-
ryzuje dorobek badaczy tego okresu, dla ktérych obszarem badawczym byta osoba nauczyciela,
tj. J.W. Dawida, Z. Mystakowskiego, M. Kreutza, S. Szumana, S. Baleya i W. Dzierzbicka.
Nastepnie omawia trendy modelu nauczyciela w XX wieku, w ktorym skupiono si¢ nad jego
przygotowaniem do realizacji zadan, zwigzanych z procesem edukacyjno-wychowawczym.
Autor zwraca uwagg, iz wspotczesnie nastepuje koncentracja nad badaniem rzeczywistego oto-
czenia nauczyciela i analiza czynnikéw warunkujgcych wigkszg efektywnos$¢ pracy. Masowy
charakter zawodu nauczyciela powoduje, iz istnieje koniecznos¢ wiasciwego przygotowania
studenta do wykonywania zawodu oraz ksztattowania postawy nacechowanej potrzeba dosko-
nalenia. Jest to spowodowane faktem rzeczywistego i aktywnego udzialu nauczyciela w proce-
sie nastepujacych zmian, jakim podlega system edukacyjny. Autor prezentuje wspotczesnych
badaczy, prowadzacych badania pedeutologiczne, m.in. W. Okonia, K. Lecha, R. Radwitowi-
cza, S. Palke (koncentrujacych uwage na efektywnosci pracy nauczyciela w kontekscie wyni-
kéw nauczania), K. Denek, R. Kwasnice (zajmujacych si¢ kontekstem kompetencji zawodo-
wych). Ponadto Autor odwotat si¢ do dorobku naukowego badaczy zagranicznych, prezentujac
w zarysie dorobek badawczy m.in. ze Standw Zjednoczonych i Niemiec. Jednocze$nie zwraca
uwage na wyposazenie nauczyciela w procesie przygotowania do zawodu w wiedzg pedago-
giczna, psychologiczng i socjologiczng.

W dalszym wywodzie Autor scharakteryzowat wspotczesne metody, techniki, narzedzia
i procedury badawcze, ktore — w procesie badania nauczyciela — przenoszone sg wspotczesnie
z takich nauk, jak: prakseologia, cybernetyka, socjologia, nauki ergologiczne. Pod koniec XX
i XXI wieku nauczyciel podlegat szczegdlnej krytyce. Przedstawicielami tego nurtu sa m.in.:
E. Reimer i I. Illich, ktorzy uwazaja, iz w procesie przekazywania uczniom wiedzy rola nau-
czyciela obecnie jest najmniejsza. Na tym gruncie zrodzita si¢ w Stanach Zjednoczonych anty-
pedagogika, ktora w Polsce pojawita si¢ w 1985 r. Ruch ten kontestowat represyjny charakter
dotychczasowych systemow edukacyjnych. W powaznym stopniu oparty byt na koncepcji psy-
chologii humanistycznej C. Rogersa. Debata nad niedoskonato$cig systemu edukacyjnego do-
prowadzita do krytycznej refleksji, dotyczacej koniecznosci zmian w tym systemie. Pojawia sig¢
trend zmierzajacy do zmiany dotychczasowej edukacji adaptacyjnej (utrwalajacy istniejacy
model zycia spolecznego, hamujacy zmiany cywilizacyjne i przystosowujacy miodziez i nau-
czycieli do zastanej rzeczywisto$ci) edukacjq krytyczno-kreatywng, inicjujaca innowacje, twor-
czo$¢ i zmiang otaczajacego $wiata. Kolejne reformy systemu o§wiaty wprowadzity nowe za-
dania dla nauczyciela. W ostatnich latach wprowadzono do procesu ksztatcenia nowe pojecie,
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tj. kompetencji lub osiggni¢¢ ucznia, co naktada na nauczycieli nowe zadania. Takze uczelnie,
przygotowujace przysztych nauczycieli do wykonywania zawodu powinny orientowaé si¢
w nowych trendach wdrazanych reform. Autor odwotujac si¢ do prowadzonych wspolczesnie
badan nad nauczycielem i jego efektywnos$cia pracy stwierdza luki i niedoskonatosci. Przewa-
Zaja prace o charakterze normatywnym lub skrajnie empiryczne pozbawione giebokiej pod-
stawy teoretycznej. Podsumowujac Autor jednak stwierdza, iz ,,(...) nasz system edukacyjny
staje si¢ coraz bardziej doskonaly, nadazajacy za postgpem wiedzy pedagogicznej i innych
nauk” (s. 26). Jednocze$nie jednak wskazuje na potrzebg u§wiadomienia nauczycielowi, iz nie
jest jedynym przekaznikiem wiedzy. Uczen pozyskuje wiedzg poprzez: internet, ksiazki i cza-
sopisma, biblioteki szkolne, e-booki, programy edukacyjne w stacjach telewizyjnych, kompu-
terowe gry edukacyjne i symulacyjne. Dlatego tez nauczyciel powinien prowadzi¢ zajecia
w sposob dynamiczny i interaktywny. Ponadto, musi dostosowywaé narzgdzia przekazywania
wiedzy do wymagan i oczekiwan uczniow, jak réwniez do ich zdolno$ci. Autor jednoczesnie
wymienia w§rod nowoczesnych form ksztatcenia e learning, oraz blended-learning — potaczenie
nauki tradycyjnej z naukg na odlegto$¢ prowadzona droga elektroniczng. Jednoczesnie stwier-
dza, iz dynamika postgpu moze spowodowac za kilka lat lub miesigcy odkrycie kolejnych no-
wych metod.

W rozdziale Przemiany edukacyjne w czasach wspolczesnych Autor poddaje refleksji
zmiany w systemie o$wiaty, bedace wynikiem przemian spoteczno-polityczno-gospodarczych,
zapoczatkowanych w Polsce w 1989 r. W ramach nastgpujacego procesu zmian wdrazany jest
model ,,edukacji krytyczno-kreatywnej — pobudzajacej do innowacji, tworczosci i zmian ota-
czajacego nas $wiata” (s. 31), ktéry powoduje zmiang mys$lenia o roli nauczyciela w procesie
edukacyjno-wychowawczym. W nowej perspektywie nauczyciel postrzegany jest jako doradca
1 osoba wspomagajaca ucznia w uczeniu si¢. Autor zwraca uwagg, iz wdrazanie reformy edu-
kacyjnej wymagato ,,nakres§lenia przewodniej idei reformy” (s. 33), w tym m.in. celow, zadan,
programow dzialania, a takze podstaw programowych i autorskich programéw nauczania. Pro-
ces reformowania systemu edukacji odnosi si¢ nie tylko do Polski, ,,Na catym niemal §wiecie
dziatania szkoty poddawane sa powaznej krytyce” (s. 33). Autor podkresla, iz u podstaw wdro-
zonej w latach dziewig¢édziesiatych w Polsce reformy systemu edukacji lezy ,,rozwdj osoby
ludzkiej” (s. 34). Takie ujecie odwoluje si¢ m.in. do personalistycznej filozofii cztowieka, ktora
w kontekscie edukacji sytuuje ucznia ,,jako osobg, ktora w wyniku swej indywidualnosci, wol-
nosci i autonomii dominuje ponad wszystkim” (s. 35). Takie podejscie ,,Wymaga od nauczy-
ciela poszanowania godno$ci i intymnosci ucznia” (s. 35). Jako gldwne zatozenia reformy
oswiatowej w Polsce Autor wskazuje: réznorodno$¢ programéw ksztalcenia z jednoczesng wol-
no$cig wyboru przez nauczyciela, uelastycznienie systemu klasowo-lekcyjnego, dzieki mozli-
wosci organizowania fakultatywnych zaje¢ grupowych, budowanie programéw ksztalcenia
w oparciu o efekty, w podziale na wiedze¢, umiejetnosci i kompetencje, utworzenie obiektyw-
nego, zewngtrznego systemu oceniania oraz wprowadzenie w nauczaniu zintegrowanym oceny
opisowe;.
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Przygotowanie nauczyciela do zawodu to kolejny rozdziat, w ktérym Autor podkresla ko-
nieczno$¢ holistycznego ksztatcenia nauczycieli, uwzgledniajacego zarowno umiejgtnosci za-
wodowe, wiedze specjalistyczng, jak i ,,calg osobowos¢ nauczyciela” (s. 44). Kontynuujac roz-
wazania Autor podkresla dynamiczny charakter sytuacji edukacyjnych i wigzacy si¢ z tym brak
mozliwosci petnego przygotowania nauczyciela do wykonywania zawodu. Stad konieczno$é
permanentnego doskonalenia nauczyciela.

W rozdziale Kompetencje tworzqce zawod nauczyciela Autor wskazuje kompetencje ak-
sjologiczne (praktyczno-moralne) i instrumentalne, jako istotne w zawodzie nauczyciela. Jed-
noczesnie podkresla nadrzgdna role kompetencji aksjologicznych, ktore umozliwiaja nauczy-
cielowi okre$lenie celow, powigzania ich z warto$ciami oraz dostosowanie $rodkéw i metod.
Kompetencje instrumentalne stuzy¢é powinny nauczycielowi jedynie w procesie realizacji dy-
daktyki. Autor zwraca uwage na odmienno$¢ sposobéw wyposazania nauczycieli w wymie-
nione kompetencje: instrumentalne ksztatcone sg ,,za pomoca stowa, pokazu, srodkow multi-
medialnych” (s. 54), natomiast kompetencje aksjologiczne ,,ksztattuja si¢ gtdéwnie w dialogu,
w kontaktach miedzyludzkich” (s. 54). W tym kontekscie uczelnie powinny dostosowac proces
przygotowywania studentow do zawodu nauczyciela, uwzgledniajac potrzeby wspodtczesnej
szkoty.

Komunikacja interpersonalna w edukacji to rozdzial, w ktorym Autor wskazuje komuni-
kacje interpersonalng, jako gtéwny czynnik sukcesu pedagogicznego. Wyjasniajac pojecie
okresla je jako umiejetnos¢ nauczyciela ,.koncentrowania swojej uwagi na powierzonych mu
wychowankach” (s. 55). Dokonujac analizy procesu komunikacji, podkresla konieczno$é pod-
miotowego 1 empatycznego podej$cia nauczyciela do ucznia. Jednoczes$nie Autor zwraca
uwagge na znaczenie woli obu strony — zard6wno nauczyciela, jak i ucznia, w kreowaniu kon-
struktywnego dialogu i wspotdziatania. Dokonujgc analizy komunikacji interpersonalnej wska-
zuje takze wystepujace bariery, dzielac je na wewnetrzne ze strony nauczyciela np. ,,postugi-
wanie si¢ zbyt trudnym jezykiem” (s. 56), ze strony ucznia ,,niski poziom motywacji do aktyw-
nego uczestnictwa w zaje¢ciach lekcyjnych” (s. 57) 1 zewngtrzne (np. ,,zbyt duza liczebnos$c
grupy na zajeciach” (s. 57). Na zakonczenie rozdziatu Autor charakteryzuje role ucznia i pro-
ponowane reakcje nauczyciela.

W rozdziale Style oddziatywania wychowawczego nauczyciela Autor odwoluje sie do
pierwszych badaczy nad stylami oddziatywania wychowawczego tj. R.K. White’a i R. Lip-
pitt’a, ktorzy, jako pierwsi, wprowadzili pojecie stylu. Autor wymienia i charakteryzuje ,.trzy
style oddziatywan: autokratyczny, demokratyczny i laissez-faire — styl wolnej reki, libe-
ralny”(s. 65). Odwotujac si¢ do wynikow badan Cocha i Frencha Autor wskazuje wicksza efek-
tywnos¢ stylu demokratycznego, jednakze zwraca uwagg — powotujac si¢ na literatur¢ nau-
kowa! - na lepsza skuteczno$¢ stylu autokratycznego w okreslonych sytuacjach, np. ,,sytuacja
zagrozenia” (s. 69). Takze na gruncie oddziatywania wychowawczego — w kontekscie ekspe-
rymentu White’a i Lippitt’a — Autor zwraca uwagg na sprzeczno$é w zakresie produktywnosci
stylow. Przeprowadzone badania wykazujg, iz ilos¢ wykonanej pracy jest wyzsza w przypadku

!'S. Mika, Wstep do psychologii spotecznej, PWN, Warszawa 1975.
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zastosowania stylu autokratycznego, lecz wyzsza jako$¢ i oryginalnos$¢ uzyskuje si¢ stosujac
styl demokratyczny (s. 69). Kontynuujac rozwazania Autor zwraca uwage na ,,tzw. ciepto emo-
cjonalne emitowane przez wychowawcow” (s. 70). W tym konteks$cie przywotuje wyniki badan
G.M. Harringtona, dotyczace ,,roli uSmiechu w pracy nauczyciela” (s. 70) oraz J. Sobanskiej,
poswiecone konfliktom ucznidow z nauczycielami, jako przyczyny obnizenia wynikow naucza-
nia. Na zakonczenie rozdzialu Autor przedstawia w ukladzie tabelarycznym style oddziatywa-
nia wychowawczego oraz ich cechy charakterystyczne i skutki.

Bledy nauczycieli w procesie wychowania to rozdzial, w ktorym Autor rozpoczyna rozwa-
zania od jednej z najpowazniejszych nieprawidtowosci, tj. pseudowychowania, przywolujac
poglady na ten temat A.M. Tchorzewskiego i B. Sliwerskiego. Jednoczeénie przedstawia i cha-
rakteryzuje ,.cztery kategorie wychowania” (s. 74) , ktore opracowat J. Filek, tj.: ,nieade-
kwatne, fikcyjne, wyobcowane, zawtadajace” (s. 74). Kontynuujac refleksje nad wychowaniem
Autor stwierdza, iz ,,nie zastugujg na miano wychowania” (s. 75): tresura, administrowanie,
tylko trening, moralizowanie, ksztaltowanie osobowos$ci sprowadzanej tylko do reifikacji
(uprzedmiotowienia ucznia), manipulacji uczniem oraz wychowanie toksyczne. Jako kolejne
nieprawidtowosci w procesie wychowania Autor wymienia wychowanie nieskuteczne, tj.
»ktore rozmingto si¢ w swoich rezultatach z oczekiwanymi celami” (s. 75) oraz btedne, tj.
»ktore dostarcza doswiadczen niezgodnych z celem” (s. 75). Do negatywnych cech wycho-
wawcy Autor zalicza: ,,rygoryzm, agresje, hamowanie aktywnosci ucznia, obojetnos$¢ nauczy-
ciela, eksponowanie siebie, uleganie (bezradnosc¢), zastgpowania (wyreczanie), idealizowanie
dziecka oraz niekonsekwencje” (s. 76). W uktadzie tabelarycznym zostaty przedstawione btedy
1 wlasciwe zachowania nauczyciela-wychowawcy, a takze skutki btedow wychowawczych. Na
zakonczenie Autor stwierdza, iz w zapobieganiu btedow wychowawczych ,,najwazniejsze sa
odpowiednie kompetencje pedagogiczne” (s. 78) nauczyciela.

W rozdziale Model nauczyciela dynamicznego (efektywnego) Autor scharakteryzowat ce-
chy, postawy i zachowania nauczycieli, ktore zalicza do najbardziej efektywnych, tj. aktywny
udziat nauczycieli w debatach, prowadzonych na szerszym forum, zapoznaje si¢ z literatura
zawodowa 1 wdraza lub modyfikuje prezentowane rozwigzania, inspiruje Srodowisko pedago-
giczne do dyskusji na tematy dydaktyczno-wychowawcze, przygotowuje programy autorskie,
czas pracy zawodowe] wykorzystuje wytaczenie do realizacji zamierzonych zadan dydak-
tyczno-wychowawczych, jest rzetelny i stowny, okresla wysokie wymagania uczniom, jedno-
czes$nie pomagajac stabszym i wspierajac zdolnych, w procesie poznania ucznia wykazuje wy-
soki stopien zaangazowania i zdeterminowania, poprzez m.in. kontaktowanie si¢ z rodzicami,
organizuje w sposob oryginalny zajecia pozalekcyjne, nawigzuje z wlasnej inicjatywy kontakty
z ekspertami.

W rozdziale Rozwaoj zawodowy nauczyciela Autor przedstawia koncepcje rozwoju zawo-
dowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem mechanizméw samowiedzy i samokontroli. ,,Syste-
matyczna i wnikliwa ocena wtasnego postepowania dydaktycznego i wychowawczego przy-
czynia si¢ zatem do zawodowego rozwoju nauczyciela” (s. 84). W tekscie zostaty wymienione
i scharakteryzowane fazy rozwoju zawodowego nauczycieli, tj.: wzorcow metodycznych, kry-
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tycznej refleksji, samokontroli nauczyciela oraz twdrcza. Autor podkresla podmiotowe podej-
Scie do nauczyciela w prezentowanej koncepcji oraz mozliwos¢ jej praktycznego zastosowania
,»W procesie ksztalcenia i wychowania, np. by¢ pomocna w opracowaniu programow form
ksztalcenia podyplomowego dla réznych grup nauczycielskich, lub stanowi¢ podstawe do na-
kreslenia wymagan na kolejne stopnie awansu zawodowego” (s. 85).

Ksztalcenie nauczycieli do nowych potrzeb edukacyjnych to rozdziat, w ktérym Autor
przedstawit osiem tez dotyczacych ksztalcenia wspotczesnych nauczycieli. Sa to: ,,Wspodtcze-
snemu nauczycielowi potrzebna jest gleboka wiedza teoretyczna, refleksja filozoficzna, a nie
tylko wiedza praktyczna w postaci metodycznych regut dziatania” (s. 87), ,,Ksztatcenie nau-
czycieli powinno by¢ otwarte na rdzne orientacje teoretyczne” (s. 90), ,,W ksztalceniu nauczy-
cieli powinno si¢ odchodzi¢ od unifikujacej standaryzacji i dazy¢ do personalizacji osobowosci
nauczycielskiej” (s. 90), ,,Nauczyciel powinien by¢ w swoich dziataniach pedagogicznych zo-
rientowany na wielokierunkowe komunikowanie si¢ z uczniem” (s. 91), ,,W ksztatceniu i do-
skonaleniu nauczycieli powinno odchodzi¢ si¢ od strategii sterowania do strategii oferowania”
(s. 91), ,,Nalezy tak przygotowaé studentéw, aby w swojej pracy jako nauczyciele byli zdolni
do dziatan innowacyjnych i tworczych” (s. 91), ,,Edukacja nauczycielska i pdzniejszy okres
doskonalenia zawodowego nie powinny by¢ zdominowane wytacznie przez myslenie ,,ryn-
kowe” (s. 91), ,,Wspotczesny nauczyciel powinien postugiwaé si¢ najnowsza technologia in-
formatyczna” (s. 93), ,,W nowym modelu zreformowanej edukacji zmienia si¢ rola nauczyciela
1 ucznid6w w procesie nauczania i uczenia si¢” (s. 93). Przedstawione tezy Autor formutuje na
podstawie analizy pogladéw wspodtczesnych badaczy, wasnych badan oraz wieloletniego do-
$wiadczenia.

Rozdzial Zagadnienie autorytetu nauczyciela Autor rozpoczyna od refleksji nad znacze-
niem autorytetu w roznych kulturach, cywilizacjach i religiach. Na gruncie pedagogiki okresla
je jako zbidr ,,swoistych przymiotéw i kompetencji nauczycieli i wychowawcow, zwickszaja-
cych ich mozliwosci oddziatywania na wychowankow” (s. 97). W rozwazaniach teoretycznych
Autor poddaje analizie pojecie autorytetu odwotujac si¢ do pogladow m. in. L. Stomma,
M. Fromma, H. Arendt, E. Durheima, F. Bacoma, S.Milgrama. Podejmujac kwesti¢ autorytetu
w procesie wychowania Autor stwierdza, iz: ,,autorytet wychowawcy jest warunkiem skutecz-
nosci jego pracy” (s. 106). Jednakze ,,tylko umiarkowany autorytet stanowi gwarancje rozwoju
harmonijnej osobowosci” (s. 106). Omawiajac problem postrzegania przez mtodziez autory-
tetu, Autor zwraca uwage na wystepujacy brak autorytetow, ktory skutkuje transformacja war-
tosci. Sytuacja ta sktania do refleksji nad procesem wychowawczym, uwzgledniajacym ksztal-
towanie autorytetu juz w okresie dziecinstwa. W procesie tym wazng role odgrywaja rodzice
1 wychowawcy, ktorzy powinni zadba¢ o dostrzezenie w otoczeniu ludzi, ktdérzy powinni by¢
otoczeni spotecznym szacunkiem. Kontynuujac Autor prowadzi rozwazania na temat celu wy-
chowania, okre§lonego ,,jako postulowany stan, ktory chce si¢ osiagna¢ w wyniku oddziatywan
dydaktycznych i wychowawczych” (s. 111). Wérod zrédet wychowania Autor wymienia war-
to$ci, normy moralne oraz prawa natury. Autor omawia takze pojecie ideatu wychowania —jako
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najwyzszego celu wychowania oraz wzoru osobowego, jako przyktad konkretnej osoby. Jedno-
czesnie Autor podkresla, iz cele wychowania determinowane sg wieloma czynnikami, m.in.:
orientacjg filozoficzng, aksjologiczng, $wiatopogladem, czy tez pogladami filozoficznymi.

W rozdziale Uwarunkowania efektywnosci pracy pedagogicznej nauczyciela Autor mono-
grafii rozpoczyna rozwazania nad pojeciem efektywnosci pracy od podkreslenia wieloznacz-
nosci pojegcia oraz stwierdzenia, iz jest to pojecie badane zar6wno na gruncie pedagogicznym,
psychologicznym, socjologicznym, jak i prakseologicznym. Autor zwraca uwagg, iz ,,Najbar-
dziej uniwersalna definicja efektywnosci wywodzi si¢ z prakseologii” (s. 115), ktora okresla
dwie jej postacie, tj. skutecznos¢ i ekonomicznos¢. W rozdziale Autor omawia rdzne ujgcia
efektywnos$ci odwotujac si¢ m.in. do J. Zieleniewskiego, H. L. Le Chateliera, T. Tomaszew-
skiego. Efektywno$¢ na gruncie pedagogiki rozwazana jest w kontekscie jej uwarunkowan. Jest
Sci§le zwigzana z zadaniami i czynno$ciami oraz celami dydaktycznymi i wychowawczymi.
W dziataniach dydaktycznych nauczyciela — w ujeciu prakseologicznym — efektywno$¢ rozu-
miana jest jako ,,sprawno$¢ i skutecznosc¢ jego oddziatywan dydaktycznych i wychowawczych”
(s. 119). Pojecie odnosi si¢ takze do wychowawcy, ktéry m.in. ,,sprawnie realizuje zadania
wychowawcze” (s.119). Na zakonczenie rozdziatu Autor prezentuje wyznaczniki efektywnos$ci
wedhug B. Zechowskiej? — s3 nimi: 1) mechanizmy motywacyjne zdeterminowane: potrzebami
i zadaniami, 2) determinanty osobowosciowe (zdolnos¢ do wykorzystania wtasnych mozliwo-
Sci, samoregulacja wlasnego dziatania i postaw, cechy osobowosci: ambicja, fantazja, inwen-
cja, elastyczno$é), 3) wysoki poziom kompetencji zawodowych (pedagogicznych) — (nadmiar
wiedzy i umiejetnosci, zapewniajacych wykonanie zadan), 4) jasno okreslone cele (bezposred-
nie i dlugofalowe) oraz zadania skonkretyzowane (szczegétowe i ztozone).

Rozdziat Od czego zalezy skutecznosé pracy nauczyciela? stanowi probe odpowiedzi na
pytanie zawarte w tytule. Autor podkresla, iz skuteczno$¢ jest uzalezniona od wielu czynnikow,
do ktorych zalicza m.in.: postrzeganie dzieci i mtodziezy w perspektywie personalistyczne;.
,Personalizacja, czyli stawanie si¢ osoba, oznacza tu przede wszystkim rozwijanie podmioto-
wosci” (s. 123), podmiotowe traktowanie ucznia, akceptacj¢ ucznia, rozumienie empatyczne
ucznia, autentyzm nauczycieli i wychowawcow, wysoki poziom kompetencji pedagogicznych
nauczyciela oraz styl oddzialywania wychowawczego nauczyciela na uczniow.

Ostatni rozdziat w recenzowanej monografii zatytutowany Metody oceny sprawnosci dzia-
tania pedagogicznego nauczyciela Autor rozpoczyna od wskazania gtdéwnych cech sprawnego
dziatania, tj.: celowosci, racjonalno$ci, doktadno$ci, ekonomicznos$ci i skuteczno$ci. Autor
omawia narzg¢dzia konieczne do oceny sprawnosci dziatan pedagogicznych nauczyciela pod-
czas lekcji. ,,Dziatanie nauczyciela w trakcie lekcji jest skuteczne wowczas, gdy kazdy uczen
co$ wyniost z lekcji” (s. 127). Prezentowane definicyjne ujecia pojecia lekcja prowadza Autora
do zmodyfikowania definicji J. Poplucza®, ktéra uzyskuje nastepujace brzmienie: ,,Lekcja to
podporzadkowana realizacji celow ksztatcenia struktura zadan i czynno$ci nauczyciela

2 B. Zechowska, Efektywnosé pracy nauczyciela. Wyznaczniki, problemy, tendencje. Studium poréwnawcze,
Uniwersytet Slaski, Katowice 1982.

3 J. Poplucz, Optymalizacja dziatania pedagogicznego na lekcji, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1984.
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i ucznidw oraz warunkow pracy” (s. 128). Tak sformutowana definicja m.in. ,,zwraca uwage
na podporzadkowanie organizacji lekcji” (s. 128). Autor podkresla koniecznosé odpowiednio
zorganizowanej lekcji. Jednoczes$nie odwotuje si¢ do teorii organizacji, wymieniajac nastepu-
jace fazy: przygotowawcza, wykonawczg i kontrolna, a nastgpnie wymienia szczegoétowo ele-
menty lekcji w podziale na poszczegolne jej czgsci. Na zakonczenie omawiania tej problema-
tyki Autor kieruje czytelnika do dwoch ,,przewodnikow” do oceny lekcji, ktore zostaly umiesz-
czone w aneksie monografii.

W dalszym wywodzie Autor koncentruje uwage na omowieniu oceny czynnikéw warun-
kujacych sprawnos¢ pracy pedagogicznej i jej efekty. Rozwazania rozpoczyna od okreslenia
czynnikéw warunkujacych ksztaltowanie umiejetnosci pedagogicznych. Do nich zalicza ,,ce-
chy osobowosci nauczyciela, wiedze oraz doswiadczenie pedagogiczne” (s. 131). Kazde dzia-
tanie oraz jego sprawno$¢ zalezna jest od réznych warunkéw, ktore prakseolodzy okreslaja
mianem ,,mozliwos$ci dziatania” (s. 131). Autor zwraca uwagg, iz kazde dziatanie wynika z po-
trzeby, ktoéra rodzi cel. Uswiadomienie celu okre$la stosunek nauczyciela do realizowanych
zadan i ,,uzasadnia pojecie dziatania” (s. 132). Konczac wywdd Autor monografii wymienia
elementy, ktore powinny by¢ przedmiotem oceny nauczyciela, tj.:

,— efekty jego pracy pedagogicznej,

— sprawno$¢ jego pracy, przejawiajaca si¢ w odpowiednim i skutecznym postugiwaniu si¢
umiejetnosciami pedagogicznymi,

— predyspozycje kierunkowe (aksjologiczne) i instrumentalne — kompetencje pedago-
giczne determinujace t¢ sprawnosé,

— dziatalno$¢ na rzecz srodowiska spotecznego” (s. 134).

Aneks uwzglednia jedenascie narzedzi badawczych, w tym m.in. arkusze obserwacji,
oceny, gromadzenia informacji, oceny efektywnosci, testy.

Podjecie tematu nauczyciela — wobec bogactwa literatury po$wigconej problematyce nau-
czyciela — jest powaznym wyzwaniem. Takze zasieg omawianego tematu, sugerowany juz
przez tytut ksigzki, czyni to wyzwanie niezwykle trudnym. Jednakze recenzowana monografia
ma charakter porzadkujacy, stanowi rodzaj poradnika, ktory moze by¢ adresowany zaré6wno do
studentow, przygotowujacych si¢ do wykonywania zawodu nauczyciela, jak i szeroko rozumia-
nego $srodowiska o$wiatowego, w tym dyrektorow szkot i placowek oraz nauczycieli-prakty-
kow.
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W 2017 roku naktadem Wydawnictwa Uczelnianego Politechniki Koszalinskiej zostata opubli-
kowana monografia wieloautorska Czestawa Plewki pt. Wybrane aspekty dotyczqce cztowieka
wspolczesnej cywilizacji. Nauka — Edukacja — Rynek pracy. Ksigzka prezentuje rozwazania
przedstawicieli zardbwno polskich, jak i zagranicznych o$rodkéw naukowych na temat wspot-
czesnego cztowieka uczestniczacego w dynamicznych i ztozonych procesach, zachodzacych na
rynku pracy. We wprowadzeniu Redaktor monografii podkresla, iz dominujaca czg$é zawar-
tych w monografii tekstow dotyczy obszaréw zwigzanych z pedagogika pracy. Publikacja po-
dzielona jest na cztery czesSci:

I. Cywilizacyjne uwarunkowania funkcjonowania cztowieka wspotczesnej cywilizacji

I1. Srodowiskowe sytuacyjne aspekty funkcjonowania czlowieka wspotczesnej cywilizacii

III. Wybrane aspekty dotyczace funkcjonowania wspodtczesnego nauczyciela

IV. Edukacyjne aspekty dotyczace cztowieka wspotczesnej cywilizacji.

W czgécei 1. Cywilizacyjne uwarunkowania funkcjonowania cztowieka wspotczesnej cy-
wilizacji zostalo umieszczonych sze$¢ artykutdéw. Autorem pierwszego tekstu zatytutowanego
Przemiany cywilizacyjno-kulturowe a wskazniki jakosci zycia i pracy cztowieka jest Tadeusz
Pigtek (Uniwersytet Rzeszowski). W tekscie Autor podejmuje problematyke jakosci, w tym
jakosci zycia i pracy. Podkresla, iz badania tej problematyki podejmowane sa przez badaczy
réznych dyscyplin naukowych, m. in. ekonomii, socjologii, ale przede wszystkim pedagogow
pracy. Autor podejmuje probe znalezienia odpowiedzi na pytania: jaka jest rola pracy oraz jaki
jest jej wptyw na jako$§é zycia cztowieka? Rozwazania dotycza takze problemu: jak powinno
si¢ wykorzystaé warto$ci wynikajace z procesu pracy w ksztattowaniu osobowosci jednostki
i budowania jej systemu wartosci? W artykule Potrzeby i oczekiwania pracodawcow wspoicze-
snego rynku pracy — wyzwania, bariery, kierunki dzialan Czestaw Plewka (Politechnika Ko-
szalinska) koncentruje si¢ na dynamicznym rynku pracy, ktory generuje problemy zaréwno dla
pracodawcow, jak i pracownikdw, a takze systemu edukacyjnego. Jednoczesnie zwraca uwagg,
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i1Z permanentne przemiany maja wplyw na zmiany potrzeb i oczekiwan pracodawcoéw zar6wno
w zakresie ilo$ci, jak 1 kwalifikacji oraz kompetencji pracownikdéw. Sytuacja ta powoduje czg-
ste reformy systemu o§wiaty, ktorych celem jest wlasciwe przygotowanie mtodego cztowieka
do funkcjonowania na zmiennym rynku pracy. Autor w tekscie zaprezentowat liste dziatan,
koniecznych do poprawy wspotczesnego rynku pracy. Jozef Szopinski (Wyzsza Szkota ,,Hu-
manistas” w Sosnowcu) w artykule pt. Psychologiczne wyznaczniki innowacyjnosci. Jak je roz-
wijac? zwraca uwage, iz procesy zmniejszania si¢ zasobow materialnych na Swiecie oraz daze-
nia do osiagnigcia przewagi konkurencyjnej powoduja konieczno$¢ poszukiwania zasobow we-
wnetrznych cztowieka. Stad wzrost zainteresowania badaczy takimi obszarami jak kreatyw-
no$é, innowacyjno$¢ i przedsigbiorczo$¢. Autor zaprezentowat w teksScie wyniki badan prze-
prowadzonych wsr6d menedzeréw, w wyniku ktorych wskazal cechy osobowosciowe mene-
dzeréw innowacyjnych i nasladowniczych. W konkluzji Autor zwraca uwage na koniecznosé
wdrozenia nowego modelu edukacji, skoncentrowanej na rozwijaniu innowacyjnosci w kolej-
nych mtodych pokoleniach. Ewa Flaszynska (Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grze-
gorzewskiej w Warszawie), autorka artykutu pt. Ograniczenia instytucjonalne barierqg w efek-
tywnym dziataniu stuzb zatrudnienia i stuzb pomocy spotecznej zwraca uwage na problem nie-
doskonatego potencjatu oraz nieskutecznego dziatania stuzb spotecznych. W kontekscie posze-
rzajacego si¢ zjawiska wykluczenia spotecznego, spowodowanego dtugotrwatym bezrobociem
W znacznym stopniu wzrasta znaczenie stuzb spotecznych, ktorych zadaniem jest efektywna
realizacja polityki spotecznej, majacej na celu ograniczenie skali bezrobocia i biedy. W artykule
Autorka podejmuje probe ukazania barier w skutecznym funkcjonowaniu stuzb zatrudnienia
1 pomocy spotecznej, ktore ograniczajg rzeczywista pomoc osobom korzystajacym z pomocy
tych instytucji. Elzbieta Gawel-Luty (Akademia Marynarki Wojennej w Gdyni) w artykule pt.
Miejsce wartosci w kreowaniu wspolczesnego cztowieka zwraca uwage na znaczenie warto$ci
i ich wptywu na godne zycie cztowieka. Skomplikowane procesy, nastgpujace we wspotcze-
snym $wiecie, powoduja konieczno$¢ odrzucenia przez jednostke stereotypowego dziatania
1 powielania wyuczonych wzoréw zachowan, a w ich miejsce nabywania nowych kompetencji
i umiej¢tnosci. Autorka poddaje refleksji postawy dorastajacej miodziezy, funkcjonujacej
w dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu, ktora czesto nie potrafi udzieli¢ odpowiedzi na
zasadnicze pytanie: dokad zmierzam? jakimi wyznacznikami kierowac si¢ w dokonywaniu wy-
borow?, czym kierowac si¢ w ocenie wlasnego lub innych postgpowania? W ostatnim artykule
w rozdziale I pt. Decyzje strategiczne tozsamosci w zglobalizowanym spoleczenstwie siecio-
wym, Liubov Pomytkina (Narodowy Uniwersytet Lotnictwa na Ukrainie) skoncentrowata sig
na aspekcie psychologiczno-pedagogicznych zatozen programu ksztatcenia studentow, w kon-
tekscie ich przygotowania do podejmowania — po ukonczeniu studiow — réznorodnych rél. Jed-
nocze$nie Autorka zwraca uwage na uwarunkowania funkcjonowania wspoétczesnego czto-
wieka, jako podmiotu spoteczenstwa sieciowego, w tym jego wpltywu na podejmowane przez
jednostke strategiczne decyzje.

Cze$¢é 11. Srodowiskowe sytuacyjne aspekty funkcjonowania cztowicka wspotczesnej cy-
wilizacji uwzglednia cztery artykuty. Zdzistaw Wotk (Uniwersytet Zielonogorski) jest autorem
pierwszego tekstu pt. Dom rodzinny jako miejsce budowania wizerunku pracy i kultury pracy,
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w ktérym koncentruje si¢ na znaczeniu domu rodzinnego, jako miejscu ksztalttowania kultury
pracy przysztych pracownikéw. Autor ukazuje wieloaspektowy kontekst domu rodzinnego,
podkreslajac jego znaczenie w procesie wychowawczym dziecka, w tym ksztattowania w nim
wizerunku pracy. Wskazuje wagg zarowno wyposazenia domu rodzinnego, jak i 0sob zamiesz-
katych w nim — ich zachowan, postaw oraz systemu wartosci, jaki respektuja. Na proces ksztal-
towania u dziecka postaw wobec pracy powazny wplyw ma angazowanie dzieci do prac domo-
wych oraz wypowiedzi domownikow na temat wykonywanej pracy. Dziatania te wplywaja na
ksztaltowanie wyobrazenia dziecka zarowno o pracy jego rodzicow, jak i ogdlnego obrazu
pracy. W drugim artykule, pt. Radzenie sobie ze stresem w zawodach z misjq spoteczng, Ewa
Rys (Politechnika Koszalinska) zwraca uwage na istot¢ zawodoéw z misjg spoteczna, tj. reali-
zacje¢ zadan shuzacych spoleczenstwu. Ich ideg jest dziatanie ukierunkowane nie na wynagro-
dzenie lecz na pomoc drugiemu czlowiekowi. Autorka podkreslajac stresogenny charakter za-
wodow z misjg spoteczng, wskazata na konieczno$¢ wyposazania pracownikow (lub kandyda-
tow do tych zawoddéw) w procesie ksztatcenia i doskonalenia zawodowego w kompetencje
umozliwiajace radzenie sobie ze stresem. Magdalena Luka (Katolicki Uniwersytet Jana Pawta
IT w Lublinie) w tekScie pt. Wsparcie personalistyczne dla 0sob wchodzqcych na wspotczesny
rynek pracy przedstawia réozne sposoby os6b wchodzacych na rynek pracy. Autorka zwraca
uwage, iz ,,do grup osob w szczegoélnie trudnej sytuacji zaliczamy osoby mtode, absolwentow
oraz osoby po 50. roku zycia” (s. 169). Jednocze$nie podkresla konieczno$¢ statego wspierania
0so0b wchodzacych na rynek pracy, nie tylko w okresie edukacyjnym, ale takze w trakcie po-
dejmowania dziatan z zakresu innych obszarow aktywnosci. Podsumowujac omawiany pro-
blem Autorka zwraca uwage na konieczno$¢ dokonywania oceny programow, realizowanych
w praktyce oraz stalego ich doskonalenia. Czg$¢ 11 finalizuje artykut Moniki Pawtowskiej (Pan-
stwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Koszalinie) pt. Innowacyjnos¢ w kontekstach teorii ra-
cjonalnego wyboru, w ktorym zostaly przedstawione wyniki badan, wskazujace, iz mtodziez
podejmujac decyzje edukacyjne kieruje si¢ czynnikami ekonomicznymi. Moze to oznaczaé, iz
nie wszyscy uczniowie potrafig postrzega¢ podejmowane decyzje w dtuzszej perspektywie.
Jednoczesnie uwzglednianie jedynie aspekty ekonomicznego w procesie podejmowania decyzji
edukacyjnych moze §wiadczy¢ o braku hierarchii warto$ci.

W czesci 1II. Wybrane aspekty, dotyczace funkcjonowania wspotczesnego nauczyciela
uwzgledniono cztery artykuty. Pierwszy — autorstwa Tatiany Walkowiak — zatytutlowany Nau-
czyciel XXI wieku — jego warsztat pracy, kompetencje i kwalifikacje podejmuje kwestie Swia-
domosci zadan, jakie naktada na nauczyciela wspotczesna edukacja oraz wynikajaca z nich
konieczno$¢ statego doskonalenia zawodowego. Autorka zwraca uwage na znaczenie edukacji
w przygotowaniu dzieci i mtodziezy do funkcjonowania we wspdtczesnym spoteczenstwie.
Okresla edukacje jako inwestycj¢ spoteczng, gospodarczg i polityczng, jednoczesnie podkresla
role wyksztatcenia we wspotczesnym spoteczenstwie informacyjnym. W konteks$cie powyz-
szego Autorka rozwazania koncentruje na fundamentalnym zadaniu nauczyciela, tj. rozumieniu
otaczajacego $wiata i umiejetnosci kierowania sobg oraz przygotowaniu mtodych pokolen do
uczestnictwa w catozyciowym procesie uczenia si¢. Jarostaw Michalski (Akademia Pedagogiki
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Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie) w tekscie pt. Kilka uwag na temat profe-
sjonalizmu nauczyciela, koncentruje rozwazania na kwestii catoSciowego postrzegania profe-
sjonalizmu nauczyciela, tj. zarowno w aspekcie pracy dydaktycznej, wychowawczej, jak i opie-
kunczej. Autor podkresla znaczenie $wiadomosci nauczyciela odpowiedzialnosci za efekty
swej pracy w procesie kreowania humanistycznego §wiata. Stad konieczno$¢ podejmowania
przez nauczyciela samodzielnych badan wiasnej pracy. Franciszek Bereznicki (Wyzsza Szkota
Humanistyczna TWP w Szczecinie) w tekscie zatytutowanym Nowatorstwo dydaktyczne nau-
czycieli poddaje refleksji nowatorskie dzialania nauczyciela postrzegane w kategoriach twor-
czych dziatan. Zaznacza jednak, iz nowatorstwo pozbawione wartosci uznanych spotecznie nie
jest dziataniem tworczym. Nowatorstwo — wedtug Autora tekstu — przejawia si¢ w odrzuceniu
przez nauczyciela rutynowych dziatan i na§ladownictwa zastanych sytuacji oraz poszukiwaniu
i wdrazaniu nowych, oryginalnych rozwigzan, ktére beda tworzy¢é nowoczesng edukacje.
Szczegbdlne znaczenie Autor przypisuje — zbyt rzadko stosowanej we wspotczesnej szkole —
metodzie projektu, podkreslajgc réznorodno$é mozliwosci jej realizacji. Ostatnim w IIT czesci
artykutem jest tekst Kamili Wasilewskiej (Zespo6t Szkot nr 7 w Koszalinie) i Tomasza Parafi-
niuka (Politechnika Koszalinska) pt. Program Erasmus+ czyli wzmocnienie profesjonalnego
profilu nauczyciela. Autorzy rozpoczynaja swoje rozwazania od mys$li Jacquesa Delors’a
»W obliczu rozlicznych wyzwan edukacja jawi si¢ jako szansa, ktora nalezy bezwzglednie wy-
korzysta¢” (Delors, 1998, s. 9). W tym kontekScie Autorzy uznaja edukacje za najwazniejszy
element rozwoju mtodego cztowieka. Stad kluczowa rola nauczyciela — jego profesjonalizmu,
przygotowania do wykonywania przypisanych zadan. Sytuacja ta rodzi refleksje Autorow ar-
tykutu na temat procesu doskonalenia zawodowego nauczycieli, w tym nabywania nowych
kompetencji wymaganych we wspotczesnej szkole, funkcjonujgcej w dynamicznie zmieniajg-
cym si¢ otoczeniu. W procesie tym wazng rol¢ pelni program Erasmus+, umozliwiajacy nawia-
zywanie wspolpracy, organizacji szkolen i mobilno$ci kadry pedagogicznej. Dziatania te umoz-
liwiaja poszerzanie wiedzy nauczycieli w zakresie systeméw edukacyjnych w Europie, a takze
wymiane¢ doswiadczen nauczycieli w zakresie m. in. metod dydaktycznych i wychowawczych,
stosowanych w szkotach europejskich.

Czgé¢ IV. Edukacyjne aspekty dotyczace cztowieka wspotczesnej cywilizacji jest najob-
szerniejsza — liczy trzynascie artykutow. Pierwszy tekst autorstwa Franciszka Szloska (Akade-
mia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie) pt. Ksztatcenie zawodowe
w Polsce u progu kolejnych zmian systemowych stanowi refleksje Autora nad zmianami, jakie
dokonywane byly w obszarze szkolnictwa zawodowego od poczatku przemian spoteczno-poli-
tyczno-gospodarczych w Polsce do 2016 roku. W tekscie poddane zostaly analizie rozwigzania
strukturalno-programowe, jakie wdrozone byly w wymienionym okresie oraz ich wptyw na
procesy nastepujace na rynku gospodarczym i w systemie edukacji. Autor odnoszac si¢ do za-
lozen, kolejnych zmian okreslonych w ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe
stwierdza, iz ,,przyjete w nowej reformie systemu ksztatcenia zawodowego zmiany struktu-
ralne, programowe i organizacyjne sg bardziej przekonywujace niz dotychczasowe” (s. 259).
Jednak na zakonczenie podkresla znaczenie $cistego wspotdziatania z zyciem gospodarczym w
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procesie przygotowywania specjalistow, konieczno$¢ przyjecia rozwigzan systemowych, z po-
wodzeniem funkcjonujacych w krajach wysoko rozwinigtych oraz ,,przywrécenia droznosci dla
uczniéw wszystkich typow szkot zawodowych” (s. 259). Nellia Nyczkato (Narodowa Akade-
mia Nauk Pedagogicznych Ukrainy) w artykule pt. Calozyciowa edukacja zawodowa jako mie-
dzynarodowy trend: Kontekst Ukrainski poddaje analizie koncepcje catozyciowej edukacji za-
wodowej, a takze rozwiazania prawne przyjete przez organizacje mi¢dzynarodowe. W tym kon-
tekscie Autorka poddaje refleksji mozliwosci zastosowania wymienionych doswiadczen zagra-
nicznych na Ukrainie na poczatku XXI wieku. Jednoczesnie podkresla znaczenie uwarunkowan
rozwoju osobistego i samorealizacji w systemie ksztatcenia ustawicznego. Zatozenie ,,cztowiek
— jego osobowos¢” powinno stanowié¢ — zdaniem Autorki — priorytet w realizacji panstwowe;j
strategii edukacyjnej. W artykule zostaty zaprezentowane zalecenia w zakresie rozwoju usta-
wicznego ksztatcenia zawodowego, zar6wno na poziomie centralnym, jak i lokalnym oraz uni-
wersyteckim i akademickim. Kazimierz Wenta (Politechnika Koszalinska) w artykule pt. Dys-
kusja nad kwantowq dydaktykq dla dorostych. Emocjonalna swiadomosé¢ kwantowa w twor-
czym samouctwie podjat autorska refleksje nad kwantowa dydaktyka dla osob dorostych. Autor
wskazuje na konieczno$¢ zwrocenia si¢ ku teorii chaosu, ktora zaktada, ze §wiat fizyczny jest
deterministyczny. Teoria ta powinna by¢ jedna z podstaw dziatalno$ci dydaktycznej. Na pod-
stawie prezentowanych wynikow badan poddaje pod rozwage zainteresowanie si¢ kwantowym
samouctwem. W artykule pt. Szkolenie zawodowe przyszlych inzynieréw programujgcych z wy-
korzystaniem podejscia interdyscyplinarnego Wtadystaw Kruhlyk, Kateryna Osadcha, Viache-
slav Osadchyi (Ukraina) prezentuja opis przysztych specyfik profesjonalnej aktywnosci inzy-
nier6w oprogramowania. Opis ten zostat przedstawiony w trzech obszarach cztowiek-technolo-
gia, czlowiek-system znakow oraz czlowiek-czlowiek. Autorzy podkreélili znaczenie interdy-
scyplinarnego podejscia, ktore uznawane jest za istotny element procesu rozwoju ich kwalifi-
kacji zawodowych. Tekst pt. Specyfika ksztatcenia w Polsce oficerow elektroautomatykow
okretowych na globalny rynek pracy autorstwa Dariusza Tarnapowicza i Zbigniewa Matuszaka
(Akademia Morska w Szczecinie) podejmuje problematyke procesu ksztatcenia oficerow elek-
troautomatykow okretowych. Autorzy charakteryzuja podstawy prawne tego typu ksztatcenia,
podzial Morskich Jednostek Edukacyjnych, ksztatcacych oficeréw mechanikéw okretowych,
atakze organizacj¢ studiow na kierunku Mechatronika na Wydziale Mechanicznym AM
w Szczecinie. Ponadto, w artykule opisano specyfike uzyskiwania uprawnien oficerskich w po-
zauczelnianych jednostkach dydaktycznych. W drugim artykule autorstwa Dariusza Tarnapo-
wicza 1 Zbigniewa Matuszaka Ksztalcenie uzupetniajgce oficeréw mechanikow okretowych —
absolwentow Akademii Morskich w Polsce autorzy scharakteryzowali ksztatcenie uzyskiwane
przez oficerow mechanikéw okretowych absolwentow Akademii Morskich. W tekscie skon-
centrowano si¢ na ksztalceniu uzupetniajgcym oficerow mechanikoéw okretowych w systemie
doskonalenia zawodowego. Na przyktadzie Studium Doskonalenia Kadr Oficerskich Akademii
Morskiej w Szczecinie Autorzy tekstu przedstawili zakres i cel ksztatcenia ustawicznego ofi-
cerow mechanikow okretowych. Natalja Szatygina (Narodowy Uniwersytet Obrony Ukrainy)
i Walentyna Swystun (Akademia Nauk Pedagogicznych Ukrainy) w artykule pt. Model kompe-
tencji komunikacyjnej oficerow sztaboéw wielonarodowych podczas szkolenia zawodowego do
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udziatu w miedzynarodowych operacjach pokojowych zaprezentowaty model ksztattowania si¢
kompetencji komunikacyjnych, ktére dla oficeréw sztabow wielonarodowych stanowig pod-
stawe wilasciwego wykonywania obowigzkow w trakcie miedzynarodowych operacji pokojo-
wych. W tekscie pt. Motywacje do bezpiecznych zachowan poprzez ustawiczne szkolenie doro-
stych w zakladzie pracy autorstwa Wojciecha Oleszaka i Marcina Oleszaka (Wyzsza Szkota
Humanistyczna TWP w Szczecinie) zwrocono uwage na rolg szkolenia bhp w ksztaltowaniu
wsrdd pracownikow bezpiecznych postaw. Autorzy artykutu podkreslaja potrzebe u§wiadomie-
nia uczestnikom szkolen znaczenia zycia i zdrowia w celu zmotywowania ich do bezpiecznych
zachowan. Istotng kwestia w tym procesie jest uczestnictwo pracownikow przedsigbiorstwa
w tego typu szkoleniach, co zapewnia utrwalanie ich bezpiecznego postgpowania. Wasyl lagu-
pow (Narodowa Akademia Nauk Pedagogicznych Ukraina) i Adil Bekirowa (Krymski Inzy-
niersko-Pedagogiczny Uniwersytet Ukrainy) w artykule pt. Wymagania pedagogiczne podmio-
towego podejscia aktywnego do ksztalcenia fachowej podmiotowosci przysziych nauczycieli
klas poczgtkowych w uczelniach wyzszych koncentrujg si¢ na wymaganiach pedagogicznych
W procesie przygotowywania studentow do wykonywania zawodu nauczyciela klas poczatko-
wych. Zwracaja uwage na ksztaltowanie ,,podmiotowego stosunku do siebie, innych i przy-
sztego dziatania edukacyjnego, a co najwazniejsze do uczniow” (s. 347). W artykule Edwarda
Pomytnina pt. Rozwdj duchowego potencjatu osobowosci jako strategiczny cel dziatan eduka-
cyjnych zaprezentowano wyniki badan, dotyczacych ,,identyfikacji gotowosci nauczycieli do
rozwoju duchowego potencjatu miodziezy uczacej si¢” (s. 363). W tekScie omoéwiony zostat
spoteczno-psychologiczny model rozwoju cztowieka w zarysie historycznym. Autor podkreslit,
iz podstawowym celem edukacji powinien by¢ rozwdj duchowy wspoétczesnego cztowieka.
Walentyna Swytsun i Olesia Obuchowska (Instytut Szkolenia Zawodowego Narodowej Aka-
demii Nauk Pedagogicznych Ukrainy) w tekScie pt. Kompetencje prawne dyrektora uczelni
zawodowej jako wazny sktadnik jego kompetencji administracyjnej zwrécono uwage na wy-
brane funkcje administracyjne dyrektora uczelni zawodowej w warunkach gospodarki rynko-
wej. Do omowionych w artykule funkcji naleza: wyznaczanie celow, prognozowanie, integra-
cja, marketing, reprezentacja. Autorki podkreslity konieczno$¢ podnoszenia kwalifikacji praw-
nych, ktore stanowia niezbedny element w procesie zarzadzania uczelnig zawodowa. W tekscie
zaprezentowano wyniki badan, przeprowadzonych wéréd omawianej grupy, dotyczacych zna-
jomosci przepisow prawa w zakresie funkcjonowania systemu o$wiaty. W artykule pt. Eduka-
cja medialna w przygotowaniu kadr dla mediow masowych Jan Kania zwraca uwagg, iz wspot-
czesna edukacja medialna postrzegana jest w trzech obszarach: edukacji o mediach, przez me-
dia i dla mediéw. W tekscie Autor koncentruje si¢ jednak na edukacji dla medidéw, charaktery-
zujac system edukacji medialnej, funkcjonujacy na wszystkich poziomach struktury edukacyj-
nej, tj. od szkoty podstawowej do wyzszej. Prowadzone przez uczelnie badania losow absol-
wentoéw kierunkéw, przygotowujacych do pracy w mediach wykazuja, iz powazna ich czg$c
nie znajduje pracy zgodnej z kierunkiem ksztalcenia. Autor w tek$cie formutuje wniosek, iz
edukacja dla mediow nie nadaza zarowno za zmianami w komunikowaniu masowym, jak i za
wyzwaniami, jakie stajg przed pracownikami mediow. Pawet Ptak (Politechnika Czgstochow-
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ska) w artykule pt. Analiza wykorzystania programow symulacyjnych w diagnostyce i pomia-
rach obwodow elektronicznych omawia wybrane programy symulacyjne, ktore moga by¢ wy-
korzystane zard6wno do badan naukowych, jak i w procesie dydaktycznym. Omawiane przez
Autora programy stuza jako efektywna metoda prowadzenia pomiaréw lub badan diagnostycz-
nych obwoddéw elektronicznych i cyfrowych w przypadku braku dostepu do aparatury badaw-
czej lub odpowiednich srodkow do budowy stanowiska pomiarowego. W procesie dydaktycz-
nym mozna je wykorzysta¢ w trakcie zajec laboratoryjnych lub do pracy wlasnej studenta.

Recenzowana monografia stanowi cenne zrodto wiedzy z zakresu funkcjonowania wspot-
czesnego cztowieka w zmieniajacym si¢ §wiecie. Ksiazka prezentuje wielo$¢ uje¢ zagadnien,
podjetych przez Autoréw artykutéw. Problemy omawiane w tekstach prezentowane sg zarowno
na gruncie teoretycznym, jak i empirycznym. Udziat Autoréw zagranicznych poszerza perspek-
tywe prezentowanych obszardéw, co niewatpliwie uatrakcyjnia recenzowang ksigzke. Brak thu-
maczen niektorych teksow ukrainskich Autorow rekompensuje ich oméwienie przez Redaktora
monografii w obszernym wprowadzeniu. Ksigzka adresowana jest zarowno do badaczy i stu-
dentéw pedagogiki, ze szczegdlnym uwzglednieniem pedagogiki pracy, jak roéwniez innych
dziedzin naukowych, w tym psychologii, socjologii, zarzadzania.
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ZASADY PRZYGOTOWANIA MATERIALOW DO PUBLIKACJI
W POLROCZNIKU ,,PROBLEMY PROFESJOLOGII”

Prosimy o dostarczenie artykutow: w wersji elektronicznej na adres:
problemy-profesjologii@uz.zgora.pl

Artykuty prezentowane sg w pigciu rozdziatach. Objetos¢ tekstu nie powinna
przekraczac:

ARTYKULY I ROZPRAWY - 14 stron

KONCEPCJE I ANALIZY — 10 stron

KOMUNIKATY I DONIESIENIA Z BADAN - 10 stron
DOSWIADCZENIA ZAGRANICZNE — 14 stron
RECENZJE/INNE - 6 stron

(Jezeli tekst ma przekroczy¢ podang liczbe stron, nalezy to uzgadniaé¢ z wydawca).
Warunkiem przyjecia artykutu jest wypelnienie oraz przestanie na adres pocztowy
Redakcji oryginatu deklaracji dotyczacej oryginalnosci i rzetelno$ci publikacji

naukowej (o$wiadczenie autora/wspotautorow).

NORMY EDYTORSKIE

1. Artykul powinien by¢ napisany w edytorze tekstu Microsoft Word (format .doc lub
.docx) z zachowaniem nastepujacych regul:

format (rozmiar papieru) — A4,

marginesy: lewy, prawy, dolny, goérny — 2,5 cm,

czcionka — Times New Roman 12 pkt.,

interlinia (odstep migdzy wierszami) — 1,5,

akapit (wcigcie pierwszego wiersza) — 0,7 cm (bez odstgpu miedzy akapitami),

tekst wyjustowany (bez dzielenia wyrazow),

dopuszczalne wyroznienia w tekscie — kursywa i/lub pogrubienie (bez podkreslania),
wypunktowanie — dopuszczalny znak ,,—”,

tytut tabeli (nad tabelg) — Times New Roman 10 pkt., wyréwnany do lewej, (Tab. 1.),
tekst w tabeli — Times New Roman 10 pkt., wyrownany do lewej (bez kolorow

1 cieniowania),

styl tabeli — prosty (siatka),

tytut rysunku (pod rysunkiem) — Times New Roman 10 pkt., wysrodkowany, (Rys. 1.),
elementy graficzne — czarno-biate,

zrédto (pod tabela — wyrownane do lewej; pod rysunkiem — wysrodkowane) — Times
New Roman 10 pkt.,

poszczegodlne elementy artykutu oddzielone pustym wierszem.

2. Uklad artykulu

Imie i nazwisko autora/autorow — wyréwnane do lewej;
Nazwa jednostki (afiliacja) — wyréwnana do lewej;
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Dane kontaktowe — adres do korespondencji, e-mail, nr telefonu — wyréwnany do
lewe;;

Tytul artykulu — Times New Roman 12 pkt., pogrubiony, wysrodkowany;
Streszczenie w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep miedzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Tytul artykulu w jezyku angielskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, pogrubiony, wyréwnany do lewej;

Streszczenie w jezyku angielskim (Abstract) — Times New Roman 10 pkt., odstep
mig¢dzy wierszami 1,0, pogrubiony, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku angielskim (Key words) — Times New Roman 10 pkt.,
odstep migdzy wierszami 1,0, wyjustowane;

Wstep — tekst wyjustowany;

Czes¢ glowna z podzialem na sekcje — tekst wyjustowany; tytuty sekcji/nazwy
rozdziatdw, pogrubione (w razie potrzeby ponumerowane);

Zakonczenie — tekst wyjustowany;

Bibliografia — tekst wyrownany do lewej, wysunigcie 0,7 cm. Bibliografia powinna
obejmowac catos§¢ literatury uwzglednionej w przypisach i by¢ zamieszczona na
koncu artykutu. Bibliografia powinna by¢ utozona alfabetycznie wedlug nazwisk
autoro6w poszczegolnych pozycji. Elementy zapisu nalezy oddzieli¢ przecinkami.
Kazda pozycja powinna zawiera¢ nazwisko i inicjal imienia autora, petny tytut dzieta,
ewentualnie — inicjal imienia i nazwisko redaktora pracy zbiorowej, miejsce i rok
wydania; w przypadku pracy bedacej czeScia wigkszej catosci (pracy zbiorowej) —
réwniez tytut dzieta, z ktorego pochodzi; w przypadku pracy bedacej artykulem
zamieszczonym w czasopismie — tytut czasopisma w cudzystowach, rok jego wydania

1 kolejny numer.

Cytaty w tek$cie powinny by¢ w cudzystowach.

3. Zasady sporzadzania przypisow

Przypisy powinny by¢ umieszczone u dotu strony i ponumerowane w sposob ciagly w catym
artykule. Nalezy je zapisa¢ czcionka Times New Roman 10 pkt., wyréwnaé¢ do lewe;,
zastosowac¢ interlinie 1,0. Pozycje cytowane w artykule nalezy zapiaé w przypisach wedlug

nastepujacego wzoru:

przypis prosty!,

przypis z artykutu w pracy zbiorowej pod redakcja?,

przypisy z czasopisma®,

tacifiska nomenklatura powotywania sie na tg samga, co wyzej pozycje?,
tacinska nomenklatura powotywania si¢ na dzieto juz wczesniej cytowane®,
dane ze stron internetowych6,
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1. A.Klementowska, Poradnictwo zawodowe w gimnazjum wiejskim w wymiarze
srodowiskowym (studium przypadku), Wyd. PTP, [IBNP UZ, Zielona Gora 2014,

s. 35.

2. E. Baron-Polanczyk, Wspieranie nauczycieli w stosowaniu ICT wobec ich oczekiwan
(raport z badan), [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (red.),
Problemy rozwoju cztowieka. Teoria i praktyka edukacyjna, Wyd. PTP, IIBNP UZ,
Zielona Goéra 2013, s. 85.

3. B. Pietrulewicz, Profesjologia w kontekscie nauk o pracy. Problemy teorii i praktyki,
,Problemy Profesjologii” 2013, nr 1, s. 13-16.

4. Ibidem, s. 66.

Z. Wolk, op. cit, s. 270.

6. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, www.nauka.gov.pl [10.05.2014].

lub:
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (Dz. U. 1991, Nr 95, poz.
425). Tekst ujednolicony (z aktualnymi zmianami), [w:] Internetowy System Aktow
Prawnych, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19910950425%20
[30.03.2014].

lub:
1. Greiner, Priorytety poradnictwa zawodowego w krajach Unii Europejskiej, [w:]
Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej,
http://www.koweziu.edu.pl/edukator/ [10.02.2011].

(9]

POZOSTALE INFORMACJE DLA AUTOROW

1. Do oceny kazdej publikacji powotuje si¢ co najmniej dwoch niezaleznych recenzentow

spoza osrodka i jednostki wydajacej czasopismo.

2. Nadestany do redakcji tekst/artykut jest wstgpnie oceniany (pod wzgledem formalnym)
przez Komitet Redakcyjny czasopisma (w razie uwag odestany jest do autora w celu
poprawy), nastepnie kierowany do Redaktora Tematycznego i Rady Naukowej
czasopisma, ktdra podejmuje decyzje dotyczacag przestania tekstu do dwoch niezaleznych
recenzentoOw (w razie uwag Redakcja odsyta artykut do ewentualnej poprawy). Nadestane
do Redakcji recenzje stanowia podstawe do kwalifikowania tekstu do przygotowania
redakcyjnego i druku. Zasady recenzowania prac zgloszonych do opublikowania w czaso-
pismie naukowym ,,Problemy Profesjologii” zostaly opisane na stronie www.problemy-
profesjologii.uz.zgora.pl.

3. Redakcja zastrzega sobie prawo:
— dokonywania skrotow i zmian wskazanych w tekscie przez recenzentow bez
porozumienia z Autorem;
— odsytania do Autora artykutu nie spetniajacego wskazanych przez Redakcje norm
edytorskich;
— nie dopuszczenia do druku artykutu w przypadku nie dostarczenia o$wiadczenia
autora/wspotautorow.
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4. Autorzy otrzymuja egzemplarz autorski czasopisma.
5. Autorzy nie otrzymujg wynagrodzenia za publikowane teksty.

PROCEDURY ZABEZPIECZAJACE
ORYGINALNOSC PUBLIKACJI NAUKOWYCH

Dowodem etycznej postawy pracownika naukowego oraz najwyzszych standardow
redakcyjnych powinna by¢ jawno$¢ informacji o podmiotach przyczyniajacych si¢ do
powstania publikacji (wktad merytoryczny, rzeczowy, finansowy etc.), co jest przejawem nie
tylko dobrych obyczajow, ale takze spotecznej odpowiedzialnosci.

Z ,ghostwriting” mamy do czynienia wowczas, gdy kto§ wniost istotny wkiad
w powstanie publikacji, bez ujawnienia swojego udziatlu jako jeden z autoréw lub bez
wymienienia jego roli w podzigkowaniach zamieszczonych w publikacji.

Z ,guest authorship” (,honorary authorship”) mamy do czynienia wowczas, gdy
udziat autora jest znikomy lub w ogdle nie mial miejsca, a pomimo to jest auto-
rem/wspotautorem publikacji.

Stad tez:

1. Redakcja wymaga od autorow publikacji ujawnienia wkiadu poszczegélnych autorow
w powstanie publikacji (z podaniem ich afiliacji oraz kontrybucji, tj. informacji kto jest
autorem koncepcji, zatozen, metod, protokotu itp. wykorzystywanych przy przygotowaniu
publikacji), przy czym gléwng odpowiedzialno$¢ ponosi autor zglaszajacy manuskrypt.

2. Redakcja informuje, ze wszelkie wykryte przejawy nierzetelnosci naukowej beda
demaskowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich podmiotéw (instytucje
zatrudniajace autorow, towarzystwa naukowe, stowarzyszenia edytor6w naukowych itp.).

3. Redakcja dokumentuje wszelkie przejawy nierzetelno$ci naukowej, zwlaszcza tamania
i naruszania zasad etyki obowigzujacych w nauce.

4. Autor jest zobowigzany do zlozenia deklaracji dotyczacej oryginalnosci i rzetelno$ci
publikacji naukowe;.





