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Od Redakcji

Problematyka prac zamieszczonych w niniejszym numerze Probleméw Profesjologii
w zasadzie skupia si¢ na edukacyjnych zagadnieniach teorii i praktyki przygotowania
i doskonalenia zawodowego cztowieka.

Wydaje si¢ zrozumiatym, ze §rodowiska naukowe badajac i analizujac swoje
przestrzenie zainteresowan wilaczaja si¢ w dyskurs o potrzebie zmian koncepcji teore-
tycznych i rozwigzan praktycznych podstawowej dla nas dyscypliny nauki. Edukacja
w kazdym mozliwym wymiarze stanowi podstawe ksztaltowania osobowosci czto-
wieka. Réwniez wychowanie (w tym pracownicze) jest dopetnieniem ksztattowania
sylwetek zawodowych na drodze zycia. Toczaca si¢ dyskusja o roli nauk o pracy
w ksztattowaniu przestrzeni pracy cztowieka w sposob holistyczny wprowadza nas
w zagadnienia drogi zawodowej cztowieka. IV Kongres Profesjologiczny (PROFERG
2017) bedzie zajmowat si¢ tymi problemami. Uwazamy, ze poszukiwanie jak najlep-
szego wlaczania cztowieka w proces pracy i jego kreatywne, przedsigbiorcze, sku-
teczne dziatanie zawodowe to nie tylko potrzeba, to konieczno§é. Dynamicznie zmie-
niajgca si¢ cywilizacja, bardziej niz kiedykolwiek, wymusza tworzenie podstaw teore-
tycznych i praktycznych dla odpowiedniego funkcjonowania cztowieka na drodze za-
wodowej i skutecznego dziatania organizacji.

Prace zamieszczone w niniejszym zbiorze to koncepcje edukacji (rozwoju za-
wodowego) wielu kategorii zawodowych. Zachecajac do ich lektury zapraszamy tez
do studiow materiatow kongresowych, ktore beda stanowié szersze tlo przedstawio-
nych i analizowanych probleméw. JestesSmy przekonani, ze zagadnienia zawarte w tym
numerze beda przydatne dla 0sob zajmujacych si¢ teoretycznymi i praktycznymi pro-
blemami rozwoju zawodowego cztowieka. Zapraszamy do wspotredagowania naszego
czasopisma.

Redaktor Naczelny
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UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI - POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 1/2017

Jolanta Szempruch

Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach

PRZYGOTOWANIE EDUKACYJNE CZLOWIEKA
DO FUNKCJONOWANIA W WARUNKACH
WSPOLCZESNEJ CYWILIZACJI

Streszczenie

Wspolczesna cywilizacja, ktora charakteryzuje si¢ duzym tempem zmian dotyczacych niemal
wszystkich sfer zycia, wymaga aby uczestniczacy w niej cztowiek byt pod kazdym wzgledem
dobrze przygotowany, a szczegdlnie wykazywat duza zdolnos$¢ przystosowywania si¢ do nieu-
stannych zmian. Potrzeba ta generuje nowe wyzwania adresowane do wszystkich podmiotéw sys-
temu edukacji, ktoére uwzglgdniajac indywidualne mozliwosci i potrzeby okres$lonej jednostki
oraz potrzeby spoleczne i uwarunkowania cywilizacyjne, w sposob odpowiedzialny i profesjo-
nalny realizowa¢ beda powierzone im zadania. Podjg¢te w niniejszym teks$cie rozwazania dotycza
zaro6wno glownych przemian i uwarunkowan cywilizacyjnych, jak rowniez wynikajacych z nich
wyzwan, przed ktérymi staje zarowno sam cztowiek, jak rowniez réznego rodzaju podmioty
Z jego otoczenia — w tym rowniez placéwki edukacyjne.

Stowa kluczowe: cywilizacja, czlowiek, przemiany, edukacja.

EDUCATIONAL PREPARATION OF HUMAN FUNCTIONING
IN THE CONDITIONS OF MODERN CIVILIZATION

Abstract

Modern civilization, which is characterized by a high pace of changes in almost all areas of life
requires from a person participating in it to be well-prepared in every aspect of it, especially
showed a great ability to adapt to constant change. This need generates new challenges addressed
to all subjects of the education system, which taking into account the individual capabilities, needs
of a particular individual, social needs and conditions of civilization, responsibly and profession-
ally accomplishing their tasks. Made herein considerations apply to both, major changes and the
characteristics of civilization as well as the result of challenges faced by man himself as well as
various entities of the environment including educational institutions.

Key words: civilization, human, transformation, education.
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Wstep

Przetom cywilizacyjny XX i XXI wieku budzi nadzieje, ale tez zwielokrotnia obawy. Jest bar-
dzo gwaltowny, wigze si¢ z ogromnym przyspieszeniem zmian spotecznych, kulturowych i go-
spodarczych oraz wielorakimi procesami, wsrod ktorych szczegdlnego znaczenia nabieraja:
globalizacja zycia 1 umigdzynarodowienie probleméw do rozwigzania; przechodzenie do spo-
leczenstwa informacyjnego — opartego na wiedzy; przechodzenie do myslenia dtugofalowego,
antycypacyjnego i innowacyjnego; zaktocenia w postepie technologicznym i naukowym.

Coraz wyrazniej zaznacza si¢ dystans mi¢dzy rosngca zlozonoscig $wiata, a nasza zdolno-
Scig sprostania jej. Za wzrostem tworzonych przez ludzi komplikacji nie nadaza postep naszych
umiejetnosci'. Wielko$é i tempo przemian oraz szybki przyrost informacji i wiedzy prowadza
do zmgczenia i zagubienia ludzi, niekiedy braku umiejetno$ci rozumienia i oceny wystepuja-
cych zjawisk, relatywizmu poznawczego, etycznego i estetycznego, utraty dotychczasowych
punktdéw oparcia w poznawaniu i warto§ciowaniu. Istotng cecha wspdtczesnego spoteczenstwa
jest: (1) pojawienie si¢ nowej formy zaufania do zdepersonalizowanych kompleksow urzadzen
i form; (2) pojawienie si¢ nowych form ryzyka, szczegélnie w kontakcie ze stworzonym przez
cztowieka otoczeniem cywilizacyjnym i technicznym; (3) nieprzejrzysto$é, ptynnosé i niepew-
nos$¢ sytuacji spotecznych, w ktorych dziatamy.

Swiat jest peten wyzwan globalnych, takich jak m.in.: ekologia, demografia, edukacja, roz-
woj ekonomiczny, bezrobocie, wyzywienie, rewolucja informatyczna. Skutki postgpu nau-
kowo-technicznego okazuja si¢ nie zawsze korzystne dla cztowieka. Pojawia si¢ wiele proble-
moéw i1 kryzyséw zaktocajacych sprawne funkcjonowanie spoteczne, gospodarcze i polityczne.
Nowe wyzwania cywilizacyjne generuja nowe oczekiwania kierowane pod adresem systemu
edukacji.

Wyzwania spoleczne poczatkéow XXI wieku

Adaptacja spoteczenstwa do zmian i do §wiadomego uczestniczenia w zmianach wiaze si¢ $ci-
$le ze stanem $wiadomosci i cechami spoteczenistwa. Wyzwania spoteczne i dylematy rozwo-
jowe stanowig zadania jakoSciowo nowe i wielce skomplikowane. Wymagaja poglebionego
1 systematycznego poznawania zmiennej i ztozonej rzeczywistosci spotecznej, przyrodnicze;j,
naukowej, technicznej, informacyjnej, tendencji ich rozwoju w kontekstach miedzynarodo-
wych 1 w ramach wspolnot, w ktorych zyjemy.

Nauki spoteczne ukazujg kryzys wigzi spotecznej i kryzys zaufania. Przyczyny tych kryzy-
sow sa wielorakie, m.in: brutalizacja zycia spotecznego; globalizacja zwigzana ze zmniejsza-
niem si¢ roli panstwa, zatamywaniem si¢ wielu instytucji opieki spotecznej; stabos¢ instytucji
zycia spotecznego, politycznego i gospodarczego, proby marginalizowania roli kultury i nauki;
niedomagania demokracji i zagrozenia generowane przez ideologi¢ neoliberalna; chaos aksjo-
logiczny i ostabienie roli regut prawnych, etycznych i obyczajowych; nasilajace si¢ bezrobocie;

! J.W. Botkin, M. Elmandjra, M. Malitza, Uczy¢ si¢ — bez granic. Jak zewrze¢ luke ludzkq?, Raport Klubu
Rzymskiego, PWN, Warszawa 1982, s. 48.
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nieskuteczno$¢ organdow kontroli; upowszechniania si¢ spekulacji bioracej gore nad przedsig-
biorczoscia.

Istotnym problemem spotecznym jest powigkszajacy si¢ zasieg ubdstwa. Ponad miliard
trzysta mln mieszkancow Ziemi, szczeg6lnie w krajach nierozwinigtych i stabo rozwijajacych
si¢, zyje w nedzy, a liczba ta nieustannie ro$nie. Dwie trzecie §wiatowej populacji cierpiacej
absolutng nedz¢ stanowia dzieci i mtodziez ponizej 15 roku zycia. Wedhug szacunkéw UNE-
SCO 130 mln dzieci w wieku szkolnym na §wiecie nadal nie jest objetych nauczaniem, nato-
miast wedtug Migdzynarodowego Biura Pracy okoto 250 min dzieci w wieku od pigciu do
czternastu lat pracuje, z tego potowa w pelnym wymiarze godzin. Wzrasta odsetek osob o do-
chodach ponizej poziomu ubdstwa?. Zjawisko biedy nasila si¢ rowniez w Polsce. W diagnozie
spotecznej z 2009 roku pojawia si¢ wiele pesymistycznych ocen. Zaledwie 7,71% badanych
deklaruje, ze pienigdzy starcza im na wszystko i sytuacja pozwala na odlozenie oszczgdnosci,
a grupa 8,85% badanych stwierdza, Ze pienigdzy starcza im na wszystko, ale juz nie moga osz-
czedzaé’. Zatem ponad 69% gospodarstw domowych doznaje trudnosci w codziennej egzysten-
cji. Jak podaje GUS, liczba 0s6b skrajnie ubogich z kazdym rokiem w Polsce wzrasta: w 2008
roku byto ich okoto 5%, w 2012 ponad 6,5%, w 2014 blisko 8%. Niezadowolenie ze swojej
sytuacji finansowej w 2015 r. zgtasza prawie jedna trzecia spoteczenstwa (32% osob niezado-
wolonych, w tym 9% — bardzo niezadowolonych)*.

Wspdlczesny $wiat charakteryzuja rowniez spoteczne problemy olbrzymich aglomeracji
miejskich i zwigzane z tym istotne wyzwania edukacyjne. Charakterystyczng cecha urbanizacji
jest pojawienie si¢ wielomilionowych metropolii, ktore rozrastajac si¢ podporzadkowuja sobie
przylegte tereny wiejskie. Ludnos¢ tych metropolii cechuje miejski styl Zycia przejawiajacy si¢
W przestrzennej segregacji, ostabieniu badz zerwaniu wigzow rodzinnych, przyjacielskich i sa-
siedzkich, utrzymaniu spodjnosci spotecznej poprzez stosowanie mechanizméw kontroli.
Zwiazki spoleczne staja si¢ bezosobowe, powierzchowne i przelotne, wystgpuje segmentacja
stosunkow spotecznych, fragmentaryzacja rol, niejednokrotnie racjonalno$¢ i wyrachowanie
w dziataniu. Rozbiezno§¢ miedzy potrzebami ludno$ci a infrastrukturg tych ogromnych aglo-
meracji stanowi wcigz zrodto nierozwigzanych napie¢ spotecznych.

Istotnym zjawiskiem wplywajacym na system edukacji sg przemiany demograficzne. Pro-
gnozuje si¢, ze w przysztosci w ramach tych przemian ujawnig si¢ co najmniej cztery tendencje:
1. Udziat panstw obecnie najbardziej rozwinigtych gospodarczo, a zwlaszcza Europy zmniej-

szy si¢ w populacji §wiatowej;

w calej populacji;

3. Szybko bedzie wzrastat udziat ludnosci miejskiej, ktory obecnie obejmuje ponad potowe
ludno$ci Swiata;

2 E. Potulicka, Pytania o skutki neoliberalizmu. Aspekt spoteczny, [w:] E. Potulicka, J. Rutkowiak, Neolibe-
ralne uwiktania edukacji, Impuls, Krakow 2010, s. 325.

3 J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2009. Warunki i jakosé Zycia Polakéw, Warszawa 2009,
s. 46.

4 GUS, Subiektywny dobrobyt w Polsce w 2015 r., Warszawa 20.11.2015.
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4. Wzrastal bedzie udziat sektora uslugowego w zatrudnieniu w pordwnaniu z rolnictwem

i przemystem®.

Z prognoz tych wynika, ze podobnie jak wspotczesnie, tak tez w przysziosci, zjawiskiem
powszechnym bedzie wzrost liczby ludnosci w wieku podesztym, zwigzany z wydtuzaniem si¢
zycia ludzkiego. Wedtug przewidywan demograficznych odsetek ludnoséci w wieku emerytal-
nym wzrosnie w Europie do roku 2050 z 27% do 51%, w Ameryce Péinocnej z 19% do 35%,
a w skali globalnej z 11% do 25%°. Prognozuje si¢ wzrost liczby 0s6b w wieku emerytalnym
w Polsce z 5,9 mln w 2005 roku, tj. 15,4% ogdtu ludnosci, do co najmniej 9,6 mln w 2030 roku,
tj. 29,6%. Jest to wskaznik, ktory zmusza do troskliwego spojrzenia w przyszto$é’. Zjawisko
to staje si¢ przedmiotem zainteresowania i troski organizacji mi¢dzynarodowych, srodowisk
naukowych i ciat publicznych wielu krajow. Rosnace zainteresowanie tym problemem wynika
z jego doniostosci w zyciu kraju i kompleksowego ujecia w prognozach przysztosci, a takze
z odpowiedzialno$ci i powinno$ci podejmowania réznych przedsigwzig¢ zapewniajacych
i wzrost wyksztatcenia seniorow i godny schytek zycia. Istotng kwestia jest aktywizacja zawo-
dowa emerytow i rencistow, ktdéra wymaga usunigcia barier i stworzenia dla nich zachet do
podejmowania pracy oraz zachet dla przedsigbiorcow.

Procesowi glebokich przeobrazen ulega rowniez rodzina, poniewaz zmiany spoteczne de-
terminujg zmiany w funkcjonowaniu rodziny. W globalizujacym si¢ Swiecie pojawia si¢ wiele
zagrozen dla funkcjonowania rodziny i wiele jej nowych przeobrazen. Zagrozenia te nalezy
analizowa¢ w kontekscie zjawisk poznej nowoczesnosci i ich negatywnych skutkow, takich jak
m.in.: relatywizm norm moralnych, ocen, systemow spotecznych, nieprzejrzysto$¢ i ptynnosc
sytuacji spotecznych, utrata autorytetu i trwatosci, zmienno$¢ i zréznicowanie zjawisk sytuacji
spotecznych, migracje, imigracje, alternatywne formy malzenstwa i rodziny, redukcja niekto-
rych funkcji opiekunczo-wychowawczych rodziny, zawgzenie uczestnictwa dziecka w zyciu
rodziny, wzmozona aktywno$¢ w pozarodzinnych relacjach i uktadach spotecznych®. Zagroze-
niem dla wspodtczesnej rodziny jest brak relacji i wzorcoOw osobowych w rodzinie, konsump-
cjonizm, konflikty i kryzysy rodzinne, a takze rozwody. Obserwujemy coraz wigksza instytu-
cjonalizacje zycia dziecka (szkoty, kluby, ogniska, imprezy sportowe i muzyczne, o$rodki te-
rapeutyczne i in.), ktora grozi ,,pokawatkowaniem” jego codziennego Zzycia i zanikiem relacji
pokoleniowych. Niekorzystnie wptywa ona rowniez na rozwoj tozsamosci, perspektyw zycio-
wych i orientacji w warto$ciach. Postgpuje proces osamotnienia jednostki.

W zmieniajacym si¢ spoteczenstwie istotne przemiany dokonuja si¢ rowniez w kulturze
wspolczesnej. Obecnos¢ kultury w przekazach medialnych, w procesach edukacyjnych i w roz-
woju osobistym czlowieka paradoksalnie, wraz z postgpem demokratyzacji, modernizacji, glo-
balizacji, informatyzacji itp. staje si¢ coraz bardziej problematyczna i coraz mniej gruntownie
zakorzeniona w §wiadomosci, kompetencjach i podstawach konstruowania sensu i jakosci eg-

5 J. Kleer, Otoczenie $wiatowe — Polska 2050, [w:] Konferencja Polska 2050, Polska Akademia Nauk, Ko-
mitet Prognoz ,,Polska 2000 Plus”, Warszawska Drukarnia Naukowa PAN, Warszawa 2011.

6 Przyszlosé: Swiat — Europa — Polska, Biuletyn Komitetu Prognoz ,,Polska 2000 Plus” przy Prezydium PAN,
2006, nr 1, s. 139.

7 A. Rajkiewicz, Polska w obliczu starzenia sig spoleczenstwa, [w:] Polska w obliczu starzenia si¢ spoleczen-
stwa. Diagnoza i program dziatania, Polska Akademia Nauk, Kancelaria PAN, Komitet Prognoz ,,Polska 2000
Plus”, Warszawa 2008, s. 16-17.

8 J. Szempruch, Nauczyciel w warunkach zmiany spolecznej i edukacyjnej, Impuls, Krakow 2012.
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zystencji wspotczesnego cztowieka, uwiktanego w szybkie tempo zycia, zapracowanego, zme-
czonego walka o codzienny byt, ale tez niejednokrotnie przesigknigtego kultem mtodosci, ktory
ogarnia niemal cate spoleczenstwo. Szczegolnie mocno przemiany kultury dotycza miodziezy,
zwlaszcza w odniesieniu do ksztaltowania ich tozsamosci i stylu zycia. Mass media, ktore zdo-
minowaly $§wiat zycia mtodziezy stajg si¢ poteznym instrumentem ksztattowania ich systemu
warto$ci. Coraz trudniej jest wydzieli¢ z wielosci informacji, dzwigkow, obrazow, kontekstow
1 interpretacji to, co wazne i warto§ciowe.

Waznym kontekstem funkcjonowania wspolczesnego cztowieka jest nasilajaca si¢ kultu-
rowa roznorodno$¢ $wiata. Problematyka wielokulturowos$ci jest najczg$ciej rozpatrywana
jako: fakt wspotistnienia réznorodnych kultur (grup kulturowych) w danym spoteczenstwie;
idea, doktryna; praktyka spoteczno-polityczna’. Wielokulturowo$é przyjmuje r6zng skalg od-
miennosci, stad tez istotnym zadaniem edukacji wielokulturowe;j jest rozwijanie wiedzy o in-
nych kulturach i narodach, wyrazajacej si¢ w nawigzywaniu kontaktow migdzyludzkich i mig-
dzykulturowych, dazacej do zmniejszania dystansu miedzyetnicznego i migdzygrupowego oraz
ksztattujacej postawy wrazliwosci na inne kultury, tolerancji i uznania.

Waznym zadaniem edukacji jest walka ze zréznicowaniem i wykluczeniem spolecznym.
Zroznicowanie jest kategoria nadrzgdna, ktora mozna definiowaé jako zaprzeczenie identycz-
nos$ci i rozpatrywac¢ w kategoriach procesu, bedacego nieustannym wytanianiem si¢ nowych
podzialow i rol. Nierownosci za$ s forma zroznicowania i dotycza: dochodow, wiadzy, pre-
stizu, stylu zycia i uczestnictwa w kulturze. Modele nierdéwnosci analizuje si¢ zazwyczaj pod
katem ich dopasowania do koncepcji sprawiedliwos$ci spotecznej: réwno$¢ wobec prawa, roéw-
nos¢ szans, rownos¢ warunkow!'’. Najczesciej zjawisko wykluczenia jest mocno powigzane
z ubostwem, bezrobociem, niepetnosprawnoscia i dyskryminacja spoteczna, ktore sa przeja-
wem wzajemnie na siebie oddziatujacych powigzanych zjawisk. Warto zwalcza¢ wykluczenie
poprzez wiaczanie rodzicow do oddziatywania na przebieg nauki szkolnej ich dzieci w celu
przeciwdziatania niepowodzeniom, udzielanie pomocy rodzinom najbiedniejszym, dbanie o in-
dywidualizacje nauczania, tworzenie mozliwo$ci uznawania umiej¢tnosci i wiedzy nieformal-
nej. Szkota powinna sta¢ si¢ wzorem praktyki demokratycznej, jednak nierownosci w dostepie
iudziale w edukacji szkolnej pozostaja nadal silne i trwale. Maja dzisiaj nowe wymiary, aspekty
i skutki.

Cecha aktualnych spoteczenstw jest utrata poczucia bezpieczenstwa, wzrost zjawisk pato-
logii spotecznej, zjawisko przesunigcia socjalizacyjnego. Pojawiaja si¢ konflikty wychowaw-
cze zwigzane $cisle z panujacymi warunkami spotecznymi. Trudna sytuacja wychowawcza ob-
serwowana wspoélczes$nie przynosi nowa jakos¢ zaburzen o charakterze agresywno-destrukcyj-
nym. Zaburzenia te spowodowane sg m.in. procesami odkotwiczenia, czyli rozpadu wigzi
w coraz bardziej r6znicujagcym si¢ spoteczenstwie. Otto Speck definiuje pojecie odkotwiczenia
jako zdystansowanie si¢ 0sob lub grup spolecznych i oderwanie si¢ stylow zachowania od
wspierajacych zycie, opartych na ludzkiej godnosci zwigzkow czy kontekstow. Twierdzi, ze

° Por.: J. Nikitorowicz, Meandry wielokulturowosci. Perspektywy analizy zjawiska i zadania edukacji mie-
dzykulturowej, [w:] 1. Wojnar (red.), Edukacja i kultura. Idea i realia interakcji, Polska Akademia Nauk, Kance-
laria PAN, Komitet Prognoz ,,Polska 2000 Plus”, Warszawa 2006, s. 78.

10 H. Domanski, Struktura spoteczna, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004, s. 25-27.
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jednostka pozbawiona wigzi jest wyizolowana ze spoleczenstwa, a pod wzglgdem interakcyj-
nym i wewnatrzpsychicznym charakteryzuje si¢ izolujacym i/lub destrukcyjnym sposobem
dziatania!l.

Nowoczesne spoteczenstwo nadmiernie obcigza cztowieka. Wprawdzie do§wiadcza on sie-
bie jako osobg postgpujaca w sposdb sobie tylko wiasciwy, ale musi jednak pogodzi¢ si¢ z tym,
ze jego indywidualny pomyst na zycie jednocze$nie poddawany jest standaryzacji wskutek od-
dziatywan ze strony rynku i mediow'2. Staje sic zalezny od instytucji, przepisow, regut. Nowe
zalezno$ci (instytucjonalizacja) rodza nowe konflikty, zagrozenia i problemy. Indywidualizacja
oznacza uwolnienie ludzi od rol i form zycia, z ktorymi si¢ dotychczas wewngtrznie utozsamiali
i wttoczenie ich w nowe zaleznosci: od ksztatcenia, od rynku pracy itd. Wzrasta liczba decyzji,
ktore jednostka musi podjac sama, przez co zycie jest bardziej uzaleznione od wiasnych decyzji,
od samorefleksji, a wiec pelne ryzyka.

Zmiany spoteczne obok zagrozen przyniosty rowniez wiele niespotykanych wczesniej
mozliwosci, jak np. bogatsza oferta rynkowa roznorodnych towarow, tatwos$¢ wyjazdu za gra-
nice, szersza oferta edukacyjna. Poprawita si¢ jakos¢ warunkow bytowych ludzi, wzrosty moz-
liwosci ksztatcenia, wyboru zawodu i drég zyciowych, ale spoteczenstwa ptacg wysoka cene
dokonywanych zmian. Korzystne zmiany prowadza niejednokrotnie do glebokich frustracji
i niezadowolenia oséb, ktore nie radzg sobie w nowej sytuacji ze wzgledu na matg operatyw-
nos¢, niski poziom wyksztatcenia, nieadekwatno$¢ kwalifikacji do potrzeb rynku pracy itp. Na
tym tle pojawiaja si¢ niekonwencjonalne zachowania, np. wyjazdy za granice w poszukiwaniu
lepszych warunkéw pracy i zycia lub zjawiska patologiczne, np. przestepczosé, prostytucja,
narkomania.

Wyzwania ekonomiczne czasu przemian

Funkcjonowanie spoteczne cztowieka jest zwiazane z jego funkcjonowaniem w wymiarze eko-
nomicznym i w §wiecie pracy, a tym samym z tworzeniem si¢ gospodarki Swiatowej. W ciggu
ostatnich lat na $wiecie nastapit bezprecedensowy rozwdj gospodarczy. W tym kontekscie
zwracaja uwage procesy globalizacyjne, rozumiane jako tworzenie si¢ jednolitej gospodarki
Swiatowej, pozbawionej barier dzielgcych rynki lokalne, krajowe czy kontynentalne, ktora staje
si¢ od siebie wspotzalezna, co podyktowane jest dynamikag wymiany towarow, ustug, przepty-
wem technologii, kapitalu a takze sity roboczej. Temu strumieniowi przeplywow towarzyszy
czesciowy przynajmniej proces dostosowawczy regut gry na rynku wewnetrznym do regut ob-
owigzujacych na rynku $wiatowym'?. Otwieraniu gospodarek narodowych towarzyszy rewolu-
cja informatyczna, powodujaca gwattowne upowszechnianie informacji, w wyniku czego rynki
finansowe niezwykle szybko reaguja na korzystne i niekorzystne zjawiska w poszczegdlnych
segmentach gospodarki §wiatowej i europejskiej oraz poszczegdlnych panstw.

1'0. Speck, By¢ nauczycielem, GWP, Gdansk 2005, s. 62.

12 Ibidem, s. 66.

13 1. Kleer, Miedzy upadkiem a odrodzeniem panstwa opiekuriczego, [w:] ,,Przysztoé¢. Swiat — Europa — Pol-
ska” 2008, nr 2 (18), s. 86-89.
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W sposob zasadniczy zmienia si¢ rynek pracy, na ktorym wystepuje wiele dynamicznych
przeobrazen zwigzanych ze wzrostem znaczenia techniki i informacji w funkcjonowaniu go-
spodarki, zmianami w strukturze produkcji, presja konkurencyjnosci. Gtéwne zmiany obej-
muja:

- przesunigcie zatrudnienia do sektora ustug z rolnictwa i przemystu;
- obnizenie zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy na rzecz wzrostu zatrudnienia

W niepelnym wymiarze czasu pracy;

- wzrost mobilnosci zawodowej i migracji zarobkowych;

- zwickszenie aktywnosci zawodowej kobiet;

- wzrost aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych;

- powstawanie nowych form zatrudnienia;

- zjawisko elastycznego dostosowania zarowno wyksztalcenia, kompetencji, kwalifikacji, jak
tez dyspozycyjnosci do potrzeb rynku pracy i wymagan pracodawcy'.

Postep techniczny i nowe technologie teleinformatyczne wplywaja na modyfikacje produk-
¢cji 1 relacji zatrudnieniowych, modyfikujac tym samym instytucje rynku pracy oraz warunki
i formy zatrudnienia. Wspodtczesnie rynek pracy coraz czgsciej kojarzy si¢ z niepewnoscia za-
trudnienia, stresem, nowymi i ryzykownymi formami niepetnego zatrudnienia, destandaryzacja
pracy, jej czasu i miejsca. Zanika dotychczasowa formuta pracy zawodowej zwigzanej najcze-
Sciej z jednym miejscem pracy. Wyksztatcily si¢ nowe formy zatrudnienia i samozatrudnienia,
np. zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy, praca na czas okreslony, zatrudnienie na
podstawie umowy stazowej, zatrudnienie tymczasowe, praca dorywcza, terminowa, telepraca,
wypozyczanie pracownikow przez poszczegolne podmioty gospodarcze, dzielenie pracy, praca
na wezwanie, zatrudnienie mieszane (praca zdalna i praca w biurze), zadaniowy system pracy
(praca w domu, w biurze, u klienta), praca w domu itp. Maleja szanse na znalezienie statego
zatrudnienia, co wywotuje brak poczucia stabilizacji i bezpieczenstwa socjalnego, ktore zmie-
nia relacj¢ psychologiczna miedzy pracodawca i pracobiorca. Sytuacja na rynku pracy w coraz
wickszym stopniu ksztaltowana jest przez spadek zapotrzebowania na prace'”, a takze postepu-
jaca komputeryzacje i intelektualizacje¢ (gospodarka oparta na wiedzy, przedsigbiorstwa wie-
dzy). Praca podlega zmianom strukturalnym i organizacyjnym, pojawiaja si¢ nowe kwalifikacje
1 umiejetnoscei, a takze nieznane dotychczas formy pracy oraz zawody i specjalnosci. Postepuje
liberalizacja przeptywu sity roboczej, obserwuje si¢ otwarcie rynkdéw pracy w krajach wysoko
rozwinigtych 1 swobodny przeptyw inwestycji, ktore znaczaco wplywaja na globalne struktury
rynku pracy i zjawisko elastycznosci rynku pracy. W obliczu dokonujacych si¢ zmian nowym
zjawiskiem jest tzw. underemployment, czyli wykonywanie pracy nie gwarantujacej dochodow
powyzej granicy ubostwa'®.

Stale rosng wymagania w odniesieniu do kwalifikacji. Presja nowoczesnych technologii
uprzywilejowuje tych, ktdrzy sa w stanie je zrozumie¢ i umiejetnie si¢ nimi postugiwac. Pra-
codawcy zadaja od swego personelu umiejetnosci rozwigzywania nowych problemoéow, podej-

14 7. Sloman, Podstawy ekonomii, PWN, Warszawa 2001, s. 184-185.

15 J. Rifkin, Koniec pracy. Schylek sily roboczej na $wiecie i poczqtek ery postrynkowej, Wyd. Dolnos$laskie,
Wroctaw 2001, s. 8-30.

16 E. Potulicka, Pytania o skutki neoliberalizmu. Aspekt jednostkowy, [w:] E. Potulicka, J. Rutkowiak (red.),
Neoliberalne uwiktania edukacji, Impuls, Krakow 2010, s. 317.
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mowania inicjatyw, kultury ogélnej i wiedzy o mozliwo$ciach srodowiska ludzkiego, co stwa-
rza nowe potrzeby edukacyjne. Dziatania na rzecz rozwoju edukacji i szkolen przyczyniaja si¢
do realizacji idei integracji spotecznej w Europie.

W wyniku zmian na rynku pracy obserwuje si¢ ciagle zapotrzebowanie na edukacje w ce-
lach gospodarczych, determinowane postgpem technicznym i modernizacja. Pojawia si¢ ko-
nieczno$¢ ksztalcenia pracownikow gospodarki zdolnych do postugiwania si¢ nowymi techno-
logiami i przejawiajacych postawy innowacyjne. Istotne stato si¢ podazanie za zmianami tech-
nologicznymi, a nawet ich wyprzedzanie, poniewaz zmieniaja one charakter i organizacje
pracy, wymagaja statej aktualizacji kompetencji w zakresie wiedzy i umiejetnosci praktycz-
nych. Stad tez oczekuje si¢ od edukacji przygotowania ludzi do innowacji, rozwoju zdolnosci
rozwijania si¢ i dostosowywania si¢ do szybko zmieniajacego si¢ §wiata oraz do kontrolowania
zmian!”.

W zmieniajacej si¢ rzeczywistosci ekonomicznej wzrasta potrzeba prowadzenia doradztwa
zawodowego, majacego na celu udzielanie pomocy w dokonywaniu wyboréw edukacyjnych,
szkoleniowych i zawodowych, niezaleznie od wieku jednostki i w kazdym okresie zycia. Do-
radztwo to powinno by¢ ujete w zintegrowany system wspomagajacy planowanie kariery edu-
kacyjnej i zawodowej, polegajacy na uksztaltowaniu wiedzy ogdlnej o zawodach i mozliwo-
Sciach ksztatcenia, ksztattowaniu umiejetnosci wyboru zawodu i ewentualnie jego zmiany, wy-
boru miejsca pracy oraz radzenia sobie na rynku pracy.

Z gospodarka i polityka zatrudnienia $cisle wiaze si¢ ksztalcenie ludzi, szczegdlnie w za-
kresie ksztalcenia zawodowego oraz ksztatcenia ekonomicznego. Realizacja przyjetych priory-
tetow edukacyjnych powinna doprowadzi¢ do lepszego dostosowania systemu szkolnego
i szkolnictwa wyzszego do potrzeb rynku pracy. Jest to istotne zwlaszcza w sytuacji wielu
wspotwystepujacych zjawisk odnoszacych si¢ do réznych modeli zachowan mtodych ludzi.
Maja one rowniez znaczenie dla edukacji. Sg to m.in. zjawiska op6zniania decyzji zwigzanych
z kariera, czego wyrazem moga by¢ decyzje zwigzane ze studiowaniem kilku kierunkow row-
noczes$nie i odktadanie rozstrzygni¢é¢ zwigzanych z gotowoscig do zatrudnienia. Wystepujace
zjawisko korporacyjnego ,,sponsoringu” rozwojowego wymusza na pracodawcach ponoszenie
kosztow zwigzanych z dopasowaniem absolwentow do rynku pracy. Obserwowane jest zjawi-
sko work life balance, czyli myslenie o zyciu jako czyms$ zbalansowanym, w ktérym jednostka
jest w centrum — nie mysli w kategoriach zdobycia konkretnej pozycji zawodowej i dorabiania
si¢ oraz zjawisko good enough, uwzgledniajace zasade ,,wystarczajaco dobrze” zy¢, mie¢, pra-
cowac, ktora staje si¢ credo zyciowym sporej czgsci mtodych ludzi. Cechy charakterystyczne
postawy good enough to: nie buntuj si¢, dostosuj si¢, nie chciej za duzo, zréb projekt krotko-
terminowy, nie wyrdzniaj sig, nie rywalizuj, badz mity, ustaw odpowiedni status na facebo-
oku'®. Postawa ta rozpowszechnita si¢ w odpowiedzi na ped do kariery i tzw. ,,wyscig szczu-
réw”, rozumiany jako pozbawiona sensu i niekonczaca si¢ pogon zwigzana z wyczerpujacym
wysitkiem wspotczesnych ludzi, dazacych do osiagnigcia materialnego i zawodowego sukcesu.

17.]. Delors (red.), Edukacja — jest w niej ukryty skarb. Raport dla UNESCO Migdzynarodowej Komisji ds.
Edukacji dla XXI wieku, Stowarzyszenie Oswiatowcow Polskich, Warszawa 1998, s. 70.

8 R. Gerlach, Pozaszkolna edukacja zawodowa wobec zmian cywilizacyjnych. Nowe trendy i wyzwania, Uni-
wersytet Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2012, s. 300-302.
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W zwiazku z przedstawionym obszernym spektrum zmian w funkcjonowaniu wspotcze-
snego cztowieka w wymiarze spolecznym i ekonomicznym rysujg si¢ roznorodne zadania dla
edukacji, zmierzajace do ksztattowania u ludzi kompetencji aktywnego, §wiadomego i odpo-
wiedzialnego uczestnictwa w tych zmianach. Do najistotniejszych wyzwan, przed ktorymi stoi
edukacja nalezy zaliczy¢: przezwycigzanie napi¢¢ zwigzanych z ambiwalencja procesow towa-
rzyszacych globalizacji; zapobieganie wykluczeniom spotecznym i kulturowym; skuteczne
przeciwdziatanie rozpadowi tradycyjnych norm i wzoréw ludzkiego dziatania oraz systemow
warto$ci, narastajacej fali postaw konsumpcyjnych i walka z dehumanizacja. Waznym jest
uksztaltowanie umiejetnosci cztowieka w zakresie kreowania warunkéw dla dziatania i wspot-
zycia w ramach spotecznosci migdzynarodowej. Przed systemem edukacji stoja zadania dal-
szego dostosowania form edukacji do potrzeb alfabetyzacji oraz rewolucji technologicznej,
ekonomicznej i kulturowej; wprowadzenie nowych technologii informacyjnych (NTI) do upo-
wszechniania wiedzy i kompetencji, a takze do redukowania barier dostgpu do edukacji.
Glowne zadanie edukacji szkolnej sprowadzac¢ powinno si¢ do ksztattowania cztowieka, ktory
bedzie dbat o swoj rozwoj indywidualny na wszystkich etapach zycia. Edukacja ma wiec stuzy¢
dobru indywidualnemu kazdego czlowieka i jednoczesnie dobru wspoélnemu spotecznosci,
w ktorej bedzie on zyt.

Zmiennos$¢ cywilizacyjna promuje kulture zwigzang z autokreacjg, samokierowaniem i da-
zeniem do ksztattowania odpowiedzialnosci za wiasny los. Promowana jest rOwniez umiejet-
nosc¢ przekraczania osobistych i zewnetrznych barier, uniezalezniania si¢ od innych, samodziel-
nego decydowania o sobie, aktywnosci i przekraczania granic wlasnych mozliwosci'®. Zatem
szkota powinna rozwijaé model ksztalcenia, w ktorym wiedze¢ definiuje si¢ jako bogaty zbidr
procedur radzenia sobie z rzeczywisto$cia informacyjna i narastajaca niepewnoscia, dokony-
wania selekcji informacji, ich oceny i wyboru, przygotowania do funkcjonowania w §wiecie
nieprzejrzystym i ambiwalentnym.

Konkluzje i wnioski

Swiat w XXI wieku znamionujg réznorodne procesy, a wérdd nich: globalizacja zycia oraz
umi¢dzynarodowienie probleméw do rozwigzania w procesie przechodzenia od gospodarki lo-
kalnej do regionalnej i globalnej; przechodzenia od spoteczenstwa przemystowego do spote-
czenstwa informacyjnego opartego na wiedzy; zaktocenia w postepie technologicznym i nau-
kowym, ktérego rezultaty nie zapewniaja rownowagi w zaspokajaniu duchowych potrzeb ludzi
i ksztaltowaniu nowego humanizmu; przechodzenia od myslenia krotkofalowego do dlugofa-
lowego i antycypacyjnego; od pomocy zinstytucjonalizowanej do samopomocy; od demokracji
przedstawicielskiej do uczestniczacej; od schematu dziatania do wyboru.

Dokonujace si¢ zmiany spoteczne i ekonomiczne wymagaja od systemu edukacji przygo-
towania ludzi do sprawnego funkcjonowania w nowych realiach spoteczno-politycznych,
w roéznorodnych relacjach z innymi narodami oraz do realizacji swoich aspiracji i planow zy-

19 J. Kozielecki, Spoleczeristwo transgresyjne. Szansa i ryzyko, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, War-
szawa 2004.
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ciowych. Wazne jest wspieranie uczacych si¢ w dokonywaniu wyboréw zyciowych i zawodo-
wych oraz umiejetnosci poszukiwania i zrozumienia wspotczesnych idei spotecznych. Eduka-
cja jako warto$¢ autonomiczna jest sposobem przygotowania ludzi do zycia zgodnego z warto-
Sciami europejskimi, rozbudzania krytyczno-kreatywnego poszukiwania innowacji i ich reali-
zacji w duchu humanizmu, ksztattowania umiejg¢tnosci reagowania na ciggle zmieniajace si¢
sytuacje i radzenia sobie w nieopisanych jeszcze okoliczno$ciach.

Nieodzowne jest stworzenie nowych, przejrzystych wigzi spotecznych, dajacych jednostce
poczucie bezpieczenstwa, przynaleznosci i sensu. Edukacja jest wartoscia, od ktorej oczekuje
si¢ pomocy ludziom w odtworzeniu i zrozumieniu przesztosci, uksztattowaniu kluczowych
umiejetnosci pozwalajacych zrozumie¢ otoczenie i utatwiajacych sprawne adaptowanie si¢ do
otoczenia, a takze pomocy w przeksztalcaniu obecnego potozenia zawodowego i spotecznego
w sposob §wiadomy, odpowiedzialny i tworczy. Zwigzany z tym jest rozwoj refleksyjnosci,
krytycznego rozwazania §wiata, kultury 1 wlasnego cztowieczenstwa, a takze umiejetnosc usta-
wicznego uczenia si¢, aktywnej samorealizacji 1 wspotdziatania z innymi.
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Streszczenie

Edukacja zawodowa jest integralng, a zarazem autonomiczng cze¢$cia systemu spoteczno-gospo-
darczego. W zwiazku z tym oczekiwania i potrzeby rynku pracy powinny by¢ waznym wyznacz-
nikiem dla tej edukacji. Podstawowym zadaniem edukacji zawodowej jest przygotowanie do
zatrudnienia na wspotczesnym, czgsto niestabilnym, ,.kaprysnym”, ale takze zmieniajacym sie,
nieprzewidywalnym rynku pracy. Racj¢ ma A. Giddens, kiedy pisze, ze ,,przysztos¢ przewazaja-
cej wickszosci ludzi zaleze¢ bedzie bezposrednio od ich powodzenia w zyciu zawodowym”.
A powodzenie to z kolei zalezy od kwalifikacji i kompetencji przez nich posiadanych. Droga do
nich wiodacg jest wlasnie edukacja zawodowa. Dlatego mowic nalezy o edukacji zorientowane;j
na rynek pracy.

Stowa kluczowe: edukacja, edukacja zawodowa, rynek pracy, wymagania rynku pracy, zmiany
na rynku pracy.

LABOUR MARKET - ORIENTED EDUCATION

Abstract

Vocational education is both an integral and autonomic part of the socio-economic system. Thus,
the expectations and requirements of the labour market ought to be an important indicator for this
kind of education. The basic task of vocational education is to prepare for the employment in the
modern, often unstable and “fickle” but also changeable and unpredictable labour market. As it
is true what A. Giddens writes, that the future of the majority of people will directly depend on
their being successful in their professional lives. Their success, in turn, depends on the qualifica-
tions and competences they present. Vocational education is the way leading to them. This is why
one should consider its orientation towards the labour market.

Key words: education, vocational education, labour market, labour market requirements, labour
market changes.

Wprowadzenie

Rozwazania swoje chciatbym rozpoczaé¢ od przypomnienia tezy, ze edukacja i gospodarka wy-
stepuja w uktadzie wzajemnie sprz¢zonym. Edukacja wptywa na tad spoleczny i aktywno$¢
pracownicza, gospodarka za$ stymuluje mozliwosci poczynan materialnych i organizacyjnych
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instytucji edukacyjnych. Dotyczy to w szczegolnosci edukacji zawodowej, ktorej podstawo-
wym zadaniem jest przygotowanie uczniow do zatrudnienia na wspotczesnym, stale zmienia-
jacym si¢ rynku pracy. Osoby posiadajace odpowiednie do wymagan tego rynku kwalifikacje
i kompetencje umozliwiajg rozwoj gospodarki zarowno w skali makro, jak i poszczegdlnych
organizacji, przyczyniajac si¢ takze do wzrostu naktadéw takze na funkcjonowanie edukacji
zawodowej, wspotuczestniczgc jednoczesnie w jej programowaniu i realizacji. Edukacja ta zo-
rientowana powinna by¢ na rynek pracy. Mozna wigc przyjaé, ze konieczno$¢ uwzgledniania
w tej edukacji potrzeb bardzo szybko zmieniajacego si¢ rynku pracy nie budzi juz dzisiaj wat-
pliwo$ci. Trudno sobie wyobrazi¢ funkcjonowanie gospodarki bez wysoko kwalifikowanych
kadr pracowniczych wszystkich szczebli. A jesli tak, to zastanowi¢ si¢ nalezy czy system
ksztatcenia zawodowego jest w stanie przygotowac absolwentow do zatrudnienia na polskim,
nadal niestabilnym, nieprzewidywalnym, a moze wrecz ,.kaprySnym” rynku pracy, takze rynku
europejskim? Czy jesteSmy w stanie precyzyjnie okresli¢ rzeczywiste, nie tylko aktualne, ale
przede wszystkim przyszte potrzeby rynku pracy, czy znamy te potrzeby w miar¢ precyzyjnie,
czy tylko hastowo? Czy znamy tylko kwalifikacje formalne okreslone rangg dyplomu lub §wia-
dectwa, czy tez tresci na nie si¢ sktadajace? To tylko niektore pytania, ktore warto stawiac i na
ktore nalezy poszukiwac odpowiedzi. Probe jej zasygnalizowania podejm¢ w swoich rozwaza-
niach.

Rynek pracy wyzwaniem dla edukacji zawodowej

Oczekiwania i potrzeby rynku pracy powinny by¢ waznym wyznacznikiem dla edukacji zawo-
dowe;j. Jej celem, bez wzgledu na jakim etapie Zycia jest ona realizowana, powinno by¢ przy-
gotowanie jednostki do zatrudnienia a wymagania rynku podstawa do programowania tresci
oraz organizacji procesu ksztalcenia w szkotach zawodowych.

Wspdtczesne myslenie o edukacji zawodowej nie zamyka si¢ jednak tylko w schemacie
funkcji ksztatcacych z zakresu wiedzy i umiejgtnosci zawodowych, ale otwiera si¢ na holi-
styczna koncepcje cztowieka, jego dazenia do autokreacji i samorealizacji, jako osoby i jako
cztonka spoleczenstwa. Zgodnie z teoretycznymi zalozeniami, powinna ona orientowaé¢ w kie-
runku godzenia si¢ ze zmienno$cig zdarzen, podejmowania decyzji lub wyboru rozwigzan pro-
blemoéw prywatnych i zawodowych, poszukiwania szans samorealizacji czy osiagania sukcesu
spoleczno-zawodowego.

Z pojeciem rynku pracy $cisle wigze si¢ pojecie pracy w ujeciu pracy zawodowej. W tym
miejscu przytoczy¢ warto stwierdzenie A. Giddensa, ktory pisze, ze ,,przyszto$¢ przewazajacej
wickszosci ludzi zaleze¢ bedzie bezposrednio od ich powodzenia w Zyciu zawodowym™!.
A powodzenie to z kolei zalezy od kwalifikacji i kompetencji przez nich posiadanych.

Chcac osiagnaé powodzenie na rynku pracy nie wystarcza juz wiedza, umiejetnoscei i na-
wyki typowo zawodowe. Nie wystarczy tez wiedza o rynku pracy oraz sposobach jej poszuki-
wania. Wazna jest takze wiedza o sobie. Znajomos$¢ siebie to wazny element umozliwiajacy
uzyskiwanie i utrzymanie zatrudnienia. Znajomo$¢ swoich zalet i stabych stron, swoich zainte-
resowan zawodowych, talentow, a takze swojej wiedzy i umiejetnoscei, to bardzo wazny czynnik

! Praca zwarta: A. Giddens, Europa w epoce globalnej, Warszawa 2009, s. 108.
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umozliwiajacy osiagnigcie powodzenia zawodowego. Dlatego umiejetno$¢ samooceny jest
jedng z wazniejszych, ktore nalezy ksztattowaé w procesie edukacji, rowniez zawodowe;.

Zastanowi¢ si¢ warto, czy edukacja zawodowa ma by¢ odpowiedzig tylko na potrzeby
rynku pracy? Czy ma to by¢ tylko aktualny rynek pracy, czy bra¢ si¢ powinno pod uwage
zmiany na nim przewidywane?

Koniecznos$¢ dostosowania edukacji zawodowej do rynku pracy nie budzi zastrzezen. Jak
to jednak uczyni¢, kiedy potrzeby rynku pracy si¢ zmieniaja, a zapotrzebowanie na pracowni-
kow trudne jest do przewidzenia? ,,Gospodarka rynkowa, jak pisze W. Komar, potrzebuje —
paradoksalne — mistrzow specjalnosci i rownoczesnie ludzi otwartych na problemy zawodow
pokrewnych, a nawet daleko odbiegajacych od danej profesji.

Coraz powszechniejsze jest przekonanie, ze najcenniejszym walorem organizacji
sg zatrudnieni w niej pracownicy. Ich kwalifikacje i kompetencje decyduja o konkurencyjno$ci
firmy na rynku, o jej powodzeniu. Dlatego inwestowanie w kadry, to inwestowanie w pozycje
i rozw0j organizacji. Edukacja, glownie zawodowa, zard6wno mtodych ludzi przygotowujacych
si¢ do zatrudnienia, jak i kadry juz pracujacej, to inwestycja najbardziej efektywna. Dotyczy to
wszystkich grup pracowniczych.

Wazny jest tez sposéb wykorzystywania kapitatu ludzkiego. Jak stwierdza

”3 Coraz

P.F. Drucker ,,LudZmi nie nalezy zarzadza¢. Zadaniem jest przewodzenie ludziom
powszechniejsze jest tez przekonanie, ze pracownikow ,trzeba traktowac jak partnerow,
a z definicji partnerstwa wynika teza, ze partnerzy majg rowne prawa. [...] partnerom nie wy-
daje sie polecen. Ich trzeba przekonaé™. A jesli tak, to w ramach edukacji zawodowej nalezy
kandydatow na pracownikow, jak i osoby juz pracujace, przygotowac do bycia partnerem. Poza
wiedza 1 umiejgtnosciami wazne sa takie cechy jak odpowiedzialnos$¢, lojalno$é, identyfikacja
z pracg i firmg. ,,Ludzie zatrudnieni w organizacjach, a zwlaszcza pracownicy wiedzy, beda
musieli nauczy¢ si¢ zarzadzaé soba. Beda musieli znalez¢ sobie miejsce, w ktorym ich wktad
w organizacj¢ bedzie najwickszy. Beda zmuszeni przyswoi¢ sobie zdolno$¢é rozwoju osobo-
wego, nauczy¢ si¢ zachowywaé energi¢ i sprawno$¢ umystowa przez caly okres swego pigc-
dziesigcioletniego stazu zawodowego. Beda zmuszeni decydowaé o tym, co zmieni¢ w swojej
pracy i kiedy wdrozy¢ te zmiany w zycie, by moc efektywnie dziata¢ w zmieniajacym si¢ $ro-
dowisku pracy”’.

Do zarzadzania sobg trzeba potencjalnych pracownikéw oraz osoby juz pracujace przygo-
towa¢ w toku edukacji zawodowej. Trzeba przygotowac ich takze do planowania wtasnej ka-
riery zawodowej.

Zjawisko dostosowania zapotrzebowania na pracownikow do potrzeb rynku pracy ma zda-
niem T. W. Nowackiego charakter ilosciowy i jakosciowy®. Charakter ilosciowy, to liczba
miejsc pracy w stosunku do liczby kandydatéw w danym zawodzie zgodnie z oczekiwaniami

2 Artykut w pracy zbiorowej: W. Komar, O polskim kapitale ludzkim i edukacyjnym w perspektywie integra-
¢ji z Unig Europejskq, [w:] S. M. Kwiatkowski (red.), Niektore uwarunkowania edukacji szkolnej, Warszawa
1998, s. 234.

3 Praca zwarta: P. F. Drucker, Zarzqdzanie XXI wieku — wyzwania, Warszawa 2009, s. 30-31.

4 Ibidem, s. 30.

5 Ibidem, s. 171.

¢ Artykut w pracy zbiorowej: T. W. Nowacki, Przygotowanie do pracy w kontekscie rynku pracy, [w:]
T. Lewowicki, J. Wilsz, 1. Ziaziun, N. Nyczkato (red.), Ksztalcenie zawodowe. Pedagogika i psychologia, Czgsto-
chowa-Kijow 2008, s. 85.
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rynku pracy. Z kolei charakter jako$ciowy, to przede wszystkim jako$¢ tego przygotowania
mierzona nie liczba chetnych do pracy posiadajacych okreslone dyplomy i §wiadectwa, ale ma-
jacych rzeczywista wiedzg, umiejetnosci i nawyki oczekiwane przez pracodawcow.

Wsrdd zasadniczych zadan edukacji jest zdaniem J. Delorsa ,,umozliwi¢ kazdemu cztowie-
kowi zrozumienie samego siebie i zrozumienie innych ludzi poprzez lepsza wiedze o $wiecie.
Aby kazdy cztowiek mogl zrozumieé rosnaca ztozonos¢ zjawisk §wiatowych i opanowac uczu-
cie niepewnosci, jakie ona wzbudza, powinien po pierwsze — zdoby¢ zespot wiadomosci, po
drugie — nauczy¢ si¢ relatywizowac fakty oraz przejawiac krytyczna postawe wobec naptywu
informacji”’. Zdaniem tego autora ,,mtodzi ludzie bez dyploméw w momencie poszukiwania
pracy w przedsigbiorstwach natrafiajg na trudnosci niemal nie do pokonania™®. Sg oni czgsto
okreslani jako ,,niezdolni do zatrudnienia”. Trzeba te osoby ponownie wtaczy¢ do systemu edu-
kacji. Uzna¢ mozna, ze dziatania w zakresie edukacji zawodowej zorientowanej na rynek pracy
skupia¢ si¢ powinny na:

e przygotowywaniu do zycia i pracy w warunkach konkurencji na rynku krajowym i kon-
kurencji migdzynarodowej;

o ksztaltowaniu umiej¢tnosci podstawowych, przydatnych zar6wno w pracy zawodowej
na roznych stanowiskach, jak i w zyciu pozazawodowym;

e przygotowywaniu do elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy;

e ksztalceniu w zakresie swobodnego postugiwania si¢ komputerem;

e nauczaniu jezykéw obcych umozliwiajacych swobodne porozumiewanie si¢;

e urozmaicaniu ofert edukacyjnych i stwarzaniu przez to mozliwosci wyboru oraz umoz-
liwianiu korzystania z ré6znych zrodet wiedzy;

e dawaniu ,,drugiej szansy” tym wszystkim, ktorzy nie uzyskali wyksztatcenia w okresie
miodzienczym i zmierzaniu przez to do ograniczania zjawiska wykluczenia;

o przekwalifikowywaniu os6b bedacych bez pracy i zagrozonych bezrobociem;

e popularyzacji zasad samoksztatcenia’.

Przygotowanie do zatrudnienia, a takze jego uzyskania, a wigc przygotowanie zgodnie
z potrzebami pracodawcow jest waznym zadaniem wspodtczesnej edukacji zawodowe;j. Dotyczy
miodziezy stojacej przed podjeciem swojej pierwszej pracy, a takze osob dorostych podejmu-
jacych kolejne zatrudnienie oraz pracownikow chcgcych utrzymaé dotychczasowe stanowisko,
awansowacé, rozwijac si¢ zawodowo. Zgodzi¢ si¢ wigc nalezy z K. Denkiem, ze ,,tylko cztowiek
wielostronnie wyksztatcony, zdolny do myslenia w kategoriach innowacyjnych i alternatyw-
nych, energiczny, sprawny, wrazliwy na warto$ci, uznajacy je za dyrektywy postepowania, dro-
gowskazy zycia, czyli cztowiek pelny” jest zdolny sprosta¢ wyzwaniom XXI wieku'?. Ksztat-
cenie takiego cztowieka to zadanie szeroko rozumianej edukacji.

Wiaze si¢ to z konieczno$cig uwzgledniania w edukacji nie tylko wiedzy i umiejetnosci
$cisle zawodowych, ale takze kompetencji ogélnych, zwanych tez kluczowymi, czy metakom-
petencjami. Pojecie to odnie$¢ nalezy do nowych wymagan wobec pracownika, od ktorego

7 Praca zwarta: J. Delors, Edukacja. Jest w niej ukryty skarb, Warszawa 1998, s. 44.

8 Ibidem, s. 54.

° Artykul w pracy zbiorowej: R. Gerlach, Problemy i dylematy dalszej edukacji zawodowej w warunkach
transformacji, [w:] H. Bednarczyk (red.), Wokol probleméw ksztalcenia ustawicznego, Warszawa - Ryki - Radom
1999, s. 252 i nast.

10 Praca zwarta: K. Denek, 4ksjologiczne aspekty edukacji szkolnej, Torun 1999, s. 61.
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oczekuje si¢ nie tylko umiejetnosci rozwigzywania zadan typowych dla danego zawodu, czy
stanowiska pracy, ale jednocze$nie wykonywania trzech réznych zakreso6w czynnosci: plano-
wania, realizacji i kontroli wynikow swoich dziatan. Warto zaznaczy¢, ze koniecznos$¢ posia-
dania kompetencji podstawowych dotyczy zar6wno mtodziezy, jak i osob dorostych, pracuja-
cych i bezrobotnych. Ksztattowanie tego rodzaju kompetencji jest zadaniem przede wszystkim
szkoty, zardbwno ogdlnoksztatcacej, jak i zawodowej. Wowczas staé si¢ one powinny bazg dla
realizacji przygotowania $cisle zawodowego'!.

Edukacja zawodowa w warunkach zmian na rynku pracy

Trudno dzisiaj przewidzie¢, jaki bedzie obraz pracy w przysztosci. Zmiany, ktére zachodza
w tym obszarze sg bardzo szybkie i wielozakresowe. W wielu publikacjach podejmowane sa
jednak proby kreslenia scenariuszy przysztosci pracy. Sa to jednak tylko przewidywania mniej
lub bardziej prawdopodobne. Wielu autoréw zgadza si¢ jednak z pogladem, ze przysztosci nie
da si¢ przewidzie¢, przynajmniej w dluzszej perspektywie czasowej. Nie oznacza to jednak, ze
takie proby nie powinny by¢ podejmowane. Ma to bowiem znaczenie dla projektowania edu-
kacji, szczegdlnie zawodowe;j.

W raporcie ,,Praca. Scenariusze przysztosci” zaproponowano pi¢¢ scenariuszy dotycza-
cych przysztosci pracy. Zdaniem autoréw kazdy ze scenariuszy jest odpowiedzia na inny czyn-
nik zmian. I tak:

1. Czynnik spoteczny (working forever) — to starzejace si¢ spoleczenstwo i wydtuzajacy
si¢ czas zycia, co nastepuje na skutek zmian spoteczno-technologicznych, gtéwnie po-
stepu w medycynie, technologii, edukacji, itp. Pozwalaja one na pokonywanie ograni-
czen cztowieka, zarowno fizycznych, jak i psychicznych. Bioragc pod uwage starzejace
si¢ spoteczenstwo, a takze coraz mniejsza liczbg urodzen, przewidywacé nalezy kurcze-
nie si¢ liczby pracownikdéw na rynku pracy. Powoduje to wydtuzenie si¢ w wielu kra-
jach wieku emerytalnego, zar6wno me¢zczyzn, jak i kobiet. Wymagac to bedzie wigk-
szego dbania o forme¢ fizyczna, jak i intelektualna, a takze uczestnictwa w licznych for-
mach edukacji zawodowe;.

2. Czynnik technologiczny (the useless class) — to automatyzacja, robotyzacja, sztuczna
inteligencja. Wszystko to wptywa na ludzkie dziatanie i jak mozna si¢ spodziewaé
zmieni rynek pracy. Juz dzisiaj rozwdj technologii w wielu zakresach wkracza do za-
wodow zarowno powtarzalnych, odtworczych, jak i kreatywnych, np. komponowanie
muzyki, pisanie wierszy, praca lekarzy. Rodzi to obawy, ze ludzie straca pracg na rzecz
technologii, gtdéwnie z obszaru sztucznej inteligencji (Al). Rozwoj technologii z obszaru
sztucznej inteligencji juz teraz stopniowo zaczyna wkraczaé¢ w obszar pracy cztowieka.
Z badan przeprowadzonych przez naukowcoéw Oksfordu w 2013 r. wynika, ze w ciagu
najblizszych 20 lat zniknie prawdopodobnie potowa istniejacych zawodoéw. Zanikanie

' Praca zwarta: R. Gerlach, Pozaszkolna edukacja zawodowa wobec zmian cywilizacyjnych. Nowe trendy
i wyzwania, Bydgoszcz 2012, s. 219.
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pewnych zawodow to takze pojawianie si¢ nowych. Prawdopodobnie 65% dzieci uro-
dzonych po 2007 r. bedzie pracowato w zawodach, ktore jeszcze nie istnieja. Wiele
wskazuje tez, ze w przysztosci ludzie nie beda musieli pracowad tyle czasu co dzisiaj.

3. Czynnik ekonomiczny (people per hour) — to mobilnos¢, elastyczno$é, praca zdalna,
wlasny biznes. Zwiazany jest ze zmiana podejscia do pracy pokolenia tzw. ,,Millennial-
sow” (wspoélczesni 20 i 30-latkowie) oraz pokolenia ,,Z” (wspodtcze$ni nastolatkowie).
Cenia oni prace dla siebie i na siebie, cenig elastyczno$¢, mozliwosci osobistego roz-
woju, mozliwo$¢ pracy zdalnej, mozliwo$¢ zarzadzania swoim czasem. Z badan wy-
nika, Ze wazna jest dla nich praca jako freelancer, praca na etat w domu, wilasna dzia-
falnoé¢ czy tez samozatrudnienie. W 2025 r. 75% sity roboczej na $wiecie stanowic¢
beda millennialni. Moze to poglebi¢ ktopoty pracodawcow z pozyskiwaniem pracow-
nikow. Pozytywne bedzie natomiast zmniejszenie kosztow pracy.

4. Czynnik srodowiskowy (tere ave no jobs on a dead planet) — to zmiana klimatu, gospo-
darka niskoemisyjna, wyczerpywanie si¢ zasobow, gwaltowne zjawiska pogodowe.
Spowoduje to wzrost liczby zawodow z obszaru stuzby cywilnej (strazakow, policjan-
tow, ratownikow medycznych). Spowoduje tez kryzys gospodarczy, wzrost bezrobocia,
zmniejszenie si¢ inwestycji i konsumpc;ji.

5. Czynnik polityczny (thourgh the glass door) — to przede wszystkim transparentnosé.
Ludzie bardziej ufaja firmom, ktore sg transparentne. Transparentno$¢ cenig zar6wno
pracownicy, jak i klienci tych firm. ,,Wedtug badan Gallupa pracownicy, ktorzy wiedza
za jakie projekty i zadania sg odpowiedzialni, siedmiokrotnie bardziej zaangazowani sg
w swoja prace. Oprocz tego sa rowniez bardziej efektywni. Przejrzyste firmy czesciej
tez przyciagaja pracownikow”!2,

Jak wynika z przedstawionego materiatu zmiany na rynku pracy beda prawdopodobnie
zmierzaly w zasygnalizowanych kierunkach. Podkresli¢ nalezy termin prawdopodobnie ponie-
waz rowniez w tej publikacji byt on bardzo czgsto uzywany. Pewnosci co do przysztosci nie
mozemy mie¢ zadnej. Biorac jednak pod uwage te oraz inne przewidywania, warto moim zda-
niem mie¢ je na uwadze podczas projektowania edukacji zawodowej, ktéra ma przygotowywac
do zycia i pracy w przysztosci.

Proby przewidywania przysztosci pojawiaja si¢ w wielu publikacjach. Na ile przewidywa-
nia te sa realne trudno stwierdzi¢. M. Kaku pisze, ze ,,w sytuacji kiedy nastepuje gwattowny
skok poziomu produkcji na wyzszy poziom produkcji pojawiaja si¢ wygrani i przegrani. Droga
do zapobiegania temu zjawisku moze by¢ edukacja, w tym przekwalifikowanie”'®. Wsréd za-
wodow przysztosciowych autor ten wymienia: rozrywke, oprogramowanie, nauke i technike,
ushugi, rzemiosto i zajgcia wymagajace wysokich kwalifikacji, ustugi informatyczne oraz
stluzbe zdrowia i biotechnologi¢. Zwraca tez uwage, ze nie wszystkie zajgcia bedzie mozna
powierzy¢ maszynie'*.

Przewidywac mozna, ze w ciagu kilku nastgpnych dziesigcioleci inteligentne technologie
zastapia ludzka prace. Jak pisze J. Rifkin ,,trzecia rewolucja przemystowa jest prawdopodobnie

12 Infuture Hatalska Foresight Institute, Praca. Scenariusze przysztosci, 2016.
13 Praca zwarta: M. Kaku, Wizje. Czyli jak nauka zmieni swiat w XXI wieku, Warszawa 2011, s. 178-180.
Y Ibidem, s. 175-177.
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ostatnig szansg na stworzenie milioné6w konwencjonalnych miejsc pracy i zapobiegnigcia kata-
klizmowi, ktéry wykolei technologiczny postep na dekady a nawet wieki”!®. Zmiany dokonu-
jace si¢ na rynku pracy powoduja zmiany w zatrudnieniu. Juz nie tylko zmiany proporcji za-
trudnienia w poszczeg6lnych sektorach, rolniczym przemystowym i ustugowym, ograniczenia
w dwoch pierwszych i wzrost w trzecim. Autor ten wymienia 4 obszary, w ktorych ludzie moga
znalez¢ zatrudnienie. Sg to rynek, instytucje rzadowe, gospodarka nieformalna oraz spoteczen-
stwo obywatelskie. ,,Spoteczenstwo obywatelskie to przestrzen, w ktorej ludzie tworza kapitat
spoteczny w wielu dziedzinach, takich jak organizacje religijne i kulturalne, edukacja, badania,
opieka zdrowotna, opieka spoteczna, organizacje ochrony srodowiska, sport i rekreacja czy
dziatalno§¢ doradcza — ich celem jest budowanie wigzi spotecznych™!®. To whasnie spoteczen-
stwa obywatelskie stanowia przestrzen, w ktorej ludzie tworza kapitat spoteczny. Spoleczen-
stwo obywatelskie jest w wielu krajach rozwinigtych gtownym pracodawca. Cz¢$¢ osoéb anga-
zuje si¢ w tego typu dziatalno$¢ jako spoteczna, miliony innych znajduja jednak w tym obszarze
zatrudnienie. ,,Chociaz inteligentna technologia bedzie w coraz wigkszym stopniu zastgpowac
prace ludzka w produkcji dobr i catym wachlarzu ustug, jej zasieg bedzie znacznie ograniczony
w trzecim sektorze, z tej prostej przyczyny, ze gtowna dziatalno$¢ na tym obszarze dotyczy
spotecznej interakcji. Jesli pozbawimy 6w sektor ludzkiego wymiaru, pozostanie on jedynie
otoczka bez tresci”!’.

Piszac na temat zmiany A. Toffler zwraca uwagg, ze ,,sfowo zmiana to klucz do zrozumie-
nia naszych czaséw, przysztosé za$ dla wielu bedzie stawag sie zbyt szybko”!®. Autor zwraca
tez uwage na zagadnienie nietrwatosci lub przejsciowosci oraz podkres§la obawe wielu ludzi
przed majacymi nastapi¢ zmianami. Pisze: ,,Niepokojacym faktem jest to, ze przewazajaca
wiekszos¢ ludzi, w tym réwniez ludzie myslacy i wyksztalceni, uznaje samo pojecie zmiany za
co$ tak groznego, iz woli nie dostrzegac tej grozy. Ci znow, ktdrzy sa zdolni obja¢ swym umy-
stem zjawisko przyspieszenia dokonujacych si¢ zmian, nie starajg si¢ sprawdzic teorii w prak-
tyce. Nawet kiedy planuja swe osobiste zycie, nie uwzgledniaja tego waznego zjawiska spo-
fecznego™!®. Zwracajac uwage na konieczno$é zastepowania ekonomii trwatoéci przez ekono-
mi¢ nietrwatoséci oraz przejsciowy charakter wiedzy i konieczno$¢ odrzucenia przestarzatych
idei, podkresla, Ze ,,Jasiowi nie wystarczy teraz tylko zrozumienie przesztosci, nie wystarczy
nawet, aby rozumiat terazniejszos¢, gdyz istniejace srodowisko charakteryzuje si¢ przejscio-
woscig. Jasio musi nauczy¢ si¢ sztuki przewidywania kierunkow i tempa przemian. Wyrazajac
si¢ $cislej, musi nauczy¢ si¢ coraz bardziej doktadnego i dalekosi¢znego prognozowania przy-
sztosci™?.

Zmienno$¢ otaczajacego nas Swiata, ktora widoczna jest szczegdlnie w gospodarce spowo-
dowata koniecznos¢ biezacego dostosowywania edukacji do tych zmian. Potrzeby rynku pracy
mozliwe sg do przewidzenia tylko w krotkiej perspektywie. Dlatego niemozliwe, a przynajm-
niej utrudnione jest planowanie zmian edukacyjnych, kierunkow ksztalcenia, jego tresci,
uwzgledniajacych potrzeby rynku pracy w dtuzszej perspektywie czasowej. Racj¢ miat bowiem

15 Praca zwarta: J. Rifkin, Trzecia rewolucja przemystowa, Katowice 2012, s. 357.
16 Ibidem, s. 360.

17 Ibidem, s. 360-362.

18 Praca zwarta: A. Toffler, Szok przysziosci, Przezmierowo 2007, s. 12.

19 Ibidem, s. 22.

20 Ibidem, s. 348.
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T. Lewowicki, kiedy pisal, ze ,strategiczne myslenie i dziatanie w sferze edukacji wymaga
profesjonalnego, racjonalnego planowania — skoordynowanego z planowaniem gospodarczym
i polityka spoteczna™?'. A. Toffler z kolei podkresla, ze ,,ludzie ktorzy beda zmuszeni do zycia
w spoleczenstwach superprzemystowych, muszg opanowaé umiejetnoéci w trzech zasadni-
czych dziedzinach: uczenia si¢, nawigzywania kontaktéw z innymi ludzmi i dokonywania wy-
boru™[...],,Nowy system ksztatcenia musi nauczy¢ kazdego, w jaki sposéb klasyfikowac i prze-
klasyfikowywac informacje, jak ocenia¢ ich wiarygodnos¢, jak zmienia¢ w razie potrzeby ka-
tegorie, jak przechodzi¢ od konkretu do abstrakeji i odwrotnie, jak rozpatrywa¢ znany problem
z ré6znych punktéw widzenia i jak umie¢ si¢ samemu uczy¢. Niebawem nie bedziemy nazywad
analfabetg kogo$, kto nie umie czytaé, ale tego, kto nie nauczyt si¢ jak si¢ uczyé”?2. Z kolei
w Biatej Ksiedze Ksztatcenia i Doskonalenia podkreslono, ze ,,nowe oferty pracy dla jednostki
wymagaja od kazdego wysitku edukacyjnego, szczegdlnie jesli chodzi o zdobycie wlasciwych
kwalifikacji jako uzupetnienia elementarnej wiedzy nabytej wczesniej. Spoteczenstwo przy-
szto$ci bedzie wige spoteczenstwem uczacym si¢”. Zgodzié si¢ nalezy z autorami tego ra-
portu, ktorzy pisza: ,,Ksztatcenie i doskonalenie stang si¢ wigc w przysztosci gtdwnymi nosni-
kami tozsamosci, przynaleznosci, promocji spotecznej i rozwoju osobowego. Dzigki ksztatce-
niu i doskonaleniu nabytym w systemie zinstytucjonalizowanym, w przedsigbiorstwie, czy tez
w mniej formalny sposob kwalifikacjom, jednostki bedg w stanie zaplanowac swoja przysztosc
i zapewni¢ sobie wtasciwa droge rozwoju?*. Zasygnalizowane zmiany stawiaja wigc przed
edukacja, szczegdlnie zawodowa, nowe wyzwania.

Przewidywanie zmian, ktére prawdopodobnie beda nastepowaty na rynku pracy i ktore
uzna¢ nalezy za wazne dla edukacji utatwiaja tez liczne badania i analizy. Oto kilka przyktadéw
w tym zakresie. Firma badawcza Fast Future na zlecenie brytyjskiego rzadu wytypowata ob-
szary, ktore do 2030 roku beda si¢ najszybciej rozwijaty, a tym samym generowaty popyt na
specjalistow w tych dziedzinach?. Na liscie zawodéw szczegolnie poszukiwanych znalazty sie:
pracownik socjalny integrujacy rézne grupy wykluczone, w tym osoby starsze i niepeno-
sprawne, specjalista od hodowania sztucznych organdéw i konczyn na potrzeby transplantologii,
nano-medyk, czyli lekarz posiadajacy umiejetno$¢ dokonywania skomplikowanych operacji
przy pomocy mikroskopijnego sprzetu, pilot statku kosmicznego, specjalista do zmian klima-
tycznych, chirurg plastyczny.

Na poziomie europejskim od wielu lat regularne badania dotyczace diagnozy potrzeb rynku
pracy w zakresie kwalifikacji i kompetencji zawodowych pracownikéw prowadzi Cedefop?®
(Europejskie Centrum Ksztatcenia Zawodowego). Z prognozy na lata 2006-2020 (dane dla 25
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej tacznie z Norwegia i Szwajcaria) wynika, ze przez
caly ten czas utrzymywac si¢ bedzie tendencja do zmniejszania si¢ zatrudnienia w rolnictwie

2l Artykut w pracy zbiorowej: T. Lewowicki, Edukacja i pedagogika wobec rynku pracy. O sposobach
ksztaltowania wzajemnych relacji i powinnosci pedagogiki, [w:] R. Gerlach (red.), Edukacja wobec rynku pracy.
Realia — mozliwosci — perspektywy, Bydgoszcz 2003, s. 28.

22 A. Toffler, Szok ..., op. cit., s. 357-358.

BNauczanie i uczenie sig. Na drodze do uczqcego sie spoleczenstwa. Biala ksigga ksztalcenia i doskonalenia,
Warszawa 1997, s. 16.

24 Ibidem, s. 16-17.

2 B. Lis, Zawody przysztosci — rewolucja na rynku pracy?, www.odkrywcy.pl [10.06.2012].

26 Zob. Cedefop, Skill Needs in Europe. Focus on 2020, Luksemburg 2008.
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i tradycyjnych gateziach przemystu wytworczego na rzecz ushug i sektorow opartych na wie-
dzy. Oczekuje sig, ze w okresie od 2006 do 2020 roku powsta¢ ma ponad 20 mln dodatkowych
miejsc pracy, w tym okoto 6,5 mIn w latach 2015-2020. Nastapi wzrost, prawie 19,6 mIn miejsc
pracy, wymagajacych kwalifikacji na poziomie wyzszym i okoto 13,1 mln na poziomie $red-
nim, przy jednoczesnym spadku blisko 12,5 min etatow dla osob bez lub z niskimi kwalifika-
cjami. Najwiecej, ponad 14 mln, wolnych etatdéw pojawi si¢ w biznesie 1 innych ushugach
(w tym: bankowosci, finansach, ubezpieczeniach, ustugach komputerowych). Okoto 4,9 min
stanowisk pracy powstanie w edukacji, ochronie zdrowia i administracji publicznej, a ponad
4,5 mln w dystrybucji i transporcie. W efekcie prawie ¥4 miejsc pracy w UE25 w 2020 roku
bedzie w ustugach. Dodatkowo w latach 2006-2020 kolejne 85 mln wolnych etatéw dostgpnych
bedzie z powodu odejs$¢ pracownikéw na emeryturg lub opuszczenia rynku pracy z innych po-
wodow. Oznacza to, ze calkowita liczba miejsc pracy w tym okresie wyniesie ponad 105,3
min?’.

Czy mozliwa jest prognoza kompetencji, ktore beda oczekiwane od pracownikow za 5-10
lat? Czy mozna przewidzie¢, w jakim kierunku rozwinie si¢ gospodarka i juz teraz pracowaé
nad umieje¢tno$ciami, ktére moga zagwarantowa¢ pracownikom zatrudnienie w przysztosci?
Autorzy raportu ,,Future work skills 2020” twierdza, ze jest to mozliwe. Przeprowadzili oni
prognoze (metody foresight) dla gospodarki Swiatowej, identyfikujac szes¢ pol — motorow
zmiany, ktore beda miaty najwiekszy wptyw na ksztattowanie si¢ rynku pracy. Na ich podsta-
wie zidentyfikowali dziesig¢ najbardziej poszukiwanych kompetencji. Zdaniem autoréw, czyn-
niki majgce wptyw na zmian¢ rynku pracy to: wydluzajaca si¢ oczekiwana dlugosé zycia,
wzrost uzytkowania maszyn wykonujacych powtarzajace si¢ rutynowe czynnosci, $wiat zmie-
rzajacy w strong systemu, ktory mozna zaprogramowac, srodowisko nowych mediéw komuni-
kacji, wzrost znaczenia duzych ustrukturyzowanych organizacji oraz postgpujaca globalizacja.
Na podstawie powyzszych czynnikow zidentyfikowano dziesi¢¢ kompetencji potrzebnych pra-
cownikom, aby odnalez¢ si¢ na rynku pracy przysztosci. Sa to:

1. Zdolno$¢ do wyciagania ukrytych sensoéw, glebszego znaczenia — ta zdolnos$¢ zyska
na wartosci, gdy proste powtarzalne procesy beda mogly by¢ wykonywane przez ma-
szyny.

2. Inteligencja spoteczna — mozliwo$¢ komunikacji z innymi na poziomie emocjonalnym.

3. Myslenie narracyjne izdolno$¢ do adaptacji — zdolno$¢ do myslenia i dochodzenia
do rozwigzan, ktore nie podlegaja Scistym, okreslonym regutom; reakcja na nietypowe
sytuacje czy tworzenie czego§ wymagajacego kreatywnoS$ci, czego maszyny nie potra-
fia.

Kompetencje multikulturowe — zdolno$¢ do dziatania w réznych $rodowiskach.

5. Myslenie analityczne — zdolno$¢ do taczenia wielkich ilosci danych w abstrakcyjne

koncepcje oraz rozumienie dowodow bazujacych na danych.

27 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecz-
nego i Komitetu Regionow, Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy Przewidywanie wymogow rynku pracy
i potrzeb w zakresie umiejetnosci oraz ich wzajemne dopasowywanie, Bruksela, dnia 16.12.2008 KOM(2008)
868, s. 7-9.
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6. Bieglos¢ w obstudze nowych mediow — zdolnos$¢ do rozumienia i czytania nie tylko pa-
pierowych tekstow, ale takze roznorodnych form informacji w postaci video badz obra-
ZOW.

7. Transdyscyplinarno$¢ — zdolno$é do rozumienia konceptow obejmujacych rézne dys-
cypliny.

8. Nastawienie projektowe — zdolno$¢ do rozwijania zadan i procesow pracy tak, aby rea-
lizowac zalozone cele.

9. Zarzadzanie poznaniem — umiejetnos¢ filtrowania informacji.

10. Wspotpraca wirtualna —umiejetnosé dziatania, zaangazowania si¢ w prace jako cztonek
wirtualnego zespohu?s.

Jezeli przyjac, ze sa to przewidywania przynajmniej w czgsci realne, stanowi¢ moga punkt
odniesienia dla edukacji, rowniez zawodowe;j.

Zakonczenie

Podsumowujac uznac¢ nalezy, ze orientowanie edukacji zawodowej na rynek pracy wydaje si¢
nie podlega¢ dyskusji. Wazne jest jednak, aby bra¢ pod uwagg nie tylko aktualne, ale takze,
a moze przede wszystkim przyszte potrzeby rynku pracy. Faktem bezspornym jest bowiem po-
stepujaca erozja funkcji adaptacyjnej edukacji. Szybkie tempo zmienno$ci $wiata sprawia, ze
cztowieka nie ma juz do czego adoptowac. Konieczna jest edukacja do pracy i zycia w warun-
kach nieustannej zmienno$ci otaczajacej nas rzeczywistosci. Dotyczy to takze edukacji zawo-
dowej. Pamigta¢ jednak trzeba, Ze rynek pracy jest bardzo waznym, ale nie jedynym wyznacz-
nikiem dla tej edukacji. Koniecznym jest rowniez, o czy wspominatem, ksztattowanie kompe-
tencji ogdlnych, kluczowych. Programujac tg edukacj¢ nie mozna o tym zapominac.

I na koniec jeszcze jedna uwaga. W swoich rozwazaniach skupitem si¢ gtoéwnie na edukacji
realizowanej w szkotach zawodowych dla mtodziezy. Edukacja zawodowa to jednak rowniez
edukacja dorostych realizowana zarowno w instytucjach szkolnych, jak i pozaszkolnych. Edu-
kacja zorientowana na rynek pracy odnosi si¢ rowniez do tej grupy osob, w mysl zasady cato-
Zyciowego uczenia sig.

Zorientowanie edukacji zawodowej na rynek pracy utatwi¢ moze aktywne wilaczenie si¢
pracodawcoéw w proces programowania ksztatcenia, a takze egzaminowania. JesteSmy obecnie
na progu reformy edukacji w Polsce. Informacje ptynace z Ministerstwa Edukacji Narodowej
na temat zmian w edukacji zawodowej pozwalajg przypuszczaé, ze w tym wiasnie kierunku
beda zmierza¢ zmiany. Trudno jednak ustosunkowac si¢ do tego zagadnienia, poniewaz przed-
stawiane propozycje sa jeszcze zbyt ogdlnikowe. Mie¢ tylko mozna nadzieje, ze rozwoj eduka-
cji zorientowanej na rynek pracy, ktora dostgpna bedzie dla mtodziezy z réznych §rodowisk
i w ktorej realizacji znaczaca role odgrywac beda pracodawcy stanie si¢ faktem. Bedzie to

28 A. Davies, D. Fidler, M. Gorbis, Future Work Skills 2020, Institute for the Future for University of Phoenix
Research Institute, Phoenix 2011, [za:] A. Solak, Oczekiwania kompetencyjne pracodawcéw w Polsce,
http://www.rynekpracy.pl/artykul.php/wpis.732 [13.11.2013].
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z pozytkiem zaréwno dla mtodych ludzi chcacych uzyskaé po raz pierwszy prace, osob doro-
stych cheacych zmienié prace, uzyskaé zatrudnienie po okresie bezczynnosci zawodowej oraz
rozwijac si¢ zawodowo i awansowac. Dotyczy to takze pracodawcoéw poszukujacych coraz czg-
$ciej pracownikoéw o odpowiednich do wymagan runku pracy kwalifikacjach i kompetencjach.
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PROFESJONALISTA NA NOWE CZASY

Osoba, ktora wie JAK, zawsze znajduje prace.
Osoba, ktora wie DLACZEGO, zawsze bedzie
Jjej szefem.

— Alanis Morissette

Dyplom nie oznacza, zZe cztowiek jest produk-
tem skonczonym, ale przestankq, ze jest on
przygotowany do zZycia.

— ks. Edward A. Malloy

Streszczenie

Nieustanny rozwoj wigkszosci procesow cywilizacyjnych (w tym: techniki i nowoczesnych tech-
nologii wytwarzania, systemow informacji, organizacji pracy itp.) sprawia, ze ciagle rosng wy-
magania formutowane pod adresem osob funkcjonujacych w owej cywilizacji. Rosnie zapotrze-
bowanie na czlowieka, nie tylko na takiego, ktory uzyskat dyplom renomowanej uczelni, ale
glownie na takiego, ktory zdobyta w procesach edukacyjnych wiedze i umiejgtnosci potrafi nale-
zycie spozytkowac na uzytek wtasny i swojego otoczenia. Osoba, ktéra ma wysokie kompetencje,
potrafi mysle¢ holistycznie, poszukiwaé nowych innowacyjnych rozwigzan i skutecznie je wdra-
za¢ w zycie realizujac ambitne cele, rozumie innych, dba o swdj nieustanny rozwdj osobowy
i zawodowy itd. Stowem jest kompetentnym fachowcem, urzednikiem, czy menadzerem (okre-
$lany mianem profesjonalisty) zmierzajacym do osiagania profesjonalizmu. Problematyce profe-
sjonalizmu i pozadanym cechom, ktére winny charakteryzowa¢ profesjonalist¢ poswigcone zo-
staty rozwazania zawarte w niniejszym tekscie.

Stowa kluczowe: profesjonalizm, profesjonalista, charakterystyka wspotczesnej cywilizacji.
NEW TIMES PROFESSIONAL

Abstract

Continuous development of the majority civilization processes (including technology and ad-
vanced manufacturing technology, information systems, organization of work, etc.) makes a con-
stant grow of demands formulated to the people operating in this civilization. There is a growing
demand not only for man, who graduated from prestigious universities but mainly for man, who
is able to properly use the knowledge and skills gained in process of learning for their own use
and their surrounding areas. A person who is highly competent, can think holistically, looking for
new innovative solutions and effectively implement them in life pursuing ambitious goals. A man
who understands the other, take care of his continuous personal and professional development
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etc. In one word he is a competent expert, officer or manager (referred as professional) aimed to
achieve professionalism. Issues of professionalism and a desirable feature that should characterize
a professional devoted to the considerations contained herein.

Key words: professionalism, professional, characteristics of modern civilization.

Wstep

Zywie nadzieje, ze oba aforyzmy przytoczone na poczatku tego tekstu stanowia dobrg ilustracje
sytuacji cztowieka aspirujacego do godziwego funkcjonowania w warunkach nowej, nieustan-
nie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Owe zmiany, czy inaczej przemiany cywilizacyjne, maja
charakter ciaggly badz incydentalny (sytuacyjny). W przypadku wigkszos$ci procesow cywiliza-
cyjnych, przemiany te maja charakter ciagly i zazwyczaj, w wigkszym lub mniejszym stopniu,
dotycza wszystkich sfer otaczajacej nas rzeczywistosci. Ich naturalnym celem i zarazem skut-
kiem jest rozwoj owej cywilizacji, w ktdrej podmiotem jest (albo przynajmniej powinien by¢)
cztowiek. Zazwyczaj to on jest sprawca, ale rowniez beneficjentem owych przemian. W pew-
nym stopniu bedac sprawca owych przemian, sam wptywa zaréwno na ich zakres, jak i dyna-
mike. Natomiast jako ich beneficjent uzyskuje okreslone profity w zakresie wlasnego rozwoju
(w tym rozwoju zawodowego), poziomu i komfortu zycia, osiggania satysfakcji, mozliwosci
spelniania swoich marzen i realizacji planéw zyciowych, a takze wielu innych korzysci. Zeby
jednak owe profity mogt osiaggaé, to (jak wynika z mysli ks. E.A. Malloya wyrazonej w motcie
do niniejszego artykutu) 6w cztowiek nie moze by¢ ,,skonczonym produktem”. Bazujac na
swoich dotychczasowych zasobach musi on w sposob nieustanny zmierza¢ do profesjonalizmu.

Profesjonalizm jest tu rozumiany jako swoistego rodzaju konstelacja wigzana na ogét
z osobistymi i zawodowymi aspektami odnoszonymi do danej profesji oraz kulturowo uzasad-
nionymi standardami' stanowi przedmiot rozwazan dotyczacych jednostki funkcjonujacej we
wspolczesnej cywilizacji.

Wyzwania spoleczne okresu ,,pdZnej nowoczesnosci”

Sformutowanie tytutu tej czesci niniejszego tekstu wskazuje, ze mamy w nim do czynienia —
jak to okresla A. Giddens — z okresem przetomu stuleci zwanym fazg ,,pdZnej nowoczesnosci”,
ktorej gtowne cechy to:

— zaufanie do niezwykle skomplikowanych systeméw technicznych i organizacyjnych,

! Zob.: E. Hoyle, Professionality, professionalism and control in teaching, [w:] V. Houhgton i in (red.), Man-
agement of organizations and individuals, World Lock Educational in association with Open University Press,
London 1975; L. Stenhouse, Authority, education and emancipation, London 1985; 1. Evetts, Introduction, trust
and professionalism: challenges and occupational changes, Current Sociology 2006, nr 4, s. 515-531; B.D. Goleb-
niak, Zmiany edukacji nauczycieli. Wiedza — bieglos¢ — refleksyjnos¢, Edytor, Poznan-Torun 1998; A.M. Kaniew-
ski, Etyka i pedagogika. Etyczne aspekty pracy nauczyciela: wyzwania dla profesjonalizmu nauczycielskiego, [w:]
J.M. Michalak (red.), Etyka i profesjonalizm w zawodzie nauczyciela, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZ 2010,
s. 13-47; M. Noworolnik-Mastalska, Rozwdj profesjonalny jako uczenie si¢ w relacjach, ,,Studia Zawodoznawcze”
2013, nr 2, s. 64-84.
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— nowe wymiary ryzyka, zwigzane ze zmianami cywilizacyjnymi i technicznymi,
— nieprzejrzystos$¢, niepewnos¢ i chaotyczno$¢ zycia spotecznego,
—  postepujaca globalizacja ekonomiczna, polityczna i kulturowa?.

Przyjmujac za A. Giddensem mozna uznaé, ze zycie w ponowoczesnym swiecie (,,pdznej
nowoczesno$ci”) jest wedrowka, ale nie posiada — tak jak to miato miejsce wezesniej — z gory
ustalonego kierunku, celu, do ktérego cztowiek bez wzglgdu na okolicznosci moglby dazyc.
Niesie ono ze sobg wiele alternatyw, sposrod ktorych czlowiek nieustannie musi wybieraé.
Musi odpowiadaé sobie na pytanie: ,,JJak dziata¢?”, ,,Co robi¢?”, ,,Kim by¢?” itp. Co wigcej
wybor dzi$ dokonany jutro moze okazac si¢ bezuzyteczny, co oznacza, ze znow trzeba siggaé
po nowg alternatywe. Oznacza to, ze Zyjemy w ciaglej niepewnosci i gotowosci do zmiany.

W zwigzku z alternatywnos$cig nastgpuje pluraryzacja Swiata, norm, warto$ci, co w konse-
kwencji zwykle prowadzi do dyferencjacji stylow zycia i wzorow osobowych. Ponadto, ze
wzgledu na to, ze w Swiecie ponowoczesnym istnieje trudno$é w osigganiu spojnosci, niekiedy
dochodzi do swoistego rodzaju wykorzenienia kulturowego.

Dynamiczne, wielostronne i wieloptaszczyznowe przemiany wspotczesnego §wiata obej-
mujg wszystkie sfery, w ktorych przejawia si¢ obecna cywilizacja ludzka. Przemiany te — jak
trafnie dostrzega M.I. Malinowski — maja ,,swoje charakterystyczne cechy jakosSciowe i ilo-
sciowe, dynamike rozwoju, okreslone kierunki ewolucji i perspektywy dalszego ksztattowania
sie w drugiej i nastepnych dekadach XXI wieku™3. Stanowia one przedmiot rozlegtych badan,
obserwacji i analiz podejmowanych w ramach r6znych dyscyplin naukowych zar6wno w wy-
miarze krajowym, jak i migdzynarodowym. Ich celem jest dazenie do zrozumienia, kwantyfi-
kacji i wlasciwej oceny ksztattujacych sig¢ zjawisk o réznorodnym charakterze.

Warto podkresli¢, ze problematyka przemian majacych miejsce w okresie ,,pdznej nowo-
czesno$ci” wigze si¢ integralnie z ekspansja procesow globalizacyjnych i integracyjnych, kto-
rym towarzysza przeciwstawne w swojej istocie zjawiska: réznicowania si¢ owego Swiata we
wszystkich ptaszczyznach zycia publicznego i prywatnego, burzliwego rozwoju tendencji na-
cjonalistycznych i ksenofobicznych w réznych czesciach kuli ziemskiej*. Jest to takze powod
sktaniajacy ku prowadzeniu w tym wzgledzie intensywnych badan i podejmowania na ich pod-
stawie stosownych dziatan, ktorych celem jest ksztaltowanie nowego modelu spoteczenstwa
(po)nowoczesnego.

Nalezy w tym miejscu odnotowac, ze przemiany wspotczesnej rzeczywistosci implikuja
potrzebg podejmowania roznych prob zaréwno definiowania, jak i charakteryzowania owej rze-
czywistosci, a takze kreowania modelu spoleczenstwa funkcjonujacego w tej ,,innej rzeczywi-
stosci”. Jedng z wielu propozycji teoretycznych zarysowanych przez U. Becka jest koncepcja
»spoteczenstwa ryzyka” akcentujaca ,,ryzyko” jako podstawowy atrybut wspdtczesnej rzeczy-
wisto$ci, ktory sprawia w ocenie U. Becka, ze ulega ,,zatarciu ré6znicowanie majace miejsce

2 Zob. A. Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé: ,,Ja” i spoleczernstwo w epoce péznej nowoczesnosci, PWN,
Warszawa 2002; U. Beck, Spoleczenstwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, przet. S. Ciesla, Wyd. ,,Scho-
lar”, Warszawa 2002; A. Giddens, S. Laskem, Modernizacja refleksyjna. Polityka, tradycja i estetyka w porzqdku
spotecznym nowoczesnosci, przet. J. Konieczny, PWN, Warszawa 2009.

3 M. J. Malinowski, Przemiany wspolczesnego Swiata. Charakterystyka, dynamika, kierunki i perspektywy,
[w:] Rocznik Filozoficzno-Spoteczny ,,Civitas Hominibus”, Wyd. Wydziatu Humanistycznego Akademii Huma-
nistyczno-Ekonomicznej w Lodzi, £.6dz 2014, nr 9, s. 7-8.

4 Ibidem.
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pomiedzy obliczalnym ryzykiem a nieobliczalnymi niepewno$ciami oraz pomi¢dzy ryzykiem
a jego $wiadomoscig™.

Spoteczenstwo ryzyka w stosunku do spoteczenstwa przemystowego (charakteryzujacego
okres industrialny) rézni si¢ zardbwno rozumieniem, jak i zasiggiem ryzyka tworzonego przez
nowe technologie i procesy racjonalizacji oraz sposobem radzenia sobie z ryzykiem. Ryzyka
wynikajace z procesoOw modernizacyjnych przestaja by¢ zjawiskiem ukrytym i stajg si¢ niemal
normg w zyciu cztowieka okresu ,,p6znej nowoczesnosci”.

Podstawowa kategoria w koncepcji U. Becka jest indywidualizacja rozumiana nie tylko
jako indywiduacja (czyli stawanie si¢ osoba niepowtarzalng), ale jako proces, w ktorym akcen-
towana jest zalezno$¢ jednostki od rynku pracy i srodowiska, w ktérym praca ta jest realizo-
wana. Oznacza to, ze pod wptywem procesu indywidualizacji kreowanie tozsamosci jednostki
polega na ,,wyzwalaniu jej od zastanych stosunkoéw, uzaleznienie tylko od wiasnych decyzji,
ktore takie wlasne zupehie nie sa, bo takze sa zdeterminowane instytucjonalnie”®. W zindywi-
dualizowanym spoteczenstwie ryzyka jednostka musi nauczy¢ si¢ pojmowaé sama siebie jako
osrodek dzialania, ,,jako biuro planistyczne wtasnej biografii, wtasnych umiejetnosci, orienta-
cji, kontaktow partnerskich itd.””. W sytuacji tej wplywy spoleczne traktowane sg jako zmienne
srodowiskowe, ktorych oddziatywanie moze zostaé przez jednostke zmienione w wyniku po-
dejmowania przez nig réznych (mniej lub bardziej) profesjonalnych dziatan.

W niektorych koncepcjach spoteczenstwo okresu ,,pdznej nowoczesnosci” traktowane jest
jako ,,spoteczenstwo wiedzy”, dla ktorego zmiana w obszarze wiedzy odgrywa szczegdlne zna-
czenie nie tylko w zyciu jednostki, ale takze stanowi istot¢ wspotczesnych przemian spotecz-
nych. Wobec tak pojmowanego spoteczenstwa ,,p6znej nowoczesnosci” generujg si¢ nowe wy-
zwania zaréwno dla edukacji, jak réwniez wielu instytucji spotecznych — w tym takze gospo-
darczych, ktore wspotuczestnicza w tworzeniu warunkow w dochodzeniu jednostki do profe-
sjonalizmu.

Profesjonalizm jako postawa spoleczna, zZrédlo wladzy i mechanizm
uzyskiwania przewagi konkurencyjnej

Nowa rzeczywisto$¢ okresu ,,pdznej nowoczesnosci” sprawita, ze pojawilo si¢ coraz wigksze
zapotrzebowanie na ludzi kompetentnych, kreatywnych, umiejacych si¢ znalezé w nowej, nie
znanej wczesniej sytuacji, potrafigcych dostosowywac siebie — swoje zawodowe i rodzinne zy-
cie — do warunkow owej ponowoczesnosci, stowem ludzi permanentnie i konsekwentnie zmie-
rzajacych do profesjonalizmu. W zwigzku z tym faktem zar6wno w zyciu potocznym, jak
i w literaturze coraz cze$ciej zaczety si¢ zakorzenia¢ takie terminy jak: ,,profesjonalizm”, ,,pro-
fesjonalizacja”, ,,profesjonalnos$¢” czy tez ,,profesjonalista”.

5 U. Beck, op. cit., s. 348.

¢ A. Cudowska, Tozsamo$é spoteczna w ,,innej nowoczesnosci”. Ulricha Becka koncepcja spoleczenstwa
ryzyka, [w:] J. Nikitorowicz, D. Misiejuk, M. Sobecki, T. Human (red.), Etnicznos¢ i obywatelskos¢ w Nowej
Europie. Konteksty edukacji miedzykulturowej, Wyd. Uniwersyteckie, Biatystok 2007, s. 98.

7U. Beck, op. cit., s. 203.
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,Profesjonalizm” jest terminem wieloznacznym, ktory od poczatku drugiej potowy po-
przedniego stulecia zarowno w literaturze, jak rowniez w potocznym jezyku jest uzywany nie-
mal w kazdej sytuacji. Najczesciej z terminem tym kojarzy si¢ wysoki poziom wiedzy teore-
tycznej i doswiadczenie praktyczne, ktdrym towarzyszy przestrzeganie okre§lonego zestawu
norm i wartoéci oraz akceptacja zwigzanego z nim wzoru kulturowego®. W potocznym jezyku
stat si¢ synonimem doskonatosci w dziataniu i odnosi si¢ najczesciej do osob, ktore stosujac si¢
do zasad przyjetych w danej dziedzinie zycia, osiagaja ponadprzeci¢tne rezultaty, nie zapomi-
najac jednoczes$nie o regutach etycznych. Pojecie profesjonalizmu wywodzi si¢ z tacinskiego
terminu professio, oznaczajacego kunszt, sztuke. Lacinski , profitor to osoba zajmujaca si¢ pro-
fesja, ktos, kto jest éwiczony w jakiej$ umiejetnosci™. Jednak do jezyka polskiego termin ten
trafit z jezyka angielskiego i pochodzi od stowa profession oznaczajacego ,,zajecie wymagajace
zdobycia szerokiej 1 specjalistycznej wiedzy oraz dtugich ¢wiczen, dzigki ktérym wykonujacy
je uzyskuje sprawnosé i skuteczno$é w dziataniu™'?.

W okresie minionym zakres znaczeniowy terminu ,,profesjonalizm” ewoluowal wraz ze
zmianami obowiazujacych paradygmatow, ktore stuzyly do okreslenia tego, co moze by¢ ba-
dane w ramach nauki, jakie pytania powinny by¢ formutowane oraz jakie reguly nalezy stoso-
waé do interpretacji otrzymanych wynikéw badan'!. Oznacza to, ze w obrebie danego paradyg-
matu obowigzuje jednoznacznie okreslony model pojeciowy i dlatego definicja badanego zja-
wiska bedzie za kazdym razem inna — stosownie do uznanych za prawomocne kategorii anali-
tycznych. Z tego tez wzgledu uwaza si¢, ze nie mozna formutowaé uniwersalnej definicji poje-
cia ,,profesjonalizm” bez jednoznacznego odniesienia si¢ do ogoélnych paradygmatycznych
norm. Zatem jakie normy paradygmatyczne nalezy uwzgledniaé przy uzywaniu terminu profe-
sjonalizm?

Ot6z w naukach spotecznych w klasycznej typologii dokonanej przez G. Barrella i G. Mor-
gana'? wyrdznia si¢ najczesciej cztery zasadnicze paradygmaty. Oto one:

1) funkcjonalistyczny — poszukujacy funkcji, jaka petnig poszczegolne elementy sktadowe
rzeczywisto$ci spotecznej w kontekscie funkcjonowania spoteczenstwa jako catosci;

2) radykalnego strukturalizmu, ktory traktuje struktur¢ spoteczng i istniejace w jej obrgbie
nieréwnosci spoteczne jako powodd i wynik walki o wiadze, o wptywy i1 dysponowanie
strategicznymi zasobami;

3) interpretatywny, ujmujacy spoteczng rzeczywisto$¢ jako intersubiektywny wytwor ludz-
kiej §wiadomosci, ktoremu ludzie uwiktani w sieci podzielonych znaczen tworza te rze-
czywisto$¢ 1 nadajg jej sens;

4) realnego humanizmu, w ktérym rzeczywisto$¢ traktowana jest jako spoteczny kontekst
przy zatozeniu, ze tworzona rzeczywistos¢ jest niejednorodna, fragmentaryczna i petna
wewnetrznych sprzecznosci'®.

8 Zob. L. D. Czarkowska, Nowy profesjonalizm. Kultura profesjonalna informatykéw — antropologia organi-
zacji, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2010.

° F. Bobrowski, Sfownik tacirisko-polski, Wilno 1910, t. 2, s. 928.

19 Ibidem, s. 46.

1 Zob. P. Sztompka, Teoria socjologiczna XX wieku, [w:] J.H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, PWN,
Warszawa 1985.

12 G. Burrell, G. Morgan, Sociological paradigms and organizational analysis, Heinemann, London 1979.

13 Zob. L.D. Czarkowska, op. cit., s. 32-36.
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W koncepcjach dotyczacych badan pedagogicznych', a zwtaszcza badan dotyczacych roz-
nych obszarow edukacji, uksztaltowatly si¢ trzy gtowne paradygmaty: paradygmat interpreta-
tywny i paradygmat krytyczny oparty na przestankach generujacych wyjasnienie idiograficzne
prowadzace do budowania teorii jednostkowych, przy pomocy ktorych badacz dazy do wyja-
$niania tego, co specyficzne, indywidualne, oraz trzeci paradygmat — normatywny, oparty na
przestankach obiektywistycznych, generuje wyjasnienia nomotetyczne, prowadzace do bu-
dowy teorii formutujacych prawidtowosci odniesione do populacji.

Tak rozumiane paradygmaty stanowig ramy teoretyczne do interpretowania badanej rze-
czywisto$ci, przy czym zaré6wno na gruncie socjologii, jak i pedagogiki toczyly sie¢ i nadal si¢
toczg nieustanne spory o to, ktory z paradygmatow jest najlepsza ramg do interpretowania wy-
branego obszaru badanej rzeczywistosci.

Przez wigksza cze$¢ XX wieku duza liczba teorii profesjonalizmu lokowana byta w nurcie
uniwersalistycznym (nomotetycznym). Dopiero pod koniec XX i na poczatku XXI wieku, gdy
spora czg$¢ badaczy uznala, ze teorie uniwersalistyczne, poszukujac ponadczasowych definicji
profesjonalizmu, minimalizujg lub wrgcz pomijaja wiele kwestii zwigzanych z czynnikami
swoistymi dla danego zawodu, miejsca badz czasu, coraz wyrazniej zaczeta si¢ zwracaé w kie-
runku teorii kontekstualnych (idiograficznych). Przywotam w tym miejscu chociazby prace
S. Selandera dotyczace procesu profesjonalizacji i scjentyfikacji (unaukowienia)'®; R. Collinsa,
ktéry prowadzi rozwazania na temat istoty profesjonalizmu w aspekcie dwoch wyr6éznionych
modeli teoretycznych procesow profesjonalizacji'®: modelu angloamerykanskiego ,,rynko-
wego” 1 modelu ,,kontynentalnego”; S. Beckmanna, ktory podjatl analiz¢ zjawiska profesjona-
lizacji w kategoriach: a) rodzaju wykonywanej pracy, okreslanej przez odpowiedni stopien au-
tonomii w pracy i znaczenia formalnego przygotowania zawodowego oraz b) w kategoriach
dominujacego typu autorytetu'’; a takze R. Torstendahla — zwolennika teorii kontekstualnych,
ktéry dokonat analizy kluczowych czynnikoéw sytuacyjnych, wywierajacych wptyw na ksztat-
towanie si¢ okreslonego typu strategii, ktére umozliwiajg mu rozwijaé sig, a tym samym stawac
sig coraz lepszymi profesjonalistom'®.

Wychodzac z gtdéwnych zatozen owych teorii wspdtczesnie rozumiany profesjonalizm trak-
tuje si¢ jako swoistego rodzaju postawe spoteczng lub zrodta szeroko rozumianej wiadzy poj-
mowanej jako jedna z postaci interakcji, ktorej specyfika polega na wzajemnej zaleznosci stron
tej interakcji, wywierajacych na siebie nierownowazny wptyw, a takze jako mechanizm uzy-
skiwania przewagi konkurencyjne;.

14 Charakterystyki owych koncepcji i paradygmatow ukazane zostaly rowniez w tekscie autora: Cz. Plewka,
Nauczyciel na drodze do profesjonalizmu, [w:] 1. Adamek, U. Szuscik (red.), Kreatywnosé w edukacji szkolnej,
Wyd. ,,LIBRON”, Krakéw 2015, s. 31-33.

15S. Salander, Associative strategies in the process of professionalization. Professional strategies and scien-
tification of occupations, [w:] M. Burrage, R. Torstendahl (red.), Professions in theory and history. Rethinking the
study of the professions, Sage Publications, London 1990.

16 R. Collins, Conflict sociology: towards an explanatory science, Academic Press, New York 1975.

17.S. Beckman, Professionalization: borderlty and autonomy in work, [w:] M. Burrage, R. Torstendahl (red.),
op. cit.

18 R. Torstendahl, Essential properties, strategic aims and historical development: Tyree approaches to the-
ories of professionalism, [w:] M. Burrage, R. Torstendahl (red.), op. cit.



Profesjonalista na nowe czasy 41

Traktujac w teoriach interakcjonistycznych ,,profesjonalizm” jako podstawe pozycji spo-
lecznej, uwaza sie, ze jest to swoistego rodzaju ,,ideologia i powigzane z nig dziatania przeja-
wiane przez cztonkdéw wielu rozmaitych grup zawodowych aspirujacych do osiagniecia profe-
sjonalnego statusu™'’.

W nurcie pozyskiwania wtadzy i dominacji miesci si¢ teoria A. Etzioniego, wedtug ktorego
wiladza to ,,zdolnos¢ jednej osoby do wptywania na inng (innych) w celu zapewnienia wykona-
nia wtasnych polecen lub postepowania zgodnego z uznawanymi przez siebie normami”?’. Naj-
czesciej przyjmuje si¢, ze zrodlem wiadzy sg wysokie kwalifikacje i specjalistyczne umiejet-
nosci, trudne do opanowania przez innych cztonkow organizacji. Drugim nie mniej istotnym
punktem witadzy odniesionej do danej jednostki jest dostep do informacji, ktéry w przypadku
okreslonej organizacji wynika ze struktury systemu komunikacyjnego i sposobu przeptywu in-
formacji w organizacji.

Pojmujac profesjonalizm jako jeden z mechanizméw zdobywania i utrzymywania przewagi
konkurencyjnej przyjmuje si¢, ze jednym ze znaczacych czynnikow umozliwiajacych jego osig-
ganie jest uczenie si¢ przez cate zycie. To edukacja, twierdzi R. Collins, ,,staje si¢ wspotczesnie
specyficzng forma rytuatu i to rytuatu na tyle rozciggnigtego w czasie, aby umozliwit nie tylko
nabywanie wiedzy eksperckiej [stanowigcy istotny mechanizm przewagi konkurencyjnej —
przyp. autora], ale przede wszystkim aby zapewni¢ ukonstytuowanie si¢ poczucia profesjonal-
nej tozsamosci, czyli petna socjalizacje do odgrywania konkretnej roli spotecznej”?'. Oznacza
to, ze w postrzeganiu profesjonalizmu jako jednego z mechanizmoéw uzyskiwania przewagi
konkurencyjnej wazne jest, zeby osoby pretendujace do roli profesjonalisty wykorzystywaty
w swojej praktyce specjalistyczne umiejgtnosci nabyte w procesach edukacji formalnej i pa-
migtaly o tym, ze umiejetnosci te wymagaja dalszego doskonalenia, a §wiadczona przez nich
praca musi spetnia¢ najwyzsze standardy jakosci. Tylko wtedy moga uzyskac spoteczne zaufa-
nie i by¢ nie tylko ekspertem lub wzorem do nasladowania przez innych, ale przede wszystkim
mieé poczucie osoby spetniajacej si¢ w Zyciu i w pracy zawodowej.

Postulowany wizerunek wspolczesnego profesjonalisty

Profesjonalista w ujeciu stownika jezyka polskiego to: 1) «osoba zajmujaca si¢ zawodowo jakas
dziedzinag», 2) «kto$, kto ma duze umiejetnosci w jakiej§ dziedzinie i doskonale wykonuje
Swoja prace»?2.

W innych wspodtczesnych stownikach termin ten definiowany jest w podobny sposob. Eks-
ponowane sg gtownie te cechy, ktore w mniejszym badz wigkszym stopniu maja zwigzek

“ H.M. Vollmer, D.L. Mills (red.), Professionalization, New Jersey 1966, [za:] L.D. Czarkowska, op. cit.,
s. 72.

20 A. Elzioni, A4 comparative analysis of complex organizations. On power involvements and their correlates,
Free Press, New York 1961, [za:] J. Lucewicz (red.), Socjologia organizacji. Problemy podstawowe, Wyd. Aka-
demii Ekonomicznej, Wroctaw 1995, s. 74; S. Kownacki, H. Sterniczuk, R. Zach, Zarzgdzanie jako sprawowanie
wladzy w organizacji, [w:] A. K. Kozminski (red.), Wspotczesne koncepcje zarzqgdzania, PWN, Warszawa 1987,
s. 18.

2L R. Collins, Market closure and the conflict theory of the professions, [w:] J. M. Burrage, R. Torstendahl
(red.), op. cit., s. 26.

22 Stownik 100 tysigcy potrzebnych stéw, J. Bralczyka (red.), PWN, Warszawa 2005, s. 636.
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z pracg, ktorg dana osoba wykonuje zawodowo. Wypada jednoczesnie w tym miejscu podkre-
$li¢, ze w przesztosci w zaleznoSci od tego, jakie zmiany zachodzity w spotecznym podziale
pracy i towarzyszacej tym zmianom przemianie struktury spolecznej, definicja owego terminu
(w tym gtéwnie eksponowane w niej pozadane cechy charakteryzujgce osobg zwang profesjo-
nalistg) ulegata stosownej modyfikacji. Modyfikacja ta dotyczyta w gtdéwnej mierze wzorow
r6l zawodowych realizowanych przez profesjonalistow w okreslonych warunkach spotecznych,
kulturowych i gospodarczych, bowiem niemal zawsze profesjonalizacja byta rozumiana jako
proces instytucjonalizacji pewnych czynnosci w ksztattowaniu si¢ pozadanych rol zawodo-
wych. Tworzony wzor profesjonalisty dotyczyl zarowno kompetencji zawodowych opartych
o wiedze 1 umiejetnoscei, jak rowniez cech osobowosci, postaw i cenionych wartosci. Oznacza
to, ze dwa podstawowe wymiary: 1) fachowa wiedza i umiejgtnosci osoby uwazanej za profe-
sjonaliste, a wige posiadajacej wysoki poziom kompetencji zawodowych, ktorych osiagnigcie
wymagato wieloletniego specjalistycznego treningu oraz 2) kodeks etyczny, ktérego podsta-
wowg wartoscia byla idea stuzenia dobru spoteczenstwa®’.

Sadzg, ze rowniez wspotczesnie nie trzeba nikogo przekonywac, iz obydwa te czynniki
w odniesieniu do osoby mienigcej si¢ profesjonalista majg nie tylko istotne znaczenie, ale sg
réwniez podstawa swoiscie rozumianej fachowos$ci. Wiedza — jak podkresla to A.K. Kozminski
— jest warunkiem rozwoju, a etyka podstawg spolecznego zaufania®* (czy inaczej, jak twierdza
eksperci od zarzadzania, jest kapitatem spotecznym). Ten sam autor twierdzi, ze wspdtczesnie
w tak szybko zmieniajacym si¢ i nieprzewidywalnym §wiecie, w ktorym dominuje stan «uo-
golnionej niepewnosci» kreslac wizerunek profesjonalisty mozna bazowac jedynie na spotecz-
nie podzielanych warto$ciach?.

Cho¢ wiedza w spoteczenstwie zwanym ,,informacyjnym” czy wprost ,,spoteczenstwem
wiedzy” nadal (nie tylko w odniesieniu do 0s6b zwanych profesjonalistami, ale w ogole w od-
niesieniu do catosci spoleczenstwa) petni szczegdlng role, determinujac w istotny sposob po-
zycje jednostki w strukturze spotecznej, dostarczajgc okreslonych korzysci, to nie jest juz ona
tak trwalym zasobem, jak miato to miejsce weczesniej, bowiem w wyniku dynamicznego roz-
woju naukowo-technologicznego, czy tez szerzej kulturowego, ulega niezwykle szybkiej dez-
aktualizacji. Migdzy innymi dlatego w licznych katalogach cech, jakie powinny charakteryzo-
wacé profesjonaliste najczgsciej na pierwszym miejscu wymienia si¢ kompetencje obejmujace
nie tylko wiedzg, ale rdwniez umiejgtnosci 1 postawy. Coraz czg$ciej podkresla sie, ze nie wy-
starczy posiada¢ duzy zasdb wiedzy, trzeba jeszcze potrafi¢ ja dobrze spozytkowaé (umieé za-
stosowa¢ w réznych czgsto nieprzewidywalnych sytuacjach) i nieustannie aktualizowaé. Nie-
mal powszechnie podkresla si¢, ze dyplom jedynie otwiera drogg, ktdra przez cate swoje zawo-
dowe zycie zmierza si¢ w strong profesjonalizmu, ale tak naprawde to nigdy na state nie stajemy
si¢ profesjonalistami. Trzeba by¢ swiadomym, Zze nawet najlepsze do§wiadczenia z przesztosci
z czasem w wyniku dynamicznych przemian cywilizacyjnych nie wystarczajg przy realizacji
biezgcych wyzwan, a co dopiero wyzwan, ktore beda jawic si¢ w Swiecie jutra.

2 Por. L. D. Czarkowska, op. cit., s. 13.

2 A K. Kozminski, Kultura menedzerska, [w:] J. Kozielecki (red.), Humanistyka przetomu wiekéw, Wyd.
Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999.

% A. K. Kozminski, Zarzqgdzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych, PWN, War-
szawa 2004.
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Wszystkie okoliczno$ci charakterystyczne dla okresu ,,p6znej nowoczesnosci” sprawiaja,
ze w wyniku nieustannie prowadzonych badan naukowych dotyczacych profesjonalizmu,
a takze licznych debat, co jaki$ czas pojawia si¢ proba sporzadzenia katalogu znamiennych
cech, ktoére w danym czasie powinny charakteryzowac profesjonaliste. Przyktadem takich prob
moga by¢ opinie np. Cz. Sikorskiego czy T. Oleksyna.

Cz. Sikorski profesjonalizm utozsamia gtéwnie z:

— wysokim poziomem wiedzy i umiejetnosci,
— akceptacja okreslonych wzoréow kulturowych,
—  przestrzeganiem uznanych spotecznie norm etycznych?®.

Natomiast profesjonalista w opinii T. Oleksyna to:

— fachowiec majacy kompetencje,

— szybki, sprawny i skuteczny w dziataniu,

— rzetelny i uczciwy,

—  gwarantujacy wysoka jako$é swojej pracy?’.

W opiniach innych specjalistow od zarzadzania i przedstawicieli szeroko rozumianego
rynku pracy najczesciej pojawiaja si¢ takie cechy, ktore powinny charakteryzowaé wspoltcze-
snego profesjonaliste jak:

— kompetencje,

— konsekwencja i wytrwato$¢ w dziataniu,

— niezawodno$¢ i obowigzkowos¢,

— wiarygodnos¢,

— opanowanie i pewnos¢ siebie,

— uczciwos¢ , prawdomownosc i lojalnose,

— pasja, pozytywne nastawienie i optymizm,

— troska o wlasny rozwdj (w tym rozwdj zawodowy),
— komunikatywno$¢,

— innowacyjnos¢ w mysleniu i dziataniu.

Tak oto w 2012 roku A. Klesyk, 6wczesny prezes PZU w dodatku do ,,Gazety Wyborczej”
zatytutowanym ,,GazetaPraca.pl” w swoim artykule pisal o oczekiwaniach, jakie pracodawcy
formutuja pod adresem poszukiwanych do zatrudnienia osob: ,,Szukamy tych, ktorzy mysla
samodzielnie, a nie tych, ktorzy potrafig zapamigta¢ klucze i schematy tekstow. Stowem — szu-
kamy tych, ktorzy swoje mozgi trzymajg w glowach, a nie w przenos$nych komputerach. (...)
Szukamy kogo$, kto np. jest zdolny do myslenia holistycznego i nieschematycznego, umie si¢
uczy¢ i selekcjonowaé wiedzg, potrafi pracowa¢ w zespole lub w sieci, wie, jak zaplanowad
1 wykona¢ na czas swojg prace. Ma zdolnos$¢ rozumienia innych i wspoétczucia im, jest uczciwy,
odwazny, zdolny do stawiania sobie ambitnych celéw i osiagania ich bez naruszania godnosci
innych™?8,

Mozna chyba przyjaé, ze w opinii tej zawarte zostaty wszystkie cechy, ktére powinny cha-
rakteryzowac wspotczesnego profesjonaliste. Pozostawiam jednak ocenie czytelnikow tego

26 Cz. Sikorski, Profesjonalizm. Filozofia zarzqdzania nowoczesnym przedsigbiorstwem, PWN, Warszawa
1995, s. 11-16.

2T. Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006, s. 70.

28 Zob. artykul M. Pigtkowskiej zatytutowany Skazani na sukces, ,,GazetaPraca.pl” — dodatek do ,,Gazety
Wyborczej” nr 18 z dnia 30 kwietnia 2012 r.
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tekstu to, czy jest to katalog zamknigty i na ile w obecnej rzeczywistosci mamy do czynienia
z takimi wlasnie osobami?

Zakonczenie

Podjete w niniejszym tekscie rozwazania w sposOb oczywisty nie wyczerpuja problematyki
dotyczacej roznych aspektow obecnej rzeczywisto$ci — w tym rOwniez sytuacji cztowieka funk-
cjonujacego w owej rzeczywistosci, a zarazem tworzacego te rzeczywistos¢. Wskazuja jednak
na niektore uwarunkowania i oczekiwania, jakie jawia si¢ przed cztowiekiem okresu zwanego
,»p0Zng nowoczesnosciag”. Szczegdlnie tych, ktore w dyskursie neoliberalnym buduja wizje
czlowieka opierajac jg na takich wartoSciach jak: wolno$¢ dokonywanych wyboréow, indywi-
dualizm, odpowiedzialno$¢ i obowiazkowos$¢, rownos¢, ekonomiczna racjonalno$é i przedsig-
biorczos¢, sprawiedliwos¢ oparta na kryteriach pracy i jej wartosci rynkowej oraz praworzad-
noéé wobec regut prawnych rownych dla wszystkich?.

W tresci niniejszego artykutu wskazano, ze warto$ciami cztowieka funkcjonujacego w Zy-
ciu publicznym cenionymi w realiach wolnego rynku sg zdolno$ci intelektualne ujmowane jako
zbidr kompetencji, a oprocz nich: wytrwatos$¢, gotowos¢ do cigzkiej pracy, dyspozycyjnosc,
lojalno$¢ wobec pracodawcow i wspotpracownikow, a takze postuszenstwo i wiele innych. Sa
to te wartos$ci, na podstawie ktorych wspotczesnie najczeséciej orzeka sie o tym, czy o danej
osobie mozna mowi¢ w kategoriach profesjonalisty. Wynika z tego, ze wspolczesnie wsrod
cech charakteryzujacych profesjonaliste promowana jest wizja czlowieka pracy — jednostki an-
gazujacej wiele wysitku i ogromu czasu w swoj rozwoj zawodowy i1 sukces ekonomiczny swo-
jego pracodawcy. W tym miejscu, za D.A. Michatowska mozna zada¢ pytanie: Na ile etos
wspotczesnej szkoty wspomaga ten wzor osobowy, ktory jest zgodny z tendencjami neolibe-
ralnymi?*’ Pytanie to pozostawiam bez odpowiedzi oczekujac, ze bedzie ono inspiracja do dal-
szej dyskusji dotyczacej szeroko pojmowanego profesjonalisty wspolczesnej rzeczywistosci
spotecznej i gospodarcze;j.
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Streszczenie

W artykule podjeto problematyke wspoipracy nauk spolecznych z gospodarka. Wydaje si¢ bo-
wiem, iz te dwa $wiaty: nauki spoteczne i gospodarka sg jeszcze zbyt odlegle od siebie, a potencjat
wspomnianych nauk nie jest wykorzystywany w optymalnym stopniu. Szeroki kontekst teore-
tyczny dla prezentowanych analiz oparto na zagadnieniu niskiej innowacyjnosci Polski na tle
krajow Unii Europejskiej, a takze roli uczelni wyzszych we wdrazaniu innowacji i ich komercja-
lizacji. Centralna cz¢$¢ niniejszej pracy stanowi zagadnienie komercjalizacji wiedzy w naukach
spotecznych.

Stowa kluczowe: gospodarka, nauki spoteczne, innowacje, komercjalizacja.

THE COOPERATION OF SOCIAL SCIENCES AND ECONOMY
— SELECTED FINDINGS

Abstract

The article concerns the issue of the cooperation of social sciences and economy. It seems that
those two worlds: social sciences and economy are still too distant from each other, and their
potential is not realized in an optimal way. A broad theoretical context for the presented analyses
was based on the question of the low innovativeness of Poland when compared to the other Eu-
ropean Union member countries, as well as on the role of tertiary schools in introducing innova-
tion and commercialising it. The central part of this article is the issue of the commercialisation
of knowledge in social sciences.

Key words: economy, social sciences, innovation, commercialisation.

Wstep

Inspiracja do podjecia rozwazan na temat wspotpracy nauk spotecznych i gospodarki byty do-
$wiadczenia autorki wyniesione z trzech projektow poswieconych komercjalizacji wynikoéw
badan naukowych oraz uczestnictwa w szeSciomiesi¢cznym stazu, ktorego celem byto wdroze-
nie modelu organizacji uczacej si¢ do przedsigbiorstwa przemystowego. Jak dowodzi liczna juz
literatura po§wigcona temu zagadnieniu oraz wyniki coraz cz¢sciej prowadzonych na jego te-
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mat badan empirycznych, w naukach spotecznych funkcjonuje przekonanie, iz nie jest moz-
liwe, czy tez nie powinny one podejmowac komercyjnych relacji z gospodarka ,,sprzedajac
wiedzg” i ryzykujac utratg autonomii i tradycji. W zbyt matym zatem stopniu dostrzega sig, iz
wspolpraca nauk spotecznych i gospodarki powinna by¢ raczej rozpatrywana w szerszym kon-
tekScie jej spotecznej wagi i obopolnych wartosci wynikajacych z procesow wzajemnej wy-
miany. Wybranym zagadnieniom wpisujacym si¢ w ten wtasnie obszar tematyczny po§wigcono
ponizsze konstatacje.

Polska jako ,,umiarkowany innowator Europy”

Polska nalezy do najmniej innowacyjnych krajow w Europie, czyli wdrazajacych w praktyce
gospodarczej innowacje rozumiane jako ,,nowe albo znaczaco udoskonalone produkty, ustugi,
procesy, a takze nowe metody marketingowe lub organizacyjne redefiniujace sposob pracy lub
relacje firmy z otoczeniem”!. Przytoczona definicja OECD uwzglednia szereg kluczowych
cech innowacji. Po pierwsze, nie kazde nowe rozwiazanie jest innowacja. Po drugie, nie kazda
innowacja musi by¢ nowoscig sensu stricto. Po trzecie, nie kazda innowacja ma charakter tech-
niczny®. Przyktadowo, z perspektywy nauk spotecznych, szczegélnie istotne wydaje si¢ byé¢
zagadnienie innowacji spolecznej, ktore autorka sygnalizuje w dalszej czgsci artykutu. Pod po-
jeciem tym rozumie si¢ nowe, bardziej skuteczne metody rozwigzywania probleméw spotecz-
nych, ktore moga dotyczy¢ zaré6wno wytwarzanych produktow, sposobu pracy, jak i kreowania
nowych zjawisk oraz spotecznej wartosci dodanej. Termin ten, zapozyczony z sektora techno-
logicznego, stat si¢ odpowiedzig na liczne problemy i kryzysy zachodzace w Unii Europej-
skiej’. Tworzenie, wdrazanie oraz popularyzowanie innowacji stuzacych podniesieniu jako$ci
zycia ludzi to jedno z wyzwan stojacych przed naukami spotecznymi. Nalezy rowniez podkre-
$li¢, iz proces powstawania nowych rozwigzan jest ztozony i zazwyczaj nie przebiega liniowo.
Za autorami raportu ,,Potencjal i bariery polskiej innowacyjnosci” przyja¢ mozna przynajmnie;j
pig¢ etapdw powstawania 1 wdrazania innowacji w gospodarce:

badania podstawowe = badania stosowane = prace rozwojowe=> demonstracja = dyfuzja*

Wedtug rankingu ,,Innovation Union Scoreboard 2014”, ktéry wspiera monitoring poste-
poéw wdrazania celow strategii Europa 2020, Polska charakteryzuje si¢ nie tylko bardzo staba,
ale wrecez stale stabnaca pozycja w rankingu innowacyjnych panstw europejskich. Na indeks
0golny zasygnalizowanego rankingu sktada si¢ 8 grup wskaznikoéw podzielonych na trzy duze
kategorie. Sg to:

! Praca zwarta: M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, Potencjal i bariery polskiej innowacyjnosci, Instytut
Badan Strukturalnych, Warszawa 2012, s. 3. Publikacja powstata w ramach projektu (Eko)innowacje — szansa dla
Polski finansowanego ze srodkow otrzymanych z Fundacji im. Stefana Batorego.

2 Ibidem, s. 3.

3 Zob. O$§ IV Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj ,,.Innowacje spoteczne i wspotpraca po-
nadnarodowa”, https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/5460/Regulamin_konkursu 4 1 0615.pdf
[29.01.2017].

4 M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, Potencjal.. op. cit., s. 9.
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1) czynniki sprzyjajace, takie jak: kapitat ludzki, mozliwo$ci pozyskania finansowania
z rynku lub wsparcia panstwa dla innowatorow, a takze jako$¢, otwartos¢ i atrakcyjno$é
krajowego systemu badan;
2) dziatalno$¢ firm, w tym: inwestycje w innowacje, wspolpraca z innymi podmiotami
oraz tworzenie wlasnosci intelektualnej;
3) wyniki, tzn.: liczebno$¢ innowatoréw oraz efekty gospodarcze innowacji.
Ze wzgledu na fakt, iz dynamika rocznego wzrostu wskaznika innowacyjnos$ci naszego kraju,
mierzona w latach 2008-2012, byta najnizsza w Europie, a w 2013 r. zajeliSmy 24 miejsce
wérod 27 krajow Unii Europejskiej, Polska zaliczana jest do grupy panstw o efektywnosci in-
nowacyjnej zdecydowanie ponizej $redniej, nazwanej ,,umiarkowanymi innowatorami”. Pod-
kresli¢ nalezy, iz wykazujemy wrecz cechy charakterystyczne dla grupy ,,najmniej innowacyj-
nych” panstw Unii. Cechuje nas bowiem niezrownowazony potencjat innowacyjnosci opiera-
jacy sie glownie na zasobach ludzkich, z bardzo stabg sktonno$cig do wprowadzania innowacji
i wspotpracy badawczo-rozwojowe;°.

Wydaje si¢ zatem, iz potrzeba zwigkszenia innowacyjnosci polskiej gospodarki w stosunku
do innych krajow, nie powinna budzi¢ watpliwosci. Koresponduje ona z potrzeba zwigkszenia
konkurencyjnos$ci gospodarki europejskiej, ktora doprowadzita do stworzenia Strategii Lizbon-
skiej w 2000 1. 1 strategii Europa 2020 w 2010 r. Innowacyjnos¢ gospodarki zdefiniowa¢ mozna
jako ,,zdolno$¢ i motywacje przedsigbiorcow do ciggltego poszukiwania i wykorzystywania w
praktyce wynikoéw badan naukowych i prac rozwojowych, nowych koncepcji, pomystow i wy-
nalazkéw”¢. Zgodnie z metodyka zawartag w ,,Podreczniku Frascati. Proponowane procedury
standardowe dla badan statystycznych w zakresie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej” opraco-
wanym przez OECD, w analizach danych z zakresu tego rodzaju dziatalnosci (tzw. B+R) wy-
korzystywana jest klasyfikacja instytucjonalna, w ramach ktorej wyrdézniono: sektor przedsig-
biorstw, sektor rzadowy, sektor szkolnictwa wyzszego, sektor prywatnych instytucji niekomer-
cyjnych oraz zagranice.

Tab. 1. Naklady wewnetrzne na dzialalno$¢ B+R wedlug sektoréw wykonawczych

Sektory wykonawcze 2014 (w min) 2015 (w min)
Ogotem 16 168,2 18 060,7
Przedsigbiorstw 7532,1 8411,4
Rzadowy 38727 4405,8
Szkolnictwa wyzszego 4714,8 52152
Prywatnych instytucji niekomercyjnych 48,6 28,4

Zrédlo: GUS, Dzialalno$¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2015 r., Warszawa, s. 2.

W 2015 r. najwyzsze naktady wewnetrzne na dziatalno§¢ B+R, sposrod wszystkich sekto-
ré6w wykonawczych, poniosty podmioty z sektora przedsi¢biorstw. W drugiej kolejnosci byty

5 Ibidem, s. 15-16.
¢ Cit. za: D. Grodzka, A. Zygierewicz, Innowacyjnosé polskiej gospodarki, [w:] Biuro Analiz Sejmowych
,»Infos”, nr 6(30), 27.03.2008.
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to instytucje szkolnictwa wyzszego. Dane na ten temat przedstawiono w tabeli 1, (z wylacze-
niem sektora — zagranica).

W nawiazaniu do powyzszej klasyfikacji doda¢ nalezy, iz cho¢ w $wietle raportu KPMG
»Dojrzato§¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Polsce” w roku 2014 az 78% $rednich i duzych
przedsigbiorstw podjeto w ostatnich trzech latach prace nad rozwigzaniami o nowatorskim cha-
rakterze, to jednoczesnie tylko 17% przedsigbiorstw przemystowych oraz 13% przedsi¢biorstw
handlowych i ustugowych okresli¢ mozna mianem ,,do§wiadczonych innowatoréw” lub ,,lide-
réw innowacji”. Podkresli¢ rowniez nalezy, iz przedsigbiorstwa najczesciej ktada wigkszy na-
cisk na przejmowanie najlepszych praktyk z rynku (12%) niz na wypracowywanie zupetnie
nowych rozwigzan (6%). Ponadto dominujacym podejsciem jest oparcie prac nad innowacjami
na wewngtrznych zasobach, jednak przy wspolpracy z podmiotami zewngtrznymi, od ktorych
mozliwe jest pozyskiwanie potrzebnej wiedzy’. Jednym z takich podstawowych podmio-
tow/zrodet wiedzy sg wiasnie uczelnie wyzsze. Potencjal, jaki wigze si¢ z ich funkcjonowaniem
w otoczeniu gospodarczym jest ogromny; a one same moga stac si¢ swego rodzaju katalizato-
rem rozwoju gospodarczego. Aby tego dokona¢, konieczne jest nie tylko wypracowanie spoj-
nych i przynoszacych obopdlne korzysci zasad wspdtpracy srodowiska biznesu z uczelniami
wyzszymi®, ale przede wszystkim precyzyjne okre$lenie roli uczelni wyzszych we wdrazaniu
innowacji i ich komercjalizacji.

Rola uczelni wyzszych we wdrazaniu innowacji i ich komercjalizacji

Przechodzac do rozwazan zwigzanych z sektorem szkolnictwa wyzszego, warto podkreslié, iz
obecnie ksztattuje si¢ model tzw. uczelni nowej generacji przeksztalcajacy si¢ z powstatego w
wieku XX modelu uniwersytetu przedsigbiorczego. Kanonem akademickim XXI stulecia — zda-
niem Jerzego Woznickiego —,,staje si¢ uniwersytet trzech misji: tradycyjnie dwoch pierwszych
— ksztalcenia 1 badan naukowych oraz tzw. trzeciej misji, obejmujacej wymiar spoteczny,
przedsigbiorczo$é i innowacyjno$é w dziatalnosci uniwersytetu”. ,Jednoczeénie — zdaniem
Jacka Gulinskiego — instytucje szkolnictwa wyzszego w Europie odgrywaja coraz bardziej ak-
tywna i efektywna rolg zarbwno w poszerzaniu wiedzy o otaczajagcym $wiecie, jak i podno-
szeniu poziomu innowacyjnosci catej europejskiej gospodarki, dla zwigkszenia jej konkuren-
cyjnosci na rynku globalnym i umacniania dobrobytu mieszkancéw naszego kontynentu”'?.
Uniwersytet trzeciej generacji to uczelnia, ktora umiejetnie taczy role edukacyjna i badawcza
z wdrazaniem innowacji i biznesem, gldwnie poprzez tzw. przedsiebiorczos¢ akademickg''.
Zdaniem autoréw publikacji ,,Komercjalizacja wynikéw badan naukowych. Praktyczny
poradnik dla naukowcoéw” innowacyjno$¢ gospodarki, a takze postep ekonomiczny i spoteczny

7 Raport KPMG, Dojrzatosé¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Polsce, 2014.

8 Zob. J. Szwed, Wspdlpraca nauki i biznesu: niewykorzystany potencjat?

http://www.rynekpracy.pl/artykul.php/wpis.858 [04.11.2014].

° Praca zbiorowa: S. Lobejko, A. Sosnowska (red.), Komercjalizacja wynikéw badan naukowych. Praktyczny
poradnik dla naukowcow, Mazowiecka Sieci Innowacji, Warszawa, styczen 2013, s. 68.

19 Ibidem, s. 68.

1 Ibidem, s. 68.
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w duzym stopniu zalezg od pomystowosci i przedsigbiorczosci srodowiska naukowego, tj. stu-

dentow, pracownikow naukowych, absolwentow, wtadz uczelni. Definicja przedsigbiorczos$ci

akademickiej moze by¢ rozpatrywana w dwoch ujeciach — szerszym i wezszym:

»przedsiebiorczo$¢ akademicka w szerszym ujeciu to zachecanie do tworzenia firm
przez wszystkie osoby w jakimkolwiek stopniu zwigzane z uczelnia, jak tez przedsig-
biorczo$¢ samej uczelni, ktdra wystgpuje jako oferent nowych technologii i know-how
(stosowana w krajach anglosaskich);

przedsigbiorczos¢ akademicka w wezszym ujgciu to ograniczenie do zaangazowania
pracownikow nauki w aktywnos$¢ biznesowa, np. poprzez tworzenie nowych przedsieg-
biorstw typu spin off”!2.

Przedsigbiorczosci akademickiej, taczacej w sobie aktywne postawy srodowiska nauko-
wego oraz jego najblizszego otoczenia wobec zagadnienia komercjalizacji dorobku uczelni
oraz sposobow utatwiania przeplywu nowych wyrobow i technologii do gospodarki, stuzg na-
stepujace dziatania:

1))

2)

3)

4

kreowanie przez uczelnie postaw przedsigbiorczych — a zatem rozwijanie kapitatu ludz-
kiego w oparciu o przemyslane programy, formy i metody prowadzenia zajg¢, samo-
rzadnos$¢ studencka, udziat studentéow w projektach badawczych i kotach naukowych
itp.;

komercjalizacja wynikow badan — czyli wykorzystywanie i udostepnianiec wynikow
prac badawczo-rozwojowych w taki sposob, aby umozliwiato to osigganie korzysci fi-
nansowych na zasadach rynkowych;

tworzenie firm odpryskowych (spin off) — komercjalizacja dorobku naukowego uczelni
nie zawsze oznacza ,,sprzedaz mysli”. Coraz czgéciej stosowanym rozwigzaniem jest
urynkowienie poprzez zaktadanie przedsigbiorstw przez studentoéw i pracownikow na-
ukowych, wykorzystujacych koncepcje, technologie i wyroby powstale na uczelni,
nauczanie przedsigbiorczosci — powszechnie rozumianej jako zdolno$¢ do podejmowa-
nia roznych przedsiewzig¢ oraz charakteryzujacej ludzi aktywnych i energicznych. Ta
cecha osobowosci poparta niezbedng wiedza daje trudny do przecenienia potencjal in-
telektualny i co wazne sprawczy, tak istotny dla gospodarki'>.

W tym miejscu prezentowanej refleksji warto odnies¢ si¢ do barier rozwoju rynku badan
naukowych. Fakt, ze rynek badan naukowych w Polsce praktycznie nie funkcjonuje, czy tez
raczej funkcjonuje w szczatkowej formie, mozna wyjasni¢ istnieniem poteznych barier, ktore

paralizuja sprawne dziatanie zar6wno jego strony popytowej, jak i podazowej. Przyktadowe
bariery zawarto w ponizszej tabeli.

66.

12 G. Antonowicz, Wsparcie innowacyjnej dziatalnosci akademickiej, materiaty z konferencji nt. Rola Inku-
batorow Technologicznych w rozwoju przedsigbiorczosci i globalizacji biznesu, 27.09.2007, Politechnika L.6dzka,
[za:] Komercjalizacja wynikow..., op. cit., s. 64-65.

13 J. Gulinski, K. Zasiadly (red.), Innowacyjna przedsigbiorczos¢ akademicka — $wiatowe do$wiadczenia,
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2005, [za:] Komercjalizacja wynikow..., op. cit., s. 64-
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Tab. 2. Bariery rozwoju rynku badan naukowych

Strona popytowa

Strona podazowa

Brak zainteresowania przedsigbiorcow innowacjami

Niewielkie zainteresowanie materialne wynalaz-
coéw komercjalizacja

Niski rozwoj kultury innowacyjnosci oraz niewielkie
doswiadczenie w zakresie wspotpracy biznesu z nauka.

Brak doswiadczen i umiejgtnosci wspolpracy z

biznesem

Zagraniczne centra podejmowania decyzji w wigkszo-
$ci duzych firm

Brak jasnych zasad rozliczania kosztow
i dochodéw z komercjalizacji w instytucjach nau-
kowych

Staby rozwoj rynkow finansowych w sferze finansowa-
nia innowacji

Wewngtrzne mechanizmy blokujace w instytu-
cjach naukowych

Mata atrakcyjnos$¢ strony podazowe;j
Stabo$¢ mechanizmu transmisji
Brak odpowiednio skutecznej polityki regulacji rynku

Dostepnosc¢ ,,migkkiego” finansowania i brak
przymusu dla poszukiwania dtugookresowych do-
chodéw z komercjalizacji

Zrodo: Praca zwarta: W. M. Ortowski, Komercjalizacja badarn naukowych w Polsce. Bariery i mozliwosci ich
przelamania, Pwc Polska, Warszawa, lipiec 2013, s. 27-29.

Nalezy podkresli¢, iz w przypadku sprawnego rynku badan naukowych, to wlasnie insty-
tucje sfery nauki znajduja si¢ po stronie podazowej. Dlatego tez warto, jak si¢ wydaje, zwrocié
uwagg na zasadnicze warunki aktywizacji wynalazcow oraz uczelni wyzszych/instytutow ba-
dawczych.

Tab. 3. Gléwne warunki aktywizacji na rynku badan naukowych

Glowne warunki aktywizacji wynalazcow
na rynku badan naukowych

Glowne warunki aktywizacji instytucji nauki
na rynku badan naukowych

Bodzce zainteresowania finansowego komercjali-
zacja badan

Zapewnienie wysokiego stopnia wolnosci intelektual-
nej i organizacyjnej

Umozliwienie prowadzenia badan od strony tech-
nicznej, w szczegolnosei w sytuacji, gdy badania
wymagaja wykorzystania kosztownej infrastruk-
tury badawczej

Istnienie silnych bodzcow zainteresowania finanso-
wego komercjalizacja. Wobec oczywistego konfliktu
interesu finansowego pomigdzy badaczem a instytucja
w sprawie podziatu bezposrednich dochodéw z komer-
cjalizacji, zainteresowanie to powinno mie¢ gtownie
charakter posredni, a wigc nakierowany na dtugookre-
sowe korzysci, ktore osigga uczelnia/instytut badawczy
w wyniku duzej aktywnosci badaczy

Usunigcie przeszkod dla badan natury organiza-
cyjnej np. ewentualnych przeszkod tworzonych
przez instytucje naukowe

(uniwersytety/instytuty badawcze)

Istnienie silnych bodzcow zmuszajacych do aktywnego
poszukiwania dtugookresowych korzysci z komercjali-
zacji badan

Stworzenie odpowiedniej atmosfery akceptacji
dla aktywnosci rynkowe;j

Stworzenie wiasciwych zachgt ze strony instytucji re-
gulacji rynku dla aktywnosci na rynku badan nauko-
wych

Skuteczne wsparcie ze strony instytucji mechani-
zmu transmisji oraz instytucji regulacji rynku,

w tym zwlaszcza w zakresie dostgpu do informa-
cji w sprawie potrzeb rynku, zachet do zachowan
prorynkowych, utozenia odpowiednich relacji

z instytucjami naukowymi

Zrodto: Praca zwarta: W. M. Ortowski, Komercjalizacja badar naukowych w Polsce..., op. cit., s. 19-20.
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Zdaniem autoréw wspomnianej wezesniej publikacji ,,Komercjalizacja wynikoéw badan na-
ukowych. Praktyczny poradnik dla naukowcow”, znaczace problemy w Polsce w zakresie ko-
mercjalizacji wiedzy, wynikaja gtdwnie z ograniczonego potencjatu i aktywno$ci badawczej
uczelni i ich poszczegdlnych jednostek, jak rowniez z ograniczonego zainteresowania kadry
naukowej i studentow. W Srodowisku akademickim identyfikuje si¢ wregcz skrajne postawy wo-
bec praktycznych wdrozen wynikow prac naukowych. Sa one nastepujace:

— entuzjasci —wychodzacy z zatozenia, iz tworzenie innowacji i komercjalizacja wynikoéw
badan to niepowtarzalna szansa na jako§ciowa przebudowe $rodowiska naukowego;

— zdroworozsgdkowcy — przyjmujacy, iz takie jest wyzwanie czasu, ,,nie mozna ptynaé
pod prad”, a trzeba wykorzysta¢ okazje;

— neutralni — osoby takie uwazaja, ze jako pracownicy naukowi maja swoje cele
i nie sg zainteresowani biznesem;

— wrogowie — postawg takg prezentuja osoby uwazajace, iz komercjalizacja to sposob na
zniszczenie renomowanych uczelni i wielowiekowej tradycji akademickiej'.

Analizujac na poziomie krajowym, wydaje si¢, iz polska nauka i szkolnictwo wyzsze nadal
w zbyt matym zakresie dostrzegaja szanse w aktywizacji przedsi¢biorczosci akademickiej
i rozwoju wspdlpracy z biznesem. Dilugoletnie doswiadczenia wskazuja ponadto, ze wspot-
praca ta jest trudna do zorganizowania. W praktyce oznacza bowiem taczenie przystowiowego
,»ognia z woda”, tzn.:

»haukowca — skoncentrowanego na poznawaniu $wiata, eksperymentach zwigzanych
z pasja tworzenia wiedzy i odnajdywania odpowiedzi na trudne pytania,

— przedsigbiorcy — dazacego do nadwyzki ekonomicznej (zysku), skupionego na walce
o klientow, rynek i konkurencyjno$é, pod ciagly presjg czasu”'>.

Wystepujace roznice w podejsciu do realizowanych zadan oraz w charakterze pracy pro-
wadza w konsekwencji do sytuacji, w ktore;j:

— ,,0ba $wiaty méwig innym jezykiem i bardzo trudno udrozni¢ komunikacje migdzy
nimi;

— wystepuja znaczne réznice mentalne i osobowosciowe migdzy naukowcem i przedsie-
biorcg w zakresie warunkdéw pracy, statusu, poziomu dochodow;

— uzalezniony od publicznego finansowania sektor B+R nie szuka szansy komercjalizacji
posiadanego know-how;

— przedsigbiorstwa w malym zakresie zgtaszaja popyt na badania naukowe, uznajac z re-
guly niewielka rynkowa uzyteczno$¢ wynikow;

— wystepujg roznice w zakresie oceny i gotowosci do podjecia ryzyka”!é.

Konkludujac ta czgs¢ refleksji, nalezy jeszcze zwrdci¢é uwagg, iz uczelnie wyzsze sa
w Polsce postrzegane jako podmioty zasadniczo niezainteresowane tym, aby pracownicy czy
studenci rozwijali dzialalno$¢ gospodarcza. Wyniki badan przeprowadzonych na ten temat, po-
kazuja m.in., iz:

4 J. Gulifiski, Przedsigbiorczo$¢ akademicka w kraju - préba analizy stanu, Referat w ramach III Letniej
Szkoty Innowacji SOOIPP, Koszelow, 7 wrzesnia 2008 [za:] Komercjalizacja wynikéw..., op. cit., s. 62-64.

15 Komercjalizacja wynikéw..., op. cit., s. 63.

16 Ibidem, s. 64.
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— tylko 6% badanych 0séb prowadzilo wtasng firme¢ (w tym: 9% kadry naukowej i 2%
studentoéw);

— zdecydowanie cze¢sciej swoja firmg w przysztosci chcieliby mie¢ studenci (51%) niz
pracownicy naukowi (31%);

— prawie polowa studentow byla zainteresowana posiadaniem firmy niezaleznej
od uczelni w poréwnaniu z 25% naukowcow;

— che¢ prowadzenia firmy zaleznej od uczelni deklarowato 18% studentéw i 24% nau-
kowcow;

— 80% pracownikow naukowych stwierdzito, ze przewidywane rezultaty prowadzonych
przez nich badan naukowych moga by¢ skomercjalizowane. Jedynie 9% pracownikow
miato watpliwosci odnos$nie uzytecznosci gospodarczej swoich badan;

— pracownicy naukowi wszystkich badanych uczelni jednakowo ocenili swoja wiedz¢ na
temat mozliwo$ci komercjalizacji wynikéw badan naukowych — 52% badanych na po-
ziomie wysokim lub bardzo wysokim, a tylko 19% na poziomie niskim lub bardzo ni-
skim!”.

Odnoszac si¢ do przytoczonych danych mozna zauwazyé dysonans zwigzany
z faktem, iz w deklarowanych odpowiedziach pracownicy naukowi pozytywnie ocenili swoja
wiedzg na temat komercjalizacji wynikow badan naukowych, a mimo to, zbyt rzadko jeszcze
decyduja si¢ na podjecie rzeczywistej wspoOtpracy z gospodarka.

Nauki spoleczne a komercjalizacja wiedzy

Stymulowanie przedsigbiorczosci i komercjalizacji wiedzy to niewatpliwie trendy wyznacza-
jace wyzwania rozwojowe wspotczesnym uczelniom. Wydaje si¢ takze, iz nacisk na dziatalnosé¢
B+R, transfer wiedzy i przedsigbiorczo$¢ akademicka dotyczy przede wszystkim nauk przy-
rodniczych i technicznych. W czasach, kiedy programy wsparcia innowacji sg skierowane
przede wszystkim na dotowanie nauk $cistych i tworzenie nowych rozwigzan technologicz-
nych, wazne jest zatem postawienie pytania o spoteczng uzyteczno$¢ innowacji. Jak zauwazaja
autorzy publikacji wydanej w ramach projektu ,,BRing. Nauki spoleczne dla gospodarki”
(w ktorym uczestniczyta autorka niniejszego artykutu), potencjat nauk spotecznych w komer-
cjalizacji wiedzy i tworzeniu innowacyjnosci w gospodarce wydaje si¢ by¢ roéwniez bardzo
duzy. Mimo, ze nie pojawia si¢ w tej sferze klasycznie pojmowana ,,technologia”, to powstaja
wyspecjalizowane, analityczne i eksperckie ,,produkty”, ktorych istota jest wyjatkowa zdolnosé
rozumienia zjawisk spotecznych'®. Moga one przybieraé postaé whasnie innowacji spotecznej,

17 Praca zwarta: G. Banerski, A. Gryzik, K. B. Matusiak, M. Mazewska, E. Stawasz, Przedsigbiorczos¢ aka-
demicka, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2009, s. 10-18. Baza dla przygotowania raportu
byly przeprowadzone w marcu 2009 r. badania empiryczne zrealizowane na probie n = 454 studentow, doktoran-
tow i pracownikoéw naukowych z 44 wylosowanych uczelni z calej Polski.

18 Praca zbiorowa: S. Rudnicki (red.), Nauki spoteczne a komercjalizacja wiedzy. Jak humanisci tworzq in-
nowacje dla gospodarki i spoleczenstwa, Copyright by Wyzsza Szkota Europejska im. ks. Jozefa Tischnera, Kra-
kow 2013, s. 7-8. Publikacja zostata przygotowana w ramach projektu BRing. Nauki spoteczne dla gospodarki
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Dziatanie 4.2 Roz-
woj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost $wiadomosci roli nauki w rozwoju gospodarczym.
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czyli innowacyjnego przedsiewzigcia i ustugi majacych na celu zaspokajanie potrzeb spotecz-
nych. Innowacja spoteczna powinna — aby zosta¢ za takg uznana — wptywac¢ dodatnio na jako$é
badz na wzrost kluczowych wskaznikow ilo§ciowych zwiazanych z ludzkim zyciem. Jak pisza
A. Bukowski i J. Strycharz w takim rozumieniu innowacjg moze by¢ zarowno Internet (ktory
jest takze innowacja technologiczng), nowy lek (bedacy tez innowacja biznesowa) oraz pro-
gram aktywizacji lokalnych spotecznosci (ktorego spoteczny sens jest pierwszoplanowy). Nie
moga by¢ nig natomiast rozwigzania przynoszace negatywne skutki spoteczne lub stuzace wy-
Iacznie celom biznesowym. Istotnym, w tym obszarze tematycznym, wydaje si¢ takze spo-
feczny kontekst wdrazania, a z ktorym wigze si¢ swoista warto$¢ dodana innowacji spoteczne;.
Jest ona bowiem rezultatem ciagglych interakcji, wspdtpracy oraz wzajemnego zaufania migdzy
podmiotami i organizacjami bgdacymi czgScig roznych, autonomicznych wobec siebie §rodo-
wisk 1 kregow spotecznych. Jak pisza dalej wspomniani autorzy, odnoszac komercjalizacje wie-
dzy naukowej do dziedziny nauk spotecznych, najczesciej za przyktady postuzy¢ moga pewne
produkty tworzone przez naukowcow reprezentujacych dyscypliny spoteczne na bazie prowa-
dzonej przez nich dziatalnosci badawczo-dydaktycznej. Produkty te moga mie¢ charakter fi-
nalny — jak przedmiot w programie studiéw ,,konsumowany” przez uzytkownika koncowego,
moga tez w formie doradztwa czy ekspertyzy wzbogacac proces produkeji i dystrybucji reali-
zowany przez inne podmioty. Cho¢ naukowcom spolecznym o wiele trudniej pracowa¢ nad
gotowymi produktami przyjmujacymi ksztatt dobra materialnego, ktore moze zostaé sprzedane
tzw. klientowi masowemu, to z powodzeniem moga one zosta¢ wykorzystane np. w udoskona-
leniu procesu produkcji i/lub dystrybucji, przyczyniajac si¢ do lepszej jakosci produktow prze-
znaczonych dla konsumenta konicowego. Mozna zatem powiedzie¢, ze naukowcy spoteczni
oferuja produkty raczej organizacjom niz konsumentom indywidualnym, co klasyfikuje ich
w galezi przedsiewzigé biznesowych, tzw. B2B — czyli business-to-business".

Przyktady dobrych praktyk zwigzanych z komercjalizacja wynikéw badan naukowych re-
alizowane przez naukowcow reprezentujacych nauki spoteczne zostaty zdiagnozowane i opi-
sane m.in. w ramach projektu ,,B+R=€. Nauki spoteczne dla gospodarki”?’. W czasie jego trwa-
nia przeprowadzono 40 wywiadow z przedstawicielami r6znego typu instytucji, m.in. jednostek
uczelnianych, organizacji pozarzadowych czy przedsigbiorstw. Na ich podstawie dokonano
analizy dziatalnosci B+R w naukach spotecznych pod wzgledem réznych wymiaréw, decydu-
jacych o powodzeniu przedsiewzigcia, m.in.:

1) w wymiarze motywacji zidentyfikowano m.in., iz najsilniejszymi bodzcami orientuja-

cymi wspotprace naukowcow z gospodarka sa: mozliwosé potaczenia pracy naukowej

19 Artykut w pracy zbiorowej: A. Bukowski, J. Strycharz, Innowacja i komercjalizacja a nauki spofeczne,
[w:] Nauki spoleczne..., op. cit., s. 19-24. Typologia dziatalnosci gospodarczej z podziatlem na aktywnos$¢ B2B
i B2C (business-to-consumer) istnieje po to, by zwroci¢ uwage na role danego podmiotu w tancuchu gospodar-
czym. B2B — business to business— nalezy rozumie¢ jako dzialalno$¢, ktorej odbiorcami czy konsumentami s
firmy, podczas gdy dziatalno$¢ B2C — business to consumer — skierowana jest do indywidualnego konsumenta.

20 Artykut w pracy zbiorowej: A. Otrgba-Szklarczyk, D. Szklarczyk, Miedzy swiatami: wspéipraca nauk
spolecznych z gospodarkq w Polsce, [w:] S. Rudnicki (red.), Nowe perspektywy. Nauki spoleczne dla gospodarki,
Wyzsza Szkota Europejska im. ks. Jozefa Tischnera, Krakéw 2011, s. 13-21. Publikacja zostata przygotowana
w ramach projektu ,,B+R = €. Nauki spoteczne dla gospodarki”, wspoifinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Dziatanie 4.2 Rozwdj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost
$wiadomosci roli nauki w rozwoju gospodarczym.
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z szansg na finansowy zysk; posiadanie praktycznego do$wiadczenia, ktore podnosi ja-
kos¢ pracy naukowej, zwlaszcza badawczej; a takze $wiadomos$¢ dokonywania inwe-
stycji w samego siebie, podnoszacej warto$¢ naukowca na rynku pracy w przypadku
jego rezygnacji z kariery naukowej;

2) w obszarze oferty i rozwiqzan organizacyjnych, ustalono, ze przedstawiciele nauk spo-
fecznych swoja oferte kieruja przede wszystkim do jednostek administracji rzadowej
i samorzadowej, a takze biznesu. Pracownicy naukowi wspolpracuja rowniez z organi-
zacjami pozarzadowymi oraz o$rodkami badawczo-analitycznymi. Oferta realizowa-
nych przez nich ustug, doradztwa, konsultingu, ekspertyz i szkolen powstaje w ramach
réznego rodzaju jednostek: zardwno tych dziatajacych na lub przy uczelni (centra, in-
stytuty, pracownie itp.), we wspotpracy z uczelnia (tzw. ,,spotki odpryskowe”, spin-off),
jak i w prywatnych podmiotach gospodarczych. Zdarzajg si¢ rowniez przypadki zakta-
dania fundacji Iub stowarzyszenia;

3) w obszarze finansowania zdiagnozowano z kolei, iz pieniadze umozliwiajace komer-
cjalizacj¢ badan w naukach spotecznych pochodza z r6znych zrodet. Czesto, zwlaszcza
na poczatek, w zupetnos$ci wystarczg Srodki whasne, gdyz przedstawicielom tych nauk
zazwyczaj do pracy wystarczy jakie§ pomieszczenie, komputer z oprogramowaniem
i dostgp do literatury. W tym zakresie moga rowniez uzyskac¢ wsparcie np. ze strony
uczelni lub inkubatora przedsiebiorczosci. Srodki finansowe, umozliwiajace prowadze-
nie prac badawczych, ktorych efekty moga by¢ sprzedawane, zdobywa¢ mozna tez for-
mie grantdw przyznawanych przez krajowe i zagraniczne instytucje lub konkursoéw or-
ganizowanych w ramach funduszy europejskich. Jednostki uczelniane, jak i osoby fi-
zyczne spelniajace wymagane kryteria moga ponadto przystgpowac do przetargdow or-
ganizowanych przez jednostki administracji rzadowej i samorzadowej. Bardziej ak-
tywna strategia dziatania polega natomiast na ukierunkowanym poszukiwaniu spon-
sora, inwestora czy patrona, ktory wspartby finansowo badz organizacyjnie dane prace
badawcze;

4) analizujac trudnosci i bariery wspoitpracy migdzy naukami spolecznymi a gospodarka
ustalono, iz wcigz istnieje duzo przeszkod o charakterze systemowym i instytucjonal-
nym, ktore utrudniajg dziatalno$¢ na pograniczu tych dwoch $wiatow. Problematyczna
bywa przyktadowo organizacja wspotpracy pomiedzy réoznymi podmiotami, np. w ra-
mach konsorcjow projektowych lub w zakresie tworzenia i podpisywania umow z za-
mawiajacymi. Wreszcie réznice pomi¢dzy $wiatem nauki a innymi $wiatami (biznesu,
urzedow, polityki) w zakresie obowigzujacych standardow i wartosci czy stosowanego
jezyka powoduja, ze ich przedstawiciele postrzegaja si¢ wzajemnie w stereotypowy
sposob, co nie stuzy rozwojowi wspotpracy miedzysektorowe;?!.

Konkludujac ostatnig czes$¢ refleksji, w nawigzaniu do prezentowanego materialu mozna
sformutowa¢, z umiarkowanym jak si¢ wydaje optymizmem, wniosek iz mozliwe jest podej-
mowanie i skuteczne realizowanie wspotpracy migdzy naukami spolecznymi, tzn. reprezentu-
jacymi je naukowcami, a gospodarka w zakresie komercjalizacji wynikow badan.

2 Ibidem, s. 13-21.
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Zakonczenie

Zgodnie z rozwijajacym si¢ modelem uniwersytetu nowej generacji, wspotpraca uczelni wyz-
szych z gospodarka i wdrazanie do praktyki rezultatow prac badawczych, staje si¢ jedna
z trzech podstawowych funkcji, a zatem 1 jednym z najwazniejszych elementéw ich dziatalno-
$ci. Od pomyslnej realizacji tego zadania bedzie w znacznym stopniu zalezata innowacyjnosc¢
i konkurencyjno$¢ naszego kraju. Wspotpraca ta, realizowana szczegoélnie poprzez komercjali-
zacje wynikéw badan naukowych, dotyczy takze nauk spotecznych. Koniecznym wydaje sig¢
zatem usprawnienie procesOw komercjalizacji i zapewnienie skutecznego transferu wiedzy
z uczelni wyzszych do gospodarki.
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EDUKACJA I SZKOLA W KSZTALTOWANIU
KOMPETENCJI UCZNIOW DO RYNKU PRACY
— MIEDZY TEORIA A PRAKTYKA

Streszczenie

W artykule dokonuj¢ analizy wybranych zagadnien dotyczacych wyzwan i zadan stojacych
przed edukacja i szkota — w obliczu turbulentnych przemian i potrzeb wspotczesnego rynku
pracy. Omawiam problematyke przygotowania ucznia do samodzielnego planowania kariery
edukacyjno-zawodowej poprzez ksztaltowanie kompetencji kariery i budowanie przez ucznia
jego osobistego kapitatu kariery!. Zwracam uwage na wybrane aspekty dotyczace wskazanej
problematyki, podkreslajac przede wszystkim wage rozwijania podmiotowosci, kreatywnosci i
innowacyjnos$ci ucznia, jak rowniez stymulowania jego dobrostanu psychospolecznego. Przyj-
muj¢ teze¢, ze wymienione kompetencje stanowig istotny element budowania jednostkowego ka-
pitatu kariery i shuza lepszemu przygotowaniu cztowieka do planowania i zarzadzania wtasna
kariera zawodowa, szczeg6lnie w kontekscie uwarunkowan wspolczesnego rynku pracy.

Stowa kluczowe: kompetencje kariery, edukacja w przygotowaniu do kariery zawodowej, szko-
ta kreatywna.

EDUCATION AND SCHOOL IN THE DEVELOPMENT OF STUDENT
COMPETENCE FOR THE LABOUR MARKET - BETWEEN THEORY
AND PRACTICE

Abstract

The article analyzes a selection of issues concerning the challenges and tasks facing education
and schools - in the face of turbulent change and the needs of the modern labour market. It also
discusses the issues of preparing students for independent educational and professional career
planning and through the development of career competences and building the student's person-
al career capital. An emphasis is put on certain aspects of the indicated issues especially on the
importance of developing subjectivity, creativity and innovation of students, as well as on the
stimulation of their psychosocial well-being. It is theorised as well that these competencies are
an important part of building an individual career capital and of better preparation to plan and
manage their own career, particularly in the context of the conditions of the modern labour mar-
ket.

Key words: career competences. education in preparation for a career, creative school.

! A. Cybal-Michalska, Rozwdj kariery jako proces inwestowania w kapitat kariery, [w:] ,,Studia Edukacyj-
ne” 2012, nr 22, s. 201-211.
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Wstep

Zygmunt Bauman? twierdzi, ze wspotczesny rynek pracy przypomina ,ruchome piaski”,
gdzie nic nie jest pewne, stabilne, bezpieczne, a grzaski grunt ciagle usuwa si¢ spod noég ida-
cemu. Przygotowanie cztowieka do poruszania si¢ po tych ,,ruchomych piaskach” stanowi dla
edukacji i szkoty nie lada wyzwanie. Systemy edukacji, tak w Polsce, jak i na Swiecie sg
wciaz udoskonalane, a wymagania wspotczesnosci znajduja odzwierciedlenie w zmianach
w obrgbie struktur i organizacji szkél, w programach ksztatcenia czy tez podejsciu do ucznia
i procesu ksztalcenia. Mimo to szkota wciaz raczej z trudem probuje nadazy¢ za przemianami
$wiata 1 rynku pracy, niz je wyprzedza. Ponadto szkota, rozumiana jako system o$wiatowy,
boryka si¢ z ciasnymi, formalno-instytucjonalnymi ramami, ktére ograniczajg dziatania tak
kadry pedagogicznej, jak i aktywno$¢ samego ucznia. Sztywny program szkolny czesto ogra-
nicza odkrywanie i rozwijanie potencjatu tkwigcego w jednostce — uczniu. Tymczasem pra-
codawcy oczekujg od kandydatow samodzielnosci, kreatywnosci, rozwinigtych kompetencji
spolecznych i umiejg¢tnosci rozwigzywania probleméw. Turbulentny, niestabilny rynek pracy
wymaga od pracobiorcow takze odpowiedzialno$ci za kierowanie wtasng kariera zawodowa.
Z problemem, w jaki sposob wyposaza¢ ucznidéw w kompetencje niezbgdne do optymalnego
radzenia sobie na rynku pracy boryka si¢ wiele systeméw edukacyjnych, szkét oraz nauczy-
cieli*. W niniejszym artykule ukazuje tylko wybrane zagadnienia dotyczace tego szerokiego
tematu. Skupiam si¢ w szczegbélnos$ci na trzech aspektach: ksztaltowaniu podmiotowosci
uczniéw, ich kreatywnosci i innowacyjnos$ci, budowaniu kapitatu kariery oraz ksztaltowaniu
kompetencji zdrowotnych i poczucia dobrostanu psychospotecznego.

Warto przypomnie¢, ze wiek XX byt dla edukacji i o$wiaty okresem wielkich ekspery-
mentow 1 osiggni¢é pedagogicznych. Stworzono réznorodne modele szkét, wdrazano nowe
paradygmaty i ideologie oraz wprowadzono caty szereg udoskonalen systemowych i meto-
dycznych w programach ksztatcenia i metodach wychowawczych. Ideologia Nowego Wy-
chowania oraz zainspirowane nig liczne nurty i kierunki pedagogiczne na zawsze zmienity
myslenie o uczniu, nauczycielu, szkole i procesie ksztalcenia oraz zaowocowaly zmianami
w praktyce szkolnej. Nie oznacza to jednak, ze udalo si¢ znalez¢ optymalne rozwigzania do-
tyczace tak kierunkow rozwoju edukacji, jak i wyzwan stojacych przed nig. Udato si¢ nato-
miast doj$¢ do pewnych rozstrzygnie¢ pomigdzy tradycyjnym podejsciem, a nowymi postula-
tami. Wspotczesne, europejskie systemy edukacyjne, w tym polski, realizujg cele polityki
panstwa, gwarantujg dostep oswiaty dla wszystkich, koncentrujg si¢ na standaryzacji i poréw-
nywalno$ci poziomu osiggni¢é ucznidw i stuzg podnoszeniu poziomu skolaryzacji spote-
czenstw. Tym samym edukacja, a szczeg6lnie o$wiata, ma przyczynia¢ si¢ do zwickszania
kapitatu intelektualnego, stanowigcego strategiczny zaséb kazdego panstwa i gospodarki. Za-
daniem szkoty jest takze przygotowanie ucznia do przysztego petnienia rol spotecznych, pra-
cy zawodowe] oraz aktywnego uczestnictwa w dobrach kultury i sprawowania powinnos$ci
obywatelskich. Poprzez edukacje szkolng realizowane sg wiec z jednej strony cele spoteczno-

2 Z. Bauman, Gdyby nie bylo terrorystéw, trzeba by ich bylo wymyslié, [w:] S. Sierakowski,
http://opinie.wp.pl/prof-zygmunt-bauman-gdyby-nie-bylo-terrorystow-trzeba-by-ich-bylo-wymyslic-
6016709661267073a [13.04.2016].

3 por. K. Robinson, Kreatywne szkoly. Oddolna rewolucja, ktéra zmienia edukacje, Wyd. Element, Krakéw
2015.
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polityczne, z drugiej za§ ma ona shuzy¢ jednostce i optymalnie przygotowywac ja do zycia
i pracy zawodowej. Te dwie perspektywy trudno pogodzi¢ w ramach jednolitego systemu,
tym bardziej, ze szkota dziata w warunkach stale przyspieszajacego rozwoju cywilizacyjnego
1 turbulentnej rzeczywistosci.

Doswiadczenia ubiegltego wieku przyczynity si¢ do dywersyfikacji oferty edukacyjnej,
stworzenia roznorodnych modeli szkdét i unowoczesnienia systemow, co dostrzegamy tak
w Polsce, jak i innych panstwach Europy. Mimo staran i dobrej woli ze strony kolejnych de-
cydentow, przejawiajacych si¢ licznymi reformami o$wiaty, polski system o§wiatowy jest
silnie zcentralizowany i zbiurokratyzowany, co skutkuje powolna adaptacja do zmian turbu-
lentnego otoczenia. Skutkiem tego programy nauczania i tresci ksztatcenia sg skostniate, cza-
sem wrecz nieaktualne, za§ formy i metody pracy sformalizowane i mato elastyczne. Centra-
lizacja systemu i ograniczona decyzyjnos¢ (takze finansowa) dyrektora szkoty i nauczyciela
przyczynia si¢ do utrwalania rutyny, a przyzwyczajenia i stare schematy dziatania stanowig
istotng blokad¢ dla dobrej zmiany. Standaryzacja powoduje dazenie do ujednolicenia pozio-
mu osiggnig¢ wszystkich uczniéw* oraz koncentracje na przygotowywaniu uczniéw do egza-
minéw. W efekcie uczniowie wiele godzin spedzajg na pamigciowym opanowywaniu jatowe-
go materiatlu ,,pod test”, a wielu z nich podczas lekcji bezczynnie czeka az ,,stabsi” koledzy
dokoncza wykonywanie zadan. Biurokratyzacja i standaryzacja sprawiaja, ze nauczyciele nie
sg motywowani do rozbudzania ciekawosci poznawczej uczniow i wprowadzania innowacji,
lecz do osiggania wysokich wynikéw nauczania (tj. ,,dobrych ocen’). Wyniki, czyli poziom
osiggni¢¢ ucznidow, staja si¢ miarg wartoSci pracy nauczyciela. Koncentracja na wynikach
powoduje ponadto, ze rozwijanie kompetencji osobistych, spotecznych, przedsiebiorczych
oraz samodzielnosci i1 kreatywnos$ci zepchnigte jest na margines, gdyz nie wypracowano od-
powiednich standardéow do ich pomiaru. Wcigz brak miejsca i czasu na indywidualne podej-
Scie do ucznia oraz na jego autonomiczny rozwoj. Szkota przygotowuje przede wszystkim do
egzaminOw zewnetrznych, a nie do radzenia sobie z wyzwaniami terazniejszosci i przysztosci.
Uczy rozwigzywania zadan powtarzalnych, opartych na schematach, w zwiazku z czym, nie-
rzadko uczniowie, nawet z bardzo dobrymi wynikami, nie radza sobie z rozwigzywaniem
zadan i probleméw niestandardowych, wykraczajacych poza program szkolny lub codzien-
nych. Dla przyktadu — neurodydaktycy wskazuja na takie negatywne aspekty systemu szkol-
nego jak choc¢by: niewykorzystanie mozliwosci, zdolnosci i zlozonego potencjatu ucznia,
przymus, nuda, stres, niska aktywno$¢ ucznia czy brak wptywu i decyzyjnosci w zakresie
wlasnego uczenia si¢>. Tymczasem to wlasnie szkota ma przygotowa¢ ucznia do radzenia
sobie z wyzwaniami tak wspotczesnej, jak i przyszitej rzeczywistosci, w tym wymaganiami
rynku pracy. Uwzglednianie w praktyce szkolnej osiggni¢¢ z zakresu réznych dyscyplin, jak
chocby z zakresu neurodydaktyki czy psychologii pozytywnej, nie wymaga kosztownych re-
form ale przede wszystkim wdrazania niewielkich zmian, w tym odej$cia od rutyny, schema-
tow 1 mitéw dotyczacych zadan szkoty, roli ucznia i nauczyciela.

4 z wyjatkiem uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, przyp. Autorki.
5 zob. M. Spitzer, Jak uczy si¢ mézg? Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa 2012.
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Edukacja ksztaltujaca samodzielnos$¢, odpowiedzialnosé, podmiotowos¢

Przygotowanie ucznia do podejmowania réznorodnych roél spotecznych, w tym do rozwoju
zawodowego 1 satysfakcji z pracy zawodowej jest jednym z kluczowych zadan edukacji
i szkoty. Cechami charakteryzujacymi wspotczesno$¢ sa miedzy innymi: otwarto$é, dostep-
no$¢, mobilno$¢ i wolnos¢, przejawiajace si¢ w roznych sferach zycia. Wyzwaniem wycho-
wawczym staje si¢ przygotowanie mtodego cztowieka do wolnosci i podejmowania $wiado-
mych wyborow w $§wiecie aksjologicznego chaosu oraz zastgpienie kim$? (czyms) upadaja-
cych autorytetow i dogmatéow dajacych dotad jednostce poczucie bezpieczenstwa i oparcia
moralnego. Przyktadem niebezpiecznego poszukiwania kierunkowskazow moralnych i wyra-
zistych autorytetow moze by¢ przylaczanie si¢ mtodych mieszkancow Europy do ideologii
panstwa islamskiego, w ktdrej zasady zyciowe sa wyraznie okre§lone, jednoznaczne i katego-
ryczne. Wydaje si¢, Ze ten niebezpieczny trend moze byé przejawem potrzeby zycia w upo-
rzagdkowanym, wypelionym ideg i ,jednoznacznym” spoteczenstwie. Innym niepojacym
zjawiskiem, w ktorym widoczna jest kontestacja uznanych spotecznie wartosci jest rosngca
liczba tzw. NEET-6s — mtodych ludzi, ktory nie ucza si¢ i nie pracuja, maja trudnosci z ak-
ceptacja regut zycia spotecznego. W 2013 roku odsetek NEET-sow w 6 krajach przekroczyt
20%5. W Polsce odsetek NEET-séw w 2013 roku wynosit 16,2%. Te przykladowe zjawiska,
ale takze narastanie zachowan agresywnych i ryzykownych wéréd mtodziezy oraz spadek
kondycji psychicznej mtodych ludzi powoduje konieczno$¢ zwrdcenia wigkszej uwagi na
aspekty wychowania adekwatnie do potrzeb wspotczesnosci.

Wyzwaniem szkoty w nowych czasach jest niewatpliwie przygotowanie jednostki do sa-
modzielno$ci i radzenia sobie z wolno$cig. Pedagodzy od lat poszukuja modelu szkoty, ktéra
sprosta temu wyzwaniu. Przyktadem ,,wolnej szkoty” jest funkcjonujaca od niemal stu lat
szkota Summerhil, a takze inne szkoty alternatywne’, do ktorych zaliczyé mozna dynamicznie
rozwijajace sic szkoty demokratyczne® i innowacyjne®. Szkoty te nie skupiaja si¢ na wynikach
w nauce osigganych przez ucznia, ale koncentruja si¢ na jego indywidualnym i twoérczym
rozwoju. Wyznacznikami w pracy nauczyciela, w tego typu szkotach, sa indywidualne zasoby
ucznia, jego potrzeby edukacyjne, aspiracje i motywacje, i wokoét nich tworzy si¢ sSrodowisko
sprzyjajace uczeniu si¢. Dzialania nauczyciela rozumiane s w tym modelu jako wspieranie
ucznia w procesie samodzielnego uczenia si¢ poprzez zabawe, do§wiadczanie, eksperymen-
towanie, poszukiwanie i rozwigzywanie problemow, wspotdziatanie, zadawanie pytan i re-
fleksje, samopoznanie i samooceng. Szkoty alternatywne nazywane sg przez krytykow ,,szko-
fami ryzyka edukacyjnego”, gdyz zaktada si¢, ze uczniowie nie poddani przymusowi, naci-
skowi i rygorowi szkolnemu mogg nie osiagngé¢ wyznaczonych w standardach efektow
ksztalcenia. Z drugiej strony uczniowie w szkotach o indywidualnym podejsciu majg szanse
odkrywac¢ i rozwija¢ swoja osobowos¢ i kreatywnos¢, staja si¢ samodzielni ksztaltujac wtasne
poczucie sprawstwa i odpowiedzialnosci. Zagadnienie dotyczgce przygotowania ucznia do

¢ J. Szwed, Mtodzi roszczeniowi: pokolenie NEETs coraz wiekszym wyzwaniem dla rynku pracy, [w:]
http://rynekpracy.pl/artykuly/mlodzi-roszczeniowi-pokolenie-neet-coraz-wiekszym-wyzwaniem-dla-rynku-pracy
[13.04.2016].

7 zob. W. Okon, Dziesigé szk6t alternatywnych XX wieku, WSiP, Warszawa 1997.

8 zob. www.eudec.org [23.04.2016].

° zob. K. Robinson, Kreatywne..., op. cit.
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podejmowania wybordéw i samodzielnosci staje si¢ coraz bardziej istotnym problemem wy-
chowawczym.

W zwigzku z tak zaakcentowanymi potrzebami i oczekiwaniami kierowanymi wobec
szkoty waznym jej zadaniem jest ksztattowanie podmiotowosci, samodzielnosci i odpowie-
dzialno$ci uczniéw. Podmiotowo$¢ mozna zdefiniowaé jako ,,u§wiadamiang dziatalno$¢ ini-
cjowang i rozwijang przez jednostke wedhug jej wtasnych wartoéci i standardow”!'?. Oznacza
ona aktywne uczestnictwo czlowieka w rzeczywistosci oraz swiadome i celowe jej wspottwo-
rzenie. W procesie ,,stawania si¢” podmiotem nie wystarczy fakt, ze cztowiek dziata w sposob
$wiadomy na siebie i otoczenie, ale wazne jest, by sam byt zrodlem tego dziatania i sam okre-
$lat jego cel'!. Jak zauwaza Kazimierz Obuchowski, cztowiek moze byé podmiotem dopiero
wowczas, gdy ,,zadania i sposoby ich realizacji wynikajg z wlasnych preferencji osoby, po-
wigzanych z cato$cig jej dazen i traktowanych jako jej whasne”'2. Obuchowski podkresla po-
nadto, ze wazne jest, czy zadania stawiane sobie przez jednostke pochodzg z zewnatrz, tj.
zostaly jej ,,zadane”, czy tez ona sama je wytwarza i zadaje sobie i innym'3. Wedtug tego ba-
dacza szeroko rozumiane dziatania edukacyjno-wychowawcze (o ile w ogdle maja by¢ doko-
nywane) nie powinny polega¢ na indoktrynacji i przekonywaniu do jakiej§ konkretnej idei,
ale majg stanowi¢ pomoc udzielang cztowiekowi w tym, by umial sam wytworzy¢ sobie po-
glad na dany temat, jak rowniez umiat go zmieni¢ w wyniku negocjacji ze §wiatem lub z in-
nymi ludzmi oraz umiat poméc innym ludziom tak, aby ,,sami potrafili zbudowaé wihasny
gmach przekonan”'*. W podmiotowosci zawiera sie zdolnoéé i dazenie jednostki do samoro-
zwoju, do przekraczania wtasnych granic, do samoprzeksztatcania siebie — wynikajace z moz-
liwosci 1 nieprzymusowej checi. Wedtug Jozefa Kozieleckiego podmiotowos¢ to orientacja
zaktadajaca, ze cztowiek jest zard6wno przyczyng, jak i wspohttworca zdarzen, jest sprawca,
a nie tylko odbiorcg informacji. Podstawowa kategoria podmiotowo$ci jest wigc poczucie
sprawstwa i samodzielnego decydowania o podejmowanych dziataniach'>.

Bycie ,,autorem samego siebie”!® nie jest tatwa i wygodna dla cztowieka sytuacja, gdyz
obcigzone bywa bagazem odpowiedzialnosci za wlasne wybory i dziatania oraz zwigzanym
z tym Igkiem. Bauman, odnoszac si¢ do przepowiadanego kryzysu demokracji, tak obrazuje
nastawienie do kwestii wolno$ci: ,,po zakosztowaniu urokéw wolnosci (czytaj: prawa czy
obowigzku samostanowienia), przemieszanych z udr¢ka wystrzegania si¢ pulapek i coraz
wigkszego ryzyka w przeskakiwaniu coraz wyzej ustawianych poprzeczek, wielu ludzi doj-
rzewa do wyrzekania si¢ kolejnych wolno$ciowych dobrodziejstw na rzecz wickszego zabez-
pieczenia przed ryzykiem i scedowania odpowiedzialnosci za wybor sposobu zycia i jego los
na czynniki mozniejsze niz watle sily jednostki, a przeto bardziej wiarygodne w czynieniu
stowa ciatem”!’. Powstaje jednak pytanie, czy cztowiek moze powrécié do przesztosci i uciec

10 K. Korzeniowski, R. Zielifiski, W. Daniecki, Podmiotowosé jednostki w koncepcjach psychologicznych
i organizacyjnych, Ossolineum, Wroctaw 1983, s. 43.

' por. D. Nawrat, Podmiotowosé—tworczosé—wolnosé. Od teorii do praktyki edukacyjnej, [w:] Edukacyjne
wyzwania XXI wieku, Warszawa 2003, s. 215.

12 K. Obuchowski, Rewolucja podmiotéw, Wyd. WSHE w Lodzi, £.6dz 2004, s. 25.

13 Ibidem, s. 26.

Y Ibidem.

15 J. Kozielecki, Koncepcja transgresyjna cztowieka, PWN, Warszawa 1987, s. 39-40.

16 K. Obuchowski, Rewolucja..., op. cit, s. 4 i s. 83.

17 Bauman, Gdyby nie bylo terrorystéw...., op. cit.
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od wolnosci, ktorg sobie ,,zadal” oraz zwigzanej z nig odpowiedzialnosci? Wydaje si¢, ze zbyt
daleko zaszty zmiany w ludzkiej mentalnosci oraz organizacji zycia spotecznego i kulturowe-
go, aby bylo to mozliwe. Ponadto, w chaosie aksjologicznym wspoélczesnego $wiata, jednost-
ka coraz czgsciej staje przed wyborami, ,,dla ktérych jednoznaczne kryterium dobra i zta nie
zostato nigdy stworzone”'8. Kto zatem ma rozstrzygaé: co jest dobrem, a co ztem, ktorg war-
to$¢ wybrac¢ — jesli nie jednostka? Przezwyci¢zenie kryzysu autorytetow moze si¢ dokonac,
gdy czlowiek sam dla siebie staje si¢ ,,zrodtem sensu i ustawicznego odtwarzania sensu. Jed-
nostka musi dokona¢ stosownych zmian w sobie, by swoimi wlasciwosciami uzupehic to, co
dotychczas dostawata gotowe, do czego wystarczyto dostosowaé si¢”'®. Do rozstrzygania
takich wyborow i §wiadomego ksztattowania siebie cztowiek winien by¢ odpowiednio przy-
gotowany.

Edukacja zorientowana na ksztaltowanie podmiotowosci ucznidéw nie jest nowoscia
i opracowano w tym zakresie szereg zalozen teoretycznych, metod i technik pracy
z uczniem?. Dla przyktadu: w szkotach demokratycznych uczniowie od najmtodszych lat
doswiadczaja sytuacji dokonywania wyborow i ucza si¢ przyjmowac ich konsekwencje, takze
te zwigzane ze wspoéldziataniem w grupie. Ponadto samodzielno§¢ w doborze przedmiotu
uczenia si¢, miejsca, materiatu i czasu nauki oraz metod uczenia si¢ przygotowuje do podej-
mowania odpowiedzialno$ci za wlasny proces uczenia si¢. Mozliwo§¢ decydowania o sobie
w kontekscie funkcjonowania w grupie uczy rozpoznawania i szanowania potrzeb wlasnych,
i innych ludzi, ksztattuje poczucie wtasnej warto$ci i autonomii, jak réwniez stymuluje mo-
tywacj¢ wewnetrzng do poznawania otoczenia. Neurodydaktycy zwracaja uwage, ze samo-
dzielno$¢ ucznia odgrywa kluczowa role w procesie uczenia si¢ i odkrywaniu §wiata, wskazu-
ja nawet, ze wyjasnianie problemow przez nauczyciela hamuje proces uczenia si¢ oparty na
samodzielnym odkrywaniu®!. Dlatego wazniejsze jest zadawanie trafnych pytaf uczniowi niz
klarowanie ze strony nauczyciela. Proponuje si¢ w zwigzku z tym, by jednostka dydaktyczna
byta dzielona na naprzemienne sekwencje, gdzie wiedza jest dostarczana, a nastgpnie prze-
twarzana przez ucznia na glebokich poziomach?’. Edukacja do wolnosci, samodzielno$ci
1 odpowiedzialnosci przygotowuje jednostke do rozwigzywania probleméw wspolczesnosci,
samodzielnego planowania i kierowania wlasnym zyciem i karierg zawodowa.

Budowanie kompetencji kariery w procesie edukacji

Jak juz wspomniano, samodzielno$¢ i samostanowienie dotycza nie tylko rozwoju osobistego
czlowieka, ale takze jego rozwoju zawodowego. Wspodlczesny rynek pracy i czynniki ksztat-
tujace go podlegaja nieustannym przeobrazeniom. Na te zmiany duzy wplyw wywiera globa-

18 K. Obuchowski, Czlowiek intencjonalny, PWN, Warszawa 1993, s. 134.

19 Ibidem.

20 por. D. Nawrat, B. Marcinkowska, Pedagogy of Subjectivity — basic principles and their practical usage
in education, [w:] B. Jostingmeier, H. J. Boeddrich (red.), Cros-Cultural Innovation Results of the 8-th Europe-
an Conference on Creativity and Innovation, Wyd. Universitataats-Verlag, Wiesbaden 2005, s. 234-242.

2 M. Zylifiska, Neurodydaktyka. Nauczanie i uczenie sie przyjazne moézgowi, Wyd. Naukowe UMK, Torun
2013, s. 25.

22 Ibidem.
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lizacja, ktora generuje takie zjawiska jak: multikulturowos$¢, tranasgraniczno$¢ i zwigzane
Z nig tzw. ,kariery ponad granicami”?®, wzmozong mobilno$é zawodows i narastajace migra-
cje zarobkowe. Zmienia si¢ srodowisko pracy czlowieka oraz warunki jej wykonywania
i formy $§wiadczenia pracy. Transformacjom ulegaja zawody, zadania i czynno$ci zawodowe.
Srodowisko pracy cztowieka wymaga od pracobiorcow kreatywnosci, innowacyjnosci i cia-
glego uczenia si¢. Przygotowanie do kariery zawodowej to obecnie nie tylko wyuczenie si¢
zawodu poprzez zdobycie bieglosci w danej profesji. To catozyciowy proces konstruowania
whasnej kariery®* rozpatrywany na tle konstruowania wtasnego zycia®®, ktory odbywa si¢ po-
przez rozwijanie tzw. kompetencji kariery?®, umozliwiajacych jednostce poruszanie si¢ po
ruchomych piaskach turbulentnego rynku pracy.

Konstruowanie whasnej kariery to, wedtug Marka Savickasa®’, umiejetnosé poznawania
siebie w kontekscie trzech rol: aktora, autonomicznie dzialajacego podmiotu (agent) oraz au-
tora (swojego zycia, wiasnej kariery)?®. Przygotowywanie do kariery zawodowej obejmuje
wigc: poznawanie i rozumienie samego siebie, rozwijanie umiejetnosci autorefleks;ji i formu-
fowania trafnej samooceny. Do waznych kompetencji zalicza si¢ takze tolerancj¢ dla niepew-
nos$ci i zmienno$ci oraz zdolno$¢ do ponoszenia odpowiedzialno$ci zarowno za wlasne sukce-
sy, jak i1 za porazki. Istotna jest zardOwno umiejetnos¢ radzenia sobie z sytuacjami nieprzewi-
dywalnymi, jak rowniez gotowo$¢ do podejmowania i rozwigzywania zadan przewidywal-
nych?. Kompetencje kariery>® stanowia swoiste polaczenie wiedzy, zdolnosci i umiejetnosci,
decydujace o jako$ci porozumiewania si¢ jednostki z otoczeniem i zapewniajace jej, poprzez
to, sukces zawodowy. W sktad tej triady wchodzg kompetencje do uczenia si¢, zawodowe,
osobiste i spoteczne, przy czym bazowa, wedtug tego badawcza, jest kompetencja do uczenia
sie, bez ktorej rozwoj osobisty i spoteczny nie mogtby sic odbywaé?!.

Tak postrzegane przygotowanie do kariery zawodowej utatwi jednostce poruszanie si¢ po
,ruchomych piaskach” wspotczesnego rynku pracy. Podejscie to wymaga jednak okreslonego
spojrzenia na edukacje i system szkolny. Uczniowie zamknig¢ci w klasach, realizujacy pod-
stawy programowe z okreslonych przedmiotow pozbawieni sg bezposredniego kontaktu ze
Swiatem pracy, do radzenia sobie w ktdérym sa w istocie przygotowywani. Ponadto doradztwo
edukacyjno-zawodowe w polskich szkotach jest mocno ograniczone, migdzy innymi przez
brak wyraznych regulacji prawnych dotyczacych zatrudniania w szkotach doradcow — co
miejmy nadziej¢ ulegnie poprawie w nowym prawie oswiatowym. W rezultacie koncentracji
na realizacji tresci przedmiotowych i uczeniu si¢ ,,pod test” uczniowie, w ramach ksztalcenia
ogodlnego, nie zdobywaja wiedzy o sobie, a jesli juz ja maja — trudno im konfrontowaé ja

2 A. Banka, Transnacjonalne poradnictwo zawodowe w kontekscie zmian w wymiarze europejskim, [w:]
S. M. Kwiatkowski, Z. Siroj¢ (red.), Edukacja dla rynku pracy. Problemy poradnictwa zawodowego, Wyd.
OHP, Warszawa 2006, s. 35.

24 M. L. Savickas, Constructing Careers: Actor, Agent and Author, “Journal of Employment Counselling”
2011, No 48, s. 179-181.

25 M. Szumigraj, Poradnictwo kariery, Warszawa 2011, s. 209.

26 Ibidem.

27 M. L. Savickas, [za:] J. Minta, Od Aktora do Autora. Wspieranie mlodziezy w konstruowaniu wiasnej
kariery Wyd. KOWEZiU, Warszawa 2012, s. 8.

28 M. L. Savickas, [za:] J. Minta, Od Aktora do Autora...Ibidem, s. 9-10.

2 Ibidem, s. 10.

30 A. Cybal-Michalska, Rozwdj ..., op. cit., s. 208.

31 Ibidem, s. 208-209.
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z oczekiwaniami rynku pracy. Skutkuje to migdzy innymi brakiem umiej¢tnosci dokonywania
samooceny, ktdra jest istotnym sktadnikiem budowania wiasnego kapitatu kariery. Wcigz
zbyt mato dziatan w szkole (np. projektow) orientowanych jest na ksztattowanie kompetencji
spolecznych — tak istotnych w odnoszeniu sukceséw zawodowych. Jak wspomniano wcze-
$niej bazowa kompetencja kariery jest umiejetnos¢ uczenia si¢. Tymczasem w toku edukacji
szkolnej uczen ma ograniczone mozliwosci rozwijania swoich indywidualnych umiejgtnosci
w tym zakresie, tym bardziej, ze ludzie maja réznorodne wzorce uczenia si¢. Proces uczenia
si¢ powoduje zmiany struktury sieci neuronalnej i sity potaczen synaptycznych, a rodzaj ak-
tywnosci ,,rzezbi” mozg w unikatowy i niepowtarzalny sposob. Mozg kazdego cztowieka jest
wigc inny, ma wlasng strukture i wlasny sposob przetwarzania informacji, a takze percepcji
1 interpretacji rzeczywistosci. Dlatego kazdy uczen uczy si¢ inaczej. W rzeczywistosci szkol-
nej wcigz widoczne jest dazenie do tego, aby wszyscy uczniowie przyswajali wiedzg w takim
samym tempie i osiggali przy tym poréwnywalne efekty uczenia si¢. Neurodydaktycy uwaza-
ja, ze nie jest to mozliwe, a przynajmniej nie shuzy uczeniu si¢ rozumianemu jako konstruo-
wanie trwatych struktur wiedzy>2.

Przygotowanie ucznia do konstruowania wtasnej kariery stanowi wazne zadanie dla edu-
kacji i wymaga konkretnych rozwigzan systemowych, jak cho¢by zatrudnienie doradcow za-
wodowych w szkotach. Wazne jest takze wlaczanie w tre$ci programowe odniesien do §wiata
zawodow, wprowadzanie w wigkszym zakresie metod projektowych oraz wychowanie do
pracy, czyli ksztaltowanie wtasciwych postaw wobec pracy.

Edukacja ku kreatywnosci i innowacyjnosci

Innowacyjnos¢ jest nie tylko popularnym hastem kampanii reklamowych, ale przede wszyst-
kim wymogiem wspotczesnosci. Kumulowanie innowacyjnego kapitatu intelektualnego sta-
nowi zrodto przewagi konkurencyjnej oraz punkt wyjscia i jeden z najistotniejszych celow
strategicznych panstw Europy. W 2010 roku w Brukseli Rada Europy uznata za jeden z trzech
najwazniejszych postulatow Strategii Europejskiej na rok 2020: ,,rozw6j inteligentny, czyli
»3 W dokumencie tym, jako jeden z sied-
miu kluczowych projektow, wymienia si¢ projekt ,,Program na rzecz nowych umiejetnosci
i zatrudnienia™3* oraz wskazuje si¢ trzy gtéwne obszary dziatania: badania, innowacje i edu-
kacje. Obszary te, skupione wokét gospodarki opartej na wiedzy, maja zapewni¢ Europie
konkurencyjno$¢ w stosunku do innych wiodacych $wiatowych gospodarek. Gospodarka
oparta na kapitale intelektualnym i innowacjach wymaga, aby powszechny stal si¢ nowy typ
pracownika — pracownik wiedzy. Jest to pracobiorca potrafigcy: pracowaé w zespole, takze
miedzykulturowym, radzié¢ sobie ze stresem, zachowywaé roéwnowage w relacjach praca —
zycie®, mysleé kreatywnie, dziata¢ innowacyjnie, elastycznie dostosowywaé si¢ do zmian

rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji

oraz stale uczy¢ si¢ i podnosi¢ swoje kwalifikacje i kompetencje zawodowe.

32 M. Zylinska, Neurodydaktyka..., op. cit., s. 33.

33 Komunikat Komisji, Europa 2020 ,,Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyja-
Jjacego wigczeniu spotecznemu”, Bruksela 2010, s. 5.

34 Ibidem, s. 6.

35 Por. A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkim, Warszawa 2007, s. 39.
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Zdaniem Jozefa Kozieleckiego, aby edukacja przygotowywala nowego typu pracowni-
kéw wiedzy powinna zmieni¢ swoj o§wieceniowy charakter i ksztatci¢ cztowieka innowacyj-
nego®®. Cztowiek innowacyjny to, wedtug tego badacza: osobowos¢ wielowymiarowa, to
cztowiek-sprawca, ktdry ,,spostrzega otocznie nie jako trwatg i harmonijng strukture, do kto-
rej mozna si¢ przystosowacé, ale jako zbidr pytan, na ktore trzeba odpowiedzie¢, jako obszary
niepewnosci poznawczej 1 praktycznej, ktore trzeba zredukowac, i jako wielorakie trudnosci,
ktore trzeba racjonalnie pokonaé™3’. Badacz ten juz w 1987 roku zwrdcil uwage na koniecz-
no$¢ ksztattowania kompetencji innowacyjnych cztowieka. Zdaniem Kozieleckiego funda-
mentalne znaczenie ma fakt, ze cztowiek, ktory przeszedt trening nauczania innowacyjnego
ma znacznie mniejsze trudnos$ci w przystosowaniu si¢ do przysztego $wiata i kreowaniu go
niz cztowiek oSwiecony. ,,Ten pierwszy nie przezywa szokow przysztosci na kazdym zakrgcie
historii. Rzadziej doznaje zaburzen emocjonalnych. Rzadziej przezywa depresje i akty rozpa-
czy. Przysztos$¢ staje si¢ dla niego szansg, a nie ,,Sciang ptaczu”. Stowem, wydaje si¢ lepiej
przygotowany do zmiennych kolei ludzkiego losu*®. Kozielecki przedstawit pie¢ gldownych
postulatow dotyczacych ksztatcenia cztowieka innowacyjnego. Po pierwsze: zauwazyl, ze
celem procesu ksztalcenia winno by¢ ksztaltowanie postawy badawczej, nastawionej na po-
szukiwanie probleméw w $wiecie i na samodzielne ich przezwyci¢zanie. Po drugie: zdaniem
Kozieleckiego, w systemie ksztatcenia i samoksztatcenia wazniejsze miejsce winno zajmowac
nabywanie wiedzy o $wiecie i o sobie samym. Wiedza ta jest bowiem niezb¢dna w rozwia-
zywaniu problemoéw i dylematow, stymuluje myslenie i je ukierunkowuje. W koncepcji czto-
wieka innowacyjnego sposob przyswajania wiedzy bywa specyficzny. Znaczna czg¢s¢ wiado-
mosci jednostka nabywa ,,droga naturalng (w toku zdobywania osobistego do§wiadczenia,
w toku bezposredniego kontaktu z poznawana rzeczywistoécia, w toku refleksji)”3°. W proce-
sie nauczania zwigksza si¢ znaczenie informacji typu ,,wiem jak” w poréwnaniu z informa-
cjami typu ,,wiem, ze”. W edukacji innowacyjnej wazne jest rozwijanie takze prawej potkuli
moézgu odpowiedzialnej za wyobraznig, fantazje, intuicje, myslenie metaforyczne. Trzeci po-
stulat Kozieleckiego dotyczy zmieniajacej si¢ strukturalizacji wiedzy jednostki. Coraz bar-
dziej jej porzadek nie jest narzucany z zewnatrz poniewaz w duzej mierze pochodzi ona
z osobistego doswiadczenia, odpowiada mozliwosciom ucznia, ktory bierze aktywny udziat
W jej przetwarzaniu, organizacji i rekonstrukcji. W czwartym postulacie Kozielecki zwraca
uwagg, ze cztowiek staje si¢ obecnie przede wszystkim podmiotem, czyli sprawca, a nie tylko
odbiorcg np. informacji. Tak wigc ,,inicjuje dziatania, przejawia przedsiebiorczo$é, dokonuje
wyboru, okre$la prawdopodobienstwo i warto$¢ konsekwencji, przyjmuje odpowiedzialnosé
za ryzykowne czyny, za wiasne niepowodzenia i kleski”*’. Konsekwencja podejscia podmio-
towego jest wychowanie dialogowe, ktore ma kluczowe znaczenie, poniewaz ksztaltuje
u ucznia poczucie kontroli nad zdarzeniami i poczucie sprawstwa. ,,A poczucie sprawstwa
i poczucie zadowolenia z zycia to jedno i to samo”*!. Piaty postulat edukacji innowacyjnej
dotyczy zwigkszajacego si¢ znaczenia ,,orientacji prospektywnej”, co oznacza nie tyle przy-

3¢ J. Kozielecki, Czlowiek o§wiecony czy innowacyjny, [w:] ,,Kwartalnik Pedagogiczny” 1987, nr 1, s. 3-16.
37 Ibidem, s. 8.

3 Ibidem, s. 11.

3 Ibidem, s. 11-12.

40 Ibidem, s. 12-13.

41 Ibidem.
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stosowanie si¢ jednostki do przysziego $wiata, ale kreowanie w nim madrych innowacji.
Orientacja prospektywna jest adaptacja kreatywna, nastawiong na pobudzanie motywacji
1 rozwijanie umiej¢tnosci samoksztalcenia.

Postulaty sformutowane przez Kozieleckiego juz ponad 30 lat temu nadal stanowig wy-
zwanie dla szkoty i edukacji.

Kreatywnos¢ i1 innowacyjno$¢ nie tylko przyczyniaja si¢ do budowania kapitatu gospo-
darczego spoteczenstw i rozwijania kariery zawodowej jednostki, ale takze do zwigkszania
dobrostanu zawodowego i1 zdrowia psychospotecznego. Moje wlasne badania dotyczace
zwigzkéw pomiedzy postawami tworczymi pracownikow, a klimatem innowacyjnym* poka-
zaly, ze kreatywni pracownicy ponosza nizsze psychologiczne koszty pracy. Mozliwos¢é two-
rzenia, realizowania wtasnych pomystéw oraz ekspresja wlasnej osobowosci i samorealizacja
wzmacnia ich kondycje¢ psychiczng. Ponadto jednostki tworcze dostrzegaja mozliwosci roz-
woju takze tam, gdzie osoby o postawach odtworczych ich nie widzg. Kreatywno$¢ pomaga
jednostce rozwigzywac problemy zawodowe i osobiste, jak rdwniez elastycznie radzi¢ sobie
z wyzwaniami wspotczesnego §wiata. Mozna postuzy¢ si¢ metafora, ze cztowiek innowacyj-
ny to taki, ktory jest w stanie skonstruowac specyficzne dla siebie instrumenty do przemiesz-
czania si¢ po ruchomych piaskach wspotczesnego rynku pracy. Tymczasem, w systemie
szkolnym, kreatywno$¢ i innowacyjnos¢ nie jest ani rozwijana ani nawet mile widziana. Wy-
daje sie, ze ksztatcenie czlowieka innowacyjnego to jedno z trudniejszych wyzwan dla pol-
skiej szkoty. Stanowi raczej zyczeniowy postulat przysztosci zapisany w podstawie progra-
mowej niz poparty praktycznymi rozwigzaniami stan rzeczy. Z zarysowanymi wczesniej za-
gadnieniami wigze si¢ takze kwestia dobrostanu psychospotecznego, czyli ogdlnej sprawnosci
psychicznej, ktora pozwala na zachowanie réwnowagi w sytuacji trudnej*.

Edukacja w budowaniu zdrowotnego dobrostanu zawodowego jednostki
i spoleczenstwa

Czynnikow wptywajacych na kondycje zdrowotna wspolczesnego cztowieka jest coraz wig-
cej. Stres wywotuje szkota, jak réwniez przekroczenie progu dorostosci, jakim jest wchodze-
nie w §wiat pracy zawodowej. Kazimierz Czarnecki wymienia rézne rodzaje Igkow pojawia-
jacych si¢ w zyciu cztowieka, a wérdd nich Igki: katastroficzne, ekologiczne, militarne, wo-
jenne, $wiatopogladowe, ekonomiczne, spoteczne, o$wiatowe i zawodowe**. Obecnie rozsze-
rza si¢ kategoria lgkow zawodowych o takie jak: leki zwigzane z zagrozeniem bezrobociem,
niepewnoscia pracy, upadkiem wielu tradycyjnych zawodoéw, masowa migracja zarobkowa,
czy tez zwigzane z trudno$ciami w adaptacji kulturowej*’ i zagrozeniem bytu materialnego

42 D. Nawrat, Psychologiczne koszty pracy w kontekscie idei zréwnowazonego rozwoju, [w:] R. Tomaszew-
ska-Lipiec (red.), Relacje praca—zycie pozazawodowe drogq do zrownowazonego rozwoju jednostki, Uniwersy-
tet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2014, s. 234-242.

43 B. Woynarowska, Edukacja zdrowotna. Podrecznik akademicki, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2008, s. 391.

4 K. M. Czarnecki, Psychologia pracy zawodowej cztowieka, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Zarzadzania
i Marketingu w Sosnowcu, Sosnowiec 2006, s. 111.

4 Ibidem.
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cztowieka lub jego rodziny. Leki rodzicéw przenoszone sg na rodzing i dzieci, co powoduje
ogo6lny spadek kondycji zdrowotnej spoteczenstwa. Takze dzieci i nastolatki miewajg nerwi-
ce, leki i problemy emocjonalne spowodowane miedzy innymi presja szkoly, srodowiska czy
rodzicow, niezdrowa rywalizacja, nastawieniem na wyniki i osiagnigcia, czy tez chaosem
informacyjnym i aksjologicznym otaczajacego $wiata. Swiat epatuje mtodego cztowicka wie-
lo$cia, r6znorodnoscia, ale takze przemoca, konsumpcjonizmem i kryzysem wartosci, o czym
byta mowa wcze$niej. Nie stwarza to mtodym ludziom korzystnych warunkéw do ksztatto-
wania si¢ zdrowej osobowosci. W Polsce okoto 15-20% dzieci i mtodziezy ma problemy ze
zdrowiem psychicznym, 11% uczniéw odczuwa wysoki dystres psychiczny i miewa mysli
samobojcze*®, za§ 40% ma klopoty emocjonalne oraz z wiasciwym funkcjonowaniem spo-
tecznym®*’. Zycie w pospiechu i chaosie powoduje podwyzszony poziom stresu, a takze pro-
wokuje do podejmowania zachowan ryzykownych i nie stuzacych zdrowiu, takich jak np.
zazywanie érodkow psychoaktywnych. Wyniki ogélnopolskich badan z 2010 roku*® dotycza-
ce natogdow wskazuja, ze 50% 15—-16-latkow pita czesto alkohol, ponad jedna dziesiata palita
codziennie papierosy i okoto jedna pigta co najmniej raz w zyciu probowata marihuany lub
haszyszu. Ponadto polska miodziez ma najwyzsze w Europie wskazniki stosowania lekow
o dziataniu psychoaktywnym, takich jak leki nasenne i uspokajajace®. Do tego dochodzi spo-
zywanie w znacznych iloSciach réznego typu napojow energetyzujacych, ktore zawieraja
w sobie duze ilo$ci tauryny i kofeiny. Powaznym problemem staje si¢ nadmierne korzystanie
i uzaleznienie od internetu, komputera, telefondéw, gier komputerowych oraz portali spotecz-
nosciowych np. facebooka.

Zdaniem Henryka Sktodowskiego ,,problem zdrowia psychicznego spoleczenstwa doby
globalizacji staje si¢ coraz powazniejszy. Nalezy traktowaé go jako wazna dziedzing wiedzy
teoretycznej i dziatalnosci praktycznej, ukierunkowanych na ochrong zdrowia psychicznego
spoteczenstwa™. Dlatego tez w procesie edukacji szkolnej powinno ksztaltowaé sie
u ucznidw umiejetnoscei radzenia sobie w sytuacjach trudnych, samodzielnos¢ w rozwigzywa-
niu ztozonych probleméw zyciowych i w pokonywaniu wszelkiego rodzaju trudnosci — aby
jednostka potrafita skutecznie poradzi¢ sobie w sytuacji kryzysowej, w warunkach podwyz-
szonego stresu®'. Wiedza i umiejetnosci zwigzane z radzeniem sobie w sytuacji stresu sa ele-
mentem zwigkszania $wiadomosci wiasnego zdrowia i budowania efektywnosci zawodo-
wej*?. Kazimierz Dabrowski® uwaza, ze kluczem do zdrowia jest §wiadome podnoszenie
energii fizycznej i psychicznej — czyli zarzadzanie wlasnym potencjatem energetycznym.

46 Cz. Czabala, C. Brykczyfiska, K. Bobrowski, K. Ostaszewski, Problemy zdrowia psychicznego w popu-
lacji gimnazjalistow warszawskich, [w:] ,,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2005, nr 1, s. 1-9.

47 B. Woynarowska, Eduakcja..., 2008, op. cit., s. 391-392.

48 K. Ostaszewski, A. Pisarska, Trendy w uzywaniu substancji psychoaktywnych w latach 1984-2012: Sub-
stancje psychoaktywne inne niz alkohol, [w:] Monitorowanie zachowan ryzykownych i probleméw zdrowia
psychicznego mtodziezy. Badania mokotowskie 2012. Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie, Warszawa
2013, s. 20-21.

4 Ibidem.

0 H. Sktodowski, Psychologiczne wyzwania kryzysu, ,,Przedsigbiorczo$¢ i zarzadzanie” 2010, t. X1, z. 1,
SAN, s. 20.

St Ibidem, s. 20-22.

32 Ibidem.

3 K. Dabrowski, W poszukiwaniu zdrowia psychicznego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1996,
s. 22-24.
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Osiaganie dobrostanu psychicznego wymaga synchronizowanego oddzialywania na obydwie
sfery ludzkiego potencjatu: fizyczng i psychiczng, a towarzyszy temu procesowi samoswia-
domo$é, czyli wglad we wiasny potencjal zdrowotny i ukierunkowane zarzadzanie nim
w odniesieniu do aktualnych wymagan i wyzwan otoczenia. Warto podkresli¢, ze umiej¢tno-
Sci radzenia sobie ze stresem i trudnymi sytuacjami rzadko bywaja przedmiotem edukacyj-
nych dziatan, a wydaja si¢ by¢ szczegdlnie wazne w obliczu wyzwan wspotczesnego §wiata
i zachowania zdrowia. Samo§wiadomo$¢ wlasnego zdrowia jest kluczowa kompetencja nie
tylko w radzeniu sobie z zyciowymi wyzwaniami, ale takze w rozwijaniu wilasnej kariery za-
wodowej. Praca zawodowa 1 liczne zagrozenia zwigzane ze Srodowiskiem pracy czlowieka
prowadza do dolegliwosci, chordb, dysfunkcji czy tez zaburzen zachowania. Czesto ludzie nie
zdaja sobie sprawy jakie skutki zdrowotne powoduje wykonywana przez nich praca lub nie-
korzystne srodowisko i nie dostrzegaja powolnych zmian chorobowych zachodzacych w or-
ganizmie. Problemy zdrowotne skutkuja z kolei brakiem pracy lub trudno$ciami z jej wyko-
nywaniem. Dlatego problem ksztalttowania kompetencji zdrowotnych i samo$wiadomosci
wlasnego zdrowia staje si¢ coraz bardziej istotny.

Do obszar6w zdrowia zalicza si¢: zdrowe zywienie, dbatos$¢ o ciato i aktywnos¢ fizyczna,
umiejetnos$é radzenia sobie z emocjami i stresem, optymizm, poczucie tozsamosci i wlasnej
warto$ci, potencjal tworczy oraz umiejetnoéci zyciowe®*. Do tych ostatnich Barbara Woyna-
rowska zalicza®: (za: WHO, 1993) umiejetnosci i komunikacje interpersonalna, podejmowa-
nie decyzji i myslenie krytyczne oraz (za: UNICEF, 2001) umiejetnos$ci interpersonalne, takie
jak: budowanie samo$wiadomosci i wlasnego systemu wartosci, podejmowanie decyz;ji i kie-
rowanie stresem>®. Wedtug WHO umiejetnosci zyciowe umozliwiaja jednostce podejmowa-
nie takich zachowan, ktore pozwalaja jej efektywnie radzi¢ sobie z zadaniami i wyzwaniami
zycia codziennego.

Zdaniem Woynarowskiej>’, edukacja zdrowotna w systemie o$wiaty koncentruje si¢ wo-
kot pojecia ,,zdrowie” w ujgciu pozytywnym oraz na czynnikach je warunkujacych, jak réw-
niez na dbatosci o zdrowie. Jej celem jest nie tylko ochrona zdrowia, czyli niedopuszczenie
do zaburzen i problemoéw (profilaktyka), ale takze doskonalenie i umacnianie zdrowia
uczniéw 1 pracownikéw przez pomaganie im w ksztaltowaniu zachowan prozdrowotnych
i tworzeniu w szkole §rodowiska sprzyjajacego zdrowiu®®. W praktyce szkolnej ksztattowaniu
kompetencji zdrowotnych i profilaktyce zdrowia, w tym zdrowia psychospolecznego, po-
Swigca si¢ niewiele uwagi lub wcale. Tymczasem okres nauki szkolnej to takze etap rozwoju,
kiedy ksztattuja si¢ nawyki, postawy, przekonania i wzorce zachowan. Dlatego ten okres jest
okazja do ksztaltowania zachowan prozdrowotnych uczniéw oraz nabywania przez nich
umiejetnosci: radzenia sobie ze stresem, zarzadzania wlasnymi emocjami oraz wilasnym
zdrowiem.

5% B. Woynarowska, Edukacja zdrowotna. Podrecznik akademicki, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2008, s. 6-10.

35 Ibidem.

36 Ibidem.

57 B. Woynarowska, Edukacja zdrowotna w podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego, jako fundament
dla szkolnego programu profilaktyki, [w:] ORE, ss.1-5. file:///C:/Users/Test/Downloads/Woynarowska%
20(1).pdf, [15.09.2015].

38 Ibidem.
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Dbatos¢ o zdrowie to jeden z przejawoéw dazenia do zachowania rownowagi pomiedzy
roéznymi wymiarami funkcjonowania cztowicka w $wiecie. Zdrowie — wedlug Swiatowej De-
klaracji Zdrowia przyjetej takze przez Polske na Swiatowym Zgromadzeniu Zdrowia w 1998
roku, jest jednym z podstawowych praw jednostki ludzkiej oraz bogactwem spoteczenstwa’”.
W Karcie Ottawskiej z 1986 roku, wskazuje si¢, ze zdrowie jest zasobem (Srodkiem) dla kaz-
dego cztowieka, z ktorego moze korzysta¢ w codziennym zyciu, a rozwijanie i wykorzysty-
wanie wlasnego potencjalu zdrowotnego umozliwia cztowiekowi satysfakcjonujgce, tworcze
1 spetnione zycie w wymiarze spotecznym i ekonomicznym. W dokumencie tym podkre§lono
réwniez, ze zdrowie rozumiane jako zasob spoteczny stanowi jedno z bogactw naturalnych
kazdego panstwa, determinuje jego rozwdj ekonomiczny i gospodarczy, przyczyniajac si¢ do
rozwoju dobr materialnych, kulturalnych — prowadzac tym samym do rozkwitu i dobrobytu
spotecznego®. Ludzie zdrowi moga lepiej i efektywniej wykorzystaé swoje mozliwoéci
i zdolnosci, sprawniej zaspokaja¢ potrzeby wilasne i swoich bliskich, tatwiej osiggac cele
1 zaspokajaé aspiracje zawodowe, 1 w efekcie osiggac wyzsza jakos¢ zycia. Z tej perspektywy
zdrowotny dobrostan zawodowy stanowi jednostkowy kapitat kariery, jak rowniez zasob spo-
teczny.

Whioski koncowe. Wyzwania wobec edukacji i szkoly XXI wieku

Przedstawione w artykule problemy i wyzwania stawiane wspotczesnej szkole i edukacji nie
wyczerpuja dhugiej listy oczekiwan kierowanych wobec szkoly przez rodzicow, pracodaw-
cow, decydentéw, wreszcie samych ucznidow. Skoncentrowatam si¢ na tych wybranych kom-
petencjach, ktore staja si¢ coraz bardziej znaczgce w satysfakcjonujagcym funkcjonowaniu
cztowieka na rynku pracy. Do istotnych spo$rod nich nalezy zaliczy¢: ksztattowanie samo-
dzielno$ci i samoodpowiedzialnos$ci ucznidow za wiasng dziatalno$¢, w tym wiasny rozwoj
zawodowy, a dalej przebieg kariery. Ponadto wyzwanie stanowi nadal rozwijanie kreatywno-
$ci 1 innowacyjnosci ucznidow, a nowym wyzwaniem staje si¢ ksztattowanie $wiadomosci
wlasnego zdrowia skutkujace umiejetnoscig budowania zdrowotnego dobrostanu zawodowe-
go.

Jak pisat Obuchowski: ,,rewolucja podmiotow pojawita si¢ jako zjawisko masowe w dru-
giej potowie XX wieku, trwa nadal, ulega dalszym modyfikacjom i obejmuje coraz to nowe
obszary zycia ludzi. Istotnym jej wskaznikiem jest zakorzenienie si¢ zawartych w niej zatozen
w tresci samookreslenia jednostek ludzkich. W skfad tej tresci wchodzi przekonanie, ze
w hierarchii wartosci cztowieka pozycje dominujacg powinny zajmowacé problemy osobiste,
jako$¢ zycia i udziat w tworzeniu idei sprzyjajacych dobremu zyciu wszystkich ludzi. Zauwa-
z¢ tu, ze wartosci znaczace dla osobowosci roli, takie jak postuszenstwo, przystosowanie,
ulegtosé — zeszly na drugi plan™®'. Autor ten zwraca uwage na istotne przesuniecie w podsta-
wowych zatozeniach edukacji, ktéra jak nigdy wezesniej winna skupia¢ si¢ na samosterowno-

¥ Za: Narodowy Program Zdrowia na lata 2007-2015, Ministerstwo Zdrowia, [w:]
http://www2.mz.gov.pl/wwwfiles/ma_struktura/docs/zal urm_npz 90 15052007p.pdf, [10.02.2017].

% B. Woynarowska, Edukacja...2008, op. cit., s. 27, 40.

¢l K. Obuchowski, Rewolucja...., op. cit., s. 4.
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Sci uczacego si¢, jego samopoznaniu i wspomaganiu ucznia w budowaniu indywidualnego
kapitatu osobistego i zawodowego.

Niewatpliwie szkota i nauczyciele borykaja si¢ obecnie z wieloma trudno$ciami i staja
przed wcigz nowymi wyzwaniami. Wiele wysitkow i1 §rodkéw przeznaczanych jest na ciggle
doskonalenie tak systemu, jak i praktyki szkolnej. Pomimo, iz istotny wptyw na rozwoj mto-
dego cztowieka ma $rodowisko rodzinne, spoteczne i rowiesnicze oraz mass i social media, to
jednak uczniowie spedzaja w Srodowisku szkolnym wiele lat. Dlatego warto podejmowac
nieustanne wysitki: debaty i polemiki wokoét istotnych probleméw i nowych wyzwan oraz
dawaé szanse oddolnym inicjatywom, nastwionym na to, aby czas spgdzony w szkole byt
przez kazdego ucznia wykorzystany optymalnie, efektywnie i stuzyt jak najlepiej jego indy-
widualnemu rozwojowi i przygotowaniu dla dalszego zycia i kariery zawodowej. Obecnie
powstaje w Polsce coraz wigcej szkot alternatywnych, na przyktad szkoty demokratyczne czy
innowacyjne, ktore ciesza si¢ rosngcym zainteresowaniem rodzicéw. Ponadto czekamy na
ostateczny ksztatt reformy o$wiaty w Polsce i jej pozytywne dla szkoty skutki. Oby polska
szkota XXI wieku wspomagata uczniow do sprawnego poruszania si¢ po ,,ruchomych pia-
skach” wspotczesnego rynku pracy.
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Streszczenie

Opracowanie zaprezentowane przez autora testu definiuje podstawowe pojecia zwigzane z sytu-
acjami profesjonalnymi pracownika. Kolejne rozwazania skupiaja uwage Czytelnika na szczego-
lowej charakterystyce profesjonalnej pracy pracownika: start zawodowy absolwentow szkot,
zmegczenie i znuzenie zawodowe, prace zmianowa, wspotdziatanie i rywalizacj¢ zawodowa oraz
komunikacj¢ interpersonalng pracujacych.

Stowa kluczowa: sytuacja, sytuacja zawodowa (profesjonalna), start zawodowy, zme¢czenie, znu-
zenie, zmianowo$¢, wspoldziatanie i rywalizacja zawodowa, komunikacja interpersonalna.

PROFESSIONAL SITUATIONS OF THE EMPLOYER AND THEIR CHARACTERIS-
TICS (SELECTED PREDICTORS)

Abstract

The study presented by the author of the test defines the basic concepts related to the professional
situation of the employee. Further considerations focus the reader's attention on the detailed char-
acteristics of the professional work of the employee: professional start of school graduates, fatigue
and weariness, shift work, interpersonal and professional competition and interpersonal commu-
nication.

Key words: situation, professional situation, professional start, fatigue, fatigue, variability, inter-
personal and professional competition, interpersonal communication.

Wstep

Profesjonalny rozw6j oznacza spotecznie pozadany i ukierunkowany proces zmian ilo§ciowych
i jakosciowych czlowieka, warunkujacych jego $wiadomy, celowy, aktywny, kontrolowany
i odpowiedzialny udziat w ksztaltowaniu samego siebie i przez to swojego blizszego i dalszego
otoczenia. Profesjonalny rozwdj cztowieka jest podstawowy w profesjologii, jako nowej nauce
o cztowieku.

W profesjonalnej pracy cztowieka mozna wyroznié¢ kilka sytuacji, ktore stanowia petny
obraz profesjonalnego rozwoju cztowieka. Start zawodowy absolwentow szkot to proces ak-
tywnego przystosowania si¢ do nowej roli spotecznej, ktory przypada jej w udziale z chwila
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podjecia pracy zawodowe]j. Zmgczenie z kolei, to wrazenie ztego samopoczucia, poltaczone
z obnizeniem zdolno$ci do dziatania, pojawiajace si¢ po znacznym wysitku. Jest to wynik roz-
norakich obcigzen, zwigzanych ze srodowiskiem pracy. Zme¢czenie w istocie rzeczy petni funk-
cj¢ czynnika obronnego, sygnalizujac, ze nalezy pracg przerwac, by nie doszto do znaczacych
uszkodzen w sferze psychofizycznej organizmu. Po zmeczeniu, ktore wystepuje w wyniku in-
tensywnej pracy zawodowej, mamy do czynienia ze znuzeniem, czyli najwyzszym stanem zmg-
czenia. Znuzenie jest to stan psychofizyczny uniemozliwiajacy kontynuacje pracy. Wystepuje
w warunkach duzej monotonii oraz przy braku zainteresowania ze strony pracownikow i prze-
lozonych. Wspotdziatanie przetozonych i pracownikéw rozumie¢ nalezy jako wykonywanie
przez nich wspolnych dziatan, stuzacych doborowi i pomys$lnosci poszczegdlnych cztonkow
zatogi zaktadu pracy. W pracy zawodowe;j czesto dochodzi do problemu rywalizacji, oznacza-
jacej okreslony stan napigcia we wzajemnych stosunkach miedzyludzkich, zwany takze wspot-
zawodnictwem. Podstawowym warunkiem procesu komunikowania si¢ pracownikow jest inte-
rakcja, tj. wzajemne oddzialywanie na siebie w przekazywaniu wiadomosci kontaktujacych si¢
0s0b.

Podstawowe pojecia i ich opis

Sytuacja oznacza zespdt okolicznosci, potozenie, w jakim si¢ kto$ znajduje, ogét warunkow,
w ktorych cof si¢ dzieje, co$ si¢ rozwija. Wielki stownik ucznia sytuacje odnosi do ,,0g6tu tego,
co istnieje lub dzieje si¢ w jaki§ miejscu i czasie, np. do wydarzen, oséb, ktoére w nich uczest-
nicza i do warunkéw ich dziatania™'. Jozef Pieter przez sytuacje rozumie ,,zbior podniet wywo-
tujacych odpowiadajace jemu zachowanie cztowieka™?. Tadeusz Tomaszewski natomiast rozu-
mie przez sytuacje ,,uktad wzajemnych stosunkéw cztowieka z innymi elementami jego $rodo-

3, Po zdefiniowaniu sytuacji definiuje sytuacje zawo-

wiska w okreslonym momencie czasu
dowg jako ,,pozycj¢ jednostki uzyskang w jego Srodowisku pracy w wyniku dotychczasowej
dziatalnosci i jej oceny przez przetozonych i wspotpracownikdéw, zawierajaca elementy oceny
mozliwosci pracownika w stosunku do nasuwajacych sie zadan™.

Kazimierz M. Czarnecki definiuje sytuacje profesjonalna (zawodowa) jako ,,stan $§wiado-
mosci (wiadome — niewiadome, jasne — niejasne) sytuacji i dzialania pracodawcy w stosunku
do swoich pracobiorcéw, np. sytuacja niepewnosci trwania pracy; likwidacja zawodu, produk-
cji, ushug, zaktadu pracy; pozycja pracownika na okreslonym stanowisku pracy oraz pozytywna
— negatywna ocena jego przydatno$ci, np. w stosunku do zmieniajacych si¢ zdan zawodo-
wych™,

Na catoksztalt stanu rzeczy zwiazanych z zatrudnieniem pracownika w zaktadzie pracy
sktadajg si¢ nastepujace sfery:

' M. Banko (red.), Wielki stownik ucznia, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2006, Tom P-Z, s. 718.

2 J. Pieter, Poznawanie Srodowiska wychowawczego, Ossolineum, Wroctaw 1960, s. 146.

3 T. Tomaszewski, Podstawowe formy organizacji i regulacji zachowania, [w:] T. Tomaszewski (red.), Psy-
chologia, Wyd. PWN, Warszawal976, s. 17.

4 T.W. Nowacki, Leksykon pedagogiki pracy, Wyd. Instytut Technologii Eksploatacji, Radom 2004, s. 239.

5 K.M. Czarnecki, Sytuacja zawodowa, [w:] K.M. Czarnecki, B. Pietrulewicz (red.), Leksykon profesjolo-
giczny, Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”, Sosnowiec 2010, s. 178.
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— obiektywna rzeczywisto$¢ (warunki fizyczne pracy, technologia, stosunki spoteczne);

— obraz rzeczywisto$ci w §wiadomosci pracownika (emocjonalna i racjonalna ocena stanu
rzeczy, wyrazajaca si¢ w jego postawie wobec zaktadu pracy);

—wyniki (bedace wypadkowa obiektywnej rzeczywistosci i jej odbicia w §wiadomosci pra-
cownika)®. Pracownik jest to osoba pozostajaca z jaka$ instytucja w stosunku pracy na podsta-
wie umowy mianowania, powotania lub wyboru’.

Charakterystyka sytuacji profesjonalnych pracownika

Rozwazania skupione beda na nastgpujacych elementach profesjonalnej pracy cztowieka;

— start zawodowy absolwentéw szkot,

— zmgczenie 1 znuzenie zawodowe pracownika,

— zmianowo$¢ w pracy zawodowej,

— wspoldziatanie i rywalizacja zawodowa,

— komunikacja interpersonalna pracujacych.

Start zawodowy oznacza proces poczatkowej pracy zawodowej, w ktorym pracownik za-
poznaje si¢ z zaktadem pracy, jego struktura, programem realizacyjnym i zaloga, opanowuje
wlasne czynnoéci zawodowe, korzysta ze §wiadczen réznego typu®. Zdaniem Wiodzimierza
Szewczuka psychologiczne rozumienie startu zawodowego jest dwojakie:

— szersze (poczatek pracy, czy poczatkowy okres pracy, w ktorym dany cztowiek wykonuje
wielokrotnie swoje dziatania zawodowe);

— wezsze (wykonywanie we wlasciwych, specyficznych dla danej dziatalnos$ci, warunkow
po raz pierwszy czynnosci, dziatan, ktore stanowia typowa, powtarzalna jednostke w przebiegu
dziatalnosci jako catosci)’.

Do startu zawodowego przystgpuje osoba, ktora posiada wiasciwe przygotowanie kierun-
kowe, jak np. techniczne, rolnicze, lesne, medyczne, pedagogiczne, teologiczne. Oznacza to,
ze startujacy jest juz przygotowany merytorycznie i psychicznie do podjecia pracy w ,,swoim
fachu”, na okreslonym stanowisku roboczym, jako robotnik kwalifikowany, technik, inzynier,
ekonomista, lekarz, ksigdz, nauczyciel.

Start zawodowy, to nie jest moment, czy chwila rozpoczecia dziatalno$ci, taka jak chwila
startu sportowca do biegu, lecz jest to caly szereg dziatan (staran i zabiegéw) osoby, zwigza-
nych z decyzjami podjecia pracy; warunkami zatrudnienia; stanowiskiem roboczym; wykony-
waniem czynno$ci zawodowych.

Ogolna decyzja podjecia pracy zawodowej sktada si¢ z decyzji czastkowych, ktdre dotycza:
podjecia pracy w ogblne; podjecia pracy w wyuczonym lub innym zawodzie; podj¢cia pracy
blisko miejsca zamieszkania; podje¢cia pracy w zakladzie nowoczesnym — starym; podjecia
pracy w kraju obcym. Oznacza to, ze cato§ciowa decyzja podjecia pracy sktada si¢ z decyzji
czagstkowych, ktore razem wzigte tworza ,,obraz” przysztej pracy. Rzecz zrozumiala, ze nie

¢ Encyklopedia organizacji i zarzqdzania, PWE, Warszawa1982, s. 520.

7 T. Pszczotowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Ossolineum, Wroctaw 1978, s. 179.

8 P. Kowolik, Start zawodowy, [w:] K.M. Czarnecki, B. Pietrulewicz (red.), Leksykon profesjologiczny, Ofi-
cyna Wydawnicza ,,Humanitas”, Sosnowiec 2010, s.174.

9 W. Szewczuk (red.), Slownik psychologiczny, Wiedza Powszechna, Warszawa 1998.
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wszystkie decyzje czastkowe sa zawsze pozywane i pomyslne dla decyzji calosciowej. Moze
by¢ np. tak, ze podejmuje si¢ prace w zaktadzie nowoczesnym, ale w duzej odlegtosci od miej-
sca zamieszkania, Iub tez odwrotnie — w starym (przestarzatym) zaktadzie, ale blisko domu.

Warunki zatrudnienia zawieraja rowniez szereg elementow decyzyjnych, jak np. ptaca (wy-
soko$¢ wynagrodzenia zasadniczego): dodatki; premie; statos¢ lub zmiennos$¢ ptacy; zmiano-
wos¢ lub stato$¢ godzinowa pracy; praca w ruchu; na wolnym powietrzu lub w pomieszczeniu,
praca w dobrych — $rednich — ztych warunkach higieniczno-zdrowotnych; praca samodzielna;
odpowiedzialna; niebezpieczna.

Stanowisko robocze zwigzane jest doktadnie z okreslonym miejscem, jak np. przy maszy-
nie, przy biurku, przy tasmie montazowej, na placu roboczym, jak réwniez jako pracownik
fizyczny, umystowy, kierownik, brygadzista, majster, mistrz, a wigc w bezposrednim wyko-
nawstwie czynno$ci roboczych lub tez w nadzorze czynnos$ci roboczych, wykonywanych przez
zespol pracowniczy.

Wykonywanie okreslonych czynno$ci pracowniczych dotyczy np. pracy jednostajnej i mo-
notonnej; mato interesujacej; prostej w stosunku do posiadanych kwalifikacji lub tez ztozonej
i bardzo odpowiedzialnej; wymagajacej statej koncentracji uwagi i myslenia; kontaktow z naj-
blizszymi wspotpracownikami. Jest to wige problem zgodno$ci lub niezgodnosci przygotowa-
nia zawodowego do wymagan stanowiska pracy i wykonywania okreslonych czynnos$ci zawo-
dowych. Problem ten badali: T.W. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, T. Tomaszewski. Zda-
niem T. Nowackiego przydatno$é zawodowa okresla aktualny, indywidualny uktad umiejetno-
Sci 1 wiedzy zawodowej, ktory jest zwigzany i uwarunkowany catoksztattem doswiadczenia
jednostki, a wspomagany cechami moralnosci, intelektualnymi oraz fizycznym!'®. Wedtug
K. Korabiowskiej-Nowackiej przydatnos¢ absolwentow do okre$lonego zawodu wyraza sig
stosunkiem catoksztattu przygotowania do poszczegdlnych stanowisk, do caloksztattu zadan na
tych stanowiskach!!. T. Tomaszewski definiuje przydatno$¢ do pracy jako funkcje motywacji
i kwalifikacji. Sa one najistotniejszymi sktadnikami przydatno$ci spoteczno-zawodowe;j'2.

Biorac pod uwage ten fakt, ze pracownik nie tylko wykonuje swoje czynnos$ci zawodowe,
ale rowniez pracuje z ludzmi, maszynami, informacjami, stuszne jest twierdzenie, ze winien on
mie¢ uksztattowang ,,przydatnos¢ spoteczno-zawodowsa”, ktora obejmuje dwa rodzaje ,,przy-
datno$ci”: ,,przydatno$¢ zawodowa” do merytorycznej pracy zawodowej oraz ,,przydatno$é
spoteczng” do pracy wsrod ludzi, z ludzmi (wspdtpracownikami) i dla ludzi. Tak rozumiana
przydatno$¢ spoteczno-zawodowa obejmuje caty szereg ,,czastkowych przydatnosci” takich,
jak np. do:

— wykonywania zadan i czynnosci roboczych, zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami, na
okreslonym stanowisku roboczym;

— pozytywnego wspoétdziatania w zespole pracowniczym;

— wspoldziatania i wspolzycia w grupie kolezenskiej — pracowniczej;

— nawigzywania i utrzymywania dobrych kontaktéw z kolegami z tego samego miejsca
pracy;

10 T. Nowacki, Podstawy dydaktyki zawodowej, PZWS, Warszawa 1971, s. 424.

1K, Korabiowska-Nowacka, Metodyka i wyniki badar przydatnosci do pracy absolwentéw szkél zawodo-
wych, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1980, s. 37-40.

12T, Tomaszewski, Z pogranicza pedagogiki i psychologii, PWN, Warszawa 1970, s. 80.
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— zatozenia wlasnej rodziny i samodzielnego zycia spoteczno-zawodowego;

— rozumienia spotecznego sensu i charakteru zespotowej pracy zawodowej;

— angazowania si¢ w rozwigzywanie trudnych sytuacji pracowniczych i swojego zaktadu
pracy;

— podkreslania swojej przynaleznosci do okre$lonej grupy zawodowej pracownikow;

— doskonalenia wiedzy i umiejetnosci zawodowych oraz cech wtasnej osobowosci zawo-
dowej;

— podejmowania $§wiadomej, aktywnej dziatalno$ci pracowniczej w sprawie obrony wita-
snych praw i swoich wspotpracownikow'>.

Zdaniem W. Szewczuka start zawodowy mtodego absolwenta szkoty zawodowej, techni-
kum, uczelni zwigzany jest z szeregiem trudnosci, do ktérych zalicza:

— wykonywanie dziatan zawodowych;

— oceng wilasnej pracy;

— kontakty z innymi pracownikami;

— stosunek do przetozonych;

— kontakty z tzw. stronami;

— trudnos$ci z samym soba;

— trudnosci zyciowe.

Start zawodowy mtodego absolwenta jest problemem nie tylko osobistym, ale rowniez spo-
fecznym, socjologicznym, ekonomicznym, a szerzej — problemem naukowych analiz, dociekan
i badan. Dzieje si¢ tak dlatego, ze w transformujacej si¢ naszej gospodarce i zyciu spoteczno-
politycznym, start mtodego absolwenta szkoty zawodowej jest wyraznie zagrozony, przede
wszystkim brakiem pracy w wyuczonym zawodzie. Oznacza to, ze juz u samych poczatkow
start zawodowy staje si¢ czesto ,,falstartem™'4.

Kolejnym elementem profesjonalnej pracy cztowieka jest zmegczenie i znuzenie. Termin
zmgczenia rozumiany jest dwojako: jako stan wyczerpania energii fizycznej lub psychicznej
(psychomotorycznej) na skutek dlugofalowego i intensywnego wysitku podczas wykonywania
okreslonego rodzaju czynno$ci oraz jako stan wyczerpania energii fizycznej. W pierwszym
przypadku méwimy o zmeczeniu ogdlnym, psychofizycznym, w drugim o zmeczeniu fizycz-
nym, lub tylko zmeczeniu psychicznym.

Matgorzata Kupisiewicz definiuje zmgczenie jako ,,stan zmniejszonej zdolnosci do aktyw-
nosci w zakresie funkcjonowania fizycznego lub/ i psychicznego, pojawiajacy si¢ w wyniku
znacznego wysitku fizycznego, na skutek roznych zmian natury biologicznej zachodzgcych
w organizmie, a takze wysitku poznawczo-emocjonalnego oraz réznych okolicznos$ci zewngtrz-
nych naruszajacych réwnowage psychiczng, takich jak np. stres”'®. Zmeczenie moze mieé
roézny stopien intensywnosci, czas trwania moze prowadzi¢ do tzw. zespohu przewlektego zmg-
czenia utrzymujacego si¢ co najmniej sze§¢ miesi¢cy i nie ustgpuje mimo odpoczynku.

Zmeczenie przejawia si¢ w procesie pracy, jako wynik wyczerpywania si¢ energii psycho-
fizycznej i braku jej odtwarzania w czasie pracy. Skutecznym przeciwdziataniem zmeczenia

13 K. Czarnecki, Psychologia zawodowego rozwoju osobowosci, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw
1998, s. 210.

4'W. Szewczuk (red.), Encyklopedia psychologii, Wiedza Powszechna, Warszawa 1998, s. 859-860.

15 M. Kupisiewicz, Stownik pedagogiki specjalnej, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 434.
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jest umiar w pracy i jej odpowiednie planowanie oraz organizacja, jak rowniez regularny od-
poczynek po pracy (fizycznej, psychicznej, psychofizycznej).

Zmeczenie w pracy jest zjawiskiem obiektywnym — fizjologicznym i psychicznym. Jest to
»samoobrona” organizmu przed catkowitym wyczerpaniem energii, utrata sit, zdrowia, a cza-
sem 1 zycia. Jest to jednoczesnie ,,sygnat ostrzegawczy” o wyczerpaniu si¢ zasobow energii
organizmu. Ten sygnat ostrzegawczy jest jednoczesnie ,,0strzezeniem” o tym, Ze mozemy po-
petnic jaki$ btad w procesie pracy, ktory moze si¢ zle skonczy¢ zaréwno dla pracownika, jak
i zaktadu pracy. Oznacza to, ze w procesie pracy musimy stale kontrolowa¢ stan naszego zme-
czenia i podejmowac okre§lone §rodki przeciwdziatania zmeczeniu catkowitemu.

Zmeczenie ujawnia si¢ najszybciej i najwyrazniej wtedy, kiedy organizm nasz posiada
okreslone braki, jak np. tlenu, snu, pokarmu, jak rowniez wtedy, kiedy praca odbywa si¢ w
rytmie przyspieszonym, jest ztozona, odpowiedzialna, wymagajaca duzego i dtugotrwatego ru-
chu, zmiennos$ci czynnosci zawodowych, statej koncentracji psychicznej i gotowosci fizycznej
do dziatania.

Zmeczenie przewlekle wywotane obcigzeniem (maksymalny wysitek wydatkowany w ja-
kim$ okreslonym czasie, ktory wyznacza wydolno$¢) przekraczajacym wydolnos¢ nazywa si¢
znuzeniem stwierdza Tadeusz Pszczotowski'®. Znuzenie, zdaniem Jozefy Jotyko, rozumiane
jest jako stan wyczerpania fizycznego lub psychicznego oraz jako stan wyczerpania tylko psy-
chicznego. Terminy znuzenie i zmeczenie sa uzywane zamiennie. Nie s3 to jednak terminy
tozsame'”.

Jestesmy zmgczeni praca fizyczng lub psychofizyczng, a znuzeni pracg umystowsa (psy-
chiczng), np. podczas czytania tekstow, ogladania filmu, rozwigzywania zadan szkolnych,
uczenia si¢ na pamigé tekstow. Zdarza si¢ czesto, ze podczas wymienionych czynno$ci psy-
chicznych zasypiamy. Jest to przejaw znuzenia psychicznego i jednoczesnie ,,samoobrona psy-
chiki” przed nadmiernym przecigzeniem.

Zarbéwno ,,zmeczenie fizyczne”, jak rowniez ,,znuzenie psychiczne” sa sygnatami pocho-
dzenia wewngtrznego (z organizmu), o charakterze ostrzegawczym dla organizmu, jak réwniez
wykonywanej pracy. Od zmgczenia do wypadku, a czgsto katastrofy zyciowej ,,droga jest bar-
dzo krétka”. Oznacza to, ze pracownik musi czuwaé psychofizycznie nie tylko nad wykonywa-
nymi czynno$ciami roboczymi, ale rowniez czuwac nad samym soba.

Zmgczenie pracownika wigze si¢ bezposrednio z wydajnoscig pracy, zwlaszcza jej jako-
Scig, ktora pogarsza si¢ wraz ze stopniem narastajacego zmeczenia.

Zjawisko zmgczenia jest przedmiotem badan uczonych réznych dyscyplin wiedzy: fizjolo-
gii, medycyny pracy, ergonomii, psychologii pracy, pedagogiki pracy.

Jednym z istotnie waznych poznawczo problemow zmeczenia i znuzenia w pracy jest tzw.
zmeczenie monotonijne, ktoére powstaje pod wpltywem pracy monotonnej. Pojecie monotonia
jest rozumiane jako jednostajno$é, jednakowos¢ wykonywania czynnosci takich samych przez
dhuzszy okres czasu, przy braku ich urozmaicenia i zmienno$ci. Monotonia pracy to koniecz-
no$¢ zachowania uwagi, niemozno$¢ porozumiewania si¢ z innymi pracownikami. Skutkami

16 T. Pszczolowski, op. cit., s. 29.
177]. Joteyko, Znuzenie, Warszawa 1932.
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tego procesu sa: spadek zainteresowania praca, przecenianie roli czasu pracy, obnizenie po-
ziomu motywacji, co z kolei wplywa na zmniejszenie wydajnosci pracy, wzrost liczby wypad-
kow.

Zmeczenie i znuzenie pracg zawodowa jest problemem nie tylko psychologicznym, ale
réwniez zdrowotnym i ekonomicznym, gdyz wiaze si¢ z wydajnoscia pracy i zachowaniem
dobrej kondycji psychofizycznej pracownika.

Jednym z elementoéw profesjonalnej pracy zawodowej pracownika jest zmianowos¢. Zmia-
nowos$¢ w pracy zawodowej jest to czas pracy w rdéznych porach doby dla okreslonej czgsci
zatogi. Praca ,,na zmiang” oznacza, ze pracownik wykonuje swoje zadania zawodowe w ciggu
jednego tygodnia tylko w czasie dnia, a w nastgpnym tygodniu w czasie nocy.

Praca zmianowa jest forma organizacji pracy, ktorej celem jest zapewnienie ciagtosci pro-
cesu pracy, np. procesu produkcyjnego, swiadczenia ushug poprzez wymiang grup pracowni-
kéw na stanowiskach pracy'®.

Problem zmianowosci w pracy rozwazany jest pod wzgledem psychologicznym, organiza-
cyjnym, zdrowotnym, spotecznym, ekonomicznym. Z psychologicznego, spotecznego i zdro-
wotnego punktu widzenia wigze si¢ on z zaburzeniem ,,rytmu dobowego” zycia cztowieka, ste-
rowanego przez sieci neuronowe mozgu, ktore kieruja procesami snu i czuwania oraz jego
(rytmu) ,,przeorganizowania” i ,,zorganizowania” przystosowawczego do wymagan zakladu
pracy. Oznacza to, Ze Zycie osobiste, rodzinne, towarzyskie, rekreacyjne pracownika musi by¢
zmieniane co jakis czas, by mogt z pelnym zaangazowaniem i odpowiedzialnoscig wykonywac
swoje zadania pracownicze jednakowo dobrze na kazdej zmianie. ,,Zorganizowanie” zycia
i przystosowanie go do rytmu dobowego narusza tzw. normalny tryb zycia czlowieka: sen
w nocy, a praca zawodowa w dzien, ktory jest warunkowany biologicznie, a wigc trudno po-
datny na zmiany. Przystosowanie si¢ do pracy zmianowej jest wigc tylko czesciowe, a nigdy
catkowite.

Problemem istotnie waznym w normalnym funkcjonowaniu pracownika jest regularnosc
i normalno$¢ snu. Sen nocny jest zdecydowanie dtuzszy i korzystniejszy dla organizmu, niz sen
dzienny. Sen dzienny, po przepracowanej nocy, jest przewazanie krotszy i zaburzony, a tym
samym odpoczynek niepelny. Oznacza to, ze zmeczenie i senno$¢ wystepuja czesciej u pra-
cownikow nocnych, niz pracownikéow dziennych. Wptywa to ujemnie na ogblne samopoczucie
oraz sprawno$¢ dziatania, a wigc i na jako$¢ pracy i jej bezpieczenstwo.

Problemem znaczacym w pracy pracownika zmianowego jest rekreacja i odpoczynek po
nocnej zmianie. Jest on wyraznie zaburzony, gdyz w czasie dnia pracownik odsypia pracg
w nocy. Nie ma wigc wiele czasu na zorganizowanie sobie i rodzinie wtasciwej rekreacji i od-
poczynku, zwlaszcza aktywnego, na tonie natury. Praca zmianowa jest konieczng forma jej
organizacji, ze wzgledéw technicznych, ekonomicznych i spotecznych, ale ,ktoci” si¢ ona
z interesami zdrowotnymi i psychologicznymi pracownika.

Termin wspoldziatanie rozumiany jest jako rodzaj stosunku dwu dziatajacych podmiotow,
z ktorych kazdy stara si¢ 0 wzmocnienie dziatan drugiego. Jest to praca (dziatalnos$¢) wspolna
z kims§, realizowana po obustronnym lub wielostronnym wcze$niejszym porozumieniu si¢, oraz
ustaleniu zasad i warunkéw. Moze ono by¢ wieloaspektowe lub tez waskoaspektowe, moze
trwac przez dtuzszy lub krétszy czas, w realizacji okre§lonego celu.

18 W. Szewczuk (red.), op. cit., s. 462-468.
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Pojecie rywalizacja (wspdotzawodnictwo) jest rozumiane jako dazenie do géorowania jedne;j
osoby nad druga osobg lub tez jednej grupy oséb nad druga w tej samem dziedzinie, jak np.
jednej druzyny sportowej nad drugg w tej samej dziedzinie sportu — pilce noznej. Rywalizacja
jest przeciwienstwem wspoltpracy i wspotdziatania i definiowana jest jako dziatalnos¢ jedno-
stek albo grup, ktorych jednym z waznych celow jest uzyskanie przewagi nad innymi jednost-
kami lub grupami. Rywalizacja stymuluje jednostki do zwigkszania wydajnos$ci i podnoszenia
jakosci pracy, wzmaga sktonno$¢ do ryzyka. W rywalizacji biorg udziat przewaznie ludzie mto-
dzi i ,,odwazni ryzykanci”, ktorzy nie maja lgkow przed ewentualna przegrang lub tez sa prze-
konani, a czasem pewni siebie, ze wygraja, zwycieza, odniosg sukces. Okazuje si¢, ze zbyt
czesta, silnie motywowana rywalizacja jest jedna z przyczyn ,,nerwicy kulturowej”, sprawiaja-
cej, ze ludzie dziela si¢ na postusznych konformistow oraz na buntownikow.

W wyniku wspotzawodnictwa wystepuja u wspotzawodniczacych ze sobg 0s6b wrogie na-
stawienia do siebie i zachowania agresywne. Oznacza to, ze zjawisko rywalizacji moze wywie-
ra¢ ujemny wplyw na zdrowie psychiczne jednostek rywalizujacych ze soba, o tzw. ,,palme
pierwszenstwa”. Negatywne konsekwencje rywalizacji to nasilenie Igku, nieufnosci i wrogos$c
wobec innych. Rywalizacja moze zagraza¢ poczuciu wlasnej wartoéci, a nawet by¢ jedna
z przyczyn zaburzen nerwicowych',

Wspétdziatanie i rywalizacja nie zawsze przynosza wyniki pozytywne (wspotdziatanie),
jak rowniez negatywne (rywalizacja). Wynik koncowy wspotdziatania lub rywalizacji jest wa-
runkowany rowniez czynnikami zewngtrznymi, a nie tylko wewnetrznymi (podmiotowymi),
jak np. brak materiatdéw, brak energii, op6znione dostawy, awaria maszyny lub urzadzenia,
chorobowa absencja cztonka grupy. Oznacza to, ze podejmujac wspodtprace (wspotdziatanie),
czy tez wspotzawodnictwo (rywalizacj¢) jednostkowe czy tez grupowe, trzeba zawsze mie¢ na
uwadze nieprzewidziane okolicznosci, jakie moga wystapi¢ i zakloci¢, a nawet zniweczyé
wspotdziatanie lub rywalizacj¢ w ogdle, a zawodowa w szczegdlnosci.

Komunikowanie si¢ kogo$ z kims, czyli komunikacja interpersonalna, oznacza proces na-
dawania i otrzymywania informacji, ktérych zrodtem moga by¢ zarowno zachowania werbalne
(sposob komunikowania si¢ za posrednictwem jezyka, zrodtem informacji dla odbiorcéw ko-
munikatow werbalnych jest tre§¢ komunikatu, czyli szybko$¢ mowienia, gtosnosc); jak i za-
chowania niewerbalne, tj. sposéb komunikowania si¢ bez stéw, np. mimika, ruchy ciala, po-
stawa oraz komunikacja symboliczna za pomoca symboli. Komunikacja jest to proces, w trak-
cie ktorego pewna osoba sprawia, ze jej mysli, pragnienia lub wiedza staja si¢ znane i zrozu-
miate dla innej osoby. Komunikacja interpersonalna jest formg spotecznego (ludzkiego) zacho-
wania si¢ jednostek lub grup, polegajaca na wzajemnym (obustronnym) lub jednostronnym
przekazywaniu informacji.

Komunikacja (porozumiewanie si¢) jest to relacja miedzy jednostkami, w ktorej istotng role
spelnia percepcja tresci i wzajemne oddziatywanie nadawcy i odbiorcy komunikatu oraz wy-
twarzanie efektu zwrotnego?’.

Mowa, mimika i gestykulacja sg gtownymi ,,narzgdziami” komunikowania si¢ ludzi, dzigki
czemu dochodzi do przekazu informacji i spolecznego istnienia, dziatania, wspoldziatania,
wspolpracy, wzajemnej pomocy, a czasem i nienawisci. W tym wzajemnym porozumiewaniu

19 J. Siuta (red.), Stownik psychologii, Wyd. Zielona Sowa. Krakow 2005, s. 312.
2ON. Sillamy, Stownik psychologii, Wyd. Naukowe ,,Slask”, Katowice 1994, s. 125-126.
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si¢ ludzi trzeba zna¢ mowe (w danym jezyku), tres¢ znakow mimicznych i gestykulacyjnych,
zeby prawidlowo rozumie¢ ich znaczenie?!.

Komunikacja pracujacych podlega wszystkim ogbélnym prawom i prawidtowosciom komu-
nikacji interpersonalnej, rozni si¢ natomiast szczegdlnie trescig i sposobem porozumiewania
si¢ pracownikow, w zaleznosci od ich wieku zycia, kwalifikacji zawodowych, miejsca pracy,
warunkow pracy i placy, poczatkowych lub juz utrwalonych kontaktow wzajemnych oraz tzw.
wspolnych probleméw zwigzanych z zagrozeniem zatrudnienia.

Komunikacja interpersonalna pracujacych przybiega z r6zna czgstotliwoscia, sita i skut-
kiem migdzy:

— pracownikami tego samego zawodu, wydziatu, zaktadu pracy;

— pracownikami a ich zwierzchnikami, r6znego szczebla podleglosci;

— pracownikami a ich przedstawicielami w zwigzkach zawodowych;

— pracownikami a ich przedstawicielami we wtadzach pozazaktadowych, np. w minister-
stwie, sejmie, senacie, rzadzie;

— pracownikami takich samych zaktadéw i branz, pracujacych w réznych miejscowosciach.

W obecnej sytuacji spoteczno-gospodarczej Polski do najezgstszych rozméw miedzy pra-
cownikami (migdzy sobg) oraz pracownikami a ich pracodawcami i przedstawicielami zwiaz-
kéw zawodowych, dochodzi na tle niepewnosci zatrudnienia, a wigc pracy i ptacy; sprawiedli-
wosci spotecznej w podziale dobr ekonomicznych; pewnosci — niepewnosci przysztosci, zwia-
zanej z integracja z Unia Europejska; modernizacja i unowocze$nianiem pracy zawodowej, jak
réwniez zdrowiem osobistym, wypoczynkiem i rekreacja. Komunikujacych si¢ ze sobg pra-
cownikow interesuje szczegolnie ich dzisiejszy i jutrzejszy byt zyciowy. W rozmowach z pra-
cownikami daje si¢ wyczu¢ bardzo mocno niezadowolenie z ich sytuacji zyciowej i zawodowej
1 ostrg tendencje do narzekania oraz propozycji poprawienia aktualnego stanu rzeczy. Komuni-
kacja pracujacych i czgsto juz bezrobotnych idzie w kierunku wzrastajacego napigcia we-
wnetrznego i buntu, czego dowodem sg liczne protesty. Tylko poprawa sytuacji zyciowe;j i za-
wodowej pracownikow moze zmieni¢, badz nieco zniwelowaé tres¢ aktualnie prowadzonych
rozmow i licznych dyskusji pracowniczych.

Zakonczenie

Podejmujac rozwazania dotyczace sytuacji profesjonalnych pracownika, skupiano si¢ na wy-
branych predykatorach wchodzacych w sktad ztozonego procesu rozwoju zawodowego czto-
wieka. W charakterystyce szczegbtowej, w nieco innej konwencji, poprowadzono rozwazania
dotyczace udziatu poszczegélnych predykatoréw w rozwoju jednostki przez profesjonalna
pracg pracownika.

Najwczesniejszym elementem wchodzacym w sktad profesjonalnych sytuacji w rozwoju
zawodowym cztowieka jest start absolwentow szkol zawodowych, technikow i szkot wyz-
szych.

20w, Smid, Psychologia i socjologia zarzqdzania. Stowik terminéw, Wyd. Wyzszej Szkoty Zarzadzania
i Marketingu, Sosnowiec 2003, s. 129.
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Zdaniem Czestawa Plewki sytuacyjne uwarunkowania prorozwojowe to ,,0g6t warunkoéw
wynikajacych z relacji jednostki 1 jej otoczenia zawodowego, ktore w danym czasie wymuszaja
odpowiedni rodzaj aktywnosci jednostki (sktaniajg ja do podjecia takiej aktywnosci), podejmu-
jacej i realizujacej stosownie do zaistniatej sytuacji zadania prorozwojowe sprzyjajace wia-
snemu rozwojowi zawodowemu’?2,

Dhugoletnia praca zawodowa staje si¢ dla wigkszo$ci monotonna, prowadzi do zmgczenia,
tj. przejéciowego zmniejszenia zdolnosci do pracy powstajacego w wyniku jej wykonywania.
Wplywa to na zmniejszenie wydajnos$ci pracy. Zmeczenie umystowe bedace wynikiem dziata-
nia na organizm powodowane, np. automatyzacjg procesow produkcyjnych, stanowi pewnego
rodzaju znuzenie. Znuzenie polega na wykonywaniu przez dtugi czas w trakcie zmiany robo-
czej tych samych czynnosci, wymagajacych tych samych ruchow.

Zmianowos$¢ w pracy profesjonalnej stanowi ,,forme¢ organizacyjng pracy utrzymywang
w tych zaktadach pracy, ktore musza utrzymywac dziatalno$¢ przez cala albo wigksza czesé
doby, np. transport™?3,

Istnieje naturalna tendencja do wybierania sposrod dostepnych sposobéw wykonywania
jakiego$ zadania sposobu najlatwiejszego, takiego, ktory wymaga mniej wysitku fizycznego
lub umystowego. Nie znaczy to, ze ludzie lubig zawsze prace najtatwiejsze i daza do unikania
wszelkiego wysitku. Pracg najbardziej lubiang jest ta, ktorej stopien trudnosci odpowiada indy-
widualnym mozliwos$ciami pracownika.

Kazdy cztowiek robi wiele rzeczy lub powstrzymuje si¢ od nich ze wzgledu na innych
pracownikow. Nie chodzi tu o oczekiwanie nagrody lub kary ze strony innych, lecz o sam fakt,
ze inni postgpuja w okreslony sposob, ze maja okreslone poglady, ze zalezy im na czyms, ze
czegos$ si¢ obawiajg. Rodzi to czegsto rywalizacje zawodowa ,,zdrowa” lub mniej, zapominajac
o wspotdziataniu. Rywalizacja o motywach konfliktowych stwarza bardzo niepomys$ine dla
przebiegu czynnosci produkcyjnych zachowanie si¢ pracownika, ktore staje si¢ zmienne. Pra-
cownik o motywacji konfliktowej jest nieréwny w pracy.

Komunikacje interpersonalng pracujacych w profesjonalnej pracy cztowieka zamykam
stwierdzeniem Wincentego Okonia, Ze ten rodzaj porozumiewania si¢ stanowi ,,wymiang in-
formacji mi¢dzy nadawca a odbiorca, przy czym przekaz tresci nastgpuje za posrednictwem
jakiego$ kanatu™?*,
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Streszczenie

Artykut przedstawia systemy ksztalcenia pielegniarskiego w wybranych krajach europejskich.
Prezentowane sa warunki przyjecia na studia, struktura tych studiéw, ich programy oraz formy
ich realizacji, a takze egzaminy uprawniajace do zdobycia uprawnien zawodowych. Rozwiazania
stosowane na roéznych uczelniach sg okazja do poréwnan oraz propozycji mogacych poprawié
efektywnos$¢ ksztatcenia studentow pielggniarstwa.

Stowa kluczowe: pielggniarstwo, ksztalcenie, nauka, zawdd, uprawnienia zawodowe.
SYSTEMS TRAINING OF NURSING IN SELECTED EUROPEAN COUNTRIES

Abstract

This article presents nursing training systems in selected European countries. There have been
presented entry requirements and application procedures for studies, structure of studies, study
programs, their implementation pathway, and also the exams entitling to acquire professional
qualifications. The solutions used at various universities are an opportunity to compare and sug-
gestions that could improve the efficiency of nursing students’ education.

Key words: nursing, education, learning, profession, professional qualifications.

Wstep

Co roku zwigksza si¢ odsetek osob starszych i niepetnosprawnych, ktére beda potrzebowaty
opieki medycznej. Wedlug analiz Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w 2020 roku co czwarta
osoba w Polsce przekroczy 65 rok zycia!. Jednocze$nie Raport Naczelnej Rady Pielggniarek

1 GUS, Zdrowie i ochrona zdrowia w 2014 roku, Warszawa 2015.
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i Potoznych (NRPiP)? wskazuje, ze zmiany systemow ksztatcenia pielegniarek i potoznych spo-
wodowaly znaczny spadek liczby oséb pracujacych w tym zawodzie (w latach 1998-2009
o ponad 36 tys. 0sob). Srednia wieku polskich pielegniarek i potoznych wynosi obecnie 44 lata.
Wedhug prognoz NRPiP w Polsce w latach 2010-2020 ponad 80 tys. pielggniarek osiggnie wiek
emerytalny. W tym samym okresie jedynie niespetna 20 tys. osdb podejmie prace w zawodzie
pielegniarki. Zabraknie ponad 60 tys. Pielggniarek®. Problem deficytu kadry pielggniarskiej do-
tyczy nie tylko Polski. Spoteczenstwo europejskie starzeje si¢, zatem zapotrzebowanie na
opieke pielegniarska bedzie coraz wicksze. Wedhug danych izb pielegniarskich coraz wigcej
0sob konczacych studia w naszym kraju decyduje si¢ na wyjazd do pracy za granice, gdzie
czekajg lepsze zarobki. To dodatkowo sprawia, ze brak wykwalifikowanych pielegniarek
w Polsce staje si¢ jeszcze bardziej odczuwalny. Na rys. 1 przedstawiona jest struktura wieku
polskich pielegniarek wedtug przedziatow wiekowych.
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Rys.1. Struktura wieku polskich pielegniarek

Zrédto: NIPiP, Analiza liczby zarejestrowanych i zatrudnionych pielegniarek i potoznych w roku 2011oraz
prognoza liczby zarejestrowanych i zatrudnionych pielegniarek i poloznych na lata 2015-2035, Warszawa 2013.

Dane OECD* z 2014 roku wskazuja na to, ze w Polsce wskaznik liczby pielegniarek za-
trudnionych w opiece nad pacjentem wynosi 5,2 na 1000 mieszkancow. Jest to bardzo mato
w poroéwnaniu z innymi krajami, szczegolnie w Europie Zachodniej. W Niemczech przypada
13,1 pielegniarek na 1000 mieszkancow, w Wielkiej Brytanii — 8,2, z kolei w krajach Skandy-
nawskich wskaznik ten wynosi 16,9 dla Norwegii i 16,5 dla Danii. W podobnej sytuacji do

2 Naczelna Izba Pielegniarek i Potoznych, Analiza liczby zarejestrowanych i zatrudnionych pielegniarek
i potoznych w roku 2011 oraz prognoza liczby zarejestrowanych i zatrudnionych pielggniarek i poloznych na lata
2015-2035, Warszawa 2013.

3 Pielegniarstwo to zawdd z przysztoscia, Rynek Zdrowia 21 maj 2013.

4 OECD Health Statistic 2016, Eurostat Statistics Database, WHO European Health For All Database
[19.12.2016].
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Polski jest tylko Hiszpania (5,2 pielegniarek na 1000 mieszkancoé6w). Ponadto prognozy wska-
zuja, iz w 2035 roku liczba pielegniarek w Polsce zmniejszy sie do 4,1 na 1000 mieszkancow>.
Dochodza do tego problemy z nierdownomiernym rozmieszczeniem kadr pielegniarskich na te-
renie kraju. Rosng jednoczesnie stawiane im wymagania. Potrzeby zdrowotne obywateli zwigk-
szajg si¢ zarowno co do ilosci $wiadczen, jak i ich jakoSci. Pocigga to za sobg konieczno$é
ksztatcenia coraz liczniejszych kadr medycznych, o coraz wigkszych kompetencjach i umiejet-
no$ciach. Dotyczy to wszystkich dziedzin medycyny. Dlatego tak istotnego znaczenia nabiera
system ksztatcenia przed- i podyplomowego. Jego prawidtowy rozwoj powinien spowodowaé
nie tylko zwigkszenie liczby osob praktykujacych w zawodzie, ale i zwigkszenie ich kompe-
tencji i umiejetnosci.

W artykule przedstawiono systemy ksztatcenia pielegniarskiego funkcjonujgce w wybra-
nych krajach europejskich, sprobowano dokonaé oceny efektywnosci przygotowania do za-
wodu w réznych systemach ksztatcenia.

1. Ramy ksztalcenia pielegniarskiego w Unii Europejskiej

W krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, podstawowe ksztalcenie pielggniarek reguluje dy-
rektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych®.
Dyrektywa ta ustanawia zasady, na podstawie ktorych uznaje si¢ posiadanie szczegdlnych kwa-
lifikacji zawodowych uzyskanych w innym lub innych Panstwach Cztonkowskich. Uznanie
kwalifikacji zawodowych przez przyjmujace Panstwo Cztonkowskie pozwala beneficjentowi
na podjecie w tym Panstwie zawodu, do ktoérego uzyskat i posiada kwalifikacje w rodzimym
Panstwie Cztonkowskim oraz wykonywanie tego zawodu w przyjmujacym Panstwie Czton-
kowskim na tych samych warunkach, jakie obowiazuja obywateli przyjmujacego Panstwa
Cztonkowskiego. Warunkiem podjecia ksztatcenia medycznego na podstawowym poziomie
jest posiadanie dyplomu lub $wiadectwa, uprawniajacego do dostepu do studidéw uniwersytec-
kich na danym kierunku. System ksztalcenia opiera si¢ na dwdch najwazniejszych przepisach
mig¢dzynarodowych:

— Europejskie porozumienie w sprawie szkolenia i ksztatcenia pielegniarek’, sporzadzone
w Strasburgu 25 pazdziernika 1967 roku, a ratyfikowane przez RP 13 grudnia 1995 roku,

— Strategia WHO ksztalcenia pielggniarek i potoznych z 1999 roku, Standardy ksztatcenia dla
kierunku studiéw Pielegniarstwo?®.

Odbycie przez dang osobe ksztalcenia pielggniarskiego na poziomie podstawowym powinno
gwarantowaé, ze uzyskata ona:

— odpowiednig wiedz¢ w zakresie nauk, na ktoérych opiera si¢ medycyna i dobre zrozumienie
metod naukowych (w tym zasad dokonywania pomiaréw funkcji biologicznych, oceny nau-
kowo ustalonych stan6w faktycznych i analizy danych);

3 Naczelna Izba Pielegniarek i Poloznych, op. cit.

¢ Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego I Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r
(Dz.U.UE.L.05.255.22).

7 Buropejskie porozumienie w sprawie szkolenia i ksztatcenia pielegniarek (Dz.U. 1996 nr 83 poz. 384)

8 M. Dziubinska-Michalewicz, Systemy ksztalcenia pielegniarek w wybranych krajach europejskich (Danii,
Finlandii, Grecji, Holandii, Norwegii), Biuro Analiz i Ekspertyz Kancelarii Sejmu, Warszawa 2003.
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— wystarczajacg znajomos$¢ anatomii, fizjologii i zachowania 0s6b zdrowych i chorych,
a takze zalezno$ci wystepujacych pomigdzy stanem zdrowia cztowieka a fizycznym i spotecz-
nym $rodowiskiem w jakim on przebywa;

— umiejetnosci pozwalajace na wykonywanie zawodu pielegniarskiego’.

2. Studia pielegniarskie w Polsce

Studia pielegniarskie w Polsce realizowane sa zgodnie z zasadami Procesu Bolonskiego'’.
Od 1993 roku, w zwiazku z planowanym przystapieniem Polski do UE, rozpoczgto zmiang
systemu edukacji w zawodach pielggniarki i potoznej tak, by dostosowacé polskie prawo do
dyrektyw unijnych. Postanowiono, Ze ksztatcenie pielegniarek i potoznych bedzie prowadzone
wylacznie na poziomie wyzszym, przy czym wszystkie pielegniarki i potozne, ktore ukonczyty
ksztatcenie w poprzednim systemie, zachowaty pelne prawo do wykonywania zawodu. W wy-
niku podjetych wowczas decyzji od 1999 roku pierwsze uczelnie rozpoczety nabor na kierunek
pielegniarski na 3-letnie studia zawodowe (studia I stopnia — licencjackie), a nastgpnie na
2-letnie studia II stopnia (magisterskie). W ubieglym roku akademickim kierunek pielegniar-
stwo prowadzony byt w 75 szkotach wyzszych (w tym na 16 uniwersytetach), a kierunek po-
loznictwo w 18 szkotach wyzszych (w tym 13 uniwersytetach).
Na obecnie obowigzujacy system ksztatcenia pielggniarskiego w Polsce sktadajg sie:

— studia licencjackie — 3 letnie (tytut licencjata);

— studia magisterskie — 2 letnie (tytut magistra);

— studia pomostowe — (tytul licencjata);

— studia doktoranckie;

— ksztatcenie podyplomowe!!.

Studia I stopnia (licencjackie)

Rekrutacja na studia medyczne w Polsce odbywa si¢ generalnie na podstawie wynikow uzy-
skanych na maturze. Warunki oraz tryb rekrutacji na poszczegdlnych uczelniach moga si¢ jed-
nak nieco r6znié¢. Réwniez progi punktowe decydujace o przyjeciu na studia sg niejednakowe,
zaleznie od liczby kandydatéw oraz od liczby miejsc na studiach, o ktore si¢ ubiegajg. Pielg-
gniarskie studia I stopnia trwaja co najmniej 6 semestrow (4815 godzin zajgé i praktyk), co
odpowiada 180 punktom ECTS (European Credit Transfer System). Po ukonczeniu absolwent
moze wykonywa¢ zawdd samodzielnie lub w zaktadach opieki zdrowotnej, takich jak szpitale,
zaktady podstawowej opieki zdrowotne;j itd. Studia koncza si¢ napisaniem i obrong pracy li-
cencjackiej. Ksztalcenie zawiera bloki przedmiotow: ksztatcenia ogoélnego w ramach, ktorego
student poznaje gtowne kierunki i zagadnienia filozoficzne, jako Zrédto refleksji nad cztowie-
kiem (filozofia i podstawy etyki, wychowanie fizyczne, jezyk obcy, przedmiot do wyboru);

°T. Cuber, K. Figarska, B. Slusarska, D. Zarzycka, B. Dobrowolska, Deklaracje europejskie i ich wplyw na
wspolczesne ksztatcenie pielegniarskie, Pielggniarstwo XXI wieku, 2011, tom 36, nr 3, s. 45-49.

10 http://www.nauka.gov.pl/proces-bolonski/proces-bolonski.html [17.11.2016].

! Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 maja 2012 r. w sprawie standardow
ksztalcenia dla kierunkow studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielggniarstwa i potoznictwa
(Dz.U.2012.631).
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przedmiotéw podstawowych dostarczajacych niezbednej wiedzy z zakresu anatomii, fizjologii
i rozwoju cztowieka (anatomia, fizjologia, biochemia, genetyka, patomorfologia i patofizjolo-
gia, mikrobiologia z podstawami parazytologii, zdrowie publiczne, farmakologia, psychologia,
socjologia, pedagogika; oraz przedmiotow kierunkowych przygotowujacych do uzyskania
umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu pielggniarskiego (podstawy pielegniar-
stwa, promocja zdrowia, przedmioty kliniczne oraz pielegniarstwo z zakresu réznych dziedzin,
rehabilitacja i pielggnowanie osdb niepetnosprawnych, metodologia badan naukowych, semi-
narium licencjackie).

Czg$¢ praktyczna podczas studiow odbywa si¢ w réznych zaktadach opieki zdrowotnej
1 obejmuje praktyczne doskonalenie umiejetnosci zawodowych, uzyskanych w toku realizacji
przedmiotdéw kierunkowych. Przynajmniej 50% godzin zaje¢ w grupie przedmiotow kierunko-
wych odbywa si¢ w formie praktycznej, co pozwala poznaé prawdziwe realia wykonywania
zawodu.

Studia magisterskie (II stopnia)

Trwaja co najmniej 4 semestry (nie mniej niz 1300 godzin), maja 120 punktéw ECTS. Ukon-
czenie daje mozliwo$¢ i wiedzg z zakresu pielegniarstwa i nauk medycznych do §wiadczenia
opieki pielegniarskiej, edukacji prozdrowotnej oraz uczestniczenia w badaniach naukowych.

Absolwent studiow pielggniarskich powinien: by¢ przygotowany do pracy w zaktadach
opieki zdrowotnej, zamknigtych i ambulatoryjnych, postugujac si¢ zaawansowang wiedza z ob-
szaru nauk medycznych i pielegniarstwa, umie¢ prowadzi¢ edukacje¢ prozdrowotng a takze mie¢
nawyki ustawicznego ksztatcenia i rozwoju zawodowego.

Bloki przedmiotéw prowadzonych na studiach II stopnia mozna podzieli¢ na grupe przed-
miotow podstawowych (ksztatcenie w zakresie psychoterapii, nowoczesnych technik diagno-
stycznych) oraz grupe przedmiotow kierunkowych (ksztatcenie w zakresie teorii pielggniar-
stwa, pielegniarstwa europejskiego, intensywnej terapii i pielggniarstwa w intensywnej opiece
medycznej, pielegniarstwa specjalistycznego, zarzadzania w pielegniarstwie). Nieodlgcznym
elementem ksztalcenia sg praktyki. Powinny odbywac si¢ w specjalistycznych zaktadach opieki
zdrowotnej i trwaé nie krocej niz 4 tygodnie.

Ksztalcenie podyplomowe

Celem ksztalcenia podyplomowego jest doskonalenie umiejgtnosci szybkiego i elastycznego
przyjmowania nowych zadan oraz dostosowania ich do potrzeb spoleczenstwa, w tym gtownie:
uzupehnienia brakéw wynikajacych z postgpu wiedzy ogdlnej i medycznej. Moze mie¢ ono
forme specjalizacji, kursow kwalifikacyjnych, specjalistycznych i doksztatcajacych'?.

12'A. Andruszkiewicz, A. Kosobudzka, System ksztalcenia pracownikéw ochrony zdrowia (pielggniarek)
i stuzb socjalnych w zakresie geriatrii i opieki dlugoterminowej w Polsce. Program ,, Uczenie si¢ przez cate Zycie”,
http://www.flandria.pl/wp-content/uploads/2013/09/3-.system-ksztalcenia-pielegniarek-w-polsce.pdf
[16.12 2016].
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3. Studia pielegniarskie w Wielkiej Brytanii

W Wielkiej Brytanii wyksztatcenie pielggniarskie zdobywa si¢ na uniwersytetach lub w innych
wyzszych uczelniach na poziomie licencjackim lub magisterskim. System ksztalcenia pieleg-
gniarek i pielegniarzy w Wielkiej Brytanii jest bardzo zréznicowany w zaleznosci od uczelni,
na ktorej jest realizowany. Kazda uczelnia ustala swoje wlasne wymagania. Nauke zawodu
rozpocza¢ mozna bezposrednio po maturze. Uczelnie praktykuja takze przeprowadzanie roz-
moéw kwalifikacyjnych z kandydatami. Popularne jest rozpoczynanie studiow w wieku dojrza-
tym, gdy studenci sg po 40 roku zycia. Od cudzoziemcéw wymagana jest znajomos¢ jezyka
angielskiego, przy czym wigkszos¢ uniwersytetow honoruje jedynie egzaminy IELTS (Interna-
tional English Language Testing System)'>. Nauka w Wielkiej Brytanii jest ptatna. Jednak pie-
legniarstwo nalezy do kierunkéw, na ktérych mozna studiowaé na koszt panstwa. Zalicza si¢
do tzw. kluczowych zawodow, obok ksztatcenia nauczycieli, pracownikow socjalnych, poli-
cjantow itp. Studia pielegniarskie trwaja 3 lata, i koncza si¢ tytutem Bachelor Degree, ktory jest
odpowiednikiem polskiego tytutu licencjata. Sg tu trzy specjalnosci: pielegniarstwo ogdlne —
dorostych, pielegniarstwo pediatryczne i pielggniarstwo psychiatryczne. Na niektorych uczel-
niach prowadzone jest rowniez pielegniarstwo z ludzmi umystowo niesprawnymi, jako czwarta
specjalno$¢. Osobnym kierunkiem studiéw, podobnie jak w Polsce, jest potoznictwo. W ra-
mach studiéw pielegniarskich student w rownych czgéciach pobiera nauke na uniwersytecie
oraz odbywa praktyki w szpitalach oraz przychodniach. Studenci odbywajg 3-4 praktyki rocz-
nie, zaczynajac od 2 roku studiéw. Praktyki trwaja od 4 do 6 tygodni i obejmuja gtowne dzie-
dziny medycyny. Student sam stara si¢ o przyjecie na wybrany oddziat w celu odbycia praktyki.
Musi praktykowaé na oddziale wewngtrznym, oddziale zabiegowym, oddziale intensywnej te-
rapii oraz odby¢ praktyke w srodowisku pacjentéw. Specjalizacja oddziatu nie jest narzucana.
Student wybiera ja zgodnie ze swoim zainteresowaniami. W trakcie praktyk kazdy student ma
wyznaczonego opiekuna. Pracujac na oddziale student nabywa umiejetnosci praktyczne, takie
jak wykonywanie iniekcji, zaktadanie opatrunkéw, cewnikowanie, pobieranie materiatu do ba-
dan, pielegnacja chorego, podlaczanie kroplowek itp. Wszystkie czynnosci wykonywane sg pod
nadzorem opiekuna, a na zakonczenie praktyk jest oceniany (stosuje si¢ skale procentows).
Zeby zaliczy¢ praktyke trzeba osiggna¢ wiecej niz 40%. Oceniana jest wiedza, komunikowanie
si¢ z pacjentami, komunikacja z innymi pracownikami, punktualno$¢, oraz przyktadanie si¢ do
pracy. W przypadku pielggniarstwa psychiatrycznego studenci odbywajg praktyke tylko na od-
dziatach psychiatrycznych. Nauka teoretyczna zawodu skupia si¢ na psychospotecznej stronie
pielegniarstwa, klinice, zdrowiu publicznym, edukacji zdrowotnej. Po trzech latach nauki, stu-
dia koncza si¢ obrong pracy licencjackiej'4. Rozwigzaniem specyficznym dla Wielkiej Brytanii
sg studia pielggniarskie w trybie 5-letnim. Odpowiadaja one trzyletnim studiom licencjackim,
ale nauka trwa 5 lat. Daja one mozliwo$¢ pogodzenia obowiazkow rodzinnych oraz pracy ze
studiowaniem. Po obronie pracy licencjackiej absolwent uzyskuje mozliwos$¢ rejestracji w Izbie
Pielegniarek i Potoznych (Nursing and Midwifery Council - NMC), nadajgcej uprawnienia do
wykonywania tych zawodow. NMC reguluje zasady oraz okresla standardy pracy i ksztatcenia

13 https://www.ielts.org [24.11.2016].
14 M. Tomaszewska, Wplyw systeméw opieki zdrowotnej na ksztalcenie pielegniarek w wybranych krajach
Unii Europejskiej, Rozprawa doktorska, WUM, Warszawa 2013.
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przed- i podyplomowego, a jedna z jej rdl jest dbanie o dobro pacjentdow, poprzez zapewnienie
bezpiecznej opieki, rozpatrywanie skarg pacjentow i pracodawcow i wyciagganie konsekwencji
w stosunku do zarejestrowanych osob. Najcigzsza konsekwencja jest odebranie numeru PIN
(personal identification number), czyli prawa wykonywania zawodu. Przerwy w wykonywaniu
zawodu sg kontrolowane przez Izby i jesli trwaja dtuzej niz 2 lata nalezy ukonczy¢ kurs wzna-
wiajacy. Pozwala to uniknaé¢ btedow i podazaé za rozwojem medycyny. Absolwent studiow
pielegniarskich przez 12 miesi¢cy pierwszej pracy jest ,,doszkalany”. Uczestniczy i zalicza pod-
stawowe kursy wewnatrzszpitalne, takie jak kurs przektadania i transportu chorego, kurs piele-
gnacji chorego, kurs pierwszej pomocy. Zapoznaje si¢ z procedurami panujacymi w danym
szpitalu i oddziale. Mtoda pielegniarka czy pielggniarz (junior) bez szkolenia nie moze poda-
wa¢ nawet lekéw doustnych. Robi to pod okiem wyznaczonego opiekuna. Po roku, po uzyska-
niu pozytywnej oceny, moze samodzielnie sprawowa¢ opieke nad pacjentami. Dotyczy to nie
tylko absolwentow bezposrednio po szkole. W kazdym nowym miejscu pracy pielegniarze pod-
legaja przyuczeniu. Podawanie lekow, pobieranie materialu do badan oraz wszelkie inne inwa-
zyjne procedury wykonuje si¢ zgodnie ze standardami danego szpitala. Mtodszy pielggniarz
musi pracowac przez 2 lata, zeby si¢ ubiegaé o awans na starszego (senior). Starszy pielegniarz
po uplywie 2 lat moze ubiegac si¢ o tytul managera oddziatu, ktérego odpowiednikiem w Polsce
jest stanowisko oddziatowej albo naczelnej pielggniarki. Pielggniarki sa wspomagane zawo-
dowo przez pracodawcow. Organizuja i optacajg oni szeroki wachlarz kursow doksztatcaja-
cych, dzigki ktorym pielegniarki stale moga podnosi¢ swoje kwalifikacje. Majg szeroki wybor
specjalizacji klinicznych'’. Kolejnym krokiem w rozwoju pielegniarki moze by¢ podjecie stu-
diéw magisterskich.

Studia magisterskie prowadzone s3 modutowo i trwaja od 2 do 5 lat. Sg ptatne — nieza-
leznie od trybu (dzienny czy zaoczny). Mozna si¢ stara¢ o dofinansowanie u pracodawcy lub
skorzystaé z pozyczki studenckiej. Studia nie s3 tanie, jednak koszty zwracajg si¢ szybko. Stu-
diéw magisterskich nie mozna podja¢ bezposrednio po ukonczeniu studiow licencjackich. Nie-
zbedna jest praktyka w zawodzie trwajagca minimum rok'®. Sa studiami specjalistycznymi,
ksztatcacymi do wykonywania waskiej specjalizacji pielegniarskiej. Osoby z wyksztatceniem
specjalistycznym pracujg najczesciej

Jako konsultanci, doradzajac personelowi jak najlepiej sprawowac opieke, przeprowadzaja
tez specjalistyczne zabiegi, a takze przepisuja niektore leki itp. SpecjaliSci nie sg przypisani do
konkretnego oddzialu. Jako pracownicy szpitala sa wzywani przez pielggniarki w razie po-
trzeby. Konsultacja pielegniarska czesto poprzedza konsultacje lekarska. Pielegniarski specja-
lista decyduje o dalszym leczeniu, a takze o konieczno$ci Iub nie zaangazowania lekarza, za co
oczywiscie bierze petng odpowiedzialno$é. Ma to miejsce szczegélnie w przypadku choréb
przewlektych, gdzie pielegniarscy specjali$ci sami ustalaja np. dawki insuliny u chorych z cu-
krzyca, czy dawki lekéw wziewnych w astmie. Specjalista pielegniarstwa w trudnych przypad-
kach moze poprosi¢ o pomoc lekarza. Mozliwos¢ awansu zawodowego motywuje nie tylko
nowicjuszy, ale i osoby dluzej pracujace, ktérym oferuje perspektywe dalszego rozwoju.

15 P, Jarzynkowski, R. Piotrkowska, J. Ksiazek, Systemy ksztalcenia pielegniarek w wybranych krajach
Europy i Stanach Zjednoczonych, ,,Problemy Pielegniarstwa” 2015, tom 23, nr 1, s. 117-122.
16 W. Kapata, Ksztalcenie pielegniarek, ,Magazyn Pielggniarki i Potoznej” 2010, nr 12.
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W Wielkiej Brytanii istnieje mozliwo$¢ uzyskania tytutu doktora w dziedzinie pielegniarstwa,
a od 1970 roku — profesora.

3. Ksztalcenie pielegniarskie w Niemczech

Niemcy naleza do tych krajow, w ktorych ksztalcenie w zakresie pielegniarstwa odbywa si¢
zar6wno na poziomie $rednim, jak i wyzszym. W przeciwienstwie do Polski, nie ma tam presji
spolecznej na ukonczenie studiow wyzszych. Podobnie jak w innych zawodach, tak i do za-
wodu pielegniarki mozna przygotowac si¢ poprzez tzw. ksztalcenie dualne. Po ukonczeniu
dziesigcioletniej szkoty realnej, w wieku 17 lat, mozna rozpoczac¢ 3-letnia nauke zawodu
w szkole zawodowe;j. Polega to na tym, ze przez trzy lata nauka zawodu odbywa si¢ bezposred-
nio u pracodawcy, a zajecia teoretyczne sa przeprowadzane w specjalistycznych szkotach.
W tym celu kandydat zwraca si¢ do placowki medycznej o pozwolenie na bezptatne odbywanie
praktyk w celu poznania zawodu. Podczas praktyki przyglada si¢ pracy i jezeli zawdd ten go
interesuje wlacza si¢ do pomocy. Jezeli szpital si¢ zgadza, to kieruje go do szkoty pielegniar-
skiej, w ktorej zajecia odbywaja sie 3 razy w tygodniu. Pozostale 2 dni w tygodniu to praktyki
w zawodzie, za ktére uczen otrzymuje wynagrodzenie. Zdarza si¢, ze na miejsce w szkole pie-
legniarskiej trzeba czekaé nawet kilka miesigcy. Ksztalcenie pielegniarek odpowiedzialnych za
opieke 0golng obejmuje co najmniej trzy lata lub 4600 godzin ksztalcenia teoretycznego i kli-
nicznego, przy czym Kksztalcenie teoretyczne obejmuje co najmniej trzecia czg$¢, a ksztatcenie
kliniczne co najmniej potowe minimalnego okresu ksztalcenia. Po trzech latach nauki kandydat
do zawodu musi przystapi¢ do egzaminu zawodowego (pielggniarskiego), po zdaniu ktérego
uzyskuje uprawnienia zawodowe. Nie musi przy tym, wigzac si¢ z pracodawcg, u ktoérego si¢
uczyt. Na tym etapie mozna juz si¢ specjalizowa¢ w kierunku pielegniarstwa geriatrycznego
lub pediatrycznego. Na kursach doksztalcajacych mozna ksztalci¢ si¢ w takich specjalnosciach
jak: pielggniarstwo profesjonalne, ambulatoryjne, anestezjologiczne, sSrodowiskowe, psychia-
tryczne, rehabilitacyjne. W Niemczech nie ma obowiazku rejestracji w organizacji zrzeszajacej
pielegniarki, albowiem licencja wydawana jest przez wladze kraju zwiazkowego (Landu).
Pierwsza Izba Pielggniarska w Niemczech powstata dopiero w 2014 roku w Nadrenii — Palaty-
nacie!”

Pielegniarstwo w Niemczech mozna rowniez studiowac¢ na uczelni wyzszej. Wiele wyz-
szych uczelni otworzylto kierunek pielegniarstwo, jako studia I stopnia (absolwenci otrzymuja
tytut Bachelor). W roku 2016 studiowa¢ mozna byto na 66 uniwersytetach i szkotach wyzszych.
Studia takie trwajg 6-7 semestrow. Na poziomie akademickim studiowa¢ mozna réwniez
w systemie dualnym, taczac studia na uczelni z praca w wybranym zaktadzie opieki zdrowotne;j
— trwaja wtedy z reguty 2 semestry dhuzej. Studia I stopnia konczg si¢ pracg dyplomows i ca-
losciowym egzaminem (ustnym, pisemnym i praktycznym). Studia II stopnia (Master) z piele-
gniarstwa oferowane byty w ubiegtym roku akademickim na 15 uniwersytetach i szkotach wyz-
szych. Trwaja one przynajmniej 4 semestry i majg przynajmniej 120 ECTS. Absolwent nabywa
umiejetnosci: postugiwania si¢ zaawansowang wiedza z obszaru nauk medycznych i pielggniar-
stwa; $wiadczenia opieki w zakresie pielggniarstwa; organizowania i nadzorowania opieki pie-
legniarskiej; nawigzywania wspotpracy z cztonkami zespotu w zakresie doskonalenia jako$ci

17 http://www heilberufe-online.de [20.01.2017].
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opieki; prowadzenia edukacji prozdrowotnej; wdrazania nowych metod, technik i rozwigzan
organizacyjnych oraz identyfikowania obszaréw podejmowania badan i uczestniczenia w ba-
daniach'®

Podsumowanie

Poréwnujac systemy studiow pielegniarskich w rd6znych krajach europejskich mozna zauwazy¢
ich wady i zalety. Mimo na pozoér do$¢ duzych roznic sa one do siebie programowo zblizone.
Roznig si¢ natomiast sposobem przekazywania wiedzy i umiejetnosci. I tak np. studia pielg-
gniarskie w Anglii sg duzo bardziej praktyczne niz w Polsce. Niemieccy i angielscy studenci
w kontaktach z pacjentami sg bardziej do§wiadczeni i pewni siebie niz ich polscy koledzy. Maja
tez wigksze uprawnienia. Dane z tych krajow oraz dane OECD potwierdzaja, ze w obecnym
systemie ochrony zdrowia zwigkszenie roli pielggniarki jest jednym z zasadniczych zrodet op-
tymalizacji kosztow, zwlaszcza w perspektywie zmian demograficznych i starzejacego si¢ spo-
feczenstwa. W Wielkiej Brytanii, dzigki intensywnemu procesowi doksztalcania podyplomo-
wego, pielegniarki przejmujg kolejne kompetencje przypisane dotychczas lekarzom. W realiach
polskiej stuzby zdrowia proces ten dopiero si¢ zaczyna. Dlatego tez od 1 stycznia 2016 roku
pielegniarki i potozne w Polsce uzyskaty nowe uprawnienia zawodowe. W ramach realizacji
zlecen lekarskich, pielggniarki i potozne, ktore ukonczyty studia co najmniej licencjackie, maja
prawo wystawiac recepty na leki oraz Srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywienio-
wego niezbedne do kontynuacji leczenia, jezeli ukoficza w tym zakresie kurs specjalistyczny'®.
Uprawnienia te przyznane zostaly zarowno pielggniarkom i potoznym pracujgcym w systemie
ubezpieczenia zdrowotnego, jak i wykonujacym zawody poza jego ramami. W ramach samo-
dzielnego wykonywania §wiadczen zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabi-
litacyjnych, pielegniarki i potozne posiadajace dyplom ukonczenia studiow II stopnia lub tytut
specjalisty majg prawo samodzielnie:

— ordynowac leki zawierajace okres§lone substancje czynne oraz $rodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego, w tym wystawiac na nie recepty;

— ordynowac okreslone wyroby medyczne, w tym wystawiac na nie zlecenia albo recepty, jezeli
ukoniczg kurs specjalistyczny w tym zakresie®”:

Nowelizacja ustawy z dnia 22 lipca 2014 roku (uchwalona przez Sejm RP w dniu 11 wrze-
$nia 2015 roku, a podpisana przez Prezydenta RP w dniu 6 pazdziernika 2015 roku) o zmianie
ustawy o zawodach pielegniarki i potoznej oraz niektorych innych ustaw, rozszerza krag upraw-
nionych do wystawiania skierowan na wykonanie okreslonych badan diagnostycznych.

Unowocze$niajac polskie programy ksztatcenia na kierunkach pielegniarskich, warto mie¢
na uwadze rozwiazania funkcjonujace w innych krajach europejskich. Dla kierujacych zespo-
tami medycznymi jest bardzo wazne, aby zapewni¢ studentom jak najwiecej wiedzy praktycz-

18 http://www.gesundheit-studieren.com [22.01.2017].

19 Ustawa z dnia 22 lipca 2014 r. 0 zmianie ustawy o zawodach pielggniarki i potoznej oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. poz. 1136).

20 Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 pazdziernika 2015 r. w sprawie recept wystawianych przez
pielggniarki i potozne (Dz.U., 2015 poz. 1971).
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nej. Badania kliniczne odbywajace si¢ zawsze wedhug tego samego schematu pozwalajg u stu-
dentéw, w miar¢ szybko, wyrobi¢ zachowania rutynowe. Warto rozwazyé prowadzenie zajg¢é
opartych o nauczanie problemowe, ktore uczy wspolpracy w zespole i logicznego myslenia.
W krajach, w ktérych tego rodzaju studiowanie stato si¢ standardem studenci uczg si¢ praktyki
juz od pierwszego roku studiow, nauczanie praktyczne odbywa si¢ rownolegle z nauczaniem
teoretycznym. Wydaje si¢ jednak, Ze nie nalezy rezygnowac z solidnego przygotowania teore-
tycznego. Rozwigzaniem najwlasciwszym bylby pewnego rodzaju kompromis mi¢dzy naucza-
niem klasycznym a problemowym. Porownujac podreczniki polskie i zagraniczne np. angiel-
skie, wida¢, ze te drugie sa duzo przystepniej napisane. Polskie podreczniki zawieraja z reguty
tak duzo szczegotowych informacji, ze niejednokrotnie studenci si¢ w nich gubig. Nierozstrzy-
gnigta jest kwestia ksztatcenia pielggniarskiego na poziomie $rednim. Projekt Ministerstwa
Zdrowia, by wprowadzi¢ ksztalcenie pielggniarskie rowniez na poziomie $rednim spotkat si¢
z ostrym sprzeciwem $rodowiska?!"
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DOSKONALENIE ZAWODOWE ADWOKATOW

Streszczenie

Adwokat jest jednym z wolnych zawodow wykonywanych w Polsce. W odniesieniu do tej gru-
py zawodowej zastosowanie maja wszelkie zasady rozwoju kariery zawodowej okreslone w li-
teraturze przedmiotu. Adwokaci sg jednak zobowigzani ponadto, na mocy obowiazujacych
przepisow, do uczestniczenia w szkoleniach w celu doskonalenia zawodowego. Egzekucje tego
obowiazku zapewnia katalog kar. Podkreslenia jednak wymaga, iz to nie kary powinny wpty-
waé na koniczno$¢ samodoskonalenia si¢ tej grupy zawodowe;j, lecz wysoka odpowiedzialnosé
za interes klienta i wysoki standard §wiadczonych przez adwokatow ustug.

Stowa kluczowe: samodoskonalenie, wolne zawody, adwokatura, ksztatlcenie zawodowe, karie-
ra.

IN-SERVICE TRAINING OF LAWYERS

Abstract

The lawyer is one of the liberal professions to be performed in Poland. In relation to this profes-
sional group all the rules apply to career development referred to in the literature of the subject.
However, lawyers must also, pursuant to the provisions in force to participate in training to in-
service training. Executions this obligation provides a catalogue of penalties. Highlight, howev-
er, requires that no penalty should affect the imperative of self-improvement this professional
group, but high responsibility for the interest of the client and the high standard of services pro-
vided by attorneys.

Key words: self-improvement, professionals, advocacy, training, career.

Wstep

W Polsce wykonywanych jest wicle wolonych zawodow. Jednym z przyktadow jest dziatal-
no$¢ realizowana przez profesjonalnych pelnomocnikéw prawnych, tj. radcéw prawnych
i adwokatéw. Ta grupa zawodowa zobowigzana jest, na mocy przepisoOw powszechnie obo-
wigzujacych, do statego podnoszenia swych kwalifikacji zawodowych oraz samodoskonale-
nia. Celem artykutu jest prezentacja sposobdw podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez
adwokatow oraz instrumentoéw temu shuzacych dostgpnych dzigki funkcjonowaniu samorzadu
zawodowego tej grupy zawodowe;j.
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Kariera zawodowa

Kazdy cztowiek podejmuje inne decyzje w zakresie Zycia osobistego i zawodowego. Na de-
cyzje te wpltywaja réznego rodzaju czynniki. Jedng podstawowych decyzji, wptywajacych
zwykle na cate zycie cztowieka, jest wybdr zawodu. Zawod zdefiniowany zostal przez usta-
wodawce jako zrodto dochodow sktadajace si¢ z zestawu zadan (czynno$ci) wyodrebnionych
w wyniku spotecznego podziatu pracy, wymagajacych kompetencji nabytych w toku uczenia
sie lub praktyki'. Adwokat zostal zakwalifikowany w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polity-
ki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na po-
trzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, do specjalnosci z zakresu prawa. Specjalnosé
jest wynikiem podzialu pracy w ramach zawodu, zawiera cze¢§¢ czynnosci o podobnym cha-
rakterze (zwiazanych z wykonywang funkcja lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogte-
bionej lub dodatkowej wiedzy i umiejetnosei, zdobytych w wyniku dodatkowego szkolenia
lub praktyki. Juz samo przypisanie tego zawodu do grupy specjalistow oznacza, ze jest to
grupa zawodowa, na ktora, podobnie jak w przypadku radcéw prawnych, notariuszy, prokura-
toréw czy sedzidw nalozono wyjatkowe obowiazki w zakresie samodoskonalenia zawodowe-
go.

Cztowiek podejmujac decyzje co do swego rozwoju zawodowego bierze pod uwagg wiele
czynnikéw, m.in. stopien zgodnos$ci wlasnych aspiracji, zainteresowan z charakterem przy-
sztej pracy, mozliwosci na rynku pracy, wlasne zdolnoS$ci, potrzeby finansowe, miejsce za-
mieszkania, sytuacje polityczng i gospodarcza w kraju. Podejmujac decyzje co do swej karie-
ry zawodowej cztowiek opiera si¢ wigc na wlasnych potrzebach oraz wymaganiach rynku
pracy.

Kariera jednostki to sekwencja zawodow i stanowisk, warto$ci oraz rél odgrywanych
przez jednostke w ciagu jej zycia ksztattowana w okresie poprzedzajacym prace zawodowa
i wptywajaca na okres pdzniejszy”. Proces ten zaczyna si¢ juz w dziecinstwie i trwa do wieku
dojrzatego.

Na karierg nalezy patrze¢ z dwoch punktow widzenia:

— osoby indywidualnej, méwimy wtedy o karierze indywidualne;j,

— pracodawcy/przedsigbiorstva — pod tym pojgciem rozumiemy cigg obejmowanych

przez pracownika stanowisk, wykonywanych funkcji i prac w jednej organizacji’.

! Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji za-
wodéw 1 specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz.U. z dnia 28 sierpnia 2014,
poz.1145.

2 A. Mi$, Koncepcja rozwoju kariery zawodowej w organizacji, Wydawnictwo UE w Krakowie, Krakow
2007, s. 24.

3 M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna ekonomiczna, Dom Wydawniczy ABC, Krakow
2000, s. 481.
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Rysunek 1 prezentuje dwie perspektywy widzenia kariery zawodowe;j.

Inne firmy
Inni pra- Obszar wspolnego
cownicy zainteresowania

pracownika i firmy Perspektywa organizacji

Perspektywa
pracownika

Rys. 1. Perspektywy widzenia kariery zawodowej

Zrédto: A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Zarys problematyki i metod,
Antykwa, Krakow 1998, s. 251.

Ponadto kariera rozumiana jest rowniez w aspekcie szerszym, jako kariera zyciowa —
obejmujaca cate zycie jednostki. Oprocz zajmowanych kolejno stanowisk obejmuje ona takze
procesy rozwoju postaw, umiej¢tnosci, zdolnosci, zainteresowan itp. Kariera zawodowa (ka-
riera w wezszym ujeciu) odnosi sie natomiast do okresu, w ktorym dana jednostka jest ak-
tywna zawodowo (pracuje) i jest czescig jej kariery zyciowej*.

Z kolei, zgodnie z pogladami Donalda Supera kariera zawodowa jest ,,polem zdarzen
sktadajgcych si¢ na zycie; sekwencja kolejnych prac zawodowych i innych rol zyciowych,
ktorych potaczenie wyraza poziom zaangazowania danej osoby w pracg w jej ogoélnym wzor-
cu samorozwoju; seria stanowisk, na ktorych otrzymuje wynagrodzenie lub nie, zajmowanych
przez dang osobg od okresu miodzienczego do okresu emerytalnego, w ktorej zawod jest tyl-
ko jednym z wielu potaczen rol zwigzanych z tg praca, takich jak rola ucznia, pracownika czy
emeryta, z rolami pozazawodowymi, takimi jak rola w rodzinie czy spoteczenstwie. O karie-
rach mozemy moéwié tylko wtedy, gdy kto$ dazy do ich rozwoju; kariery sg osobocentrycz-
ne™.

Ksztattowanie kariery zawodowej w przypadku adwokatéw uzaleznione jest w sposob
szczegolny od ich whasnych decyzji. Adwokat jest bowiem samodzielny w wykonywaniu
swego zawodu, od niego wigc w duzej mierze zalezy, jaki kierunek rozwoju wybierze. Szereg
aktow prawnych zapewnia mu samodzielno$¢ w wykonywaniu zawodu.

4J. Moczydtowska, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w organizacji, Difin, Warszawa 2010 s. 176.
5 D. Super, Career education and meaning of work. Monographs on career education, Washington, DC:
The Office of Career Education, U.S. Office of Education 1976.
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Zauwazenia jednak wymaga, ze rozwo6j zawodowy tej grupy zawodowej, pomimo istnie-
nia wielu instrumentéw prawnych i faktycznych pozwalajacych na samodoskonalenie oraz jej
wymuszajacych, w duzej mierze, jak w przypadku innych grup czy specjalnosci zawodowych,
uzalezniony jest od wielu bodzcow.

Literatura przedmiotu podaje wiele czynnikéw wpltywajacych na decyzje dotyczace karie-
ry indywidualnej, moga to by¢ przede wszystkim®:

e korzysci finansowe,

e S$rodowisko pracy, prowadzenia dziatalnosci,

e potrzeba bezpieczenstwa,

e otoczenie spoteczne,

e potrzeba zmian,

e utozsamianie si¢ ze szczytng idea,

e ukierunkowanie na wyzwania,

e potrzeba niezaleznosci,

e preferowany styl zycia,

e potrzeba prestizu, che¢ podnoszenia swych kwalifikacji,

e zainteresowania, potrzeba witadzy,

o satysfakcja.

PODSTAWY KARIERY ZAWODOWEJ

kreatywno$¢ autonomia i

umiejetnosci umiejetnosci potrzeba
menedzerskie techniczne bezpieczenstwa

niezaleznos¢

cztowieka i dazenie do
stabilizacji

Rys. 2. Podstawy kariery zawodowej wg E. Sheina

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kazda w wymienionych postaw moze ksztattowaé rozwoj zawodowy cztowieka odrgbnie.
Najczesciej jednak rozwoj zawodowy jest wynikiem oddziatywania wickszej ich liczby. Pod-
stawy te wystepuja rowniez w rozwoju zawodowym adwokatow i w zaleznosci od nich kazdy
z przedstawicieli tej profesji realizuje swe plany zawodowe inaczej.

Ponadto w literaturze zauwaza si¢, ze decyzje przez nas podejmowane oraz okreslane
przez czlowieka cele, priorytety uzaleznione sa od wieku oraz fazy zycia kazdej jednostki.
R.A. Webber wyr6znit 6 kluczowych faz zycia czlowiek istotnych z punktu widzenia jego
rozwoju zawodowego. Fazy te prezentuje tabela 1.

¢ M. Rybak, Rozwdj potencjatu pracy, [w:] A. Sajkiewicz (red.), Zasoby ludzkie w firmie. Organizacja, kie-
rowanie, ekonomia, Poltext, Warszawa 1999, s. 265-267.
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Tab. 1. Fazy zycia czlowieka

Wiek (w latach) Faza zycia Priorytety

Uniezaleznienie si¢ od rodzicow.
16-22 Wyrywanie korzeni Praca traktowana jest jako zrodto
zarobku, a nie $ciezka do kariery.

Uksztaltowanie intymnych zwiaz-
kow.

Znalezienie partnera zyciowego.
Umacnianie wigzi z organizacjami
jako przejaw dazenia do stabiliza-
cji, zwiekszenie znaczenia kariery.

22-29 Osobista dojrzatosé

Pojawia si¢ obawa, ze zmiany

w karierze moga by¢ utrudnione.
Podejmowanie decyzji, co do
obranej $ciezki zawodowej, rozwa-
Zania na temat zmiany miejsca
zatrudnienia.

29-32 Okres przejscia

Duza koncentracja na pracy zawo-
dowej.

Przesunigcie kontaktow towarzy-
skich na dalszy plan.

32-39 Stabilizacja

Okres pojawiania si¢ lekow przed
spadkiem wtasnej mobilnosci.
Mozliwe decyzje o zmianie kie-
39-43 Kryzys wieku $redniego runku zawodowego, w zwiazku

z dojsciem do wniosku, Ze nie
zostaly zrealizowane mtodziencze
plany.

Zadowolenie z dokonanych wybo-
réw, jezeli byly one trafne.

43-50 Ponowna stabilizacja i rozkwit

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: R.A. Webber, Zasady zarzqdzania organizacjami, PWE, Warszawa
1996, s. 528.

Z zestawienia prezentowanego w powyzszej tabeli wynika, ze rozwoj kariery cztowieka
nastgpuje w sposob cykliczny. W rozwoju tym pojawiaja si¢ bowiem okresy wzrostu, stagna-
cji, rezygnacji, po czym ponownie po tych etapach nastepuja czasy optymizmu i zadowolenia.

Adwokatow réwniez dotycza przedstawione rozwazania. Nalezy jednak zwrdcié uwagg,
ze w przypadku tej grupy zawodowej, jak i innych przedstawicieli tzw. ,,wolnych zawodow”
najwicksze znaczenie ma samorozwoj.

Podstawy wykonywania zwodu adwokata

Adwokaci stanowig jeden z wielu wolnych zawodow w Polsce. Grupa ta obejmuje zawody
wymagajace posiadania wysokiego poziomu wiedzy zawodowej, umiejgtnosci oraz doswiad-
czenia w zakresie nauk prawnych, ekonomicznych i spotecznych, a takze, w zwigzku z wy-
brana specjalizacja, rowniez technicznych, medycznych i in. Ich gtéwne zadania to wdrazanie
do praktyki obowigzujacego prawa oraz powickszanie dotychczasowego stanu wiedzy po-
przez systematyczne ksztalcenie w tym zakresie.
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Przedstawiciele tej profesji, na mocy przepisdéw powszechnie obowigzujacych, jak i obo-
wigzujacych ich, a uchwalanych przez samorzad zawodowy, zasad etyki i zasad wykonywa-
nia zawodu, zobowiazani sa do ciagtego podnoszenia swych kwalifikacji i szkolenia zawo-
dowego’. Ponadto, co nalezy podkresli¢, konieczno$¢ ciaglego poglebiania kwalifikacji,
zwigzana jest rowniez z cigglymi zmianami prawa oraz orzecznictwa w Polsce. Mozna wigc
przyjac, ze konieczno$¢ podnoszenia wiedzy przez adwokatow podyktowana jest dwoma
podstawowymi czynnikami: z jednej strony — obowigzkiem ustawowym przewidzianym
w Prawie o adwokaturze z drugiej za$§ — swiadomo$cig zmian prawa i odpowiedzialnoscia
cywilnoprawng za ewentualne btedy w wykonywaniu zawodu.

Podstawa funkcjonowania samorzadéw zawodowych w Polsce jest art. 17 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., ktory stanowi, ze mozna w drodze usta-
wy tworzy¢ samorzady zawodowe, reprezentujace osoby wykonujace zawody zaufania pu-
blicznego i sprawujace piecze nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow w granicach
interesu publicznego i dla jego ochrony. Celem tworzenia tego rodzaju samorzadu jest po-
trzeba sprawowania pieczy nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow przez jego czton-
kéw w granicach interesu publicznego. Z reguly tez przynalezno$¢ do samorzadu zawodowe-
go nie jest obowigzkowa, a osoba wykonujaca okreslony zawdd moze przystapi¢ do tej orga-
nizacji®. W przypadku adwokatow przynalezno$¢ do samorzadu zawodowego, tj. adwokatury
jest obowigzkowa i od tego migdzy innymi uzaleznia si¢ mozliwo$¢ wykonywania zawodu.
Adwokature stanowi ogot adwokatdéw i aplikantoéw adwokackich. Adwokatura, zgodnie z art.
1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze powotana jest do udzielania pomocy
prawnej, wspoldziatania w ochronie praw i wolnos$ci obywatelskich oraz w ksztaltowaniu
1 stosowaniu prawa. Jednym z podstawowych zadan samorzgdu zawodowego adwokatury jest
doskonalenie zawodowe adwokatow i ksztatcenie aplikantow adwokackich.

Zadania te wykonywane sg przez samorzad adwokatury na kilku szczeblach jej organow.
Organami adwokatury s3: Krajowy Zjazd Adwokatury, Naczelna Rada Adwokacka, Wyzszy
Sad Dyscyplinarny, Rzecznik Dyscyplinarny Adwokatury oraz Wyzsza Komisja Rewizyjna.
Najwyzszym organem samorzadu adwokatow jest Krajowy Zjazd Adwokatury. Zgodnie z art.
58 Prawa o adwokaturze to Naczelna Rada Adwokacka odpowiedzialna jest m.in. za uchwa-
lenie regulaminu dotyczacego dopelnienia obowigzku zawodowego adwokatow w zakresie
doskonalenia zawodowego i uprawnien organdéw samorzadu stuzacych zapewnieniu prze-
strzegania tego obowigzku przez adwokatow.

Zasady samodoskonalenia adwokatow

Podkreslenia wymaga, ze Prawo o adwokaturze nie zawiera szczegétowych zasad doskonale-
nia zawodowego adwokatow. Aktem, ktory uszczegotawia te zagadnienia jest przede wszyst-

7 M. Olkiewicz, Kompetencje menadzera jako determinanta rozwoju organizacji, ,,Ekonomika i Organiza-
cja Przedsigbiorstwa” 2015, nr 7 (786), s.63-72.

8 W. Skrzydto, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Warszawa 2013, wydawnictwo elektro-
niczne LEX, komentarz do art. 17 Konstytucji.
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kim uchwata nr 57/2011 Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 19 listopada 2011 r. o doskona-
leniu zawodowym adwokatow.

Akty uchwalone przez organy samorzadu zawodowego adwokatury obowigzujg adwoka-
tow 1 kazdy z nich zobowigzany jest stosowaé si¢ do regut przez nie ustanawianych. Brak
wykonania obowigzkéw wynikajacych z ustawy badz uchwal samorzadu skutkowaé moze
odpowiedzialno$cig dyscyplinarng. Odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna grozi adwokatom za
postepowanie sprzeczne z prawem. Z przedstawionych regulacji prawnych wynika wiec, ze
doskonalenie zawodowe adwokatury jest jednym z podstawowych obowigzkow tej grupy
zawodowej. Obowiazek ten zostal usankcjonowany. Adwokat wykonujacy swoj zawod ma
wigc $wiadomo$¢ konieczno$ci podnoszenia swej wiedzy fachowe;.

Zasady wykonywania tego obowiazku okreslajg wyzej wspomniane uchwaly samorzadu.
Wyposazenie samorzadu w prawo okreslania zasad ksztalcenia zawodowego adwokatow
spowodowato rowniez okres$lenie sposobéw podnoszenia kwalifikacji przez przedstawicieli
tej profesji. Podstawowym aktem prawnym regulujacym szczegdty wypetniania obowigzku
szkoleniowego jest uchwala o doskonaleniu zawodowym adwokatow. Uchwata ta okreslita
formy wypetniania obowigzku szkoleniowego i punkty za nie przyznawane, okresy szkole-
niowe, w ktorych nalezy zdoby¢ okre§long liczbe punktéw, zasady prowadzenia dokumentacji
w tym zakresie. Tabela 2 prezentuje dopuszczone przez adwokature formy szkolenia zawo-
dowego oraz przyznane poszczegdlnym formom liczby punktow.

Tab. 2. Formy wypelniania obowiazku szkoleniowego przez adwokatow

Forma doskonalenia zawodowego Liczba punktéw

Uczestnictwo w:
e szkoleniach zawodowych organizowanych przez samorzad zawodowy ad-
wokatury;
e szkoleniach, seminariach, konferencjach lub wyktadach organizowanych
przez inne instytucje, niz samorzad zawodowy adwokatury;
nie mniej niz jedna godzina, za kazda pelng godzing.

Przygotowanie i opublikowanie opracowania, publikacji o charakterze naukowym
oraz publicystyczno-prawnym, o objetosci do 20 stron.

Przygotowanie i opublikowanie opracowania, publikacji o charakterze naukowym

oraz publicystyczno-prawnym, o objetosci ponad 20 stron. 12

Przygotowanie i przeprowadzenie wystapienia, nie krotszego niz 1 godzina, skiero-
wanego do 0osob majacych wyksztalcenie prawnicze lub studentow prawa, za kazda 2
pelng godzing.

Przygotowanie i przeprowadzenie wystapienia, nie krotszego niz 1 godzina, skiero-

wanego do 0sob nie majacych wyksztalcenia prawniczego, za kazda pelng godzine. 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Uchwaty nr 57/2011 Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 19 listopada
2011 r. o doskonaleniu zawodowym adwokatow.

Obowigzkiem doskonalenia zawodowego objeci sg wszyscy adwokaci wykonujacy za-
wod i prawnicy z UE, z wyjatkiem adwokatoéw, ktérym nadano stopien naukowy doktora ha-
bilitowanego. Aplikanci adwokaccy maja prawo uczestniczy¢ w szkoleniu zawodowym ad-
wokatow na zasadach okre§lonych Uchwata. Dziekan okrggowej rady adwokackiej moze
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w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach zwolni¢ adwokata w catosci lub w czgsci z obo-
wigzku doskonalenia zawodowego w danym roku kalendarzowym. Za udziat w szkoleniu
uwaza si¢ rowniez uczestnictwo w wyktadzie internetowym i innych formach e-learningu,
organizowanych przez samorzad zawodowy adwokatow.

W celu spelienia obowigzku doskonalenia zawodowego adwokat powinien uzyskaé
w danym roku kalendarzowym co najmniej 12 punktow szkoleniowych. W zwiazku z natoze-
niem obowigzku uzyskania wymaganej liczby punktéw, adwokaci objeci obowigzkiem do-
skonalenia zawodowego zobowigzani sg do zlozenia sprawozdanie o wykonaniu obowiazku
doskonalenia w poprzednim roku kalendarzowym w terminie do konca lutego nastgpnego
roku.

Okrggowa rada adwokacka zobowigzana jest czuwac nad realizacjg obowigzku doskona-
lenia zawodowego przez cztonkéw izby, a w przypadku stwierdzenia umyslnego naruszenia
tego obowigzku podejmowaé przewidziane prawem dziatania dyscyplinujace, w tym takze
wszczyna¢ postepowania dyscyplinarne.

Tematyka szkolen oraz publikacji zaliczanych do punktacji zwigzana jest z wykonywa-
niem zawodu adwokata i powinna obejmowac zagadnienia dotyczace:

e poszczegblnych dziedzin prawa, w tym praktyki jego stosowania,

e teorii pafistwa i prawa,

e zagadnien prawno-poréwnawczych,

e zagadnien etyki adwokackiej,

e o0golnych umiejetnosci prawniczych, takich jak zagadnienia metod wykladni prawa,

zagadnienia wystapien publicznych i retoryki, nauka obcego jezyka prawniczego,

e zagadnien specjalistycznych zwigzanych z wykonywaniem zawodu adwokata lub ktd-
rych znajomo$¢ moze by¢ przydatna przy wykonywaniu zawodu adwokata, np. z za-
kresu kryminalistyki, rzeczoznawstwa,

e zagadnien adaptacji do wymagan klientéw i rynku ustug prawnych, organizacji pracy
adwokata, organizacji kancelarii prawnej, informatyzacji i wykorzystana nowych
technologii, opodatkowaniem ustug $wiadczonych przez adwokatéw, marketingu
ustug prawniczych, kontaktéw z klientami.

Za organizacj¢ szkolen generalnie odpowiadaja okregowe rady adwokackie, ktore powin-
ny zapewni¢ szkolenia zawodowe w wymiarze nie mniejszym niz 20 godzin rocznie kazda.
Obowigzek ten okregowa rada adwokacka moze zrealizowaé organizujac szkolenia we wia-
snym zakresie lub zleci¢ ich przeprowadzenie uniwersytetom lub innym wyspecjalizowanym
instytucjom. Szkolenia powinny zosta¢ zorganizowane w sposdb zapewniajacy zréznicowanie
ich tematyki.

Jednak, co do oceny rozwoju indywidualnego poszczegdlnych przedstawicieli tej profesji,
majg zastosowanie zasady ogolnie przyjete w literaturze. Adwokat jest bowiem cziowiekiem,
na ktorego oddziatuja czynniki okreslone w pierwszym rozdziale niniejszej pracy. Doda¢ jed-
nak nalezy, ze coraz powszechniejsze jest zjawisko patrzenia na karier¢ i rozwoj jednostki
poprzez pryzmat mistrzostwa osobistego i bieglosci w zawodzie. Doskonato$¢ osobista ozna-
cza traktowanie zycia jako dzialalnoéci tworczej, a nie reaktywnego patrzenia na $wiat’. Prak-

° P.M. Senge, The fithf Discipline, The art&Practice of the learning Organization, The Paperback Edition,
copyright by P.M. Senge, New York, s. 141.
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tyka bowiem pokazuje, ze ludzie dazacy do doskonatosci osobistej sg bardziej odpowiedzialni
1 szybciej sie ucza. Wydaje si¢ wiec, ze kariera indywidualna adwokata powinna staé¢ jego
sposobem zycia.

Zakonczenie

Majac na uwadze rozwazania prezentowane w artykule, stwierdzi¢ mozna, ze adwokaci ska-
zani sg na ciggly rozwdj. Brak tej swiadomosci moze wrgcz uniemozliwi¢ wykonywanie za-
wodu ze wzgledu na duze prawdopodobienstwo wyrzadzenia szkody klientowi. Rozwoj za-
wodowy adwokata powinien wigc skupiac¢ si¢ przede wszystkim na nastgpujacych czynni-
kach:

e poprawie samoswiadomosci i samowiedzy,

¢ budowaniu, wzmocnieniu lub odnowieniu tozsamosci,

e rozwoju mocnych stron i talentow,

e ostabianiu wptywu stabych stron i wad,

e rozwoju intelektualnym i duchownym,

o identyfikacji, wzmocnieniu, optymalizacji osobistego potencjatu,

e poprawie stylu i jakosci zycia,

e trosce o zdrowie i jego utrzymanie,

e inicjowaniu i wzmacnianiu zyciowej przedsigbiorczosci i samodzielnosci,

o okres$laniu i realizacji osobistych planéw rozwoju,

e poprawie umiejetnosci spotecznych.

Instrumenty przewidziane w Prawie o adwokaturze oraz aktach prawnych samorzadu za-
wodowego pomagaja w osiagnieciu pewnych celow odnoszacych si¢ do rozwoju. Jednak
najwazniejsze wydaja si¢ tu cechy indywidualne danej jednostki, bowiem jak juz wskazano,
jest to wolny zawod, ktory wymusza samodyscypling i samorozwdj.

Bibliografia

Armstrong M., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna ekonomiczna, Dom Wydawniczy ABC, Krakow 2000.

Mis A., Koncepcja rozwoju kariery zawodowej w organizacji, Wydawnictwo UE w Krakowie, Krakow 2007.

Moczydtowska J., Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w organizacji, Difin, Warszawa 2010.

Olkiewicz M., Kompetencje menadzera jako determinanta rozwoju organizacji, ,,Ekonomika i Organizacja
Przedsigbiorstwa” 2015, Nr 7 (786).

Pocztowski A., Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Zarys problematyki i metod, Antykwa, Krakéw 1998.

Rybak M., Rozwdj potencjatu pracy, [w:] A. Sajkiewicz (red.), Zasoby ludzkie w firmie. Organizacja, kierowa-
nie, ekonomia, Poltext, Warszawa 1999.

Senge P.M., The fithf Discipline, The art&Practice of the learning Organization, The Paperback Edition, copy-
right by P.M. Senge, New York.

Skrzydto W., Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Wydawnictwo Elektroniczne LEX, Warszawa
2013.

Super D., Career education and meaning of work. Monographs on career education, The Office of Career Edu-
cation, U.S. Office of Education, Washington, DC 1976.

Webber R.A., Zasady zarzqdzania organizacjami, PWE, Warszawa 1996.



110 ANNA OLKIEWICZ

Akty prawne

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz.U. z dnia 28 sierpnia 2014, poz.1145.
Uchwata nr 57/2011 Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 19 listopada 2011 r. o doskonaleniu zawodowym ad-

wokatow.



UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI . POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 1/2017

Anna Oleszak

Wyzsza Szkota Humanistyczna Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie

FILARY KULTURY BEZPIECZENSTWA PRACY
W KONTEKSCIE RZECZYWISTOSCI
INTERDYSCYPLINARNEJ

Streszczenie

Ksztaltowanie pozadanej kultury bezpieczenstwa i higieny pracy wymaga stalej koncentracji
nie tylko na $rodowisku fizycznym pracy, ale rdOwniez zachowaniach pracownikow czy na in-
dywidualnych cechach pracownikéw. Wybidrcze stosowanie tylko jednego rodzaju dziatan nie
prowadzi do zadowalajacych wynikéw. Ksztaltowanie kultury bezpieczenstwa jest procesem
ciggltym i wielowymiarowym.

Stowa kluczowe: kultura, bezpieczenstwo, bezpieczenstwo i higiena pracy, postawy wzgledem
bezpieczenstwa, kultura bezpieczenstwa pracy.

PILLARS OF A SAFETY CULTURE IN THE CONTEXT OF INTERDISCIPLINARY
REALITY

Abstract

Shaping the desired culture of health and safety at work requires constant focus not only on the
physical environment of work, but also on the behavior of employees or on the individual char-
acteristics of employees. The selective use of only one type of action does not lead to satisfac-
tory results. Shaping a culture of safety is a continuous and multidimensional process.

Key words: culture, safety, Occupational Health and Safety, attitudes towards safety, safety
culture.

Wstep

W ostatnich latach istotne stalo si¢ pytanie, czy cena, jakg ludzkos$¢ ptaci za dobrodziejstwa
cywilizacji nie jest zbyt wysoka? Po serii wielkich katastrof przemystowych, w obliczu wciaz
ogromnej liczby wypadkoéw w pracy i poza nig, zrodzita si¢ potrzeba rozwijania i umacniania
kultury bezpieczenstwa.

Koncepcja kultury bezpieczenstwa w zakladzie pracy jest wyjasniana w bezposrednim
nawigzaniu do teorii organizacji, rozwijanej od poczatku lat 80-tych XX wieku. W tym wita-
$nie okresie dostrzezono, ze sukces firmy determinujg nie tylko takie czynniki jak zasoby
finansowe, marketing i reklama, czy umiej¢tno$¢ negocjacji z partnerami biznesowymi. Waz-
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ne sa rowniez aspekty, ktore nie zawsze da si¢ zmierzy¢ i policzy¢, takie jak postawy i warto-
Sci uznawane przez pracownikow, relacje spoleczne, czy atmosfera w firmie. Elementy te
sktadaja si¢ na kultur¢ organizacyjna danego przedsigbiorstwa, definiowana jako postawy,
warto$ci i normy zachowan — wspoélne dla wszystkich pracownikéw. Ta czes$¢ kultury organi-
zacyjnej, ktora odnosi si¢ do ryzyka i bezpieczenstwa, okreslana jest jako kultura bezpieczen-
stwa danego przedsigbiorstwa. W Health and Safety Executive w Anglii, kultur¢ bezpieczen-
stwa zdefiniowano jako wynik indywidualnych i grupowych warto$ci, postaw, postrzegania,
kompetencji i wzorow zachowan oraz stylu i jako$ci zarzadzania bezpieczenstwem w przed-
sigbiorstwach!. Uznano, Ze wysoka kulture bezpieczenstwa charakteryzuje komunikacja opar-
ta na wzajemnym zaufaniu, dzielone postrzegania waznos$ci bezpieczenstwa oraz zaufanie do
skutecznosci srodkow prewencyjnych. Na kulture bezpieczenstwa sktadaja si¢ elementy tatwe
do zaobserwowania, np. instrukcje bezpiecznej pracy czy sprzgt ochrony osobistej oraz bar-
dziej ukryte — postawa kierownictwa i pracownikow wobec spraw bhp czy normy zachowan
w zakresie bezpieczenstwa.

Skupienie uwagi na czynnikach powodujacych wypadki przy pracy pozwala zrozumiec,
ze ich gléwne przyczyny tkwig w $wiadomosci, nawykach i motywacji. Proby podniesienia
stanu bezpieczenstwa, zaktadajace dokonywanie zmian w technice, organizacji lub technolo-
gii, ale bez modyfikacji kultury zazwyczaj nie doprowadzaja do pozadanych skutkow, ponie-
waz korzystny efekt zmian w technice jest niweczony podejmowaniem ryzykownych zacho-
wan?.

Ksztattowanie kultury bezpieczenstwa jest procesem ciagtym i wielowymiarowym. In-
terdyscyplinarno$¢ kultury bezpieczenstwa zwigzana jest z wzajemnym uzupelnianiem si¢
(komplementarnoscig) zagadnien z rdéznych obszaréw nauki, co pozwala na kompleksowe
podejscie do relacji czlowiek — praca — bezpieczenstwo, niemozliwe do zrealizowania na
gruncie poszczegolnych nauk wyizolowanych. Laczy w sobie nauki humanistyczne, spotecz-
ne oraz techniczno-organizacyjne nie hierarchizujac ich wzglgdem siebie, ale stawiajac je
wszystkie na rowni. Wychodzac z definicji kultury bezpieczenstwa, w oparciu o analizg lite-
ratury przedmiotu i dokumentéw z problematyka ta zwigzanych, a takze na podstawie wila-
snych obserwacji wyr6zniono nastgpujace czynniki generujace kulture bezpieczenstwa:

1. Tradycja w zaktadzie pracy (warto$ci, normy, postawy wobec bezpieczenstwa).

2. Infrastruktura i materialne zasoby przedsi¢biorstwa (sprzet, urzadzenia i maszyny, na
ktérych pracuja pracownicy; materialty i substancje wykorzystywane w procesie pracy;
pomieszczenia budynku i organizacja stanowisk pracy).

3. Dzialania przedsi¢biorstwa na rzecz rozwoju kadr pracowniczych (adaptacja do pracy
i zaktadu, motywowanie i wzmacnianie bezpiecznych zachowan, podnoszenie kwalifikacji
zawodowych).

4. Cechy indywidualne oraz aktywno$¢ wtasna pracownikéw w zakresie doskonalenia
zawodowego (cechy indywidualne pracownikdw, partycypacja w ksztattowaniu bezpiecznych
warunkow pracy).

5. Ksztalcenie w zakresie bezpieczenstwa 1 higieny pracy (jako$¢ szkolen bhp, efektywnosé
szkolen bhp).

! Heath and Safety Executive, Successful health and safety management, Londyn 1997, s. 14.
2 D. Smolinski, Kultura, ryzyko, zarzqdzanie, Gdansk 2002, [w:] http://www.gdansk.oip.pl [02.07.2015].
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6. Procedury ocen oraz analiz zachowan pracownikéw wzgledem bezpieczenstwa i higieny
(ocena bezpiecznych zachowan pracownikow, analiza wszystkich zdarzen wypadkowych,
podejmowanie dodatkowych dziatan profilaktycznych).

Sze$¢ stopni do wysokiej kultury bezpieczenstwa

Tradycja rozumiana jest jako przekazywane z pokolenia na pokolenie tresci kultury (takie jak:
warto$ci, obyczaje, poglady, wierzenia, sposoby myslenia i zachowania spoteczne), uznane
przez zbiorowosé za spotecznie donioste dla jej wspotczesnosci i przysztosci®. Termin trady-
cja stosowany jest takze do niektorych elementéw kultury przekazywanych w ten sposob —
lecz nie wszystkich elementow. Te elementy, ktére zostaly wyrdznione i nadano im status
tradycji, sa zwykle warto$ciowane i zaklada si¢, ze sg one szczegdlnie warte akceptacji. Tak
wigc tradycja to sposob zachowania si¢ lub wzorzec wytworzony przez grupg, odrebng od
jednostki, i stuzy wzmocnieniu §wiadomosci i spojnosci grupowej. Na ptaszczyznie przedsie-
biorstwa beda to np. obrzedy zwigzane z rozpoczynaniem i konczeniem pracy, dotyczace stro-
ju pracownikdow, czy sposobow awansowania, symboliki itd. Wigkszo$¢ zachowan, w tym
réwniez dostosowanie si¢ do obowiazku przestrzegania przepisdw bezpieczenstwa, jest regu-
lowana przez spotecznie uksztaltowane wzorce postgpowania. Pelnia one rolg niepisanego
prawa i wskazuja, jak nalezy realizowac okreslone czynnosci, co wolno, a czego robi¢ nie
nalezy. Pracownicy dostosowujacy si¢ do takich wzorcow sg akceptowani i nagradzani, na-
tomiast ci, ktorzy nie postepuja zgodnie z nimi, sa odrzucani, a w skrajnych przypadkach
usuwani z zespotu.

Nalezy stwierdzié¢, ze tradycja jest ogromng silg, ktora ma bezposredni (pozytywny lub
negatywny) wpltyw na wyniki i rezultaty. Wszyscy ludzie maja swoje subiektywne poglady,
warto$ci, nastawienia, glgbokie przekonania, czasem uprzedzenia lub przesady. Postawy te sg
zrodtem konkretnych zachowan (z jednej strony — optymalne i autentyczne zaangazowanie
pracownikow w realizowane projekty, oparcie wspolpracy i komunikacji na wzajemnym sza-
cunku i szczerodci; z drugiej — postawy egoistyczne lub przesigknigte oportunizmem, wyko-
rzystywanie hierarchii zamiast argumentacji, rywalizacja z innymi — ,ja wiem najlepiej, ze
mam racj¢”’). W konsekwencji indywidualny sposob zachowania decyduje o wynikach — lep-
szych lub gorszych. Zespoty kierujg si¢ pisanymi lub nieformalnymi normami i standardami.
Normy te znajduja odzwierciedlenie w charakterystycznych dla danej grupy zwyczajach, spo-
sobach dziatania, wspdlnych pogladach, etc. Te procesy grupowe sg rowniez podstawa decy-
zji dotyczacych zachowania, ktére generuje w efekcie rezultaty pracy zespotu. Rowniez
przedsigbiorstwa majg swoje ,,wlasne” tradycje, precedensy, postawg otwarcia lub zamknigcia
na innych, rytuaty (,,od wielu lat tak pracujemy i nie bedziemy teraz tego zmieniac...””). War-
tosci lub przekonania, jakie organizacja hotduje u siebie okreslajg nastepnie konkretne sposo-
by funkcjonowania (,,zachowanie” organizacji, procedury, typ hierarchii lub komunikacji)
— a to z kolei ma decydujacy wplyw na wyniki. Jesli zatem chcemy poprawié bezpieczenstwo
w przedsigbiorstwie, to najbardziej nalezy si¢ skupi¢ na pracy nad postawami ludzi — ich na-

3 B. Petrozolin-Skowronska (red.), Nowa encyklopedia powszechna PWN, Tom 6, Warszawa 1996, s. 434,
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stawieniami, morale i zaangazowaniem. Strefa dziatan bezposrednio wptywajaca na bezpie-
czenstwo, to wlasnie obszar kultury bezpieczenstwa pracy.

Pod pojgciem infrastruktury i materialnych zasoboéw przedsigbiorstwa kryje si¢ cata sfera
materialna kultury, czyli wszelkie narzedzia, sprzgty, urzadzenia i maszyny, na ktorych pracu-
ja pracownicy przedsi¢biorstwa. To takze rzeczy, surowce i materiaty stuzace zaréwno do
wytworzenia produktow, jak i bedace gotowym wytworem. To réwniez budynek zaktadu pra-
cy oraz sposéb zaprojektowania i organizacji stanowisk pracy z punktu widzenia ergonomii,
wyposazenia pracownikow w odziez roboczg i ochronng oraz inne $rodki ochrony indywidu-
alnej i zbiorowej*. Maszyny i urzadzenia w zakladzie pracy powinny zapewniaé bezpieczne
1 higieniczne warunki pracy, w szczego6lnosci zabezpiecza¢ pracownika przed urazami, dzia-
faniem niebezpiecznych substancji chemicznych, porazeniami pradem elektrycznym, nad-
miernym hatasem, szkodliwymi wstrzasami, dziataniem wibracji i promieniowania oraz
szkodliwym 1 niebezpiecznym dziataniem innych czynnikow Srodowiska pracy. Waznym
czynnikiem jest rowniez dostep do nowoczesnych technologii i najnowszych zabezpieczen.
Takze budynki oraz pomieszczenia pracy powinny spetnia¢ wymagania przepisow bhp, prze-
pisOw sanitarnych oraz zasad ergonomii. Zagrozenie stanowi¢ moze niewtasciwa organizacja
stanowisk pracy, nadmierna eksploatacja czynnika materialnego, niewtasciwe naprawy i re-
monty, a takze niektére metody pracy. Uciazliwa technologia pracy, jej rytm i monotonia,
wymuszona pozycja pracujacego moga powodowaé nadmierne obcigzenie organizmu. Jezeli
bedziemy tolerowaé niewielkie odstepstwa od bezpiecznej pracy, to w szybkim tempie do-
prowadzimy do tolerowania znacznie wigkszych odstepstw od wymogoéw bezpieczenstwa.
Przyktadem prawidlowej postawy jest zwracanie uwagi na porzadek otoczenia stanowiska
pracy, a takze reagowanie na drobne uszkodzenia maszyn i urzadzen nie czekajac na awari¢
urzadzenia, ktdra to w skrajnym przypadku moze doprowadzi¢ do wypadku.

Podstawowym zadaniem jest wigc zorganizowanie Srodowiska pracy, ktore nie megczy,
nie nuzy i nie zatruwa pracownikow. Zalezy to od odpowiedniego zaprojektowania, wykona-
nia i utrzymania maszyn i narzedzi oraz urzadzenia i wyposazenia pomieszczen roboczych.
Druga grupe dziatan majacych na celu zapewnienie pracownikom optymalnych warunkow
bezpieczenstwa pracy stanowi: wyposazenie maszyn, narzedzi i urzadzen w odpowiednie za-
bezpieczenia ochronne oraz dostarczenie pracownikom niezbednego sprzetu pomocniczego,
rygorystyczne niedopuszczanie do eksploatacji maszyn i sprz¢tu nie w petni sprawnego, nie
odpowiadajgcego przepisom i ogdlnym zasadom bezpieczenstwa i higieny pracy. Trzecia
grupa dziatan dotyczy bezposrednio personelu i obejmuje: wiasciwy dobdr kadry, jej wyszko-
lenie i nadzér nad wykonywang pracg oraz stworzenie warunkéw do zapewnienia tadu, po-
rzadku i poszanowania przepisOw pracy, wyposazenie pracownikow w odpowiedni sprzet
ochronny i odziez ochronng oraz zalecenie obowiazkowego i prawidtowego postugiwania si¢
nimi.

Pojecie kadry pracownicze ma dwojakie znacznie. Pierwsze — wywodzi si¢ z nauk spo-
tecznych, gldwnie z ekonomii i oznacza sit¢ robocza, jako jeden z trzech $rodkow produkc;ji.
Drugie, bardziej powszechne, mieszczace si¢ w zakresie zarzadzania przedsigbiorstwem —
odnosi si¢ do indywidualnych pracownikéw oraz dzialu firmy, ktéry zajmuje si¢ zatrudnia-

4 M. Mileczarek, Kultura bezpieczenistwa pracy, Warszawa 2002, s. 22.
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niem, szkoleniem oraz zwalnianiem pracownikéw (czyli polityka personalng)’. Rozwdj kadr
pracowniczych to oddziatywanie na czynnik ludzki w firmie w taki sposob i przy pomocy
takich instrumentow, aby poprzez swoich pracownikow firma osiagata swoje cele. Wedtug
S. Robbinsa jest to aktywnos$¢ konieczna do pozyskania i utrzymania niezbednych dla firmy
0sOb oraz zapewnienia wysokiej wydajnosci pracy. Jest to tez proces, na ktory sktadaja sie:
planowanie kadry pracowniczej, rekrutacja, zwolnienia, selekcja i dobor pracownikow, iden-
tyfikacja i doboér kompetencji pracownikéw, ukierunkowanie i rozwoj zawodowy, dyscyplina,
przygotowanie awansow, ocena wykonania pracy, utrzymania dobrych relacji kierownictwo —
pracownicy®.

Mozna wyr6zni¢ trzy grupy czynnikow, ktére w ré6znym stopniu wptywaja na poprawe
satysfakcji pracownikéw oraz poziom kultury bezpieczenstwa. Pierwsza — to efektywnos¢
procedur rekrutacji i selekcji, czytelno$¢ zakresu obowiazkow i rozwigzywanie konfliktow,
druga — to procedury motywowania, relacje przetozony-podwtadny, dzielenie si¢ wiedza
W organizacji, a trzecia — to polityka szkolenia i rozwoju, poczucie podmiotowosci i jakos$¢
komunikowania si¢ w przedsigbiorstwie. Motywy, ktorymi kieruja si¢ pracownicy, to nie tyl-
ko zarobki, ale rowniez mozliwo$¢ rozwoju, realizacji w firmie. Praktycy metod motywacyj-
nych juz dawno stwierdzili, ze motywacja finansowa musi zosta¢ uzupetniona przez elementy
motywacji pozafinansowej. Inaczej traci swa skutecznosé¢. Inwestycja w pracownika jest naj-
lepsza, najtansza i najszybciej przynosi efekty.

Wptyw rozwoju kadr na kulture odzwierciedla si¢ w mozliwosci rozwoju zawodowego
oraz realizowania wiasnych ambicji zawodowych pracownika w firmie poprzez wdrozenie
zasady, ze postepowanie zgodne z normami bezpieczenstwa jest warunkiem zatrudnienia
i pracy w firmie, jak rowniez warunkiem awansu, dalej — w motywowaniu oraz wzmacnianiu
bezpiecznych zachowan, poprzez wyrazanie aprobaty i uznania pracownikom, ktorzy poste-
puja bezpiecznie oraz angazuja si¢ w dziatania zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa w
miejscu pracy, a takze — w zaangazowaniu kierownictwa, ktéore moze si¢ objawia¢ poprzez
sformutowanie polityki bhp, wyrazanie osobistego zainteresowania i troski o bezpieczenstwo
pracownikow oraz traktowanie spraw bezpieczenstwa na rowni z produkcyjnymi’.

Misja i cele strategiczne organizacji sa realizowane przez ludzi. To oni projektuja
i wykorzystuja technologie, tworza firme i uczestnicza w jej zyciu. Od tego kim sa, co robia,
jak dziataja zalezy trwanie i zysk przedsi¢biorstwa. Nawet najlepsza strategia nie zrealizuje
si¢ sama, nawet najlepszy witasciciel nie wykona wszystkiego wtasnymi rekami, los firmy
zalezy od tych, ktorzy tworza jej ludzki potencjat. Pracodawca powinien zadbac o posiadanie
w organizacji wlasciwych ludzi o odpowiednich cechach dopasowanych do wykonywanego
zawodu. Cechami indywidualnymi pracownikéw sg wzglednie state, charakterystyczne dla
jednostki, zgeneralizowane tendencje do okreslonych zachowan, przejawiajace si¢ w réznych
sytuacjach®. Z cech jednostki wyptywa jej zachowanie. Cecha jest wrodzona, ksztattowana
wewnatrz jednostki; nie jest zmienng obiektywna, lecz zmienng hipotetyczna, nazwa pewnych

5 M. Kostera, Zarzqdzanie personelem, Warszawa 2002, s. 31.

¢ S. P. Robbins, D. A. DeCenzo, Podstawy zarzqdzania, Warszawa 2002, s. 34.
7M. Mielczarek, Kultura bezpieczenistwa pracy, Warszawa 2002, s. 22-23.

8 J. Strelau, Psychologia. Podrecznik akademicki, Tom 2, Gdansk 2000, s. 526.
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zachowan, wnioskowana z powtarzajacych si¢ zachowan’. Cechy, ktore beda miaty znaczenie
z punktu widzenia niniejszego opracowania to m.in.: wiedza, umiej¢tnosci, motywacja, Swia-
domo$¢ zagrozen, Igk, gniew, poczucie kontroli, temperament, staz pracy, do§wiadczenie za-
wodowe.

Poszukiwanie ludzi na rézne stanowiska organizacyjne ma donioste znaczenie w wielu
dziedzinach dziatalnosci, lecz rodzi jednoczesnie rézne problemy. Masowa edukacja niewat-
pliwie standaryzuje wiedzg i utatwia komunikacje spoteczng, lecz réwnocze$nie zmniejsza
wrazliwo$¢ na réznice migdzy ludzmi i wiele z nich blokuje i zaciera. Coraz wigkszego zna-
czenia nabieraja kryteria psychologiczne, a w$rdd nich zdolno$é¢ i kompetencje umystowe,
profil osobowos$ciowy, typ temperamentu, styl myslenia i dziatania. Indywidualna kultura
bezpieczenstwa jest wigc uwarunkowana wieloma czynnikami, takimi jak wiek, pteé¢, tempe-
rament, doswiadczenia zawodowe 1 pozazawodowe, stan zdrowia. Na sprawnos$¢ dzialania
duzy wptyw ma takze samopoczucie fizyczne i psychiczne. Wiedza o tych czynnikach zwigk-
sza $wiadomo$¢ dziatania w trudnych sytuacjach, zaro6wno na stanowisku pracy, jak i w do-
mu.

Kierownictwo przedsigbiorstwa ma niezbywalne prawo i obowigzek kreowania strategii
personalnej swojej firmy. Podsystem strategii personalnej winien zajmowaé rOwnoprawne
miejsce wsrod innych strategii funkcjonalnych: produkeyjnej, marketingowej, finansowe;.
Zmotywowani i wyszkoleni pracownicy sg fundamentem dobrze prosperujacej firmy. Na mo-
tywacje pracownikow wyplywa stan wewngtrzny cztowieka, powodujacy, iz jest on przeko-
nany o stusznosci danego dziatania. Motywy maja wptyw na powstawanie przekonan u czto-
wieka oraz wyznaczajg kierunek aktywnosci i utrzymujg badz zmniejszajg ich przebieg. Mo-
tywacja zalezy nie tylko od tego, jak silnie pracownik czego$ pragnie, lecz takze od tego, jak
wysokie jest prawdopodobienstwo spetnienia jego oczekiwan. Motywowanie to oddzialywa-
nie przez rozmaite formy i $rodki na pracownikow tak, aby ich zachowania byly zgodne
z wolg kierujacego, aby zmierzaty do zrealizowania postawionych przed nimi zadan. Moty-
wacja stanowi site wewnetrzng, ktora pozwala osiagna¢ sukces w kazdej dziedzinie Zycia.
Gwarantuje wspaniata wspotprace w zespole i mozliwo$¢ realizacji trudnych celow. Moty-
wowanie to umiejetno$é wykorzystania energii dla rozwoju cztowieka'?.

Na gruncie zaktadu pracy na pracodawcy ciazy takze obowiazek zapewnienia przeszko-
lenia pracownikéw z zakresu BHP. Witasciwie prowadzone szkolenie bhp, dostosowane do
specyfiki danej pracy i potrzeb pracownikow, jest mocnym filarem profilaktyki majacej na
celu ograniczenie ilosci wypadkow i chorob zawodowych w przedsigbiorstwach. Jest to waz-
ny moment pozwalajacy na zaszczepienie u pracownika wiasciwych postaw w zakresie bez-
pieczenstwa. Szkolenia w dziedzinie bhp sa dwojakie — wstgpne oraz okresowe. Zaréwno
jedne, jak drugie odbywaja si¢ w czasie pracy i na koszt pracodawcy. Ich celem jest zaznajo-
mienie pracownikéw z przepisami oraz zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy dotyczacy-

° B. Zawadzki, J. Czarnota-Bojarska, J. Strelau, A. Sobolewski, Wartosé predyktywna cech i typow
temperamentu: analiza poréwnawcza, [w:] W. Oniszczenko, Psychologia - Etologia- Genetyka, Tom 9,
Warszawa 2004, s. 7.

10 €, Skrzypek E., TOM jako narzedzie zarzqdzania nowoczesnym przedsiebiorstwem w warunkach konku-
rencji, ,Rudy i Metale Niezelazne” 1999, nr 7.
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mi wykonywanych przez nich prac, a takze szczegétowymi instrukcjami i wskazoéwkami do-
tyczacymi bhp na stanowiskach pracy.

W edukacji dla bezpieczenstwa czas ksztalcenia i powtarzalnos¢ odgrywa kluczowa role.
Pozadane zmiany mozna uzyskac ksztattujac postawy i zachowania pracownikow m. in. po-
przez adekwatny do potrzeb system szkolen. Aby uzyskaé¢ dlugofalowy efekt, nalezy potrak-
towac proces szkoleniowy z bardzo duzym zaangazowaniem, poswigcajac mu odpowiednia
ilo$¢ czasu, drobiazgowo planujac zakres oczekiwanych zmian i sposoby ich osiggnigcia.
Efektywne szkolenie z pewnoscia nie jest jednorazowym wydarzeniem, jest to proces, ktory
musi charakteryzowac¢ si¢ ciagloscia. To proces, ktory rozpoczyna si¢ na dlugo przed wej-
Sciem uczestnikOw na sale szkoleniows, to proces, ktory nie konczy sie, gdy uczestnicy
opuszczajg salg zaje¢. Szkolenie mozemy uznaé za zakonczone dopiero wtedy, kiedy widzimy
zatozone efekty w pracy. Nalezy pamigtaé, ze nawet najlepiej przeprowadzone szkolenie be-
dzie nieefektywne, jezeli jego uczestnicy powrdca do starych nawykow i1 przyzwyczajen.
Najwazniejszym aspektem szkolenia jest wiec odpowiedz na pytanie: czy stuchacze stosuja
poznang wiedze w swojej pracy, i czy przynosi ona spodziewane efekty!'!. Nie wolno zapomi-
na¢ o konieczno$ci harmonijnego wigzania ze sobg wiedzy z praktyka codziennej pracy,
a zarazem o niebezpieczenstwach, jakie kryje w sobie oderwanie procesu ksztalcenia od prak-
tyki. Wiazanie teorii z praktyka wyrabia u szkolonych przekonanie o uzytecznosci wiedzy,
a jednoczesnie wywotuje pozytywne motywacje uczacego si¢, w sposob istotny wptywa na
jego aktywno$¢. Odwotanie si¢ do praktyki czyni wiedze teoretyczng potrzebniejsza, a takze
bardziej trwata!?. Brak przestrzegania podczas szkolen zasady wigzania teorii z praktyka
sprawia, ze osoby szkolone nie potrafiag wykorzysta¢ zdobytych wiadomosci w procesie pra-
cy.

Kultura bezpieczenstwa jest reakcja na ryzyko zawodowe. Przejawia si¢ ona w umiejet-
no$ci wyciggania wnioskow z incydentow 1 wypadkow, przewidywania sytuacji niebezpiecz-
nych i zapobiegania im zawczasu. Procedury ocen i analiz zachowan pracownikow wzgledem
bezpieczenstwa i higieny stosowane w zaktadzie pracy to obserwacje lub pomiary zgodno$ci
postepowania z obowigzujacymi normami bezpieczenstwa. Bedzie to np. dokonywanie okre-
sowych ocen pracownikéw pod wzgledem zgodnosci ich zachowan ze standardami bezpie-
czenstwa, rzetelne i systematyczne informowanie pracownikow o zagrozeniach oraz srodkach
ochrony, zgtaszanie, a nastgpnie analizowanie wszystkich zdarzen wypadkowych i potencjal-
nie wypadkowych, ktére miaty miejsce w zaktadzie, wyciaganie wnioskow i podejmowanie
dziatan zapobiegawczych, a takze — otwarta i szczera wymiana informacji mi¢gdzy pracowni-
kami, atmosfera zrozumienia i zaufania migdzy kierownictwem a pracownikami oraz migdzy
pracownikami z réznych dzialéw i poziomoéw organizacyjnych, zach¢canie pracownikéw do
przekazywania informacji o problemach zwigzanych z bezpieczefistwem i higieng pracy'.

W celu prewencji i profilaktyki wypadkowej nalezy zastosowac trzy procedury. Pierwsza
— to wlasciwa informacja zwrotna. W codziennej pracy kazdemu z pracownikéw mogg zda-

" T. Kubicius, Efektywne szkolenie, VIDI- Centrum Rozwoju Kadr, [w:] http://www.vidi.biz.pl
[15.10.2016].

12, Jargito, Poradnik pedagogiczny — metodyka instruktazu stanowiskowego w dziedzinie bezpieczerstwa
i higieny pracy, Sandomierz 2009, s. 84.

13 Z. Pawlowska, Ksztattowanie kultury bezpieczenstwa, [w:] H. Bednarczyk, 1. Wozniak (red.),
Pedagogika pracy wobec probleméw ochrony pracy, Radom 2004, s. 37.
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rzy¢ si¢ pomyiki, potkniecia i btedy. Wtedy, rzecz jasna, przetozony nie bedzie chwali¢ i wy-
r6zniaé. Nie bedzie takze podkres§la¢ negatywnych zachowan, ani ich wzmacnia¢. Pracodaw-
ca, pamietajac o koniecznosci zachowania szacunku dla pracownika, nie jest pozbawiony
prawa do wyrazania wlasciwej krytyki. Negatywna ocena okre$lonych dziatan pracownika
jest uprawniona, pod warunkiem, ze jest ona zgodna z rzeczywisto$cig. Pracodawca powinien
przekaza¢ informacjg¢ zwrotng (oceng), ktora bedzie dla pracownika konstruktywna i motywu-
jaca. Komunikat dla pracownika musi korygowac te zachowania, ktore nie sg pozadane. Dru-
ga procedura polega na zidentyfikowaniu potencjalnych zagrozen oraz opracowaniu i wdro-
zeniu programow blokujacych ich aktywizacje; wchodza one w zakres prewencji wypadko-
wej, gdyz ich wlasciwoscia jest organizowanie dziatan wyprzedzajacych, blokujacych lub
eliminujacych wystgpowanie przyczyn wypadkéw zanim doprowadzg one do powstania ura-
z6w 1 szkdd materialnych (np. poprzez rozne formy popularyzacji zagadnien bhp w zaktadzie
pracy). Trzecia procedura zapewnia ,,uczenie si¢ na btgdach” i nazywana jest profilaktyka
wypadkows. Wiekszo$¢ specjalistow traktuje wypadki jako skutki bledéw popelionych
przez kierownictwo, dozor i pracownikow. Badanie wypadku ma poméc w wykryciu rodzaju
popetnionego btedu oraz przyczyn, ktére do niego doprowadzity. Zdobyta w ten sposéb wie-
dza jest potem wykorzystywana w projektowaniu dziatan podejmowanych w celu niedopusz-
czenia w przysztosci do podobnego zdarzenia.

Zakonczenie

Zyjemy w ,rzeczywistoéci interdyscyplinarnej”. Jasne i trwale wytyczone granice pomiedzy
poszczegdlnymi dziedzinami staly si¢ przesztoscig. Dyfuzja obszarow widoczna jest zarowno
na plaszczyznie zycia codziennego, jak i na polu naukowym'*. W przypadku bezpieczenstwa
1 higieny pracy mozna wigc swobodnie stwierdzi¢, powtarzajac za Ettore Gelpim, ze mamy tu
wyraznie do czynienia z tzw. ,trzecig kulturg”, w ktorej integrujg si¢ nauki humanistyczne,
Sciste i techniczne. Stanowi ona wielkie wyzwanie, dotychczas prawie nie podjete, dla eduka-
cyjnych dziatan wobec dorostych — na poziomie badan i zastosowan — gdzie nadal panuje
dychotomia dwdch kultur'.

Ksztattowanie pozadanej kultury bezpieczenstwa i higieny pracy wymaga statej koncen-
tracji nie tylko na srodowisku fizycznym pracy, ale rowniez na zachowaniach pracownikow
czy na indywidualnych cechach pracownikow. Wybiodrcze stosowanie tylko jednego rodzaju
dziatan, na przyktad ukierunkowane tylko na redukcj¢ zagrozenia lub tylko na usprawnienie
cztowieka, nie prowadzi do zadowalajacych wynikéw. Tzw. ,,czynnik ludzki” mozemy ksztat-
towacd, ale nie da si¢ go ani przewidzieé, ani wlasciwie zaprogramowaé. Pracownicy postepu-
jacy wbrew zasadom bezpieczenstwa zniweczg efekt nawet najbardziej bezpiecznych techno-
logii. Ponadto mato skuteczne okaza si¢ szkolenia i motywowanie pracownikéw bez dokony-
wania zmian nakierowanych na zmniejszenie zagrozen zlokalizowanych w srodowisku pracy.
Dazac do podniesienia poziomu kultury bezpieczenstwa i higieny pracy, powinniSmy perma-

4 K. Rudnicka, Edukacja mimowolna w poszukiwaniu nowych przestrzeni edukacyjnych w spoteczenstwie
konsumpcyjnym, [w:] W. Jakubowski (red.), Kultura i edukacja (konteksty i kontrowersje), Krakow 2008, s. 166.
15 E. Gelpi, Przysziosé pracy, Warszawa 2006, s. 107.
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nentnie ksztalttowaé w pozadanym kierunku $§rodowisko fizyczne i srodowisko spoteczne pra-
cy.
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Streszczenie

Artykut poswiecony jest, wynikajacym z sytuacji demograficznej Polski, problemom funkcjono-
wania spolecznego i zawodowego 0sob starych. Badacze sygnalizuja, Ze ta wazna i coraz licz-
niejsza grupa wiekowa Polakow staje si¢ cztonkiem prekariatu, czyli spolecznosci osob znajdu-
jacych si¢ w niepewnej sytuacji, stabej ekonomicznie, wykluczonej z mozliwo$ci zawodowego
rozwoju. W tekscie zawarta jest wstgpna analiza poprawnosci takiego zatozenia, w kontek$cie
kilku podstawowych jego desygnatow. Na tle przyktadow ludzi osiagajacych ponad przecigtne
sukcesy juz w wieku starszym, pokazano niski poziom bezpieczenstwa ekonomicznego, brak do-
stepu do waznych $wiadczen i ustug oraz niski poziom dobrostanu polskich senioréw. Ponadto
dokonano przegladu kilku waznych aspektow zycia i funkcjonowania tych osob, takich jak: poli-
tyka senioralna, ageizm i stygmatyzacja starosci, poziom zatrudniania osob 50+ i starszych, spe-
cyfika uczenia si¢ i zadania edukacyjne wobec senioro6w, wykluczenie cyfrowe i potencjalne wa-
lory senioréw. Wprowadzono rdwniez pojecie ,, seniorofobii”, rozumianej jako lek przed kontak-
towania si¢ z ludzmi starymi. Artykut konczg wnioski i postulaty oraz refleksja dotyczaca przy-
sztosci senioréw i nas wszystkich w rzeczywistosci demograficzne;.

Stowa kluczowe: prekariat, polityka senioralna, wykluczenie, ageizm, Geragogika.

SENIOR BEING A BURDEN, LIFE POST-PRODUCTION WASTE OR A CHANCE OF
MODERNITY? (NEW PRECARIAT?)

Abstract

The article is devoted to, resulting from the Polish demographic situation, the problems of social
and professional functioning of the elderly. The researchers indicate that this significant and
growing number of age group of Poles becomes a member of precariat. Defined as a community
of persons who are in a precarious situation, weak economically, excluded from the possibility of
professional development. The text contains a preliminary analysis of the correctness of such an
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assumption, in the context of several of its basic designates. On the background of examples of
people achieving above average success already at an older age, showing the low level of eco-
nomic security, the lack of access to important benefits and services as well as a low level of
welfare of Polish seniors. In addition, a review has been made of some important aspects of life
and functioning of these people, such as the senior policy, ageism and stigmatization of old age,
the level of employment of people over 50 and older, the nature of learning and educational tasks
for seniors, the digital exclusion and the potential advantages of seniors. Moreover, a concept of
"senior-phobia" has been introduced, understood as the fear of contact with old people. The article
ends with conclusions and proposals, and the reflection on the future of senior citizens and eve-
ryone in the demographic realities.

Key words: precariat, the senior policy, exclusion, ageism, Geragogics.

Dwa przytoczone na wstepie przystowia oddajg gtéwny sens mojego tekstu, do napisania kto-
rego pobudzit mnie w znacznym stopniu udziat w migdzynarodowym sympozjum przeprowa-
dzonym w dniu 5 grudnia 2016 roku w Schwedt nad Odra w Niemczech na temat: Demografia
i drogi ksztatcenia w niemiecko-polskim regionie przygranicznym. Wérdd kilku interesujacych
wystapien w czesci plenarnej, najbardziej zainteresowato mnie, ale i wzburzylo, wystapienie
miodego przedstawiciela Wyzszej Szkoty Zrownowazonego Rozwoju w Eberswalde, Profesora
Aleksandra Conrada'. Ot6z gtéwng osig wywodu tego naukowca byt problem starzenia si¢
mieszkancow regionu. To jego zdaniem, zjawisko bolesne i kosztowne. Seniorzy, w zwigzku
z nabywaniem stazu pracy coraz wigcej zarabiaja, czyli kosztuja, a sa przeciez coraz mniej
wydajng grupa pracownikéw. Wybawieniem, zdaniem referenta, mogg by¢ oczywiscie mtodzi,
odpowiednio wyksztatceni, wydajni, sprawni rozrodczo, silni fizycznie, odporni i z zatozenia
zdrowsi mniej chorujacy.

W podobnym zreszta nieco duchu wypowiadali si¢ dwaj inni uczestnicy sympozjum: Dr
Thomas Drescher, Sekretarz Stanu Ministerstwa Ksztalcenia Mtodziezy i Sportu w Ebeswalde?
i Profesor Uniwersytetu Szczecinskiego, Wojciech Jarecki’. W sposéb mniej lub bardziej dra-
matyczny podkreslali oni, ze osoby powyzej wieku $redniego, symbolicznie okreslani jako 50+,
stanowig naturalna, kosztowng i nieproduktywna barier¢ rozwoju regionu przygranicza polsko-
niemieckiego. Zastanowi¢ si¢ zapewne nalezy, dlaczego wiek 50+ od ponad dwudziestu lat
uznawany jest za staro$¢, a nawet pozna staros¢, wiek podeszty czy senioralny. Przeciez ofi-
cjalnie na catym $wiecie, dopiero prog 60-tego roku zycia uznaje si¢ za prog staroéci®. Biorac
pod uwage tendencje do wydtuzania si¢ zycia czlowieka, wielkosci te ulegaé¢ beda dalszym

' A. Conrad, Wyzwania demograficzne na obszarach wiejskich (co sig dzieje, gdy nic si¢ nie dzieje), Schwedt.
6.12.2016. Referat wygloszony na konferencji: Demografia i drogi ksztatcenia w niemiecko-polskim regionie przy-
granicznym.

2 Tytut wystapienia: Drogi ksztalcenia na pograniczu (uczenie si¢ przez cale Zycie — potrzebne dzialania),
Schwedt. 6.12.2016. Referat wygloszony na konferencji: Demografia i drogi ksztalcenia w niemiecko-polskim
regionie przygranicznym.

3 W. Jarecki, Uwarunkowania rynku pracy w Wojewddztwie Zachodniopomorskim RP, Schwedt. 6.12.2016.
Referat wygloszony na konferencji: Demografia i drogi ksztalcenia w niemiecko-polskim regionie przygranicz-
nym.

4 Ten pulap przyjeto przy okazji powotywania Zgromadzenia na rzecz Ludzi Starych przy ONZ (Zob.
M. Kielar-Kurska (red.), Staros¢: jak jg widzi psychologia, Wyd. WAM, Krakéw 2016, s. 325).
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wzrostom. Pamigtajmy, ze w starozytnosci, az do $redniowiecza, staro$¢ zaczynala si¢ okoto
35-40 roku zycia. Dlatego zapewne przecigtny wiek Krolewskiej Rady Starszych u boku na-
szego Bolestawa Chrobrego® wynosit ok. 34 lat. Jeszcze w 1900 roku $rednia dtugos¢ zycia w
USA wynosita 47 lat, podczas gdy obecnie wartos¢ ta wynosi okoto 77 lat. W Polsce, w roku
2015 wyniosta ona juz prawie 74 lata dla mezczyzn i ponad 81 lat dla kobiet. To i tak o kilka
lat krocej, niz w przypadku obywateli Szwajcarii, Islandii, Francji czy Wtoch®. A zatem,
w ciggu ostatnich dziesigcioleci nastapit bardzo zdecydowany wzrost dtugo$ci naszego trwania.
I zapewne, w zwiazku ze stata poprawa warunkow socjalno-bytowych, higienicznych i rewo-
lucyjnego wrecz rozwoju medycyny, nadal bedzie wzrastata. Pamigtaé jednak trzeba, ze czaso-
kres zycia nie jest na szczg$cie rowny i przewidywalny dla catej populacji. Nadejscie faktycznej
staro$ci i jej odczuwania, wigzg si¢ bowiem z takimi czynnikami, jak:

e 0g6Iny stan zdrowia i poziom sprawnosci organizmu,

e poziom i rodzaj wyksztatcenia;

e wykonywany w poprzednich okresach zycia zawod i zajmowane stanowiska:

e pozycja zawodowa, spoteczna i towarzyska;

e prowadzony poprzednio styl zycia;

e ckonomiczne i bytowe warunki zycia;

e wiek przechodzenia na emeryture;

o funkcjonujacy w danej grupie stereotyp cztowieka starego i jego funkcjonowania spotecz-

nego;
e realnie odczuwane naciski na usunigcie si¢ w cien;
o faktycznymi mozliwo$ciami aktywnos$ci zawodowej lub spotecznej.
Ten, trwajacy od 20-tu do 40—tu lat, wazny etap zycia nie jest oczywiscie jednorodnym

1 wigze si¢ z wieloma postepujacymi zmianami psychofizycznymi, spotecznymi, zawodowymi
i ekonomicznymi. Nie jest jednorodny, bo dzieli si¢ wtdrnie na trzy wazne podokresy: przeciez
wybierani wspotczesnie przywodey krajow, ponadpanstwowych organizacji czy wielkich or-
ganizmow gospodarczych réwniez nalezg do klasy seniorow. Tegoroczny Prezydent elekt
USA, Donald Trump w chwili wyboru miat ponad 70 lat. Jedna z najbardziej wptywowych
kobiet §wiata, Kanclerz Niemiec, Angela Dorothea Merkel, ma dzisiaj lat 62 i nadal zamierza
kandydowa¢ na kolejng kadencje. Lider rzadzacej aktualnie PiS, poset Jarostaw Kaczynski ma
lat 67, tyle samo, co prezydent Francji, Francois Hollande. 97 z postow urzedujacego sejmu RP
ma powyzej 60 lat, a 29 senatoré6w miesci si¢ pomigdzy 60 a 69 lat. Siedmioro cztonkdw naszej
izby wyzszej legitymuje si¢ wiekiem powyzej 70 lat. I nie udajg si¢ na zastuzona emeryture,
pomimo tego, ze rzadzace ugrupowanie polityczne cofa rozsadng ekonomicznie i zasadng spo-
fecznie decyzje poprzednikow, wiek ten stopniowo, cho¢ ostroznie, przedtuzajacy z 65 do 67
lat. Kornel Morawiecki, marszatek senior obecnego Sejmu ukonczyt juz 77 rok zycia, i jak
wynika z doniesien prasowych, tez nie rezygnuje z aktywnosci w innych, pozapolitycznych
sferach zycia’.

5 Pierwszy koronowany krél Polski (od 1025 roku) z dynastii Piastow.

¢ Prognozy przewiduja, ze wyréwnanie jest mozliwe za okoto 20 lat.

7 http://www.se.pl/wiadomosci/polityka/morawiecki-wyznaje-mam-zone-zyje-z-inna-kobieta 748822 html.
Se.pl. [12.11.2016].
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Zastanawia mnie zatem dzialanie polityczne ukierunkowane na odsytanie setek tysigcy
0s0b sporo od nich mtodszych na niskie emerytury i skazywanie ich jednoczesnie na bierng
wegetacje na niskim poziomie materialnym zycia. Jesli politycy tak nisko oceniajg zdolnosci
zyciowe i kompetencje zawodowe 0sob po 60 roku, to dlaczego sami tg §ciezka nie podazajg?
Nie sktadaja w wyznaczonym przez siebie terminie mandatow poselskich i senatorskich?

Idac dalej w naszych poszukiwaniach, dowiadujemy sie¢, ze 66 lat ma juz aktualny prze-
wodniczacy Parlamentu Europejskiego, a poprzedni przewodniczacy Rady Europejskiej zakon-
czyt urzgdowanie w 67 roku zycia, nadal pozostajac w glownym nurcie politycznym Europy
i swego kraju. Agnieszka Holland, 68 letnia polska rezyserka filmowa i teatralna, przewodni-
czaca Europejskiej Akademii Filmowej w Berlinie, $wieci triumfy artystyczne na catym $wie-
cie. Dziewi¢cdziesigcioletni, Swiatowe] stawy rezyser filmowy i teatralny, laureat filmowego
Oskara Andrzej Wajda, byt aktywny zawodowo do ostatnich chwil zycia. Uczony, publicysta
i polityk, Profesor Wiadystaw Bartoszewski wspoltworzyt aktywnie polska polityke miedzyna-
rodowa do 93 roku zycia. Znakomita polska aktorka, Danuta Szaflarska dopiero w dniu swoich
101 urodzin ogtosita zawieszenie dziatalnosci aktorskiej, zasmucajac takg decyzjg miliony swo-
ich fanéw. W zyciu politycznym naszego kraju bardzo aktywnie uczestniczy byly prezydent
RP, legendarny przywoddca zwycigskiego ruchu ,,Solidarno$¢”, 73 letni Lech Walgsa. Nadal
czynny zawodowo filmowiec i polityk Kazimierz Kutz w Iutym tego roku ukonczyt 87 lat,
a moj rownolatek, aktywny dziennikarz i zastuzony opozycjonista z czasow PRL, Adam Mich-
nik ukonczyt wtasnie 70 rok zycia.

Swoje 100 lat swigtowal niedawno popularny amerykanski aktor filmowy, Kirk Daglas.
Laureatka literackiej Nagrody Nobla, poetka Wistawa Szymborska byta aktywna tworczo do
89 roku zycia. Kardynatowie i biskupi wiary Rzymsko-katolickiej petnig swoja postuge bisku-
pia do ukonczenia 75 roku zycia, a Papieze sprawujg swoj Urzad dozywotnio. Polski §wiety,
Jan Pawet 11 sprawowal t¢ najwyzsza koscielna funkcj¢ do 85 roku zycia. Dziesiatki tysiecy
dyplomantéw w kazdym roku akademickim przygotowuje swoje prace dyplomowe, inzynier-
skie, magisterskie czy doktorskie pod naukowsg opieka 70-80 letnich, a nawet starszych promo-
torow — a wiec osob o wielkiej wiedzy, doswiadczonych, spolegliwych i zyciowo madrych.
Takich i podobnych im przyktadow znalez¢ i przedstawi¢ mozemy szybko setki, tysiace iich
krotnosci. Rowniez w sferze biznesowej. Na przyktad 87 letni Edward Buffett jest powszechnie
znany jako legendarny inwestor, wybitny przedsigbiorca, filantrop i miliarder. Senior do kwa-
dratu. Nadal si¢ bogaci, inwestuje i wspiera innych ludzi. Do 83 roku zycia budowat swoje
samochodowe imperium Henry Ford, jeden z najbardziej bogatych finansistow Swiata, John
Pieerpont Morgan dziatat na rynku biznesowym do 76 roku zycia. 98 rok zycia zastat w dzia-
taniu Johna D. Rockefellera, do dzi$ bedacego synonimem sukcesu i prestizu.

Jednoczesnie jednak wiele, stanowczo zbyt wiele 0sob zblizajacych si¢ do wieku emery-
talnego, ma uzasadnione poczucie lgku, wyobcowania, wypychania zawodowego, marginali-
zowania spolecznego i kulturowego. Tysigce nauczycieli, inzynierow, technikow, ekonomi-
stow i1 przedstawicieli niezliczonej ilo$ci innych zawodow, zblizajac si¢ do ,,granicy cienia” nie
moze wspoélczesnie odnalezé swego miejsca w zyciu spoteczno-ekonomicznym. Do tego ich
bolesnym problemem, po kilkudziesigciu latach uczciwej pracy, staje si¢ niedostatek.
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Czyzby wigc polscy seniorzy stawali si¢ powoli prekariatem? czyli czgscia grupy spo-
ecznej ztozonej z ludzi znajdujacych si¢ w niepewnej sytuacji, ledwo wigzacych koniec z kon-
cem, nieustannie zmieniajacych tymczasowe zatrudnienie, wykluczonych z narracji o zawodo-
wym rozwoju. Grupy, a raczej ponad panstwowej warstwy spotecznej, sktadajacej si¢ z ,,wie-
lo$ci ludzi znajdujacych si¢ w podobnie niepewnej sytuacji”. Socjologowie obejmuja tym po-
jeciem glownie miliony sfrustrowanej, wyksztatconej mtodziezy, ktérej nie podoba si¢ to, co
oferuja im wspotczesne elity wladzy; miliony sponiewieranych kobiet pracujacych w sytuacji
opresji; rosnacg liczbe ludzi naznaczonych jednym kryminalnym wystgpkiem na reszt¢ swo-
jego zycia, miliony oséb uznanych za ,,niepelnosprawnych” oraz setki milionéw migrantow na
calym $wiecie®. Moim zdaniem, réwniez 0s6b z coraz bardziej marginalizowanej, senioralnej
grupy obywateli krajow Europy i catego prawie §wiata. Nie starych oczywiScie, bo poprawnos¢
polityczna kaze osoby stare i starzejace si¢ nazywac delikatniej, fagodniej, bez pejoratywnego
wydzwigku. Na przyktad seniorami wtasnie, czy osobami bardziej doswiadczonymi. I juz sty-
sz¢, ptynace z roéznych stron, glosy oburzonych, negujacych jakiekolwiek prawo do takiego
kwalifikowania seniorow. Z jednej tych osob starszych, ktoérzy nadal sg i nie zamierzaja zaprze-
sta¢ aktywnego, pelnowartosciowego zycia, a z drugiej ludzi walczacych o zaniechanie proce-
dury wydtuzania wieku przechodzenia na ,,zastuzony wypoczynek”. Przyjrzyjmy si¢ wigc bli-
zej realnie panujacej atmosferze i sytuacji osob starszych w naszym europejskim, dynamicznie
si¢ rozwijajacym cywilizowanym kraju, w kontekscie najwazniejszych desygnatéw kwalifiko-
wania do nieformalnej klasy prekariackie;j.

Niski poziom bezpieczenstwa ekonomicznego

Zdecydowana wigkszos$¢ osob przebywajacych aktualnie na rentach lub emeryturach, takiego
bezwzglednego bezpieczenstwa niestety nie ma. Ta niedobra prawidtowo$¢ dotyczy réwniez
0s0b zaledwie do granicy wieku emerytalnego si¢ zblizajacych. Gloszone przez kolejne zmiany
wtadzy w RP informacje o zagrozeniu pltynno$ci wyptacania emerytur i rent, relatywnie niski
poziom $wiadczen juz wyptacanych, ,,Smieciowa” prawie ich rewaloryzacja, czy wiszaca nad
mlodszymi nieco, dzisiaj jeszcze tylko potencjalnymi emerytami, grozba zatamania si¢ obec-
nego systemu §wiadczen, powaznie ten odczuwany poziom bezpieczenstwa ekonomicznego
obnizaja. Zdaniem prezydenta Centrum Adama Smitha, Andrzeja Sadowskiego, ,,w przysztosci
moze zabrakna¢ pienigdzy na wyptaty emerytur, bo 2 miliony Polakow, ktore wyjechaty za
granice, nie ptaca przeciez sktadek w Polsce, a to bedzie mialo negatywny wplyw na wyptaty
z ZUS-u juz za kilka lat. To bedzie zauwazalne tapnigcie w finansach ZUS-u, bo nie bedzie
tych kolejnych, ktorzy maja wplacaé na emerytury” — wyjasnia ekspert’. ,,Grozi nam kata-
strofa” — mowi oficjalnie wicepremier i minister odpowiedzialny za gospodarke RP, Mateusz
Morawiecki, odnoszac si¢ do przyszlej dziury w budzecie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych!®,
Powrot do poprzedniego wieku emerytalnego uderza w bezpieczenstwo emerytalne Polakow,

8 Por. G. Standing, (w przekladzie K. Szadkowskiego), Prekariat — nowa niebezpieczna klasa, (oryginal: The
Precariat — The New Dangerous Class, Bloomsbury 2011), PWN, Warszawa 2017.

° http://tvn24bis.pl/z-kraju,74/andrzej-sadowski-zus-dziala-jak-piramida-finansowa,6 74541 .html. tvn 24
BiS. [12.11.2016].

10 http://www.tvn24.pl [12.11.2016].
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glosi w mediach Irena Wojcicka, byta sekretarz stanu w Kancelarii prezydenta Bronistawa Ko-
morowskiego'!. Taka sytuacja, niepokojace prognozy i komunikaty o nadciggajacej nieuchron-
nie katastrofie systemu rentowo-emerytalnego, zapewne nie podnosza poziomu bezpieczenstwa
ekonomicznego ponad siedmiomilionowej armii korzystajacych z wyptat ZUS. Dodajmy do
tego niedobrego obrazu manipulacje finansowe kolejnych ekip rzadowych przy Funduszach
emerytalnych'?. Osobiscie jednak najbardziej oburza mnie myslenie o emerytach jak o ,,utrzy-
mankach” spotecznych. Czyzby kto$ zapominat, albo celowo nie chce pamigta¢, ze zdecydo-
wana wigkszo$¢ dzisiejszych emerytow, przez dlugie lata cigzko i rzetelnie wypracowywala
swoje pobierane $wiadczenia?

Niemoznos$¢ lub tylko trudno$¢ otrzymania kredytu

Dziatajace w Polsce banki nie tylko niech¢tnie, ale wlasciwie prawie wcale nie udzielaja oso-
bom powyzej wieku emerytalnego dtugoterminowych czy chocby srednioterminowych kredy-
tow konsumpcyjnych, inwestycyjnych, a nawet hipotecznych. Jednak najczesciej okreslaja
wiek 70 lat jako gorna granic¢ zdolnosci kredytowej. Chyba, ze ubiegajacy si¢ o kredyt senior
dysponuje wigkszosciowym gotowkowym udziatem wlasnym w przewidywanym koszcie za-
kupu, albo posiada zdeponowane $rodki w peilni pokrywajace warto§¢ wnioskowanej po-
zyczki'®. Przecigtny, utrzymujacy si¢ z emerytury lub renty rodak, na pomoc bankowa w razie
potrzeby nie ma wigc nawet co marzy¢. Nawet trudniej mu znalez¢ mozliwo$¢ dostepnego, bo
tanszego, adresowanego wtasnie do tej grupy klientéw, konta bankowego. W roku 2015 z takiej
wlasnie kierunkowej oferty wycofat si¢ na przyktad Bank Pocztowy'. Emerytura czy renta,
jakkolwiek najbardziej stabilna forma $wiadczenia finansowego, nie jest dla wigkszoSci ban-
kéw wystarczajagcym zabezpieczeniem. Zatem znow druga kategoria obywateli? Mogg oczy-
wiscie zrozumie¢ biznesowe nastawienie bankow, dziatajacych z zalozenia nie jako kasa zapo-
mogowa, ale jako instytucja sprzedajaca walory pieni¢zne z godziwym dla siebie zyskiem. Ale
nie rozumiem braku odpowiedniej w tym wzgledzie polityki panstwa, ktére tworzac rézne
fundusze celowe, dajace gwarancje panstwowe na rézne cele, nie przewidziato wydzielonego
funduszu porgczenia i gwarancji Skarbu Panstwa dla seniorow w potrzebie kredytowej?

' http://www.polskieradio.pl/7/473/Artykul/1512612,Irena-Woycicka-zagrozenie-dla-bezpieczenstwa-
emerytalnego-Polakow PolskieRadioPl. [12.11.2016].

12 Zob. http://www.polskatimes.pl/artykul/3315142,fundusze-emerytalne-3-lutego-zniknie-polowa-skla-
dek-z-ofe,id,t.html. Polska. Aktualnosci [10.11.2016], czy http://www.polskieradio.pl/42/3165/Arty-
kul/1541728,0FE-do-likwidacji-Los-funduszy-w-rekach-politykow Polskie RadioPL. [20.11.2016].

13'W Polsce kredytu hipotecznego osobie w wieku 70 lat udzielaja tylko Lukas Bank, Santander Consumer,
Millenium, Fortis Bank oraz Nykredit.

! http://www.finansepodlupa.pl/bank-pocztowy-bez-konta-dla-seniorow Finanse pod lupa. P1[09.11.2016].
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Brak dostepu do centralnych i unijnych srodkéw w ramach podejmowania
wlasnej aktywnosci gospodarczej

Zaledwie niewielki odsetek realizowanych dotad w naszym kraju projektéw unijnych skiero-
wanych do 0s6b planujacych rozpoczecie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej, adresowanych jest
do grupy oséb 50+, a juz weale nie przewiduje si¢ wsparcia dla oséb w wieku emerytalnym.
Moze dlatego prowadzone badania pokazuja iz zaledwie 14% 0sob z grupy wiekowej 55-64 lata
prowadzi wlasng dzialalnosc gospodarczq (pozarolniczq), a 11% dziatalnos¢ gospodarczq rol-
niczq"®. Moze réwniez dlatego, ze obowigzujaca w Polsce procedura zatozenia whasnej firmy
jest nadal bardzo skomplikowana'®. Nawet ludzie mtodsi majg problem ze spelnieniem wszyst-
kich wymagan administracyjnych z takim dziataniem zwigzanych.

Taka sytuacja prawna skutkuje migdzy innymi przedwczesnym wycofywaniem si¢ 0sob
w wieku przedemerytalnym z zamiaru podjecia samodzielnej dziatalnosci. Jest rOwniez szcze-
gblnym rodzajem ,,wypychania” z rynku pracy do§wiadczonego kapitatu ludzkiego, skutkuja-
cym ograniczeniem aktywno$ci zawodowej sporej grupy ludzi przydatnych dla gospodarki
i zycia spoteczno-kulturowego. A poza tym nadal nie wiem, kto i dlaczego zdecydowat, ze
takimi i podobnymi programami obejmowane sg najczesciej osoby 50+, a dla obywateli 60+
i starszych juz takich mozliwosci nie przewidziano?

% %k %k

Reasumujac: starzejaca si¢ czg$¢ spoteczenstwa polskiego, ma uzasadnione poczucie wyklu-
czenia, poziom swojego bezpieczenstwa ekonomicznego stusznie ocenia nisko, ma relatywnie
niewielkie szanse na satysfakcjonujacg zmiang wtasnego funkcjonowania zawodowego migdzy
innymi z powodu niewystarczajacego wsparcia edukacyjnego i finansowego struktur panstwo-
wych i lokalnych. Podejmujac zatem probe odpowiedzialnego ustosunkowania si¢ do posta-
wionej wczesniej tezy o tym, ze polscy seniorzy stajg si¢ realnie czes$cia prekariatu, zapytajmy
ich, jak oni sami oceniaja swoja sytuacj¢ spoteczna. Wyniki przeprowadzonych w wojewodz-
twie $lagskim metoda sondazu diagnostycznego badan'!” pokazuja niestety, ze tylko niecate 40%
badanych uwaza swoja sytuacj¢ materialng za zadawalajaca a 33,3% za dosy¢ dobra. 23,3%
okreslito swoja sytuacj¢ materialng jako raczej zla, a prawie 7% za zla. Niestety, nikt z bada-
nych nie uwaza, ze jego sytuacja materialna jest dobra lub bardzo dobra. A przeciez jest to
grupa osob, ktore przepracowaty zawodowo dziesiatki lat zycia. Swoja sytuacje mieszkaniowa
oceniajg na szczeScie zdecydowanie lepiej, bo az 93,3 % ocenia ja jako zadawalajaca, dobra
lub bardzo dobra. Bardziej niepokojace jest jednak to, ze osoby w starszym wieku uwazaja, ze
W momencie osiggania wieku emerytalnego sg marginalizowane jako zbiorowosc¢, czego przy-
ktadem moze by¢ odczuwalne stopniowe eliminowanie ich z aktywnego zycia zawodowego

15 Por. http://www.kobieta50plus.pl/finanse-50-plus/wlasny-biznes-po-50-tce_6,2620.html. Ko-
bietaSOplus.pl. [09.11.2016].

16 Na tle 183 krajow ocenianych w rankingu pod wzgledem latwosci zatozenia nowej firmy, Polska zajmuje
niechlubne, dalekie 126 miejsce.

17 Za: A. Bieck-Betkot, M. Bieck, Problemy oséb starszych, http://www.edukacja.edux.pl/p-20621 edux.pl.
[01.12.2016].
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i spotecznego. Obawiaja si¢ nie tylko chorob i niepelnosprawnosci, ale takze osamotnienia
i nietolerancji. Ich problemem jest rdwniez niezagospodarowana samotno$¢, nadmiar czasu
wolnego i eliminacja z aktywnego zycia zawodowego i spolecznego. Az 71% objetych tymi
badaniami seniorow uwaza, ze sa dyskryminowani lub czgsto dyskryminowani. Poziom ich
dobrostanu'® jest zatem niewystarczajacy. A jesli tak, to myslenie o grupie 0séb starszych jako
czesci prekariatu, staje si¢ by¢ zabiegiem uprawnionym i w petni usprawiedliwionym. Staje si¢
to powaznym wyzwaniem dla tej czg¢$ci spoteczenstwa, ktora dzisiaj odpowiada za kraj
i wszystkich jego obywateli, bez wzgledu na wiek, wyksztatcenie, stan zdrowia, poglady poli-
tyczne, wyznanie, czy poziom zamozno$ci. Bo jutro i ona stanie si¢ elementem alienowanej
grupy senioréw, a wowczas na jakiekolwiek skuteczne dziatanie w tej materii bedzie juz za
pdzno. Po to, aby doktadniej zdiagnozowaé sposob, poziom funkcjonowania starzejacych si¢
i starych Polakéw, dokonajmy blizszego przegladu ich probleméw i podejmowanych w ich
kierunku dziatan lub odwrotnie, zaniechan.

Polityka senioralna panstwa'®

Szukajac informacji na temat politycznej strategii wobec wyzwan demograficznych znajdu-
jemy najczgsciej szereg ogblnikow typu: ,,Wyzwania demograficzne w Polsce i krajach UE
wymagajg kreowania odpowiednich instrumentow w ramach polityki panstwa, zwtaszcza w ob-
szarze polityki spotecznej oraz rynku pracy. Ich zadaniem jest tagodzenie skutkow starzenia sig
populacji oraz zagospodarowanie potencjatu kompetencji zawodowych i spotecznych tej grupy.
Aktywne starzeniu sie w dobrym zdrowiu jest kluczowym elementem realizowanej w UE strate-
gii "Europa 2020"°. Profesor Piotr Btedowski, wiceprzewodniczacy Polskiego Towarzystwa
Gerontologicznego uwaza, ze ,,w Polsce istnieje system wsparcia, ale jest bardzo wybiorczy
i skoncentrowany na osobach najmniej samodzielnych. Obecny system opiera si¢ na elemen-
tach, ktore majg charakter medyczny, zdrowotny, a wiec geriatryczny”?!. Z zatozenia, wtadza
powinna w ramach polityki senioralnej wypracowac i oferowac realne rozwigzania, ktore traf-
nie i skutecznie zaspokaja¢ beda potrzeby osob starszych. Nie tylko tych, ktore potrzebuja
opieki i wsparcia, ale rowniez tych, ktore dysponujac sporymi jeszcze mozliwosciami osobo-
wosciowymi, zawodowymi i pozytywna motywacja, chca nadal pracowaé na siebie i swoja
rodzine, aktywnie uczestniczac w zyciu wilasnej spotecznosci. Bez spowodowanego btednymi

'8 Dobrostan rozumiany jako subiektywnie postrzegane przez cztowieka zadowolenie z fizycznego, psy-
chicznego i spotecznego stanu wlasnego zycia.

9 W roku 2014 Sejm RP powotat nawet Rade Polityki Senioralnej, do zadan ktérej zaliczono: opracowywa-
nie kierunkow dziatan adresowanych na rzecz osob starszych w Polsce, inicjowanie, wspieranie i promowanie
rozwigzan z zakresu polityki spotecznej na rzecz osob starszych oraz przedstawianie wiasciwemu Ministrowi pro-
pozycji rozwigzan na rzecz rozwoju systemu wsparcia osob starszych.

20 Biuletyn Informacji Publicznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej [09.12.2016].

21 http://polityka.zaczyn.org/polityka-senioralna/tematy/czym-jest-polityka-senioralna, POLITYKA
SENIORALNA [02.11.2016].
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stereotypami, lekcewazenia i wykluczania. Czy tak wtasnie dziata? Na tak sformutowany pro-
blem, wickszoéé 0s6b pytanych sondazowo w moich badaniach??, odpowiada niestety nega-
tywnie. Uwazajg one, ze powotane do zatatwiania ich spraw urzedy traktuja ich na ogét pro-
tekcjonalnie, ze spora doza niedowierzania i lekcewazenia. Raczej staraja si¢ ich zniecheci¢ do
ich wlasnych pomystoéw, z gory oceniajac je jako mato realne, nienowoczesne i nierynkowe.
Roéwniez inne badania dowodza, ze az 60% badanych osob uwaza, ze starsze osoby sa raczej
dyskryminowane ze wzgledu na swoj wiek. 17% twierdzi, Ze na pewno sa dyskryminowane,
a tylko 10 % respondentéw uwaza, ze nie s3>>. A przeciez powolana stosunkowo niedawno
Rada Polityki Senioralnej, miata sta¢ si¢ platforma dialogu o problemach i szansach starzenia
si¢ 1 staro$ci w ogodlnej konwencji spoteczenstwa i spotecznosci lokalnych. Niestety, pomimo
podejmowanych prob, nadal nie dopracowaliSmy si¢ powaznego i odpowiedzialnego traktowa-
nia naszych rodzicow, dziadkéw i innych osob starszych. Bardzo niedobrym przejawem sto-
sunku os6b waznych dla stanu poziomu zycia i funkcjonowania calego spoteczenstwa, byto
naglo$nione w wyborach sprzed dziewigciu laty hasto: ,, Zabierz babci dowod ™.

Bez wzgledu na rzeczywisty, wyborczy cel tego i podobnych zabiegéw propagandowych,
dowodzity one braku dojrzatosci politykow do traktowania senioréw jako pelnoprawnych oby-
wateli, majacych prawo nie tylko do formalnego szacunku, ale do poszanowania ich zyciowej
madros$ci, wieloletniego doswiadczenia i uznania waznosci ich potrzeb, preferencji i decyz;ji.
Moze wilasnie dzigki przyzwoleniu politycznemu mozna nadal senioréw nie dostrzegac, osmie-
szaé** i lekcewazyé, traktowa¢ protekcjonalnie, zaniedbywaé¢ komunikacyjnie, przyzwalaé na
wykorzystywanie przez nierzetelnych urzednikdéw i pracownikow bankowych, a w rezultacie
doprowadza¢ do ukrytej ich eksterminacji. W swoim najlepiej rozumianym interesie nie wolno
nam godzic¢ si¢ na takie dziatania i zaniechania.

Niecheé¢ do zatrudniania oséb 50+ i starszych

Analiza wspotczesnego krajowego rynku pracy, pozwala zauwazy¢ sporg niech¢¢ do zatrud-
niania 0sob starszych nieco, niz $rednia wieku pracowniczego. Kult mtodosci, wzgledy este-
tyczne, czy lgk przed dojrzatoscia ludzi pracujacych powoduja niestety nadal, ze pracodawcy
chetnie wymieniajg osoby doswiadczone na mlodsze, nawet gdy pociaga to za soba ryzyko
niedostatecznych kwalifikacji czy nizszych kompetencji migkkich. A przeciez to wlasnie osoby
starsze wykazuja:

e wigksze niz przeci¢tne przywigzanie do zaktadu pracy i mniejsze zainteresowanie zmia-
nami w tym obszarze; wyzsza odpowiedzialno$¢, obowiazkowos¢ i rzetelnos¢ wykonywa-
nia zadan zawodowych;

e poréwnywalng z osobami mtodszymi i bedacymi w wieku §rednim, inteligencje¢ i zdolnosci
przystosowawcze,

22 Badania prowadzone na probie pilotazowej, liczacej 54 osoby w wieku tuz przed i tuz po emerytalnym
w Szczecinie i w Gryficach, w latach 2014-2016 w odpowiednich terytorialnie Urzedach Pracy.

2 Zob. A. Bieck-Belkot, M. Bieck, Problemy ludzi starszych, op. cit.

24 Moherowe berety” — to kolejny z przedwyborczych sposobow postponowania 0séb starych, do dzisiaj
che¢tnie wkomponowywany prze kabareciarzy w kolejne skecze.
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o duze, bedace efektem lat pracy i przezytych zdarzen zawodowych, doswiadczenie pracow-
nicze, pozwalajace na uniknigcie prostych btedow i niedopatrzen;

e osiggnicte przez lata mistrzostwo w zawodzie, pozwalajace nie tylko na utrzymywanie wy-
sokiej jakosci pracy wiasnej, ale rowniez na wdrazanie do niej mtodego narybku zawodo-
wego;

e pozytywny stosunek do zaktadu i stanowiska pracy, swoistag dume z jej wykonywania oraz
wi¢z emocjonalna z firma i wykonywanym zawodem.

Na szcze$cie dla gospodarki i samych seniorow, sytuacja w tym zakresie ulega pewnej popra-
wie. W 2008 roku w naszym kraju pracowata tylko co trzecia osoba w wieku 55-64 lat — wskaz-
nik zatrudnienia dla tej grupy wiekowej wynosit wowczas 31,6%. Pig¢ lat pozniej, wedtug da-
nych Eurostatu z trzeciego kwartatu 2013 roku, zatrudnionych byto juz 41,3% kobiet i mez-
czyzn w tym przedziale wickowym. O tym, ze niski poziom aktywnosci zawodowej 0sob
w wieku 55-64 lata nie musi by¢ zjawiskiem naturalnym, §wiadcza przyktady takich panstw
jak Szwecja, gdzie pracuje az 73,9% osob w wieku 55-64 lat, Niemcy (64,1%) czy Dania
(62,5%)>”. Polska nadal pozostaje ponizej $redniej tych wskaznikow w stosunku do catej Unii
Europejskie;.

Poziom zatrudnlenia oséb w wieku 55-64 lat
w Polsce i Unii Europejskiej (27)
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Rys. 1. Poziom zatrudnienia os6b w wieku 55-64 lat w Polsce i Unii Europejskiej

Zrédlo: Wyréwnywanie szans na rynku pracy dla oséb 50+2°

%5 Eurostat, dane za 3 kwartat 2013 roku. Podaj¢ za: 50+. Wyréwnywanie szans na rynku pracy dla 0s6b 50+
i Glownym Urzgdem Statystycznym — wygenerowano z Bazy Wskaznikoéw Zrownowazonego Rozwoju Wskazni-
kiZRP.stat.gov.pl [12.11.2016].

%6 http://50plus.gov.pl/50-5745. Wyréwnywanie szans na rynku pracy dla osob. Aktywni 50+. [05.11. 2016].



Senior obcigzeniem, Zyciowym odpadem poprodukcyjnym... 133

Potoczne przekonanie o znacznie wyzszych poziomach intelektualnych i szerszych horyzon-
tach ludzi mtodszych, wywodzi si¢ najczgsciej z bezkrytycznie powielanych i medialnie upo-
wszechnianych wynikoéw btednych metodologicznie badan. Blednych, bo nie uwzgledniaja-
cych dodatkowych zmiennych interweniujacych, takich jak réznice w stanie zdrowia, czy lep-
sze nieco, lub tylko inne ich wyksztalcenie od starszej generacji. Interpretacja tych danych nie
uwzgledniata rowniez innego czynnika, zwanego efektem kohorty. Tak psychologowie nazy-
waja naturalng réznicg wynikow pomiaréw inteligencji wynikajaca ze zmian pokoleniowych
i otrzymanego wychowania, a nie efektow starzenia si¢ jako takiego®’. Wptywajace na wynik
pomiaru innosci, takie jak rodzaj i typ wyksztatcenia czy dostepnosé wspodtczesnych zrodet
wiedzy réznych grup wiekowych, stanowia bowiem wazne zmienne zakldocajace, zaciemniajace
otrzymany obraz badawczy. Oczywiscie, nie mozna efektem tym thumaczy¢ wszystkich zau-
wazonych réznic, jednak z cala pewnoscig przyjaé nalezy, ze przynajmniej cze$¢ z uzyskanej
w badaniach poprzecznych zmiennosci, przypisywanej wiekowi badanych, prawie na pewno
byta wynikiem tego wtasnie’®czynnika.

Jesli tak, to czas zatem opracowac i podja¢ decyzje o zmianie sposobu traktowania seniorow
jako pelnosprawnych pracownikow, oczywiscie zatrudnianych w innych, niz tradycyjne formy;
praca na niepelnych etatach, zatrudnienie elastyczne czy praca zdalna, z wykorzystaniem tacz-
nos$ci cyfrowej. Jestem przekonany, ze korzys$¢ z takich dziatan bedzie obustronna.

Stereotypizacja i mitologizacja starosci

Staros$¢ i jej nieuchronno$é postrzegane sa w naszej wspolczesnej kulturze w kategoriach nega-
tywnych. To przeciez utrata mtodosci, tak waznej dzisiaj urody i prezencji czy powolna, ale
systematyczna utrata atrybutéw przynaleznych kobiecosci i meskosci. To przekraczanie ,,smugi
cienia”, schodzenie po rowni pochytej w dot, nieuchronna utrata zyciowych szans, mocy, checi,
wolnosci swobodnego zycia. To realna grozba samotnos$ci, pogarszajacej si¢ egzystencji,
grozba niepelnosprawnosci, stopniowe pozegnanie z atrybutami aktywnego zycia, lgki egzy-
stencjalne, malejacy krag towarzyski, potencjalne wdowienstwo i obnizenie pozycji rodzinne;.
To réwniez najpierw ograniczenie, a z czasem zanik catkowity aktywno$ci zawodowe;.
A w zakresie fizycznym, to utrata zdrowia, stabszy wzrok i stuch, ograniczenia w poruszaniu
si¢, inny typ zapamigtywania, okreslany czesto potocznie jako zapominalstwo. Nienadazanie
za rosngcym tempem zycia — to najczestsza niestety przyczyna. Krazace w naszym spoteczen-
stwie mity staty sie juz nawet przedmiotem badan. Wynika z nich?®, ze Polacy sa w wigkszoséci
przekonani, ze seniorzy:

o oczekuja od spoteczenstwa opieki i wsparcia, a nie mozliwosci aktywnego zycia;

e niepelosprawni fizycznie sg rdwniez ograniczeni intelektualnie;

e ze wzgledu na coraz stabsza pamigé, niczego nowego juz si¢ nie naucza;

e nie sg waznymi klientami, bo dysponuja niewielka ilo$cia pienigdzy;

e juz si¢ nazyli, wiec nie powinni wypowiadac si¢ politycznie, angazowaé spotecznie;

27 Zob. J. Stuart-Hamilton, Psychologia starzenia si¢, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2006, ss.46-51.
28 Ibidem, ss. 46-54.
2 Por. M. Borowska, Siedem mitéw o seniorach, http://www.gazeta.ngo.pl 09. (45) 2007 [19.10.2016].
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e powinni zrezygnowac z pehni zycia, na przyktad nawet nie mysle¢ o mitosci i seksie, bo to
przeciez w ich wieku ,,nie wypada”;

e ich wiek utrudnia nawigzanie kontaktu migdzypokoleniowego, ciggle krytykuja mtodych
i nawet nie probuja ich zrozumie¢;

e nie powinni szukac pracy (przeciez majg emerytury), a caty swdj czas winni po§wigci¢
pomocy wlasnym dzieciom i opiece nad wnukami;

e niczego juz nie mogg nauczy¢ mtodszych;

e nie rozumieja i nie s3 w stanie zrozumie¢ wspotczesnego $wiata i dlatego musza szybko
rezygnowaé z zajmowanych pozycji zawodowych i spotecznych, zostawiajac mtodszym
pole do dziatania.

Ten dekalog nieprawdziwych i szkodliwych mitéw nie wyczerpuje oczywiscie catego, ogrom-

nego zbioru stygmatyzujacych senioréw nieuprawnionych przekonan wielu ludzi. Pokazuje
jednak dobitnie, jak sa one falszywe i krzywdzace, a ponadto niebezpieczne dla rozwoju i trwa-
nia tkanki spoleczne;j. To, Ze one nadal funkcjonuja w $wiadomosci sporej czesci Polakow jest
powaznym sygnatem o konieczno$ci rozpoczgcia ich skutecznego wykorzeniania. Oczywiscie
nie mozna roéwniez bezpiecznie przyjmowac bezkrytycznie mitdw pozytywnych. Oczywistym
jest bowiem, ze nie kazdy senior jest odpowiedzialny, rzetelny i pracowity. Podobnie zreszta,
jak przedstawiciele innych grup wiekowych, stanowimy wszyscy spotecznos$¢ réznorodng
i wielobarwna.

Nauczanie — uczenie si¢ senioréw

Nauczanie seniorow, pomimo wielu podejmowanych, gtéwnie dzigki funduszom zewngtrz-
nym, interesujacych inicjatyw edukacyjnych, stale jeszcze boryka si¢ z naturalnymi przeszko-
dami i utrudniajacymi uzyskanie wszystkich pozadanych efektow, barierami. Ich zrodta sg co
najmniej dwojakiego rodzaju.

Pierwsze, to nieuniknione zmiany psychofizyczne u osob starszych. Ich badanie ukierun-
kowane byto dotad na obserwacj¢ zmian degeneracyjnych, prowadzonych po to, aby mozliwie
skutecznie pomagac i wspiera¢ osoby potrzebujace wsparcia psycho-medycznego. Koniecznym
jest podjecie bardziej intensywnych i skoordynowanych poszukiwan tych cech i mozliwosci
ludzi w starszym wieku, ktére mozna wykorzysta¢ w pozytywnym procesie intensywnego do-
stosowywania seniorow do zmieniajacych si¢ warunkow zycia, pracy i funkcjonowania spo-
tecznego. A wigc gtownie do uczestnictwa tych osob w skutecznym procesie zdobywania no-
wych informacji, ksztattowania kompetencji i rozwijania nowych lub zmodyfikowanych za-
chowan, umiejetnosci i nawykow.

Drugie wynikaja z braku dostatecznie opracowanych i zbadanych teoretycznie, zweryfiko-
wanych eksperymentalnie i potwierdzonych praktycznie norm, zasad, regul, tokow strategii,
metod, technik i narzedzi edukacyjnych, adresowanych do podmiotow coraz bardziej potrzeb-
nych, waznych spotecznie i ekonomicznie proceséw edukacyjnych w srodowisku osob starze-
jacych sig¢ i starych. Pilna konieczno$¢ podjgcia intensywnych dziatan na tym obszarze wynika
z aktualnego i prognozowanego procentowego szybkiego wzrostu ilosci 0s6b powyzej 60 roku
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zycia w spoleczenstwach krajow Europejskich, w tym réwniez w Polsce. Dzisiejsze proby ra-
dzenia sobie z trudnymi zadaniami prowadzenia dziatan edukacyjnych wsérdd osob z tej grupy
wiekowej, prowadzone sg troche po omacku, na ,,chybit — trafit”, bez wystarczajgcego zbadania
specyfiki mozliwosci i potrzeb edukacyjnych senioréw. Nie sg to bowiem po prostu starsi wie-
kiem uczniowie. Cechuje ich inno$¢ ograniczen i mozliwosci poznawczych, rodzajéw i pozio-
méw motywacji, posiadanych od lat nawykow edukacyjnych i nie zawsze pozytywnego nasta-
wienia do koniecznosci uczenia si¢ przez cate zycie. Te czynniki oraz nalezny szacunek do ich
dorobku zyciowego i zawodowego oraz proste wzgledy ekonomiczne, wymagaja od tworcow
koniecznych, bo nieuniknionych systemow takiego ksztatcenia dojrzatosci, rozumienia powagi
i rangi zadania, a przede wszystkim, podejscia kompleksowego, komplementarnego i odpo-
wiedzialnego. Poszukuje si¢ od lat skuteczniejszych od tradycyjnych szkolnych czy akademic-
kich, sposobow organizacji uczenia si¢ 0s6b w wieku starszym. Jednym z nich jest propozycja
Davida A. Kolba®®, wedtug ktorego ksztalcenie senioréw jest procesem nieustannej modyfika-
cji, weryfikacji i uzupetniania wezesniejszych do§wiadczen poprzez do§wiadczenie po nim na-
stepujace®’. Ten model uczenia sie, zwlaszcza 0sob z bogatym doswiadczeniem whasnym
w danej dziedzinie, zaklada zdobywanie nowej wiedzy gtéwnie poprzez weryfikacje owych
dotychczasowych doswiadczen, oczywiscie gtownie poprzez ich weryfikacje praktyczna.
Nowe idee nie zapisuja si¢ bowiem, jak w przypadku poczatkujacego ucznia jak znaki na ,, Ta-
bula rasa” osoby uczacej si¢, lecz wchodza w reakcje z wiedza, ktora ta juz wezes$niej w rézny
sposob zdobyta, uksztaltowata i dzigki temu posiada. Adresowany do senioréw proces eduka-
cyjny, toczy sie wigc przede wszystkim w interakcji ze srodowiskiem, a uczacy si¢ zdobywaja
nowa wiedze poprzez transformacje dotychczasowego doswiadczenia. Dzieje si¢ tak dzieki
mozliwosci przezywania réoznych sytuacji i wymiany do§wiadczen z wlasnymi i innymi uczest-
nikami procesu doskonalenia. Graficzny opis tych relacji przedstawia rys. 2.

DOSWIADCZENIE ‘1 ﬁ WPROWADZENIE @

PLANOWANIE PRZEMYSLENIE UTRWALENIE (wiedza/zachowanie) PRZYKLAD

\ g WYCIAGANIE /E\ CWICZENIE
WNIOSKOW

Rys. 2. Cykl Kolba
Zrédlo: K. Mikolajezyk, Jak uczg sie dorosli, czyli...?

30 Amerykanski teoretyk metod nauczania. Jego gtéwne zainteresowania i publikacje dotycza tak zwanego
»Modelu Uczenia przez doswiadczenie” (ang. Experiential Learning Model).

31 Zob. D. Kolb, Experiential learning, Prentice Hall, New Jersey 1984, ss. 31-34.

32K. Mikotajczyk, Jak uczq sie dorosli, czyli co powinien wiedzie¢ trener o specyfice ksztatcenia uczestnikow
szkolenia, ,,E-mentor” 2011, nr 2(39).
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Takie rozumienie organizacji ksztalcenia os6b w wieku starszym wymagac bedzie w wigkszym
niz przecigtnym stopniu stosowania, pozwalajacej na praktyczng realizacj¢ tkwiacych w kaz-
dym czlowieku naturalnych potrzeb poznawczych, strategii (P) problemowej, strategii (O) ope-
racyjnej, ktorej istota jest uczenie si¢ przez dzialanie oraz emocjonalnej (E), w toku ktorej
uczymy si¢ przez przezywanie. Ulubiona niestety nadal przez wielu jeszcze nauczycieli strate-
gia asocjacyjna (A), polegajaca na uczeniu si¢ przez przyswajanie, czyli zapamigtywanie goto-
wych nowych tresci, ze wzgledu na naturalne ostabienie funkcji pamigciowych seniorow, usta-
pi¢ winna miejsca uczeniu si¢ przez dzialanie, przezywanie i rozwigzywanie probleméw po-
znawczych. Jesli tak, to konsekwentnie ogranicza¢ winno si¢ zajgcia organizowane tokiem po-
dajacym, na rzecz toku poszukujacego’®. Pozwala on bowiem osobom uczacym si¢ na samo-
dzielne, lub prawie** samodzielne poszukiwanie rozwigzania stawianych przed nimi proble-
moéw dydaktycznych i poprzez ich zwigzane z emocjami poznawczymi rozstrzyganie i wycig-
ganie wnioskow oraz wykonywanie operacji praktycznych, trwate uczenie si¢. Metodami naj-
bardziej, w pracy dydaktycznej z seniorami, skutecznymi beda zatem miedzy innymi: metody
samodzielnego dochodzenia do wiedzy (np. problemowa, przypadkéw, zdarzen, sytuacyjna,
symulacyjna, gielda pomystéw, mikronauczanie, sesja watpliwosci i zastrzezen, gry i zabawy
dydaktyczne, burza mozgow, sesja watpliwosci i zastrzezen, projektu edukacyjnego, webquest
czy dyskusja panelowa), metody praktyczne, ogladowe, czy waloryzacyjne (impresywne i eks-
presywne). Niezte rezultaty daje tez stosowanie metody odwrdconego nauczania, dajacej ucza-
cym si¢ mozliwo$¢ wystapienia w innej, niz tradycyjna rola ucznia, bo w roli nauczyciela. Bu-
dzi wprawdzie silne emocje, ale wlasnie dzigki temu zwigksza trwato$¢ osiggnietych efektow
ksztatcenia.

W ksztalceniu os6b zaawansowanych wiekiem, wazne jest zatem zapewnienie odpowied-
niej infrastruktury i obudowy dydaktycznej, pozwalajacych na realizacje zajg¢ w warunkach
zblizonych do rzeczywistych. Pozwoli to w pelni wykorzysta¢ walory zaproponowanych wcze-
$niej strategii, tokow i metod nauczania i realizowac¢ to nietatwe zadanie skutecznie i efektyw-
nie.

Wykluczenie cyfrowe ludzi starszych

Starego psa nie da si¢ nauczy¢ nowych sztuczek. Ten animalny argument czgsto niestety wyko-
rzystywany jest dla usprawiedliwienia braku wystarczajacej aktywnosci odpowiednich wladz
w zakresie zapobiegania wykluczeniu cyfrowemu grupy senioralnej. Ten negatywny stereotyp,
majacy obrazowo pokazaé, ze ludzie wiekowi muszg juz na zawsze pozosta¢ w strefie E-wy-
kluczenia, jest nie tylko nietrafny, ale wrecz szkodliwy. Realnie rejestrowany fakt zagubienia
senioréw w §wiecie nowych technologii cyfrowych, nie wynika wcale z defektow poznawczych
tej grupy ludzi. Jest prostym skutkiem ich braku dostepu do wspodtczesnych narzedzi informa-

33 Zob. E. Radecki, Cz. Plewka, Ksztalcenie i samoksztatcenie w szkole, Wyd. Centrum Ksztatcenia Zawo-
dowego, Szczecin 1992, s. 26-53.

34 Prawie samodzielne, bowiem dobry nauczyciel taktownie czuwa na uczeniem si¢ podopiecznych i dys-
kretnie kieruje ich dzialaniami poznawczymi w sposob pozwalajacy im na zachowanie satysfakcji z samodziel-
nych poszukiwan.
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cyjnych. Osoby starsze od czasu rewolucji informatycznej byly i nadal s3 w tym obszarze dys-
kryminowane. Przez wiele lat, to dzieci i wnukowie, czyli mtodsze pokolenie wstgpnych, dosé¢
zresztg pobieznie, wprowadzali rodzicow i dziadkow w §wiat komputeréw i sieci internetowe;.
Najczgsciej jednak nie byli nauczycielami wystarczajaco kompetentnymi, a juz na pewno nie
wykazywali przy tym wystarczajacej cierpliwosci, kultury, komunikatywnosci i nie poswigcali
temu zajeciu wystarczajacego czasu. Pamigtam, jak obserwowatem w mojej rodzinie przed laty,
jak uzdolniony w przedmiotach $cistych syn, na prosbg swojej uczacej si¢ wieczorowo matki,
usitowat wythumaczy¢ jej istot¢ wartosciowos$ci pierwiastkow. Najpierw szybko wyrecytowat
definicje i jeszcze szybciej zaprezentowal przyktad ilustrujacy. Dla matki byto to za szybko
i zbyt lakonicznie. Powtorzyt wigc swoj wezesniejszy zabieg informacyjny jeszcze raz, tyle, ze
jeszcze w bardziej blyskawiczny sposob. Kiedy matka nadal niewiele z tego zrozumiata, swoja
arogancja i nerwowoscig doprowadzit do sporu, wykorzystujac go do rezygnacji z dalszego
edukowania rodzicielki. Mtodo$¢ nie zawsze rozumie staro$ci, a staro$¢ czgsto nie nadaza za
mysleniem i dziataniem mtodych. W opisywanym przypadku matka nie tylko z czasem zrozu-
miata ten aspekt chemii, ale w wieku prawie 60 lat pomys$lnie zdata maturg, pozwalajacg jej na
zdobycie upragnionego zawodu. Po prostu skorzystata z innego, bardziej kompetentnego ko-
munikacyjnie i cierpliwszego korepetytora.

Dobrze, ze od kilku juz lat seniorzy moga skorzystaé z adresowanych wtasnie do nich akcji
i kampanii spotecznych, ktorych celem jest wlasnie walka ze zwigzanym z wiekiem cztowieka
wykluczeniem cyfrowym. Jednak nadal wysoce niepokojacym jest wielko$¢ realnie osiagnig-
tych w ten sposob rezultatow. Procent senioréw korzystajacych z komputera i korzystajgcych
z sieci internetowej jest nadal przerazajaco niski’” - osigga niecate 16%. A wiec z liczacej ponad
11 milionéw armii seniorow, praktycznie tylko co szosta osoba ma realny dostep do tatwych
1 szybkich informacji, wspotczesnych sposobéw komunikowania si¢ ludzi, zatatwiania tysiecy
waznych spraw baz wychodzenia z domu. Do$wiadczenia uczestnikéw i organizatorow akcji
cyfryzacyjnych pokazuja dobitnie, Ze ten nadal niepokojacy stan nie jest wing samych senio-
row. Wbrew bowiem kultywowanym w niektorych srodowiskach stygmatom, oni nie tylko sa
zainteresowani kazda dostepna forma edukacji informatycznej, ale bardzo che¢tnie i konse-
kwentnie w takich zajgciach uczestnicza.
Niski stan kompetencji wielu seniorow jest niestety efektem braku dostatecznego zrozumienia
powagi sytuacji i niepodejmowania kompleksowych dziatan naprawczych w skali catego kraju.
Nawet najlepiej zaprogramowane i przeprowadzone szkolenia komputerowe adresowane do
niewielkich przeciez grup spolecznych, sprawy catosciowo nie zatatwig. Korzystajac z moich
wczesnych do$wiadczen nauczycielskich, proponuj¢ zaprojektowanie i podjecie realizacji
»~Krajowego Programu Walki z Analfabetyzmem Cyfrowym”. Juz czas przesta¢ udawac, ze
matymi kroczkami zatatwimy problem.

35 Por. P.K. McBride, (thum. M. Broniak), Internet po pigédziesigtce, Wyd. Nakom, Poznan 2009, s. 13.
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Edukacja przeciwko wykluczeniu

Wspblczesni polscy pracodawcy widza zazwyczaj jedynie wady swoich starszych wiekiem po-
tencjalnych pracownikéw. Uwazaja, Ze osoba po szesédziesiatce jest powolniejsza, mniej wy-
dajna, moze czgsciej przebywac na zwolnieniu lekarskim, trudniej przyswaja nowe rozwiagzania
technologiczne czy organizacyjne. Takie opinie sg czgsto nieuprawnione, ale jesli nawet doty-
czg czg$ci obecnych seniorow, to przeciez z roku na rok sytuacja ulega coraz bardziej korzyst-
nej zmianie. Seniorzy, to juz coraz inna grupa oséb. Wiek emerytalny osiagaja osoby lepiej
wyksztatcone ogélnie i zawodowo, szybko ro$nie procent emerytéw z dyplomem szkot wyz-
szych. Ze wzgledu na dotychczasowa dziatalno$¢ i rytm Zzycia, s to osoby bardziej aktywne
i samodzielne. Nie mozna méwi¢ o ich wykluczeniu cyfrowym, bo tego typu kompetencje
wérod dzisiejszych 40-50-latkow sg wlasciwie powszechne.
Popatrzmy, co na ten temat méwig dane statystyczne: Jeszcze stosunkowo niedawno, bo

w roku 2002 , az 63,7 proc. 0osob w wieku 65 lat i starszym posiadalo wyksztatcenie podsta-
wowe lub nie ukonczylto zadnej szkoty. Zaledwie dziewig¢ lat pozniej, bo w roku 2011, odsetek
ten zmalat az o 12,7 pkt proc. (do 51 proc.). Jednoczesnie przybyto oséb z wyksztatceniem
$rednim i policealnym (z 19,2 proc. do 24 proc.) oraz wyzszym (z 6,2 do 9,5 proc.). To wpraw-
dzie dobrze $wiadczy o intensywnosci ksztalcenia w perspektywie ich dotychczasowego zycia,
ambicji i ponoszonego wysitku, ale nie wrozy najlepiej naszej gospodarce. Na emerytury od-
chodzi coraz wigcej wysoko wyksztalconych i wykwalifikowanych, bogatych do§wiadczeniem
0s0b. Mozna oczywiscie udawac, ze nic si¢ nie stato, ze mtodzi dadza radg, tez dojrzeja i beda
godnymi nastgpcami odchodzacych senioréw. Ale poza troskga o naszych zastuzonych senio-
réw, wazny jest ekonomiczny aspekt tej sytuacji demograficznej. Juz dzisiaj w wielu regionach
naszego kraju mamy do czynienia z rynkiem pracownika. Pracodawcy zaczynaja mie¢ problem
z uzupekianiem na biezgco potrzeb kadrowych swoich firm i organizacji. I tu zaczynamy ro-
zumiec¢ rosngca range dobrego edukowania seniorow. Przeciez wtasnie zajecia edukacyjne po-
zwalajg im na poszerzanie spektrum potencjalnych rél spotecznych i zawodowych. Uczestni-
czenie w nich stanowi¢ moze dla osoby starszej nowe wyzwanie, przyczyniajace si¢ w istotny
sposob do zwigkszenia poczucia kompetencji i wiary w siebie. Zastanowmy si¢, czego osoby
starsze oczekuja od organizowanych dla nich kursow i innych form zaj¢¢ dydaktyczno-wycho-
wawczych. Oto kilka z tych preferencji:

e kompetencje pozwalajace na podjecie pracy na innym niz dotad stanowisku;
e wiedza i umiejetnosci z zakresu obstugi wspotczesnych urzadzen technicznych i cyfrowych;
e kompetencje komunikacyjne, zarowno w jezyku ojczystym, jak obcym;
e sprawy zwiazane z obstuga bankowa, kontaktu z urzedami czy prawnikami;
e wypoczynek, rozrywka, w tym takze rozwijanie nowych, dotychczas z jakiego$ powodu nie-

dostepnych, form aktywnosci rekreacyjnej czy hobbystyczne;.
Dzigki madrej, dobrej organizacyjnie, dopasowane;j treSciowo i prawidtowej metodycznie edu-
kacji, seniorzy maja szanse uzyskac:
e wyzsze poczucie whasnej kompetencji, wiare we wlasne sity i mozliwosci, a w konsekwencji
mozliwos$¢ podejmowania waznych decyzji zyciowych z mniejszym marginesem ryzyka;

e lepsze samopoczucie, wyzsze poczucie wlasnej wartosci, zwiekszona pewnos¢ siebie;
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e wyzsze szanse na odpowiednia, dostosowang organizacyjnie prace zarobkowa, bez koniecz-
nosci zabiegania nawet o byle jaka mozliwo$¢ zatrudnienia.

Nie udato si¢ jeszcze w Polsce stworzenie instytucjonalnego, kompleksowego i faktycznie dzia-

ajacego systemu Lifelong-learning, czyli ksztalcenia ustawicznego lub inaczej uczenia si¢

przez cate zycie, obejmujacego réwniez, a moze nawet glownie, osoby starsze. Jest to wigc

nadal powazne wyzwanie najblizszego dziesigciolecia, bo niestety polscy seniorzy na tle swych

réwiesnik w UE, nadal nalezg do grona najrzadziej podnoszacych swoje kwalifikacje.

A szkoda, bo osoby z tej grupy wickowej uczestnicza w procesie edukacyjnym bardziej
Swiadomie, niz przecigtny kursant, wiedzg czego chca 1 po pokonaniu pierwszych oporow, chet-
nie zglaszaja swoje uwagi do celow i tresci oraz rozwigzan metodycznych zajeé. Bez skrepo-
wania wykorzystuja swoje zawodowe i zyciowe do§wiadczenia, poddajac je pod dyskusje
wspoluczestnikéw oraz prowadzacych. Chetnie wspolpracuja w zespotach i dzieki temu, na-
wigzuja czesto dtugotrwate kontakty i przyjaznie.

Warunkiem dobrych, skutecznych zaje¢ z seniorami jest oczywiScie stworzenie tworczej,
petnej wzajemnego zaufania atmosfery, klimatu zaufania, szczero$ci i wzajemnej zyczliwosci.
Nie jest to proste ani tatwe, ale takie zaje¢cia daja wiele uczestnikom, sa rowniez zrodlem satys-
fakeji prowadzacych.

Na poczatku XX wieku powstata nowa wowczas subdyscyplina nauk pedagogicznych, an-
dragogika. W Leksykonie PWN. Pedagogika, znalezé mozna termin ,,Geragogika’.

W zwiazku z aktualng sytuacja demograficzng znaczacej czgsci $wiata, moze czas juz zdy-
namizowa¢ dziatania ukierunkowane na rozwdj kolejnej, waznej nauki pedagogicznej, ktora
zajmie si¢ procesami ksztalcenia, samoksztatcenia, wychowania i autokreacji ludzi starszych?”.
Nauka ta winna badac i opisywac cele, tresci, systemy ksztatcenia i samoksztatcenia osob star-
szych, formy organizacyjne, warsztat metodyczny dla tych systemoéw wazny i potrzebny oraz
monitorowac zachodzace w nich wszelkie zmiany, w tym te warunkowane biologicznie, spo-
fecznie, kulturowo, ekonomicznie czy cywilizacyjnie determinanty skutecznosci.

Ageizm3® w dzialaniu?

Tworcg pojecia i pierwszg osoba, ktora w 1969 roku publicznie tak nazwata problem dyskry-
minowania oséb w starszym wieku, byt szef amerykanskiego Narodowego Instytutu ds.
Starosci 1 Starzenia si¢ (National Institute on Aging) Robert Butler. Butler wprowadzit termin
»ageizm”, wzorujac si¢ na terminach ,,rasizm” i ,,seksizm”, uwazajac jednoczesnie, ze te trzy
fanatyzmy stanowia najwigksze zagrozenie dla zrownowazonego rozwoju spotecznego.

36 B. Milerski, B. Sliwerski, Leksykon PWN. Pedagogika, Warszawa 2000, s. 72.

37 Mozna réwniez nazwacé ja: Senegogika , od lacinskiego ,,senectus”- staros¢, wiek sedziwy, ogét ludzi
w podeszlym wieku.

38 Ageizm (ang. agism i ageism, od age — wiek, wym. ejdzyzm; takze: wiekizm) — dyskryminacja ze wzgledu
na wiek. Najczgsciej, cho¢ nie zawsze, dotyczy problemow na rynku pracy (tak z jej znalezieniem, jak i utrzyma-
niem). Widoczny jest takze w lekcewazacym traktowaniu osob starszych oraz braku oferty rozrywkowe;j i rekrea-
cyjnej. Dotyka ludzi starych, postrzeganych jako niepotrzebnych. Zob. Z. Szweda-Lewandowska, Ageizm — dys-
kryminacja ze wzgledu na wiek, http://www.instytutobywatelski.pl/17845/lupa-instytutu/ageizm-dyskryminacja-
ze-wzgledu-na-wiek. [02.11.2016].
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Zdaniem Butlera ageizm to ,,[...] proces systematycznego tworzenia stereotypu mowiacego,
ze powyzej pewnego wieku kazda osoba nie jest w stanie cho¢by poprawnie wykonywac okre-
$lonych rol spotecznych™’, a wiec réwniez zadan zwiazanych z praca zawodowa.

Przedstawiciele wielu srodowisk spotecznych, politycznych i naukowych, rozumiejac nie-
uchronne konsekwencje zmian demograficznych na ,,Starym kontynencie”, coraz intensywniej
poszukuja rozwigzan pozwalajacych na walke z taka stygmatyzacja, niosacg nieuchronne kon-
flikty, krzywde ludzka i podziaty spoteczne.

Zdajac sobie sprawg, ze zadnej dyskryminacji zapewne nie uda si¢ catkowicie wyelimino-
wac z zycia ludzi, poszukujmy aktywnie sposobow ograniczania ageizmu. Podejmujacy takie
proby, proponuja najczesciej ponizsze zestawienie mozliwych dziatan'.

e Zaprzeczanie i obalanie funkcjonujacych w spoteczenstwie stereotypow myslenia o senio-
rach.

e Odchodzenie od traktowania senioréw jako grupy homogenicznej, na rzecz ich klasyfikacji
pod katem wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego, stanu zdrowia czy aktywnoS$ci spo-
fecznej.

e Dywersyfikowanie grupy senioralnej i indywidualizacja podejscia do osob starszych.

o Aktywne poszukiwanie mozliwosci wspotdziatania miedzypokoleniowego.

e Ukazywanie i promowanie zalet i waloréw 0sob starszych, takich jak ogromne doswiad-
czenie zawodowe 1 zyciowe, madros$¢ i empatie.

e Zachecanie do odchodzenia od postrzeganie ludzi jedynie poprzez pryzmat ich wieku.

e Prowadzenie i rozwijanie pozytywnej polityki senioralnej w panstwie, regionie czy miej-
scowosci.

e Uwzglednianie opinii i potrzeb seniorow w planowaniu politycznych, gospodarczych i spo-
lecznych zamierzen realizacyjnych.

e Traktowanie seniorow nie jako poprodukcyjny odpad, a jako wazny rezerwuar zasobow
kadrowych.

e Ograniczanie realnego wptywu na spotecznos¢ osoéb dyskryminujacych innych, w tym se-
niorow.

Doprowadzi¢ wigc musimy do rezygnacji z ukazywania, rowniez w mediach, ludzi starszych
jako odludkéw, dewotow, sklerotykow, tetrykow, ztosliwcow, przemadrzalcow i wiecznie
wszystkich krytykujacych, zapominaczy i narzekaczy, osob negatywnie nastawionych do oto-
czenia, kapry$nikow i szantazystow emocjonalnych, czyli ogotem: zlych czarownic i strasz-
nych dziaduniow.

Po pierwsze dlatego, Ze to po prostu nieprawda. Po drugie, bo takie stygmatyzowanie in-
nych moze by¢ zrodtem powaznych konfliktow z otoczeniem. A po trzecie, bo juz niedtugo,
moze juz za lat kilka czy kilkanascie, inni nas tak beda oceniac, tylko ze wzgledu na to, ze
przekroczymy swoja metrykalna granice cienia.

39 Zob. P. Szukalski, Dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageizm) — przyczyny, przejawy, konsekwencje,
Polityka Spoteczna” 2004, nr 2, s.11-15.

40 Zobacz inne propozycje [w:] P. Szukalski, Przyczyny ageizmu wobec senioréw — fakty i mity,
http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/15551. [02.12.2016].
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Madros¢ senioréw diamentem do oszlifowanie i wykorzystania

., Mqdrosé jako rodzaj opartego na posiadanej
wiedzy i pozbawionego subiektywnych emocji
zainteresowania zyciem samym w sobie

w obliczu samej Smierci”

=Erikson, 2002=

Wspdtczesni badacze problemu trzeciego i czwartego wieku, zrzeszeni w Berlinskim Projekcie
Madrosci, na podstawie kwerendy dostgpnych tekstow filozoficznych proponujg ponizsze kry-
teria madrosci;

e zajmuje si¢ waznymi i trudnymi pytaniami oraz strategiami stylu i sensu zycia;

e obejmuje wiedzg dotyczaca granic wiedzy ludzkiej i czynnika niepewnosci w §wiecie;

e reprezentuje najwyzszy poziom wiedzy, zdolnoséci wazenia racji i osagdu oraz kompetencji

doradczych;
e obejmuje wiedzg o szerokim zakresie, glgbi, cigzarze gatunkowym i stopniu przemyslenia
1 wywazenia,

e reprezentuje wiedze ukierunkowang dla dobra i dobrostanu wtasnego i innych ludzi;

e trudno jg okresli¢ 1 zdoby¢, jednak tatwo rozpoznacé jej przejawy.

Rozpatrujac madro$¢ w proponowanych przez Downioada Baltesa*! czterech wymiarach, czyli:
rozumienia natury ludzkiego istnienia; sposobu wykorzystania wiedzy przy udzielaniu rad;
zmiany priorytetow zyciowych i umiegj¢tnosci stuchania, mamy prawo doj$¢ do wniosku, ze
taki wtasnie rodzaj madrosci cechuje wielu niedocenianych senior6w w naszym otoczeniu.
Przyznajac racj¢ Cyceronowi, ktory twierdzit, ze najwicksza zaletg starosci jest szacunek do
ludzi oraz mozliwo$¢ i bezinteresowna che¢ udzielania madrych rad mtodszym, przyjmuj¢ za
pewnik, ze i my wspotczesnie winniSmy nauczy¢ si¢ z madrosci osob starszych i doswiadczo-
nych korzysta¢. Niekoniecznie i na ogo6t nawet nie jako decydentdow czy zarzadcow, ale na
pewno jako mentoréw, nauczycieli zycia i zawodu, doradcow, recenzentdw i wreszcie ma-
drych, dyskretnych suflerow. Jesli senioralna madros¢ jest czekajacym na odnalezienie diamen-
tem, wydobadzmy ja na $wiatto dzienne, docenmy i cieszmy si¢ nim jak z kunsztownie oszli-
fowanego, wielokaratowego brylantu.

Whioski, postulaty i refleksja w zasadzie optymistyczna

Z przedstawionego w powyzszym tekscie, z koniecznosci do§¢ pobieznego, ogladu sytuacji

zyciowej 1 wynikajacych z niej probleméw polskich senioréw, wyprowadzi¢ mozna kilka

wstepnych, wymagajacych oczywiscie analizy 1 dopracowania, wnioskow i postulatow:

1. W realnej polityce panstwowej i lokalnej nadal przewaza myslenie o emerytach jako
o0 ,,utrzymankach” spotecznych. Nikomu nie wolno zapomnie¢, ze zdecydowana wigkszo$¢

41 Por. P. B. Baltes, J. Gluck, U. Kunzmann. Mqdrosé. Jej struktura i funkcja w kierowaniu pomyslnym
rozwojem w okresie catego zZycia, [w:] J. Czapinski (red.), Psychologia pozytywna. Nauka o szczgSciu, zdrowiu
i cnotach cztowieka, PWN, Warszawa 2004.
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dzisiejszych rencistow i emerytow, przez diugie lata cigzko i rzetelnie pracujac, sama wy-
pracowywata swoje pobierane obecnie $wiadczenia.

Czas podja¢ decyzje i rozpoczaé aktywne dziatania ukierunkowane na eliminowanie ze
$wiadomosci Polakéw nieprawdziwych i szkodliwych mitow stygmatyzujacych w sposob
krzywdzacy senioréw. Podejmijmy skuteczng walke z ,,AGEIZMEM” i ,,SENIOROFO-
BIA,

Kategorycznie nalezy przywroci¢ traktowanie seniorow jako pelnoprawnych obywateli,
majacych prawo nie tylko do formalnego szacunku, ale do poszanowania i wykorzystania
ich zyciowej madrosci, wieloletniego doswiadczenia i uznania wazno$ci ich potrzeb, pre-
ferencji i decyzji.

Czas opracowac¢ i podjac decyzje prawne o zmianie sposobu traktowania seniorow, jako
petnosprawnych pracownikach, zatrudnianych w innych, niz tradycyjne formy; praca na
niepelnych etatach, zatrudnienie elastyczne czy praca zdalna z wykorzystaniem facznosci
cyfrowej. Nalezy rowniez uswiadomi¢ menedzerow firm i instytucji, jak istotnym moze
okaza¢ si¢ wykorzystanie dos§wiadczenia i madro$ci senioréw w pracy doradczej czy men-
toringu.

W zwiazku z koniecznoscia zapewnienia osobom starszym mozliwosci skutecznego ubie-
gania si¢ o pomoc kredytowa proponuje utworzenie wydzielonego, celowego funduszu po-
reczenia i kredytowej gwarancji Skarbu Panstwa dla emerytow i rencistow.

W celu skutecznej likwidacji zjawiska wykluczenia cyfrowego osob starszych, proponuje
zaprojektowac i zrealizowac ,,Krajowy Program Walki z Analfabetyzmem Cyfrowym”.
Dla skutecznego ksztatceniu i stworzenia warunkéw dla samoksztatcenia os6b zaawanso-
wanych wiekiem, wazne jest zapewnienie odpowiednich rozwiagzan organizacyjnych i in-
frastrukturalnych, pozwalajacych na uruchomienie instytucjonalnego, kompleksowego
i dlugofalowo dziatajacego systemu ksztatcenia ustawicznego lub inaczej catozyciowego,
dotyczacego réwniez, a moze nawet gtdwnie 0sob starszych. Dotychczasowe formy, takie
jak uniwersytety trzeciego wieku, aczkolwiek bardzo wazne i pomocne, tak wielkiego ob-
szarowo zadania nie zdotajg zrealizowaé. Moga jednak sta¢ si¢ podstawa takich dziatan.
Wazne, by w ramach tego systemu umozliwi¢ realizacj¢ zaje¢ w warunkach zblizonych
do rzeczywistych, z wykorzystaniem specyficznych praw i zasad nauczania — uczenia si¢
seniorow.

W niedalekiej przysztosci, a wtasciwie juz dzisiaj, konieczne jest przewarto$ciowanie stosunku
spoleczenstwa i wszystkich jego instytucji do etapu starosci i 0séb w wieku senioralnym. De-
mograficzna rzeczywisto$¢ niosaca nieuchronne, lecz niestety state przyspieszenie procesu sta-
rzenia si¢ ludnos$ci w sytuacji dochodzenia do wieku 60, 70 i wigcej lat licznych generacji uro-
dzonych w okresie powojennego baby-boomu, obnizania si¢ umieralno$ci wsrod osob starszych
i bardzo starych oraz redukcji ptodnosci — zmuszaja do przemyslen majacych na celu uniknigcie

wystepowania w przysztosci konfliktu migdzypokoleniowego, wojny mtodszych ze starszymi.
Uswiadomienia mtodszym, ze i ich mtodo$¢ nieuchronnie przeminie, zmieniajac si¢ najpierw
w wiek dojrzaty, a potem nieuchronnie przechodzac w okres kolejnych faz staroéci. Zatem

42 Jest to nieuzasadniony lek przed komunikowaniem sig, kontaktowaniem osobistym i jakakolwiek wspot-

praca z osobami starzejacymi si¢ lub starymi, w sytuacjach spotecznych, zyciowych i zawodowych.
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dzielenie $wiata ludzi na: ,MY” (lepsi, miodsi, pigkniejsi, samodzielni, zdrowsi, silniejsi, bo-
gatsi i wiecej mogqcy) i,, WY (starsi, stabsi, mniej estetyczni, mniej samodzielni lub niesamo-
dzielni, niezamozni i coraz mniej aktywni, z ograniczonymi mozliwosciami zdrowotnymi czy
psychofizycznymi), spowoduje w konsekwencji, ze owi ,,MY”, tak wlasnie dzielacy $wiat, za
jaki$ czas z zaskoczeniem i przerazeniem zauwaza, ze niezauwazalnie dla siebie sami staneli
na polu ,,WY”, czyli ,,ONI”. Dobrze, ze obecnie zauwazana jest ewolucyjna zmiana podejscia
do ludzi starszych, zmiana zwiazana z ,,nowa waloryzacja” tej kategorii spotecznej, przejawia-
jaca si¢ przede wszystkim wzrastajaca waga spoteczna, polityczng i ekonomiczng pézniejszych
etapow cyklu zycia cztowieka.

Wiemy z do$wiadczenia i obserwacji, ze cztowiek biernie poddajacy si¢ uptywowi czasu,
nieaktywny, po prostu zyciowo zanika. Szybciej si¢ starzeje, czesciej i cigzej choruje, wymaga
coraz bardziej intensywnej i kosztownej opieki. Zajmuje swoja osobg czas rodziny, angazuje
prywatne i panstwowe §rodki finansowe. Angazuje aparat panstwa i samorzadow. Izolujac
osobe starg mentalnie, wypychajac ja z zycia spotecznego i zawodowego, wygaszamy jej mo-
tywacje do aktywnos$ci wtasnej. Senior dziatajacy spotecznie i zawodowo, to cztowiek proak-
tywny, zdrowszy i dbajacy o kondycje¢ wiasnego organizmu. Chetnie si¢ uczy, jest rzadny no-
wego 1 autokreatywny. Bardziej rozumie i szybciej adaptuje si¢ do zmian zachodzacych nieu-
chronnie w naszym $rodowisku spolecznym. Swiadomos$é tych prawidtowosci pozwoli nam
wszystkim zrozumie¢, ze edukacja coraz wigkszej liczby 0sob zblizajacych si¢, wchodzacych
lub juz bedacych cztonkami grupy senioralnej przestaje by¢ zadaniem mozliwym do parcjalnej
realizacji przez entuzjastow i nieszkodliwych maniakéw, ale urasta do rangi waznego wyzwa-
nia cywilizacyjnego i bytowego catego narodu. Im wczeséniej to zrozumiemy wyciagajac odpo-
wiednie wnioski oraz podejmujac dziatania, tym skuteczniej przeciwstawimy si¢ grozacej de-
mograficznej katastrofie, ograniczajac i minimalizujac jej negatywne skutki.

Uwagal!
Do zapamigtania!

Tylko do 2020 roku okoto I milion osob z powojennego wyzu demograficznego, przejdzie na
emeryture!
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Streszczenie

W pracy przeanalizowano aktualna literatur¢ pedagogiczng oraz przedstawiono wyniki badan
pedagogicznych dotyczace okreslenia efektywnosci ksztatcenia pod wplywem zastosowanych
deterministycznych symulacji komputerowych podczas procesu dydaktycznego.

Stowa kluczowe: symulacja komputerowa, dydaktyka, technologia ksztatcenia.

INNOVATION OF EDUCATION USING INTERACTIVE SIMULATIONS IN TERMS
OF PREPARING A MAN TO FUNCTION IN THE PRESENT REALITY

Abstract

The paper have been presented the study of analyzes the current pedagogical literature and the
results of educational research, on the determination of the effectiveness of teaching under the
influence of applied deterministic simulations.

Key words: computer simulation, teaching, technology education.

Wstep

Gltowng mysla towarzyszaca nowoczesnej praktyce edukacyjnej jest przekonanie, iz podsta-
wowym warunkiem efektywnosci nauczania oraz ksztalcenia samodzielnosci myslenia
uczniéw jest podejscie transgresyjne. Sprzyja¢ temu moze teoria ksztalcenia wielostronnego
umozliwiajaca podejmowanie indywidualnych, a takze zespotowych zadan, z ktérych realiza-
cja wigze sie przede wszystkim samodzielng praca uczniéw pod kierunkiem nauczyciela'.
,»Dazac do wielostronnego rozwoju osobowosci ucznidw, nalezy rozwijac¢ rézne rodzaje dys-

' A. Hiobil, Dydaktyczne uwarunkowania rozwijania samodzielnego myslenia i dziatania uczniéw, Wyd.
COLLOQUIUM Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych, Gdynia 2009, ROCZNIK 1/2009, col-
loquium.elsite.eu [01.02.2017].
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pozycji osobowosciowych. Ksztalcenie i wychowanie powinny stanowi¢ jednolity proces
dydaktyczno-wychowawczy, w ktorym rownocze$nie powinny dokonywac si¢ zmiany w sfe-
rze poznawczej uczniow i w sferze uczuc, woli i motywacji (...). Zaniedbywanie ktorejkol-
wiek ze sfer osobowosci ucznia w toku ksztatcenia moze wywota¢ niepozadane nastepstwa
w sensie spotecznym i moralnym™2.

Aktywno$¢ dydaktyczna w procesie ksztalcenia

Zgodnie z gloszong teoria, jedng z podstawowych form aktywnosci ucznia jest uczenie sig¢
a wigc samodzielny proces poznawczy, na podstawie ktérego wywodza si¢ takie procesy dy-
daktyczne jak: ksztalcenie, doskonalenie oraz samoksztatcenie. W ujeciu problemowym an-
gazowane s3 nie tylko podstawowe operacje myslowe i motoryczne, lecz takze inne mniej
zwigzane z wykonaniem zadania®.

Poniewaz, rzadko nauczyciel jest w stanie zweryfikowa¢ uczniéow pod tym kryterium,
przyjmuje on iz liczne n-osobowo klasy uczniéw charakteryzuja si¢ réznorodnoscia kulturo-
wa. Niezaleznie od poziomu szkoty czy jego profilu ta r6znorodnos¢ wystepuje powszechnie
a wiec z gory prowadzacy zajecia zaklada, iz wystapia widoczne rdznice w formie aktywnoSci
uczniow podczas zajeé. Ta rédznorodno$é nalezy potraktowaé jako czynnik niezalezny w pro-
cesie dydaktycznym. Wydaje si¢ stuszne stwierdzenie, iz znajomo$¢ rzeczywistosci powinna
nas stymulowa¢ do innowacyjnosci, ktorej efektem z zamierzenia ma by¢ niwelowanie zja-
wisk zbednych i1 nieprawidtowych. Innowacyjnos$¢ tym bardziej bedzie trafna im lepiej i do-
ktadniej poznamy aktualne istniejace problemy w szeroko ujetym systemie edukacji. Dobra
i skuteczna edukacja zalezy przede wszystkim od znajomosci i stosowania nowoczesnej dy-
daktyki. Przez nowoczesna dydaktyke, nalezy rozumie¢ innowacyjnos¢ w dziataniu praktycz-
nym adekwatng do aktualnych potrzeb spotecznych. Nowoczesna dydaktyka to rowniez proba
zmiany $wiadomos$ci samego ucznia w podejmowaniu dziatan opartych na samoksztatceniu
a przez to rozwijaniu wlasnej aktywnosci poznawczej. W ksztatceniu akademickim, proces
samoksztatcenia stanowi czesto podstawowy tryb uczenia si¢, oparty przede wszystkim na
poszukiwaniu wiedzy oraz zdobywaniu umiejetnosci wszelkimi metodami. Rola nauczyciela
zmienia swoje znaczenie funkcjonalne z postawy podajacej na postawg, w ktdrej nauczyciel
jest jedynie przewodnikiem ucznia po aktualnych zasobach wiedzy. W takiej wzajemnej rela-
cji wspomagaja nowoczesne technologie informatyczne, ktore sg narzgdziem podstawowym
nowoczesnej dydaktyki. Jedng z podstawowych rdl nauczyciela jest obecnie wprowadzenie
innowacyjnosci poprzez wzbogacanie stosowanych metod ksztatcenia, chociazby za pomoca
nowoczesnych pomocy dydaktycznych. Nalezy wspomnieé, iz gldwne problemy dydaktyki
ogolnej bardzo czesto wynikaja z problemdéw dydaktyk szczegdtowych, w ktorych to metody-
ka ksztatcenia dostarcza najistotniejszych danych i probleméw nowoczesnej edukacji np. me-
dialnej. Nowe spojrzenie na dydaktyke ogdlng jest efektem innowacyjnos$ci prowadzonej
w zakresie dydaktyk szczegotowych. Niezwykle trafnie ujat mysl w stowach J. Potturzycki

2 F. Bereznicki, Dydaktyka ksztafcenia ogélnego, Wyd. Impuls, Krakéw 2007, s. 200.
3 J. Potturzycki, Przedmiot i zadania dydaktyki, Dydaktyka dla nauczycieli, Wyd. Adam Marszatek, Torun
1999.
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(za Zaczynskim, 1993): ,,obszar zainteresowan teorii ksztatcenia ogélnego zmienia si¢ wraz
Z pojawiajagcymi si¢ nowoczesnymi pomocami naukowymi”. T. Lewowicki natomiast podkre-
$la fakt, iz ,,zblizenie edukacji do rzeczywistego zycia, potrzeb spotecznych i indywidualnych
jako wskazania podstawowe. Szkota nie powinna tylko nauczaé ale rozwijaé wtasng aktyw-
no$¢ edukacyjng ucznidéw, stuzy¢ ich samorozwojowi i samorealizacji, a obok procesu nau-
czania nalezy realizowaé wdrozenie ucznidow do samodzielnego zdobywania wiedzy, do sa-
moksztatcenia™. Przedmiotem dydaktyki jest migdzy innymi badanie $rodkéw dydaktycz-
nych i optymalizacji warunkow efektywnego ich stosowania w ksztatceniu®. Autor podkresla,
iz podziat dydaktyki na ogodlna i szczegdélowe (jak i okreslonego typu szkolnictwa, srodowi-
skowe 1 specjalistyczne) traci na swojej aktualno$ci, natomiast podkresla fakt, iz podziat ten
w ujeciu aktualnych probleméw dydaktyki staje si¢ problematyczny i akcentuje si¢ doniosta
role publikacji naukowych o charakterze mieszanym — §rodowiskowym i specjalistycznym.

Teoria ksztalcenia ogdlnego, jako subdyscyplina pedagogiki, jest odpowiedzig na aktual-
ne problemy wychowania i edukacji mtodego pokolenia w erze cyfryzacji $wiata. Kierujac si¢
tym podejsciem praktycznym, w dalszej czesci pracy przedstawione zostana wiasne efekty
pracy badawczej dotyczacej teorii poznania oparte na przeprowadzonych badaniach ekspery-
mentalnych w zakresie ksztalcenia technicznego z wykorzystaniem nowoczesnych (determi-
nistycznych) programéw symulacyjnych®. Teoria wielostronnego ksztatcenia przewiduje or-
ganizowanie takich sytuacji dydaktycznych, w ktorych student moze przezy¢ emocjonalnie
tresci mu udostepnione. Ponadto udowodniono, iz im bogatszy wyrazowo jest srodek dydak-
tyczny, tym bogatsze przezywanie i trwalsze zapamigtywanie tresci. Aktywno$¢ praktyczna
w rozwijaniu problemu pozwala rozwija¢ zdolnosci tworcze, czego efektem jest przeksztatce-
nie rzeczywistosci lub tez tworzenie czego$ nowego’.

Rola i miejsce symulacji komputerowej w dydaktyce

Pojecie symulacja komputerowa definiuje miedzy innymi Encyklopedia PWN: ,symulacja
komputerowa, metoda odtwarzania zjawisk zachodzacych w §wiecie rzeczywistym (lub ich
niektorych wiasciwosci 1 parametrow) za pomocg ich zmatematyzowanych modeli, definio-
wanych i obstugiwanych przy uzyciu programéw komputerowych”®. Niemal wszystkie symu-
lacje obecnie przebiegaja z wykorzystaniem najnowocze$niejszego sprzg¢tu informatycznego
wraz z oprogramowaniem komputerowym. Najwieckszg zaleta symulacji komputerowej jest
mozliwo$¢ obserwowania przysztosci. Jest ona bardzo istotna poniewaz symulacj¢ taka mo-
zemy przetestowac bez angazowania wszelkich zasobéw, mozemy sterowaé czasem trwania
symulacji, mamy mozliwo$¢ przesledzenia catego zdarzenia krok po kroku, dzigki wizualiza-

4 T. Lewowicki, Przemiany o$wiaty. Szkice o ideach i praktyce edukacyjnej, Wyd. WPUW, Warszawa
1994, s. 29.

5 J. Potturzycki, Dydaktyka, [w:] W. Pomykato (red.), Encyklopedia pedagogiczna, Wyd. Fundacja Inno-
wacja, Warszawa 1993, s. 134.

¢ T. Prauzner, Dydaktyczne uwarunkowania rozwijania samodzielnego myslenia i dziatania studentéw
w ksztatceniu technicznym, Wyd. AJD, Czgstochowa 2016.

"M. Kozielska, Wplyw wielostronnego studiowania wspomaganego komputerem na aktywnos$é poznawczq
studentow, Wyd. Politechnika Poznanska, Poznan 1997.

8 Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl [01.12.2010].
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cji skomplikowane systemy stajg si¢ tatwiejsze w odbiorze, obnizenie kosztéw — dzieki symu-
lacji mozemy unikng¢ kosztow zwigzanych z poprawg btedow i wydajnosci, mozemy badaé
zachowanie jeszcze nie istniejacych zjawisk. Symulacja komputerowa posiada tez negatywne
aspekty tj.: projektowanie symulacji wymaga doswiadczenia, aby podczas projektowania nie
popetni¢ btedu, co moze mie¢ odzwierciedlenie w koncowym wyniku pracy. Za pomocg sy-
mulacji deterministycznej odtwarza si¢ ruch badanego systemu. Model deterministyczny jest
uzytecznym i najczeSciej stosowanym modelem w opisie wielu zjawisk fizycznych, biolo-
gicznych, socjologicznych czy ekonomicznych. Opis deterministyczny mozna przeciwstawié
modelowi probabilistycznemu, takiemu jak proces stochastyczny, w ktérym wyniki poczat-
kowe opisuja wyniki koncowe z pewnym prawdopodobienstwem.

Argumentacja podjetych badan

Glownym argumentem utwierdzajacym autora pracy o celowosci podjecia badan naukowych
oraz probie uzyskania odpowiedzi na temat przydatnosci nowych technologii w procesie po-
znania jest niezwykle trafnie sformutowana mysl przedstawiona przez profesora M. Tanasia:
»Racjonalne wprowadzenie komputera do procesu nauczania-uczenia si¢ musi by¢é poprze-
dzone analiza wszystkich sktadnikow rzeczywistosci dydaktycznej. Dopiero ona pozwoli
okresli¢ edukacyjng przydatno$¢ komputera i dokona¢ dalszej, bardziej precyzyjnej systema-
tyzacji, respektujacej cechy szczegdlne nowego $rodka dydaktycznego. O wynikach naucza-
nia decyduje nie $rodek, lecz cztowiek stosujacy go w procesie dydaktycznym, tj. $wiadomy
warto$ci (wad i zalet) $rodka i kryteriow metodycznych jego uzycia oraz student korzystajacy
Z niego w procesie ksztatcenia czy samoksztatcenia™. Dla potrzeb badan przyjeto, na podsta-
wie rozwazan K. Denka, ze ,.efektywno$¢ dydaktyczna jest syntetycznym wskaznikiem jako-
Sci procesu ksztatcenia w zakresie przyswojenia przez uczniow nowych wiadomosci, ich zro-
zumienia, sprawno$ci postugiwania si¢ wiedzg w typowych i nowych sytuacjach oraz zacho-
dzacych zmian w psychice uczacych si¢”'®. Podstawowsa formg aktywnosci ucznia jest ucze-
nie si¢ rozumiane jako samodzielny proces poznawczy, z ktorego wywodzg si¢ takie procesy
dydaktyczne jak: ksztalcenie, doskonalenie oraz samoksztatcenie''. Poniewaz efektywnosé
ksztatcenia jest pochodng jakosci procesu poznania, mozna wigc okresli¢ ja migdzy innymi
poprzez badania ilo$ciowe i jakosciowe na podstawie osiggnictych ocen ucznia. Powyzsze
przestanki staty si¢ podstawa do nowych odkry¢ i innowacji w dydaktyce, odpowiadajac no-
wym wyzwaniom oraz potrzebom w zakresie ksztalcenia zawodowego.
Innowacyjno$¢ przeprowadzonych przez autora badan oparta zostata na ponizszych zaloze-
niach:
— problem efektywnos$ci ksztalcenia za pomoca nowoczesnych pomocy dydaktycz-
nych byt przedmiotem wielu dotychczasowych badan naukowych i jest proble-

° M. Tana$, Kognitywistyczna teoria uczenia sig, [w:] B. Siemieniecki, (red.), Pedagogika medialna, Wyd.
Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 165.

10 K. Denek, Nowe paradygmaty pomiaru efektywnosci ksztalcenia w szkolnictwie zawodowym, ,,Pedago-
gika Pracy”, Radom 1992, nr 20/2, Wyd. ITeE-PIB, s. 41-42.

11 J. Pétturzycki, op. cit., 1999, s. 89.
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mem do$¢ dobrze poznanym, jednak ze wzgledu na dynamiczny rozwdj nowych
technologii informatycznych towarzyszacych ksztalceniu i wychowaniu nowego
pokolenia mlodziezy, w zainteresowaniu pedagogdéw i psychologow wymaga
ustawicznej dbalosci oraz uwagi zarowno ze wzgledow dydaktycznych jak i wy-
chowawczych (w takim ujeciu problematyki temat jest nadal aktualny oraz ukazu-
je nowe korelacje pomiedzy nowymi zmiennymi w procesie ksztalcenia);
realizacja ksztalcenia technicznego (na wszystkich poziomach nauczania) w dobie
aktualnych potrzeb rynku pracy, atrakcyjnosci wybranych kierunkéw ksztatcenia
jest postrzegana przez mtodziez jako szansa na uzyskanie wyksztatcenia w poszu-
kiwanych zawodach uznawanych na rynku europejskim za prestizowe oraz przy-
sztosciowe;

w ujeciu aktualnych problemow globalnych zwigzanych np. z terroryzmem, eko-
logia, ochrong $rodowiska itp., ksztatcenie na kierunkach technicznych i inzynier-
skich wymaga zastosowania w procesie dydaktycznym innowacyjnych metod
pracy oraz $rodkéw technicznych wspomagajacych edukacje w obrebie ksztalce-
nia specjalistycznego;

poprzez deterministyczne symulacje komputerowe (skr6t DSK) definiuje si¢
w pracy nowatorskie rozwigzania programistyczne a wlasciwie wirtualne $rodo-
wiska pracy, oparte na nowych algorytmach matematycznych przyjetych w pro-
gramach wysokospecjalistycznych przez grono naukowcéw jako petne srodowi-
sko badawcze dajace podstawy do weryfikowania dotychczasowych badan;
aktualne, deterministyczne symulacje komputerowe majace charakter oprogramo-
wania interakcyjnego (dialogowego i specjalistycznego), sg praktyczng odpowie-
dzia na powszechnie gloszone postulaty konektywizmu oraz konstruktywizmu;
DSK sg powszechnie wykorzystywane przez pracownikow réznych stuzb tech-
nicznych a wigc ich biegta znajomos$¢ obstugi znajduje odzwierciedlenie w ocze-
kiwaniu pracodawcow, ich znajomosci od przysztych absolwentow kierunkow in-
zynierskich;

obecna populacja ludzi mtodych to tzw. cyfrowe pokolenie, ktore uksztattowato
swoja tozsamo$¢ w otoczeniu nowoczesnych technologii informacyjnych tzw.:
gleboko zakorzeni w spoteczenstwie informacyjnym, a wigc w ujeciu praktyki
edukacyjnej sktania nas to do wdrozenia innowacji edukacyjnej opartej na TI;
przypuszcza sig, iz obiektem zainteresowania beda rowniez nowe spostrzezenia
bedace efektem ubocznym gtéwnego kierunku badan, tzw. zmienne niezalezne
(przypadkowe), czgsto niezauwazalne lub pomijane w badaniach naukowych
a zdaniem autora niezwykle istotne w ocenie efektywnosci ksztatcenia;

ubocznym celem badan jest réwniez zjawisko tzw. rewersu dydaktycznego,
a wigc zamiany rol pomigdzy nauczycielem a uczniem w procesie dydaktycznym,
zjawisko nasilajace si¢ w dobie spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie zauwa-
zalne w ksztalceniu technicznym i informatycznym, a wiec wynikiem, ktérego
jest aktywno$¢ nauczycieli w zakresie samoksztatcenia z udziatem nowoczesnych
technologii informatycznych;
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— nadrzgdnym celem pracy badawczej jest pytanie o stuszno$¢ oraz o wskazanie
wszelkich czynnikow wspomagajacych oraz destrukcyjnych w praktyce ksztatce-
nia technicznego opartego na deterministycznych symulacjach komputerowych;

— w okresleniu efektywnosci ksztatcenia poprzez deterministyczne symulacje kom-
puterowe w procesie poznania wykorzystano zatozenia klasycznej teorii ksztat-
cenia wielostronnego.

Podej$cie metodologiczne w badaniach

Badania naukowe podzielone zostaly na dwie fazy: badania sondazowe i badania wlasciwe
(etap wstepny badan i etap badan eksperymentalnych). Pierwsze to badania sondazowe, na-
tomiast badania wlasciwe oparto przede wszystkim na klasycznym planie eksperymentalnym
z drobnymi zmianami. Uzyskane dane na podstawie badan sondazowych pozwolity na uzy-
skanie danych wejsciowych do przygotowania badan witasciwych. Przed przystapieniem do
badan wiasciwych przeprowadzono badania sondazowe na badanej grupie respondentow
w formie anonimowej ankiety, w ktorej zadano pytania dotyczace wyrazenia whasnej opinii
zwigzanej z dotychczasowg praktyka w pracy z programami symulacyjnymi. Uzyskane dane
postuzyty do wlasciwej konstrukeji zaplanowanych badan eksperymentalnych, albowiem one
okreslg istotnos¢é czynnikéw destrukcyjnych (zmiennych niezaleznych, przypadkowych) cha-
rakteryzujacych badang populacje oraz mogacg mie¢ znaczny wplyw na harmonijny przebieg
badan. Lacznie w badaniu sondazowym uczestniczyto 250 0sob studiow dziennych i 180 o0sob
studiow zaocznych na kierunku Inzynieria Bezpieczenstwa Akademii im. Jana Dhugosza
w Czestochowie. Przeprowadzone badania sondazowe na docelowej grupie respondentow
miaty na celu ukazanie dotychczasowej praktyki dydaktycznej, z jaka mieli do czynienia
w dotychczasowym procesie ksztatcenia. Celem tych badan byto ukazanie rozktadu kategorii
odpowiedzi na postawione pytania, ktore dostarczyty danych wejSciowych, ktore z kolei po-
stuzyty do przygotowania badan wiasciwych. Catoksztalt tych badan nalezy oceni¢ (ze
wzgledu na zakres tematyczny i specyfikacj¢ zadanych pytan w kwestionariuszu ankiety) pod
katem liczebno$ci odpowiedzi uzyskanych na poszczeg6lne pytania, albowiem dopiero inter-
pretacja wystepujacych ich zalezno$ci opisuje dotychczasowa praktyke edukacyjng grupy
badane;j.

Z punktu istotnos$ci uzyskanych wynikéw badan, szczeg6lng uwage warto zwrdci¢ na
etap wlasciwych badan, ktéry podzielony zostat na etap wstepny i eksperymentalny.

Etap wstepny badan naukowych — analiza wynikéw

Celem etapu wstgpnego byto wskazanie istotnych réznic w poziomie wiedzy poczatkowej
w badanych grupach pod wzglgdem czynnikéw inicjalnych, determinujacych skutecznosé
podjetego ksztatcenia. Poziom ten zostat oceniony na podstawie testu wejsciowego poziomu
wiedzy. Pytania zawarte w ankiecie dotyczyly ogodlnej wiedzy technicznej, fizycznej, che-
micznej, matematycznej i informatycznej na poziomie gimnazjum i szkoty §redniej. Do bada-
nia roznic poczatkowych skala pomiarowa wyrazona w ilosci punktow w powszechnie przy-
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jetej skali ocen. W konsekwencji, dopiero w przypadku stwierdzenia czy i na jakim poziomie
wystepuja roznice pomiedzy grupami, mozliwe jest przejscie do kolejnego etapu badan. Na
tym etapie dokonano podziatu badanej populacji na grupy eksperymentalne i kontrolne.

Etap badan eksperymentalnych

Realizacja zajg¢ laboratoryjnych w grupach eksperymentalnych z wykorzystaniem DSK musi
by¢ poprzedzona etapem teoretycznym, opartym na wyktadzie a wtasciwie instruktazu. Przed
przystapieniem do zaj¢¢ praktycznych studenci zostali zapoznani z: celem pracy, metodg pra-
cy, technikg oraz narzedziami pracy. Nastepnie przedstawiono poprawng metodologi¢ badan
symulacyjnych, zwracajac szczegdlna uwage na aspekty dotyczace procedur pozyskiwania
i analizy danych wejsciowych, dopasowywania rozktadow losowych, umiejetnosci stawiania
poprawnych zatozen odno$nie funkcjonowania systemu, zagadnien zwigzanych z modelowa-
niem, strategii prowadzenia eksperymentéw symulacyjnych, statystycznej analizy wynikow.
Dopiero po tych czynnosciach wprowadzajacych, studenci przeszli do czgsci praktycznej
swojej pracy. W tym momencie nastapita praca praktyczna, ktdrej efektem byto wyksztatce-
nie umiej¢tnosci postugiwania si¢ pakietami oprogramowania, wyrobieniem bieglo$ci pracy
poprzez poprawng interpretacje modelu, wynikow oraz korekte btedéw popelnionych w trak-
cie przygotowania danych wejsciowych. W grupach kontrolnych zaprezentowano identyczne
problemy badawcze, jednak tu ograniczono do minimum komputerowe symulacje zastgpujac
je tradycyjnymi $rodkami w postaci np. obliczen analitycznych, wizualizacji statycznych
w postaci prezentacji komputerowych, arkuszy kalkulacyjnych, pomiaré6w laboratoryjnych
w pracowni metrologii elektrycznej, itp.

Efektywnos¢ ksztalcenia rozumiana jako wzrost poziomu dotychczasowego poziomu wiedzy, zdefiniowana jako:

[

. . techniczne
zasob i umiejetnosci zdolnoéci
przyswojenie praktyczne, ) ) ozZnaweze o )
nowej wiedzy nabycie zainteresowania p(intelekt) przekonanie i akceptacja metody
zawodowe;j umiejgtnosei dang dziedzing okreslone przez: przyzwyczajenie uczenia Sl? poprzez
(trwatos¢ rozwigzywania nauki do ksztatcenia k symulacje ke
wiedzy) probleméw T ustawicznego omputerows, jako
zawodowych, metoda motywujgca
wyrobienie ’ do dalszej nauki
nawykow tworcze mySlenie
postugiwania sig¢
symulacjami
komputerowymi
wyobraznig

techniczng

— rozumienie zjawisk

Rys. 1. Efektywnos¢ ksztalcenia — obszary badawcze

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie K. Denek, 1992.
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Oceny ucznia sg wskaznikiem pewnych cech jego wiedzy reprezentujacych: wiedzg, umiejet-
nos$ci, nawyki, zainteresowania, zdolnosci poznawcze, motywy, przekonanie i przyzwyczaje-
nie do ksztalcenia ustawicznego. Efektywno$¢ jest pojeciem wielowymiarowym,
a ponadto rozmaicie ujmowanym, co sprawia, ze w metodologii badan tej kategorii panuje
swoisty pluralizm'?.

Efektywnos$¢ dydaktyczna jako przedmiot badan — problemy
i hipotezy badawcze

Na podstawie powyzszych zaleznosci oraz poprzez pryzmat aktualnych problemow, problem
glowny badan zdefiniowano:

Czy i w jakim stopniu wykorzystanie deterministycznych symulacji komputerowych w ksztat-
ceniu technicznym ma wplyw na wzrost efektywnosci ksztatcenia w porownaniu do tradycyj-
nych metod dydaktycznych stosowanych na zajeciach laboratoryjnych?

W oparciu o przedstawiony problem glowny sformutowano nastepujacg gtdéwna hipoteze ro-
bocza:

Przypuszcza sig, iz wykorzystanie deterministycznych symulacji komputerowych w procesie
dydaktycznym sprzyja efektywnos$ci ksztatcenia w obszarze wiedzy technicznej w poréwna-
niu do metod tradycyjnych wykorzystywanych w pracowni laboratoryjnej.

Opierajac si¢ na problemach szczegdétowych wynikajacych z problemu gtéwnego, definiuje
si¢ hipotezy szczegdlowe, zmienne niezalezne i zalezne oraz wskazniki. Na ich podstawie
opracowano metodologi¢ badan, przyjeto odpowiednie metody, techniki i narzedzia badaw-
cze.

H1. Przypuszcza sig, iz wykorzystanie DSK w procesie dydaktycznym sprzyja rozwijaniu
tworczego myslenia w zakresie zdolnoSci poznawczych takich jak: tworzenie nowych kon-
cepcji i rozwigzan technologicznych, wprowadzenie innowacyjno$ci w istniejacych rozwigza-
niach problemu, pomystowos$¢ oraz oryginalno$¢ pracy.

H2. Przypuszcza sig, iz wykorzystanie DSK rozwija wyobrazni¢ techniczng studentow
w zakresie zdolno$ci poznawczych rozumiang jako: poprawnie opracowany model geome-
tryczny-przestrzenny, przewidywalno$¢ odwzorowania struktur dynamicznych, statycznych
i konstrukcyjnych modelu.

H3. Przypuszcza si¢, iz wykorzystanie DSK sprzyja zrozumieniu proceséw fizycznych za-
chodzacych w obrebie analizowanego problemu technicznego poprzez: interpretacje pozna-
nych faktow, twierdzen i zalezno$ci matematyczno-fizycznych na podstawie wykonanych
modeli i symulacji ich dziatania.

H4. Przypuszcza sig, iz DSK sg doskonalym narzedziem oraz metodg alternatywng wykorzy-
stywang w pracy zawodowej przy rozwigzywaniu problemow technicznych.

HS. Przypuszcza si¢, iz wykorzystanie DSK w procesie dydaktycznym wpltywaja pozytywnie
na zasob i1 przyswojenie nowej wiedzy technicznej.

12K. Denek, op. cit., s. 41-42.
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H6. Przypuszcza sie, iz wykorzystanie deterministycznych symulacji komputerowych
w procesie dydaktycznym pobudza zainteresowanie dang dziedzing nauki.

H7. Przypuszcza si¢, iz wykorzystanie podczas zaje¢ DSK aktywizuje a przez to motywuje do
dalszej nauki.

HS. Przypuszcza sig, iz wykorzystanie w pracy DSK motywuje do samoksztatcenia rozumia-
nego jako samodzielnego zdobywania dodatkowych wiadomosci, umiejetnosei i sprawnosci
praktycznych majacych na celu podniesienie przysztych kwalifikacji i kompetencji zawodo-

wych.

Badania statystyczne. Analiza danych wynikajacych
hipotez szczegélowych

Poniewaz badaniami objgto mato liczne (z punktu statystyki) grupy laboratoryjne liczace czg-
sto kilkanas$cie osob, dla poprawnych obliczen zaistniata konieczno$¢ potaczenia odpowied-
nio ocen z kolejnych lat badan w celu zwickszenia liczebnosci prob. W celu blizszej analizy
otrzymanych danych oraz wskazania czy zastosowane nowe metody nauczania w grupie eks-
perymentalnej wptyngly w sposob istotny na poziom wiedzy studentow, postuzono si¢ metoda
analizy statystycznej — wykorzystujac nieparametryczny test niezaleznosci chi-kwadrat. Wy-
bor tego testu zostal podyktowany dysponowaniem odpowiedniej liczebnosci obserwaciji,
brakiem koniecznosci badania typu rozktadéw zmiennych i mozliwo$cig zastosowania tegoz
testu do badania istnienia zalezno$ci dwu zmiennych jako$ciowych. Dlatego w tym celu prze-
prowadzono poréwnanie liczebnosci prob oraz ocen w grupie kontrolnej i eksperymentalnej
w poszczegdlnych latach badan. Analiza zebranych w ten sposob danych polega na probie
weryfikacji hipotezy, ze dwie jako$ciowe cechy w populacji sg niezalezne. W celu obliczen
statystycznych postuzono sie testem 7> (chi-kwadrat). Test ? polega na poréwnaniu czestosci
zaobserwowanych z czestosciami oczekiwanymi przy zatozeniu hipotezy zerowej o braku
zwigzku pomigdzy tymi dwiema zmiennymi.

Whioski z przeprowadzonych badan

Szczegblowe hipotezy zostaly zweryfikowane i uznane za prawdziwe. Jednakze nalezy
zwroci¢ uwage, iz wspotczynnik Pearsona ukazuje r6zng sile zwigzkow pomigdzy zmienny-
mi. Miesci si¢ ona w przedziale od 0,178 do 0,583, co $wiadczy, iz poszczegolne hipotezy
mieszczg si¢ w przedziale (wg J. Guilford'a) od stabej do wysokiej.
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Rys. 2. Graficzna interpretacja sily zwiazkéw w poszczegélnych hipotezach

Zrédto: opracowanie wilasne.

Jednym z probleméw odnoszacych si¢ do poziomu ksztalcenia technicznego, jakie wynikaja
z przyjetej praktyki edukacji, jest nadmiar przekazywanej wiedzy o charakterze teoretycznym
nad praktycznym. W zwigzku z tym studenci nie majg mozliwo$ci uzyskania koniecznego
doswiadczenia, ktore w przysztosci uniemozliwi absolwentowi danego kierunku studiéow pod-
jecie pracy zawodowej zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami. Sama wiedza stanowi zaled-
wie cze$¢, obok umiejetnosci 1 do§wiadczenia, wyszkolenia dobrego specjalisty. Jednym
z dobrych rozwiazan w tej sytuacji jest oprogramowanie symulacyjne, pozwalajace na zapo-
znanie studentdw z dzialaniem systeméw, ktorych funkcjonowania w rzeczywistym przypad-
ku nie mieliby okazji zbada¢. Tym bardziej zaskakujacy jest dodatkowo fakt, iz pomimo
znacznego rozwoju metod symulacji i ich upowszechnienia, liczba produktéw czysto eduka-
cyjnych pozostaje niewielka. Co wigcej, zainteresowanie opracowaniem takich pomocy dy-
daktycznych jest znikome. Przypuszcza sig, iz przyczyna takiego stanu sg czynniki finansowe
lezace zar6wno po stronie producentOw oprogramowania, jak i zainteresowanych zakupem
uczelni. Problem ten jest jeszcze bardziej zauwazalny na poziomie szkét §rednich o profilu
technicznym.

Deterministyczny program symulacyjny ponadto:

— umozliwia uzycie jako przyktadu wielu rozmaitych systemow, o roéznej architek-
turze;

— pozwala na obserwacj¢ jak architektura systemu wptywa na wspodtprace jego po-
szczegodlnych elementow;

— uwalnia uzytkownika od niedogodno$ci zwigzanych z uzyciem rzeczywistych
urzadzen, takich jak np.: koniecznos¢ ich restartowania, uzyskania fizycznego do-
stepu do urzadzenia w celu obserwacji jego funkcjonowania, usuwania bledow
konfiguracji i struktury fizycznej niezwigzanych z tematem laboratorium;

— pozwala budowa¢ praktycznie dowolnie rozbudowane systemy;

— poprzez odpowiednie zaprojektowanie mechanizméw komunikacji z uzytkowa-
niem, zastosowanie symulatora pozwala na wyeksponowanie pewnych, interesu-
jacych nas zagadnien i dokonanie uproszczen w dziedzinach pozostajacych poza
naszym kregiem zainteresowan;

— umozliwia sterowanie czasem symulacji i tym samym obserwacj¢ wydarzen, kto-
rych w klasycznym §rodowisku testowym nie moglibysémy doktadnie przebadac,
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czy to ze wzgledu na wtasciwosci mechanizmow, czy tez ze wzgledu na krotki
czas trwania i niemozliwo$¢ spowolnienia procesu;

— atutem symulatora jest mozliwo$¢ pozostawienia uzytkownikowi praktycznie cat-
kowicie wolnej reki w modyfikacji badanego systemu — nie grozi to bowiem
uszkodzeniem, czgsto bardzo cennych urzadzen, a mozliwo$¢ zapisu stanu syste-
mu pozwala na tatwy powr6t do stanu poczatkowego, gdy przestajemy panowac
nad wprowadzonymi zmianami;

— mozliwo$¢ zastosowania ich jako narzgdzie zdalnej edukacji (w trybie synchro-
nicznym i asynchronicznym);

— umieszczenie w nich mechanizméw wspierajacych prace grupowa pozwalajg na
polaczenie urzadzen (lub systemoéw) symulowanych przez poszczegodlnych uzyt-
kownikow, w wigksze catosci.
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Zainteresowani pedagogika pracy otrzymali nowg publikacje, ktora w sposob zasadniczy sca-
la i porzadkuje dotychczasowa wiedzg na temat pedagogiki pracy jako subdyscypliny nauko-
wej. Ostatnie lata przyniosty znaczne zmiany cywilizacyjno-kulturowe i spoteczno-ekono-
miczne, co zainspirowato autora do nowego spojrzenia na pedagogike pracy. W liczacej po-
nad 300 stron monografii podjat on prob¢ wyznaczenia jej nowego miejsca w rodzinie nauk
pedagogicznych i nauk o pracy, redefiniujac jej system pojeciowy oraz ustalajac jej aktualne
relacje z szeroko pojetym zyciem spoteczno-gospodarczym.

Swoja ksiazka pt. Tozsamos¢ pedagogiki pracy w kontekscie przemian systemowych
Franciszek Szlosek wychodzi naprzeciw potrzebie okreslenia kierunku ewolucji pedagogiki
pracy i wyboru w zwigzku z tym migdzy paradygmatem pozytywistycznym a hermeneutycz-
no-interpretacyjnym, oraz koniecznosci dookreslenia na nowo przedmiotu jej badan z per-
spektywy zatozen ontologiczno-epistemologicznych i metodologicznych, jak i pod katem
wspolczesnych uwarunkowan.

Monografia sktada si¢ z czterech rozdziatdéw poprzedzonych, zamieszczonym w czesci
»~Zamiast wprowadzenia”, wyjasnieniem, dlaczego nalezy patrze¢ na pedagogike pracy z dzi-
siejszego punktu widzenia i dlaczego konieczna jest przebudowa teoretycznych podstaw tej
dyscypliny oraz catkowite przeorientowanie niektorych tez, stwierdzen i zatozen. Jak autor
podkresla, wnikliwe zglebienie poruszanego zagadnienia jest niezbedne ze wzgledu na diugi
rodowod pedagogiki pracy, na zmiany modelu ekonomicznego w Polsce zwigzane ze skokiem
technologicznym oraz na weryfikacje systemu warto$ci rozwijajacego si¢ w odmiennej rze-
czywistos$ci kulturowej, edukacyjnej i gospodarczej. Szczegdlnie istotnym czynnikiem decyzji
autora o napisaniu tej ksigzki wydaje si¢ postawiona przez niego i wyrdézniona w tekscie teza:
»Rola i znaczenie pedagogiki pracy jako subdyscypliny naukowej dla proceséw edukacyjnych
i zycia gospodarczego jest znacznie wyzsza w warunkach gospodarki rynkowej niz centralnie
zarzadzonej” (s. 14). Warto zwroci¢ uwage na konstatacje, ze pedagogika pracy wymaga sys-
tematycznej weryfikacji swojej tozsamosci, co brzmi niczym apel do zwigzanych z ta dzie-
dzing naukowcow, naktadajacy na nich obowiazek nieustannego $ledzenia zmian spoteczno-
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gospodarczych i odpowiedniego na nie reagowania poprzez weryfikacj¢ dotychczasowych
zatozen metodologicznych.

Poszczegdlne rozdzialty w przemys$lany i klarowny sposoéb wprowadzaja czytelnika
w omawiang tematyke, co stanowi niewatpliwy atut monografii.

Rozdziat pierwszy po$wigcony poszukiwaniu statusu tozsamosci naukowej pedagogiki
pracy przybliza rézne interpretacje kluczowych pojeé, ktére postuzyly za podstawe sformu-
lowania autorskiej propozycji rozumienia statusu tozsamos$ci naukowej jakiej$ dyscypliny.
Zdaniem Franciszka Szloska jest ona okres$lana przez ,,zbidr cech ukazujacy jej autonomicz-
no$¢ naukowg oraz zwigzki z innymi dziedzinami wiedzy wyznaczajacymi miejsce i rolg tej
dyscypliny w szerokim konteks$cie kulturowym” (s. 17). Ciekawym zabiegiem jest zadawanie
pytan skfaniajacych czytelnika do refleksji. Autor zacheca do rozwazan, po pierwsze — doty-
czacych spehiania przez pedagogike pracy kryteriow odnoszacych si¢ do autonomicznos$ci
i jednoczesnie petniagcych funkcje kategorii konstytuujacych badz eliminujacych naukowosé
danej dziedziny wiedzy, po drugie — nad aktualno$cig i mozliwosciami zaadaptowania,
w zmieniajacych si¢ warunkach gospodarki rynkowej i zmian strategii edukacyjnych, doko-
nan pedagogiki pracy, zrealizowanych w wigkszosci w okresie gospodarki centralnie plano-
wanej i sterowane;.

Dalsze rozwazania na temat poszukiwania statusu tozsamosci naukowej pedagogiki pra-
cy koncentruja si¢ wokot analizy wstepnej stopnia teoretycznosci omawianej dyscypliny po-
przez zaprezentowanie interpretacji istoty teorii naukowej, a takze paradygmatow, w ktorych
obrebie powstaja teorie. Warto zwrdci¢ uwage na koncepcje autora, aby pedagogika pracy
dazyta do wypracowania odrgbnych i konkretnych konstruktow teoretycznych, swiadczacych
0 poziomie jej rozwoju naukowego, a zarazem stanowiacych podstawe tego rozwoju. Cenne
sg wskazowki, jak nalezy tego dokonac.

Franciszek Szlosek, dazac do przejrzystosci terminologicznej omawianej dyscypliny na-
ukowej, wskazuje na konieczno$¢ wyboru pomigdzy trzema funkcjonujacymi od lat termina-
mi: ,pedagogika pracy”, ,pedagogika gospodarcza” i ,,pedagogika zawodowa”. Odrzuca
okreslenie ,,pedagogika gospodarcza”, gdyz miesci si¢ ono w pojeciu pedagogiki pracy.
Stwierdza ponadto, ze w chwili obecnej nie mozna jednoznacznie orzec, ktéra z dwu pozosta-
lych nazw powinna by¢ uzywana.

Z kolei autor omawia ewolucj¢ przedmiotu badan i zainteresowan pedagogiki pracy,
glownie na podstawie prac Tadeusza Nowackiego i Zygmunta Wiatrowskiego. Jednoczesnie
zauwaza pewne niekonsekwencje, np. u Tadeusza Nowackiego — w stosowaniu trojcztonowe;j
relacji cztowiek — wychowanie — praca, czy u Zygmunta Wiatrowskiego, ktory do przedmiotu
szczegOtowego badan naukowych i zainteresowan pedagogiki pracy wiaczyt problemy oswia-
towe i wychowawcze zaktadu pracy. Zdaniem Franciszka Szloska w ujeciu szczegdélowym
przedmiotu badan pedagogiki pracy powinny znalez¢ odzwierciedlenie zmiany spoleczno-
ekonomiczne, w tym takze edukacyjne, wynikajace z przetomowych zmian cywilizacyjnych
bedacych konsekwencija procesow globalizacyjnych i stosowania nowych rozwigzan tech-
niczno-technologicznych. W zaproponowanej definicji przedmiotu badan tej dyscypliny autor
wymienia m.in. zagadnienie rynku pracy, uwazajac je za wazne pole zainteresowan badaw-
czych.
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Publikacja przedstawia obszary i dzialy badawcze opracowane przez wybitnych pedago-
gow: Tadeusza Nowackiego, Stanistawa Kaczora, Ryszarda Gerlacha, Stefana M. Kwiatkow-
skiego, Waldemara Furmanka, Zygmunta Wiatrowskiego i Wandy Rachalskiej, co dla nowi-
cjuszy w dziedzinie pedagogiki pracy moze stanowi¢ istotna zachetg do siggniecia do zrodet.
Franciszek Szlosek dokonuje szczegdtowej analizy pogladow kazdego z wymienionych auto-
réw, wskazuje na ich zalety, a niekiedy dzieli si¢ rowniez zastrzezeniami.

Szczegolnie cenny wydaje si¢ podrozdziat konczacy rozdziat pierwszy. Autor dokonuje
syntezy wszelkich ujg¢ zagadnienia obszaré6w badan pedagogiki pracy prezentowanych
w publikacji 1 wykazuje stabosci ujg¢ dotychczasowych. W odczuciu autora ich niedostatki
wprowadzaja chaos metodologiczno-epistemologiczny, zacierajacy granice pomiedzy zagad-
nieniami stanowigcymi szczegotowy przedmiot badan pedagogiki pracy a zagadnieniami na-
lezacymi do dziatow lub obszarow badawczych. Wedlug Szloska na obecnym etapie rozwoju
pedagogiki pracy, wérdd podstawowych elementéw metodologicznych, powinno si¢ wyrdznic¢
wylacznie kategorie: ,,0g0lny przedmiot badan”, ,uszczegétowiony przedmiot badan” oraz
,obszary badan”.

System pojeciowy pedagogiki pracy zostat szybko wyodrebniony i zadowalajaco dookre-
slony, dzigki pojawieniu si¢ wielu waznych pozycji bibliograficznych. W recenzowanej pu-
blikacji wystarczajaco wyraznie sg wyeksponowane ich kluczowe znaczenie dla tworzenia
systemu pojeciowego pedagogiki pracy. Franciszek Szlosek zwraca jednak uwage na potrzebe
korekty funkcjonujacego systemu pojeciowego z uwagi na $cislte relacje pedagogiki pracy
z zyciem gospodarczym i edukacja. Do zalet tej publikacji nalezy tez sporzadzona lista termi-
néw wymagajacych redefinicji oraz lista pojec¢, o ktére powinien by¢ wzbogacony system
pojeciowy pedagogiki. Nastgpnie przyblizono wybrane kluczowe pojecia pedagogiki pracy
z perspektywy wspotczesnych uwarunkowan, jak pojecie pracy ludzkiej, wychowanie przez
prace i wychowanie do pracy, zawod, kwalifikacje i kompetencje zawodowe oraz umiejgtno-
Sci.

Zaskakuje szeroka gama zebranych interpretacji pojecia pracy ludzkiej, nie tylko powsta-
tych na gruncie polskim, ale i w innych krajach europejskich. Szlosek w swych rozwazaniach
sigga nawet do epoki renesansu, kiedy to pojecie pracy ludzkiej zaczglo ksztattowaé si¢
W rozumieniu tozsamym z rozumieniem dzisiejszym. Opracowanie uniwersalnej definicji
pracy — jak stusznie twierdzi autor — jest nierealne, lecz zadaniem niezwyklej wagi byloby
wypracowanie jej odpowiedniej formuly. Ukazana w publikacji, z pedagogicznej perspekty-
wy, formuta pracy podkresla podmiotowos¢ cztowieka w procesie pracy, a zatem uwzglednia
proces wychowania oraz relacj¢ cztowiek — praca.

Wychowanie przez pracg i do pracy jest przedmiotem kolejnego podrozdziatu, ktory zo-
stal urozmaicony rysunkami, korzystnie wptywajacymi na odbidr tresci. W odczuciu autora
okreslenie ,,wychowanie” powinno zosta¢ zastapione terminem ,edukacja” i logicznie uza-
sadnia swoje stanowisko, tlumaczac, ze kiedy jest mowa o wychowaniu przez prace, nie
ograniczamy si¢ jedynie do procesu wychowania, lecz mamy do czynienia takze z procesem
ksztatcenia. Droga analogii nalezy podobnie postapi¢ z terminem ,,wychowanie do pracy”.

Wreszcie przedmiotem wywodu jest takze termin ,,zawdd”, zaliczany do fundamental-
nych kategorii pojeciowych pedagogiki pracy. Wnikliwe przestudiowanie znanych w literatu-
rze przedmiotu interpretacji pojecia zawodu pozwolito Szloskowi na opracowanie wilasnej
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definicji, jak rowniez sporzadzenie listy terminéw uzywanych jedynie w znaczeniu potocz-
nym, jak np. ,,cztowiek posiada zawdd”, ,,zawdd jest cecha charakteryzujaca potencjat jed-
nostki”, ,,zawod jest zrodtem utrzymania jednostki”. Autor podkresla przy tym, ze cztowiek
»hie posiada zawodu, czlowiek posiada kwalifikacje/kompetencje do jego wykonywania”
(s. 127).

Wisrdéd podstawowych pojec, ktore zajmujg wazne miejsce w systemie pojgciowym pe-
dagogiki pracy sa ponadto kwalifikacje i kompetencje zawodowe. Wyjasnienie tych pojec
stanowi najbardziej zawity labirynt, poniewaz na gruncie polskim dobrze opracowane rozu-
mienie ich istoty musiato ulec przeorientowaniu z uwagi na pojawienie si¢ nowych okolicz-
nosci, jak m.in. wprowadzenie Europejskich Ram Kwalifikacji, a w konsekwencji Krajowych
Ram Kwalifikacji.

Zmiany w systemie pojgeciowym, rzetelnie zaprezentowane w publikacji, objety takze ka-
tegori¢ pojgciowa umiejetnosci. Opracowane na gruncie polskim definicje tego zagadnienia
znacznie odbiegaja od interpretacji przyjetej przez Parlament Europejski i Rade Unii Europe;j-
skiej, i tym samym zwigzanej z Europejskimi Ramami Kwalifikacji. Podrozdziat konczy si¢
przestroga, by w tym przypadku zmiany w systemie pojeciowym, bedace efektem procesow
integracyjnych, asymilowaé umiej¢tnie.

Zatozenia metodologiczne, procedury oraz metody badan wiasciwe pedagogice pracy
stanowig temat trzeciego rozdzialu recenzowanej publikacji. Autor prezentuje typologi¢ ba-
dan pedagogicznych, omawia interpretacje terminow ,,metodologia” i ,,metodyka”, dokonuje
kompleksowego przegladu podzialu metodologii znanych pedagogéw ze wskazaniem
uwzglednionych przez nich kryteriow. Przeciwstawia, wyszczegolnione w klasycznym po-
dziale badan, badania ilosciowe badaniom jakosciowymi oraz wymienia charakterystyczne
dla nich metody i techniki badawcze. Przedstawia ponadto inne funkcjonujace w pedagogice
typy badan, co daje catosciowy poglad na typologie badan pedagogicznych. Nastgpnie zaweza
temat i opisuje zatozenia metodologiczne eksponowane w pedagogice pracy, ktore, jak twier-
dzi, niewiele r6znig si¢ od metod stosowanych w innych dyscyplinach pedagogicznych i spo-
lecznych. Autor zwraca uwage na pewna odrgbnos¢ metodologii pedagogiki pracy w obrebie
procedur badawczych, nawigzujac do pogladu Tadeusza Nowackiego na eksperyment i mode-
lowanie. Bardzo interesujace sg takze wyeksponowane schematy procedur postgpowania ba-
dawczego Zygmunta Wiatrowskiego, odmienne w zaleznosci od przedmiotu badan.

Walorem publikacji Szloska jest rowniez graficzne przedstawienie schematow. Pedago-
gika pracy, jak podkresla autor, odkrywa znaczenie wielu obszaréw czgsto marginalizowa-
nych przez pedagogike, przez co ja wzbogaca. Zalicza do nich ,,edukacj¢ ogoélnotechniczng”,
»wychowanie do pracy” i ,,wychowanie przez prace¢”, jak rowniez ,,zagadnienia zawodoznaw-
cze”.

Atutem ksigzki jest to, ze przeglad metod badawczych funkcjonujacych w pedagogice
pracy wienczy zestawienie metod pedagogiki pracy stosowanych w warunkach gospodarki
rynkowej, jak rowniez komentarz, z ktéorego wynika, Ze stan rozwoju instrumentarium po-
znawczego tej subdyscypliny naukowej okazat si¢ bardziej zaawansowany niz sa tego §wia-
domi jej przedstawiciele.

Znaczny obszar publikacji zajmuje rozdzial czwarty ,,Wybrane aspekty teoretyczne i sys-
temowe ksztatcenia i doskonalenia zawodowego (spojrzenie z perspektywy pedagogiki pra-
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cy)”, w ktorym w pierwszej kolejnoSci zostata przedstawiona istota ksztalcenia, jak i dosko-
nalenia zawodowego, stanowiace przedmiot zainteresowan pedagogiki. Poprzez szczegétowe
analizy funkcjonujacych w literaturze przedmiotu definicji terminu ,,ksztatcenie zawodowe”
autor przypisal mu az cztery znaczenia, uwzgledniwszy tak istotne czynniki, jak ztozonos$¢
i tempo zmian kulturowych i technologicznych. Analogicznie przybliza czytelnikom kolejny
termin nalezacy do podstawowych kategorii pojeciowych pedagogiki pracy, a mianowicie
»doskonalenie zawodowe”. Ten fragment publikacji wzbogaca ponadto o prezentacje celow
doskonalenia zawodowego oraz klasyfikacje jego funkcji, ktorych nie uwaza za twor skost-
niaty, lecz proponuje wtasna klasyfikacje sktadajacg si¢ z dwoch czgsci. Pierwsza — uwzgled-
nia rozwoj zawodowy podmiotu, druga — jego rozwoj ogblny.

Nastegpnie przechodzi do omdéwienia socjoekonomicznego modelu rozwoju cztowieka ja-
ko podstawowej przestanki teoretycznej wspotczesnie rozumianego ksztatcenia zawodowego.
Zauwaza konieczno$¢ wdrozenia przynajmniej niektorych zatozen tego modelu rozwoju
i zachowan czlowieka, aby w naszym kraju funkcjonowat adekwatny do wspotczesnych po-
trzeb system edukacyjny, w ktorym ksztatcenie zawodowe zajmie zaszczytne miejsce.

Zgodnie z gtdwnym zatozeniem wspomnianego modelu droga edukacyjna jednostki po-
winna sprowadzac¢ si¢ do zdobycia kwalifikacji zawodowych umozliwiajacych jej zaistnienie
na rynku pracy. Fakt ten zainspirowat autora do przyjrzenia si¢ rozwigzaniom przygotowania
jednostki do pracy zawodowej. Dalsza czg¢$¢ publikacji przedstawia przekrdj zabiegéw refor-
matorskich i rekonstrukcyjnych, obejmujacych system ksztatcenia zawodowego. Proponowa-
ne rozwigzania prezentuja bogaty wachlarz stanowisk na temat szkolnictwa zawodowego — od
popierajacych go po niekorzystne, spychajace ten segment o§wiaty na margines.

W refleksji koncowej czytelnik dowiaduje si¢, co umozliwito autorowi napisanie mono-
grafii. Ot6z wymienia on trzy zasadnicze powody, po pierwsze — wieloletnie uczestniczenie
w roznego rodzaju aktywnosci naukowej srodowiska pedagogow pracy, po drugie — systema-
tyczne uzupetnianie bogatej biblioteki pedagogiki pracy oraz bliska wspotpraca z profesorem
Tadeuszem Nowackim.

Podsumowujac, nalezy z calym przekonaniem przyznac, ze ksiazka Tozsamos¢ pedago-
giki pracy w kontekscie przemian systemowych stanowi nader cenny wklad w rozwdj nauk
spolecznych, zwtaszcza pedagogiki. Jej zawarto$¢ merytoryczna jest mocno osadzona w roz-
legtej, dobrze ugruntowanej wiedzy teoretyczne;j.
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Autor bardzo cennej i na czasie monografii — Kazimierz M. Czarnecki — tworca profesjologii
jest profesorem nauk psychologicznych — definiuje pojecie profesjologia wystgpujace w tytule
jako: ,,nauke o warunkach, procesie, wynikach i prawidtowosciach prozawodowego rozwoju
dzieci, szkolno-zawodowego rozwoju mlodziezy, zawodowego rozwoju dorostych pracujgcych
oraz pozawodowego rozwoju emerytow, rencistow i osob niepetnosprawnych” (s. 36). Praca ta
stanowi pierwsza polska probe catoSciowego przedstawienia ztozonej problematyki nowej na-
uki.

Monografia sktada si¢ z wprowadzenia, dwunastu rozdziatow, bibliografii i postowia au-
torskiego, ktore tworza zwartg catos$¢ tresciowg i zrédtowa nowej nauki. Profesor nakreslit so-
bie zadanie trudne, ambitne i bardzo obszerne, nad ktorym pracowat ponad ¢wier¢ wieku.

Podjat trud zaprezentowania autorskiej koncepcji profesjologii.

Rozdziat 1 — Charakterystyczne cechy profesjologii (s. 19-53) zawiera historyczne zrodta
profesjonalizmu i profesjologii — wspdlnota pierwotna, niewolnictwo, feudalizm, kapitalizm,
socjalizm. W tym miejscu charakteryzuje warunki powstawania i rozwoju nowych dziedzin
wiedzy i nauk. Bardzo wnikliwie przytacza bogate zrédta odnoszace si¢ do samego terminu
profesjologii takich autoréw jak: J. Legowicz, J. Pieter, T.W. Nowacki, K.M. Czarnecki. Jasno
okresla cele, funkcje, zadania, przedmiot badan naukowych, podstawowe przestanki, termino-
logi¢ naukows, dziaty, zwigzki profesjologii z innymi naukami, problemy, metody naukowe
badan profesjologii, teoretyczng i praktyczng uzyteczno$¢ tej nauki.

Rozdziat 2 — Zawdd i praca jako podstawowe warunki profesjonalnego rozwoju cztowieka
(s. 54-101) skupia uwagg czytelnika na podstawowych pojeciach i ich opisie, takich jak: zdro-
wie, aktywno$¢ (zabawa, nauka, praca, walka, tworczos¢), czynnosci cztowieka, profesjonalna
wiedza cztowieka — funkcje (orientacyjna, dziataniowa, kontrolna i oceniajacg); profesjonalne
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umiejetnosci cztowieka (elementarne, czynnos$ciowe i ztozone). Kolejno K.M. Czarnecki pod-
jat si¢ bardzo trudnego zdefiniowania pojgcia zawodu, gdyz jego tre$¢ odmienia si¢ wraz ze
zmianami w kulturze i spoteczenstwie. Zawdd definiowany jest z roznych punktow widzenia,
roznych nauk, ktorych przyktady podaje T.W. Nowacki (filozofii, ekonomii, socjologii, peda-
gogiki, psychologii). Kolejno omawia kwalifikacje zawodowe; klasyfikacje zawodow i specjal-
nos$ci (definicje) wedlug Miedzynarodowej Klasyfikacji Zawodéw i Specjalnosci — wszystko
bogato unaocznione za pomoca rysunkow, tabel, opisow i modeli.

Rozdzial 3 — Profesjonalna praca cztowieka (s. 102-167) prezentuje poradnictwo, doradz-
two profesjonalne (problemy definicyjne); czynniki i wyznaczniki wyboru zawodu; start ab-
solwentow szkot zawodowych, dobdr kadr pracowniczych. Na tym tle charakteryzuje wydaj-
no$¢, zmegcezenie, znuzenie, zmianowos¢, wypadkowosé, BHP, wspotdziatanie, rywalizacje,
leki i zagrozenia pracownikow, innowacyjnosc¢, przedsiebiorczo$é, niepetnosprawnos¢.

W rozdziale 4 zatytulowanym — Teoretyczne podstawy profesjologii (s. 168-221) przed-
stawione zostaly informacje odnoszace si¢ do nowej nauki. Szczegolnie wyrdznione zostaly
teorie: energetyzmu zycia ludzkiego, potrzeb i czynnosci ludzkich, sensu zycia ludzkiego, po-
dzialu pracy ludzkiej. Na tym tle scharakteryzowano szczegolowe teorie profesjonalnego roz-
woju cztowieka: wyboru, uczenia si¢ zawodu, pracy zawodowej, ciggtosci rozwojowej, miejsca
1 przestrzeni spoteczno-zawodowej cztowieka w podziale zawodow i pracy ludzkiej.

Rozdziat 5 — zawiera wyrdznione i opisane — Typy i metody naukowych badan profesjologii
(s. 222-281), takie jak: badania opisowe, korelacyjne, eksperymentalne, moralne, monogra-
ficzne, diagnostyczne, migdzykulturowe, poréwnawcze, podhuzne, poprzeczne, biegu zycia,
metoda profesjologiczna, metody pomocnicze profesjologii, testy, autobiograficzna, introspek-
cyjna, statystyczne.

Rozdziat 6 — Warunki profesjonalnego rozwoju (s. 282-308) definiuje pojecia: czynnik
i wyznacznik; wyr6znia gtéwne warunki w grupie warunkow podmiotowych (biologiczne, fi-
zyczne 1 psychiczne), a w grupie warunkow przedmiotowych (ekonomiczne, techniczne, kul-
turowe, spoleczne, polityczne, polityczne i pedagogiczne) dokonujac szczegdtowych charakte-
rystyk.

Rozdziat 7 — Proces profesjonalnego rozwoju (s. 309-371) zawiera prezentacje rozwoju
dzieci, mtodziezy i dorostych wyodrgbniajac stadialnos$¢ profesjonalnego rozwoju (okresy wy-
boru zawodu, przebiegu pracy zawodowej oraz stadia i podokresy biegu zycia); doksztatcanie
spoteczno-zawodowe, stabilizacje, identyfikacje, doskonalenie, samodoskonalenie, rekwalifi-
kacje, mistrzostwo w zawodzie. Podobnie opisano okres postprofesjonalnej reminiscencji i re-
fleksji emerytow i rencistow.

Rozdzial 8 — zawiera: Wyniki profesjonalnego rozwoju (s. 372-392) — to tytut rozdziahu.
Wszystkie podrozdzialy zawierajg ustalenia terminologiczne, kategorie wynikow profesjonal-
nego rozwoju — dojrzato$¢ psychiczna mtodziezy, dorostos¢ spoleczna mlodziezy, sukcesy
szkolno-zawodowe uczacych si¢ zawodu (kwalifikacje, przydatnos¢ absolwentéw, sukcesy
i trudnosci w osigganiu sukceséw, osobowos¢ profesjonalna pracownika).

Rozdziat 9 — poswiecony jest: Metodom stymulacji profesjonalnego i postzawodowego
rozwoju dzieci, mtodziezy i senioréow (s. 393-401).
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Rozdziat 10 — Wybrane wyniki badan profesjonalnego rozwoju (s. 402-421) zawiera infor-
macje prozawodowych marzen dzieci jako przyktad twierdzenia, ze juz dzieci wieku przed-
szkolnego posiadaja swoja preorientacje dotyczaca wyboru zawoddw i pracy ludzkiej; postza-
wodowg 0g6lng aktywnos$¢ senioréw oraz aktywnos¢ tworcza.

Rozdziat 11 — Pomocniczy stownik profesjologii (s. 422-433) stanowi przyktad wyr6znio-
nych i zdefiniowanych wybranych terminéw w monografii. Opracowali go cztonkowie Kato-
wickiego Oddziatu Polskiego Towarzystwa Profesjologicznego, pod kierunkiem K.M. Czar-
neckiego, P. Kowolika i B. Pietrulewicza z Zielonej Gory — Nowy leksykon profesjologiczny
(w druku).

Rozdziat 12 jest potraktowany jako — Test ¢wiczeniowy K.M. Czarneckiego, 2016 — poznaj
profesjologie (s. 434-449). Jest on przeznaczony glownie dla studentéw pedagogiki i psycho-
logii z przedmiotu profesjologia.

Calos$¢ pracy zamyka — Bibliografia zrodtowa i pomocnicza (s. 451-472), gdzie zamiesz-
czone sg pozycje polskie i obcojezyczne, ktore utatwi¢ mogg studia nad omawianym proble-
mem nowej nauki.

Czego mi brakuje w tej pracy? Nie zamieszczono spisu rysunkow (26), tabel (9) i indeksu
nazwisk. Szkoda tylko, ze wydawnictwo nie pokusito si¢ o streszczenia w jezykach konferen-
cyjnych (angielski, niemiecki, ukrainski), wtedy publikacja bytaby dostepna szerokiemu ogé-
lowi badaczy tej problematyki w panstwach Unii Europejskiej, gdyz zarowno jej zakres, jak
1 przemy$lenia Autora — tworcy nowej nauki, s tego w petni warte.

Monografia K.M. Czarneckiego zmusza do refleksji, a logiczna struktura tresci jest
w pelni uzasadniona merytorycznie. Stanowi w calo$ci bardzo wartosciowe kompendium pro-
blemu w ujeciu naukowym.

Recenzent i Wydawca zywia nadzieje¢, Ze zainteresuje ona réznych odbiorcow — teorety-
koéw 1 praktykow, a takze liczne rzesze studentow z obszaréw nauk spotecznych, dla ktérych
niniejsza pozycja wydawnicza zapewne stanowi¢ bedzie interesujace i przydatne zrodto wie-
dzy. Ksigzka nie jest lektura tatwa. Nie wystarczy jej przeczytac, trzeba uwaznie przestudiowac
i przemysleé. Stanowi ciekawy i1 poprawny metodologicznie przyktad pracy badawczej ukie-
runkowanej na rozwigzywanie waznego problemu nowej nauki, jakim jest profesjologia. Szcze-
golnie silnie nalezy podkresli¢ catosciowe podejscie do problematyki rozwoju zawodowego
cztowieka. Praca znaczaca, napisana z duzym znawstwem przedmiotu, o duzych walorach in-
nowacyjnych.
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ZASADY PRZYGOTOWANIA MATERIALOW DO PUBLIKACJI
W PROBLEMACH PROFESJOLOGII

Prosimy o dostarczenie artykutow: w wersji elektronicznej na adres: problemy-
profesjologii@uz.zgora.pl lub na ptycie CD (dodatkowo mozna przesta¢ w formie
wydruku z numeracjg cigglta, naniesiong otfdwkiem w prawym dolnym rogu).

Artykuty prezentowane sg w pigciu rozdziatach. Objetos¢ tekstu nie powinna
przekraczaé:

ARTYKULY I ROZPRAWY - 14 stron

KONCEPCIJE I ANALIZY — 10 stron

KOMUNIKATY I DONIESIENIA Z BADAN - 10 stron
DOSWIADCZENIA ZAGRANICZNE — 14 stron
RECENZJE/INNE — 6 stron

(Jezeli tekst ma przekroczy¢ podang liczbe stron, nalezy to uzgadniaé¢ z wydawca).
Warunkiem przyjecia artykutu jest wypelnienie oraz przestanie na adres pocztowy
Redakcji oryginatu deklaracji dotyczacej oryginalnos$ci i rzetelno$ci publikacji

naukowej (o$wiadczenie autora/wspotautorow).

NORMY EDYTORSKIE

1. Artykul powinien by¢ napisany w edytorze tekstu Microsoft Word (format .doc lub
.docx) z zachowaniem nastepujacych regul:

format (rozmiar papieru) — A4,

marginesy: lewy, prawy, dolny, gérny — 2,5 cm,

czcionka — Times New Roman 12 pkt.,

interlinia (odstep migdzy wierszami) — 1,5,

akapit (wcigcie pierwszego wiersza) — 0,7 cm (bez odstgpu miedzy akapitami),

tekst wyjustowany (bez dzielenia wyrazow),

dopuszczalne wyrdznienia w teks$cie — kursywa i/lub pogrubienie (bez podkreslania),
wypunktowanie — dopuszczalny znak ,,—”,

tytut tabeli (nad tabelg) — Times New Roman 10 pkt., wyréwnany do lewej, (Tab. 1.),
tekst w tabeli — Times New Roman 10 pkt., wyrownany do lewej (bez kolorow

1 cieniowania),

styl tabeli — prosty (siatka),

tytut rysunku (pod rysunkiem) — Times New Roman 10 pkt., wySrodkowany, (Rys. 1.),
elementy graficzne — czarno-biate,

zrédto (pod tabela — wyrownane do lewej; pod rysunkiem — wysrodkowane) — Times
New Roman 10 pkt.,

poszczegodlne elementy artykutu oddzielone pustym wierszem.

2. Uklad artykulu

Imie i nazwisko autora/autorow — wyréwnane do lewej;
Nazwa jednostki (afiliacja) — wyrownana do lewej;
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Dane kontaktowe — adres do korespondencji, e-mail, nr telefonu — wyréwnany do
lewe;;

Tytul artykulu — Times New Roman 12 pkt., pogrubiony, wysrodkowany;
Streszczenie w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep miedzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku polskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, wyjustowane;

Tytul artykulu w jezyku angielskim — Times New Roman 10 pkt., odstep migdzy
wierszami 1,0, pogrubiony, wyrébwnany do lewej;

Streszczenie w jezyku angielskim (Abstract) — Times New Roman 10 pkt., odstep
mig¢dzy wierszami 1,0, pogrubiony, wyjustowane;

Stowa kluczowe w jezyku angielskim (Key words) — Times New Roman 10 pkt.,
odstep migdzy wierszami 1,0, wyjustowane;

Wstep — tekst wyjustowany;

Czes¢ glowna z podzialem na sekcje — tekst wyjustowany; tytuty sekcji/nazwy
rozdziatdw, pogrubione (w razie potrzeby ponumerowane);

Zakonczenie — tekst wyjustowany;

Bibliografia — tekst wyrownany do lewej, wysunigcie 0,7 cm. Bibliografia powinna
obejmowac catos§¢ literatury uwzglednionej w przypisach i by¢é zamieszczona na
koncu artykutu. Bibliografia powinna by¢ utozona alfabetycznie wedlug nazwisk
autoro6w poszczegolnych pozycji. Elementy zapisu nalezy oddzieli¢ przecinkami.
Kazda pozycja powinna zawiera¢ nazwisko i inicjal imienia autora, petny tytut dzieta,
ewentualnie — inicjal imienia i nazwisko redaktora pracy zbiorowej, miejsce i rok
wydania; w przypadku pracy bedacej czeScia wigkszej catosci (pracy zbiorowej) —
réwniez tytut dzieta, z ktorego pochodzi; w przypadku pracy bedacej artykulem
zamieszczonym w czasopismie — tytut czasopisma w cudzystowach, rok jego wydania

1 kolejny numer.

Cytaty w tekscie powinny by¢ w cudzystowach.

3. Zasady sporzadzania przypisow

Przypisy powinny by¢ umieszczone u dotu strony i ponumerowane w sposob ciagly w catym
artykule. Nalezy je zapisa¢ czcionka Times New Roman 10 pkt., wyrowna¢ do lewej,
zastosowac interlini¢ 1,0. Pozycje cytowane w artykule nalezy zapia¢ w przypisach wedhug

nastepujacego wzoru:

przypis prosty!,

przypis z artykutu w pracy zbiorowej pod redakcja?,

przypisy z czasopisma®,

tacifiska nomenklatura powotywania sie na tg samga, co wyzej pozycje?,
tacinska nomenklatura powotywania si¢ na dzieto juz wczesniej cytowane®,
dane ze stron internetowych6,
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1. A. Klementowska, Poradnictwo zawodowe w gimnazjum wiejskim w wymiarze
srodowiskowym (studium przypadku), Wyd. PTP, IIBNP UZ, Zielona Goéra 2014,

s. 35.

2. E. Baron-Polanczyk, Wspieranie nauczycieli w stosowaniu ICT wobec ich oczekiwan
(raport z badan), [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (red.),
Problemy rozwoju cztowieka. Teoria i praktyka edukacyjna, Wyd. PTP, IIBNP UZ,
Zielona Gora 2013, s. 85.

3. B. Pietrulewicz, Profesjologia w kontekscie nauk o pracy. Problemy teorii i praktyki,
,Problemy Profesjologii” 2013, nr 1, s. 13-16.

4. Ibidem, s. 66.

Z. Wolk, op. cit, s. 270.

6. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, www.nauka.gov.pl [10.05.2014].

lub:
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie oswiaty (Dz. U. 1991, Nr 95, poz.
425). Tekst ujednolicony (z aktualnymi zmianami), [w:] Internetowy System Aktow
Prawnych, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19910950425%20
[30.03.2014].

lub:
L. Greiner, Priorytety poradnictwa zawodowego w krajach Unii Europejskiej, [w:]
Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej,
http://www.koweziu.edu.pl/edukator/ [10.02.2011].

hd

POZOSTALE INFORMACJE DLA AUTOROW

1. Do oceny kazdej publikacji powotuje si¢ co najmniej dwoch niezaleznych recenzentow

spoza osrodka i jednostki wydajacej czasopismo.

2. Nadestany do redakcji tekst/artykut jest wstgpnie oceniany (pod wzgledem formalnym)
przez Komitet Redakcyjny czasopisma (w razie uwag odestany jest do autora w celu
poprawy), nastepnie kierowany do Redaktora Tematycznego i Rady Naukowej
czasopisma, ktdra podejmuje decyzje dotyczacag przestania tekstu do dwoch niezaleznych
recenzentoOw (w razie uwag Redakcja odsyta artykut do ewentualnej poprawy). Nadestane
do Redakcji recenzje stanowia podstawe do kwalifikowania tekstu do przygotowania
redakcyjnego i druku. Zasady recenzowania prac zgloszonych do opublikowania w czaso-
pismie naukowym ,,Problemy Profesjologii” zostaly opisane na stronie www.problemy-
profesjologii.uz.zgora.pl.

3. Redakcja zastrzega sobie prawo:
— dokonywania skrotow i zmian wskazanych w tekscie przez recenzentow bez

porozumienia z Autorem;

— odsytania do Autora artykutu nie spetniajacego wskazanych przez Redakcje norm
edytorskich;

— nie dopuszczenia do druku artykutu w przypadku nie dostarczenia o§wiadczenia
autora/wspotautorow.
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4. Autorzy otrzymuja egzemplarz autorski czasopisma.
5. Autorzy nie otrzymujg wynagrodzenia za publikowane teksty.

PROCEDURY ZABEZPIECZAJACE
ORYGINALNOSC PUBLIKACJI NAUKOWYCH

Dowodem etycznej postawy pracownika naukowego oraz najwyzszych standardow
redakcyjnych powinna by¢ jawno$¢ informacji o podmiotach przyczyniajacych si¢ do
powstania publikacji (wktad merytoryczny, rzeczowy, finansowy etc.), co jest przejawem nie
tylko dobrych obyczajow, ale takze spotecznej odpowiedzialnosci.

Z ,ghostwriting” mamy do czynienia wowczas, gdy kto§ wniodst istotny wkiad
w powstanie publikacji, bez ujawnienia swojego udzialu jako jeden z autoréw lub bez
wymienienia jego roli w podzigkowaniach zamieszczonych w publikacji.

Z ,guest authorship” (,honorary authorship”) mamy do czynienia wowczas, gdy
udziat autora jest znikomy lub w ogdle nie mial miejsca, a pomimo to jest auto-
rem/wspotautorem publikacji.

Stad tez:

1. Redakcja wymaga od autorow publikacji ujawnienia wkiadu poszczegélnych autorow
w powstanie publikacji (z podaniem ich afiliacji oraz kontrybucji, tj. informacji kto jest
autorem koncepcji, zatozen, metod, protokotu itp. wykorzystywanych przy przygotowaniu
publikacji), przy czym gléwng odpowiedzialno$¢ ponosi autor zglaszajacy manuskrypt.

2. Redakcja informuje, ze wszelkie wykryte przejawy nierzetelnosci naukowej beda
demaskowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich podmiotéw (instytucje
zatrudniajace autoréw, towarzystwa naukowe, stowarzyszenia edytor6w naukowych itp.).

3. Redakcja dokumentuje wszelkie przejawy nierzetelno$ci naukowej, zwlaszcza tamania
i naruszania zasad etyki obowigzujacych w nauce.

4. Autor jest zobowigzany do zlozenia deklaracji dotyczacej oryginalnosci i rzetelno$ci
publikacji naukowe;.
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